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ذاع الحديث في العقدين الأخيرين من القرن الع�شرين عن الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية، لا�سيما في �أو�ساط 

المخت�صين ورجال الاقت�صاد وال�سيا�سة، كما �شاع الحديث عن �أهمية تطوير التعامل العلمي والميداني 

معها بهدف الم�ساعدة في التخفيف من �أثر التداعيات الاقت�صاديّة للعولمة وتذبذب �أ�سواقها، والحدّ من 

�آثارها الاجتماعية المختلفة. وقد طُرحت م�سائل �إعادة هيكلة الم�ؤ�س�سة بهدف �إ�شراكها في م�سئولية 

ت�ضميد ما تخلّفه العولمة من جراح متفاوتة الحدّة والخطورة بين البلدان والاقت�صاديات وال�شرائح 

الاجتماعية. وقد حُمّلت الم�ؤ�س�سة وفقًا لذلك م�سئولية اجتماعية �أ�ضيفت �إلى م�سئولياتها الاقت�صادية، 

�إليها مهامّ تحقيق  وكلت 
ُ
�أ ف�إلى جانب حفزها على تح�سين جودة الإنتاج وتكثيفه وتحقيق التراكم، 

العام  القطاعين  على  ال�ضغط  وتخفيف  البطالة،  وامت�صا�ص  الفقر،  ومكافحة  الاجتماعي،  الأمن 

والحكومي عبر الت�شجيع على �إحداث الم�ؤ�س�سات المتو�سطة وال�صغيرة ومتناهية ال�صغر.

�إعادة  �أهمية  �إلى  منبّها  كذلك،  الاجتماعي  النوع  مفهوم  ا�ستخدام  الفترة  نف�س  في  ذاع  وقد 

عن  البحث  بغر�ض  وتفكيكها  الجن�سين  بين  القائمة  الروابط  طبيعة  في  والميداني  الفكري  النظر 

م�ساحات التداخل والخلط الحا�صلة فيها بين الطبيعي والثقافي،�أي بين البيولوجي الفطري وبين 

ا بين المخت�صين  الاجتماعي المكت�سب. وحمل المفهوم معه على نطاق كوني جدلًا وا�سعًا ونقا�شًا مهمًّ

والمفكرين. والأكاديميين 

تناول  �إلى  تطمح  والمفهومين  المجالين  بين  للجمع  �سو�سيولوچيّة  نظر  محاولة  الكتاب  هذا  ويُعد 

النوع  العولمة من زاوية منظور  الراهنة في ظلّ �سياق  الهيكليّة  اتهما  العمل والم�ؤ�س�سة وتغّري عالمي 

يبتعد عن  لتناول فكري عربي مختلف  الت�أ�سي�س  �إطار جهود  المحاولة في  وت�أتي هذه  الاجتماعي. 

طبائع  عن  ومترفّعة  للجن�سين  محايدة  ظواهر  بو�صفها  الاجتماعية  الظواهر  مع  ال�شمولي  التعامل 

الروابط القائمة بينهما، نحو الت�أكيد على ت�أ�صيل تلك الطبائع والروابط في �صلب درا�سة الظواهر 

والمنظومات الاجتماعية مهما كانت ماهيتها ومهما كان حجمها. 

والم�ؤ�س�سة،  العمل  اجتماع  علم  كتابًا عن  لي�س  �أنه  كما  الاجتماعي،  النوع  عن  كتابًا  لي�س  والكتاب 

ولكنه كتاب يجتهد في �إبراز ما يمكن �أن يثمره الجمع بين التخ�ص�صين والمفاهيم المت�صلة بهما من 

�إخ�صاب فكري ومن تطوير لم�سالك تفاعلهما ال�سو�سيولوجي مع الواقع المعي�ش للفاعل الاجتماعي 
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لم�ساحات  وا�ستك�شاف  �صين  التخ�صّ بين  الكامنة  التما�س  لخطوط  تناول  �إنه  امر�أة.  �أو  كان  رجًال 

التداخل والترابط القائمة بينهما بكل ما يعنيه ذلك من مجازفة وم�سئولية في �إر�ضاء توقعات �أهل 

التخ�ص�ص على طرفي خطوط التما�س.

ب�إمكان �ساحة  يعد  النقا�ش ولتوطيد دعائمه حول مقاربات وزاويا نظر لم  باب  لإثارة  وهو ف�سحة 

العلوم الإن�سانية والاجتماعية العربيّة اليوم تجاهلها، كما لم يعد ب�إمكان مقررات جامعاتنا العربية 

�إيّاها.  ا على �شرف تعليمهم - بها، و�إك�سابهم  نَّ ِ التغافل عن تدري�سها وتغذية معارف طلاب - ا�ؤُمت

لنا  �أنه �سيكون مفيدًا  فيه  �شكّ  فمما لا  نتائجه  النقا�ش، ومهما �ستكون  ومهما تكون مجريات ذلك 

كمخت�صين وباحثين و�أكاديميين، ومجديًا لبع�ض �أ�صحاب ال�ش�أن من هياكل ومنظمات معنية بال�ش�أن 

 العام.
ّ
المجتمعي

ي�سعى محتوى هذا الكتاب من خلال الف�صلين الأوّل والثاني �إلى ا�ستعرا�ض �أهمّ المرتكزات النظريّة 

الف�صل  �ص  يُخ�صّ حين  في  والم�ؤ�س�سة.  والتنظيم  العمل  �سو�سيولوچيا  لحقول  العلميّة  والأ�س�س 

النوع  لمقاربات  الفكري  المخا�ض  ومراحل  النظرية،  والمقولات  المفاهيم  �أبرز  لا�ستعرا�ض  الثالث 

الاجتماعي، وبع�ض المواقف العربيّة من المفهوم داخل ال�ساحة الأكاديمية وخارجها. وقد ر�أينا في 

ا لتناول �إ�شكالياته  تلك الف�صول الثلاثة محطّة �إلزامية لطرحٍ �أدقّ لمو�ضوع الكتاب، وتمهيدًا �ضروريًّ

وتحقيق �أهدافه الرّامية لا�ستك�شاف مناطق التما�سّ، و�إبراز زوايا التداخل الكامنة بين تخ�ص�صات 

كعد�سة  �إليها  منظورًا  الاجتماعي  النوع  مقاربات  وبين  والم�ؤ�س�سة  والتنظيم  العمل  �سو�سيولوچيا 

تحليل و�أداة طرح �سو�سيولوجي مختلف لتلك التخ�ص�صات. 

وت�أ�سي�سًا على ذلك المدخل النظري والمفاهيمي يطرح الف�صل الرابع - من خلال مثال �سو�سيولوچيا 

العمل والم�ؤ�س�سة - بع�ض �سبل تطوير العلوم الإن�سانية والاجتماعية لمعرفة غير محايدة ومراعية 

ل�سو�سيولوچيا  الت�أ�سي�س  ولإمكانيات  المختلفة،  والثقافية  الاجتماعية  ولأبعادها  النوع  لعلاقات 

�سائر  مقاربة  على  النوع  مجهر  ت�سليط  على  قادرة  الاجتماعي،  للنوع  ح�سّا�سة  وم�ؤ�س�سة  عمل 

العمل والم�ؤ�سّ�سة. ظواهر 

وفي اتجاه تطوير ذلك التم�شّي واختباره في مجال تناول ظواهر العمل والم�ؤ�س�سة، اجتهد الف�صل 

الخام�س في طرح بع�ض الأ�سئلة حول مكامن العلاقة الجامعة بين ثالوث العمل والنوع الاجتماعي 

والعولمة بتناولها في �إطار خ�صو�صيّة ال�سياق الاقت�صادي والاجتماعي العربي. 
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و�إدارة  الم�ؤ�س�سة  بعث  �إ�شكالية  طرح  يحاول  حيث  الاتجاه؛  نف�س  في  ال�ساد�س  الف�صل  ويندرج 

الم�شروعات الاقت�صادية، مع التركيز على مثال المر�أة العربية �صاحبة الم�ؤ�س�سة، ومحاولة �إبراز بع�ض 

حيثيات علاقات النوع الاجتماعي وكوامنها في م�شهد �إ�سهام المر�أة العربيّة في الحياة الاقت�صاديّة.

الم�ستهدف  - جمهوره  الجوانب  بع�ض  ق�صوره عن تحليل  رغم   - الكتاب  هذا  يزوّد  �أن  ون�أمل في 

ب�صورة �أو�ضح عن م�سائل النوع الاجتماعي وعلاقتها بمجالات العمل والم�ؤ�س�سة في المنطقة العربيّة، 

و�أن يدفع باتجاه تكثيف المبادرات وتنويعها في مجال مازالت مكتبتنا ت�صبو فيه للمزيد من جهود 

الباحثين والدار�سين والجامعيين.

انطلقت من رحابها فكرة هذا  التي  العربية  المر�أة  ن�شكر منظمة  �أن  الكتاب  لنا من م�ستهلّ هذا  بقي 

الكتاب الذي ي�أتي في �إطار �أحد �أهمّ م�شروعاتها البحثيّة الرامية �إلى ت�ضمين بُعد النوع الاجتماعي 

في المقررات الجامعيّة، وذلك في �إطار �سعيها الدءوب �إلى الدفع قدمًا بم�سارات ت�شجيع البحث و�إنتاج 

المعرفة؛ �إيمانًا منها ب�أن التغيير الفعلي للأو�ضاع يظلّ على �صلة وثيقة بالرهانات المعرفية والعلميّة.

ودودة  الدكتورة  الأ�ستاذة  العامة  مديرتها  �شخ�ص  �إلى  خا�ص  ب�شكل  الكبير  امتناننا  ويتوجّه 

الأثر في  �أبلغ  له  كان  واحت�ضان ون�صح؛ مما  ت�شجيع  من  الكتاب  ل�صاحبة  قدمته  ما  لكلّ  بدران 

الدكتورة  للأ�ستاذة  ال�شكر  بجزيل  التوجه  كذلك  يفوتنا  لا  كما  الكتاب.  هذا  �إنتاج  بوتيرة  الدفع 

م�شروع  لنا من عون في �صوغ  قدمته  لما  بالمنظمة  والبرامج  التخطيط  �إدارة  مديرة  زيد  �أبو  عُلا 

الكتاب وبلورة مو�ضوعه.

ونظرًا لأن �أهم �أجزاء هذا الكتاب يرتبط في وجدان �صاحبته بفترة �إقامة مطوّلة في �أر�ض الكنانة 

وقاهرة المعزّ؛ ف�إنّ واجب الاعتراف بالجميل يملي عليها التوجّه ب�أجمل عبارات الاحترام والتقدير 

الله  بعد  لها  وكانوا  و�أحبّت،  و�صادقت  عرفت  ممن  ذكرهم  عن  المجال  ي�ضيق  الذين  �أولئك  لكلّ 

ال�صاحب في ال�سفر.

الم�ؤلفة 	 	 	 	 	 	 	 	
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يمثّل هذا الف�صل محاولة تفكيك �أولي لبع�ض عنا�صر الإ�شكالية الأ�سا�سيّة المطروحة �ضمن هذا الكتاب، 

والهادفة �إلى تقديم علم اجتماع للعمل والم�ؤ�س�سة من منظور مقاربة النوع الاجتماعي. وهو في بع�ض 

�ص علم اجتماع العمل. زواياه محاولة لر�صد التطوّر الفكري والتاريخي المف�ضي �إلى ولادة تخ�صّ

ويهدف هذا الف�صل المدخل �إلى تقديم ر�ؤية متكاملة حول تطور مقاربات و�سو�سيولوچيا العمل وما 

الغربي-  الت�صنيع  ب�أوج  ارتبطت  معينة  تاريخية  �سياقات  �ساعدت -في  مهمّة  �أطروحات  من  �أفرزته 

وهو  والمجتمعات.  الأفراد  حياة  على  المختلفة  وانعكا�ساتها  ا�شتغالها  و�آليات  العمل  ظاهرة  فهم  على 

يطمح كذلك �إلى �إبراز ما لم تتمكن مقاربات العمل �إلى حدود نهاية الثلث الأخير من القرن الع�شرين 

من الانتباه له، ومن ذلك �أهمية العلاقات الكامنة بين ظواهر العمل، وم�سائل الروابط بين الجن�سين، 

النوع الاجتماعي. وق�ضايا 

�أولًا: العمل وعلم اجتماع العمل، محاولة التعريف:

العمل: مفهوم   -1

�إن العمل ظاهرة �إن�سانية واجتماعية �شاملة -على حدّ عبارة عالم الاجتماع والأنثربولوجيا مار�سال 

�أبعاد متعدّدة، منها البيولوجي المتمثّل فيما يبذله  Marcel Mauss )1872م-1950م(- ذات  مو�س 

العامل  ب�شخ�صية  الوثيقة  ال�صلة   ذو 
ّ
النف�سي للعمل، ومنها  الإن�سان من طاقة ج�سدية عند ممار�سته 

ب�شبكة  ال�صلة  ذو  الاجتماعي  ومنها  ومحيطه،  عمله  مكان  مع  وتفاعلها  الكامنة  انفعالاته  ومختلف 

العلاقات الاجتماعية التي تن�سج بين الأفراد الموجودين داخل مجالات العمل.

ويمثّل العمل قا�سمًا م�شتركًا بين جميع الب�شر؛ فهو بمثابة عملية ديناميكيّة تنجز بين الإن�سان والطبيعة 

يتمّ تحقيقها عبر ا�ستخدام التقنية، وهو يمثل بذلك جملة من الأن�شطة ذات الأهداف الإجرائية ينفّذها 

الأن�شطة  من  المجموعة  تلك  وت�سهم  الآلة،  ا�ستخدام  وعبر  ويديه  عقله  بوا�سطة  المادة  على  الإن�سان 

 .
)1(

المنفّذة بدورها في تطوير �أو�ضاع الإن�سان

�أجر- مجموعة  بدون  �أو  �أجر  مقابل  تنجز  التي  تلك  �سواء   - �أ�صنافه  العمل بمختلف  اعتبار  ويمكن 

لتلبية  معيّنة  �أو خدمات  �سلع  �إنتاج  بغر�ض   ،
ّ
 وع�ضلي

ّ
ونف�سي فكريّ  بذل جهد  تنفيذها  يتطلّب  مهامّ 

(1) George Friedmann, Pierre Naville, Traité de sociologie de travail, Armand Colin, Tome1, Paris 

1961 p3.
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�أو الوظيفة  للمهنة  الب�شرية. وبهذا المعنى يتجاوز مفهوم العمل المعنى ال�ضيّق  جملة من الاحتياجات 

التي تقترن ب�أجر يُدفع مقابل العمل والجهد المبذول، لين�سحب على بع�ض �صنوف الن�شاط الب�شريّ 

المنزلية،  الأعمال  �أجر، مثل  الرجال والن�ساء دون  بها  التي يقوم  الأعمال  الم�أجور، والمتمثل في  غير 

الأن�شطة  تلك  وتمثل  ذلك.  وغير  واليدوي  الحرفي  والعمل  العائلي،  الزراعي  الن�شاط  وممار�سة 

لي�شمل كلّ ظواهر  �أن يمتدّ  العمل  الأ�سرة واقت�صادها. هذا وب�إمكان مفهوم  محاور مهمّة في حياة 

العمل التطوّعي والخيري التي يمار�سها الرّجال والنّ�ساء في مجالات مختلفة من الحياة الاجتماعيّة 

�إ�شباعًا لحاجات  ذلك  يتمّ  ولكن   ، معّني �أجر  �أو  ماديّ  مقابل  انتظار  دون  وال�سيا�سيّة،  والاقت�صاديّة 

نف�سيّة ومعنويّة تختلف من مجال ن�شاط �إلى �آخر.

�إن منطلقات تعريف ظاهرة العمل قد تتعدّد وتتنوّع؛ حيث يمكن اعتبار العمل  ويمكن القول عمومًا 

مهارات  ويكت�سب  تكوينًا  الفرد  �أجله  من  يتلقى  ا  مهنيًّ ن�شاطًا  يمثّل  �أنّه  بما  الحرفة  �أو  المهنة  بمثابة 

وخبرة ودراية ترتبط عادة بتجربة وممار�سة طويلتين. كما يمكن اعتباره كذلك مهارة بما �أنّه يتطلب 

اعتبار  ا  �أي�ضً يمكن  كما  منها.  وتمكّنه  اها  �إيَّ لاكت�سابه  تبعًا  الفرد  انتقاء  يتم  معينة  وقدرات  معارف 

العمل ممار�سة ن�شاط بما �أنّه يمثل جملة من المهامّ المتنا�سقة التي يقوم بها الفرد وي�ستمد منها معاني 

التي  المهامّ  من  جملة  يتمثل في  قد  العمل  �أنّ  بما  وظيفة  اعتباره  كما يمكن  رزقه.  وم�صادر  وجوده 

تُوكل لفرد ما مقابل �أجر معين. 

ولكن رغم كل ذلك يبقى �أهم ما ي�ستحق الت�أكيد عليه في تعريف العمل هو اعتباره بدرجة �أولى جهدًا 

يتم بذله في �إطار ممار�سة ن�شاط معين، ولا يمكن التغا�ضي تبعًا لذلك عن �ضرورة ر�صد الهدف الذي 

. ا كان ذلك الهدف �أو غير ماديٍّ يُبذل ذلك الن�شاط والجهد من �أجله، ماديًّ

العمل: ظاهرة  تطوّر  مراحل   -2
ثلاث  عبر  مرَّ  قد  ا  تاريخيًّ الظاهرة  تطوّر  �أن  على  العمل  لظاهرة  المتناولة  را�سات  الدِّ �أغلب  تجمع 

كل  �ضمن  وتغيرت  مختلفة،  ب�صيغ  وو�سائله  العمل  تطور  منها  مرحلة  كل  خلال  تّم  رئي�سة  محطات 

مرحلة علاقة الإن�سان بالعمل وبالآلة. 

• ظاهرة العمل وحقبة التطور الأولى:
الإن�سانية  تد�شين  مع  خطواتها  وتركّزت  لل�صناعة،  الأولى  العهود  بداية  مع  الظاهرة  هذه  انطلقت 
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التي  بالمادة  الحرفّي  الإن�سان  علاقة  �ضمن  نف�سه  فر�ض  جديدًا  ا  ً متغّري كانت  التي  الآلة  لا�ستخدام 

كانت  ؛ حيث 
الأداة”)2(  - “بالآلة  ال�صناعة  �آلات عهد  �أولى  ت�سمية  على  يحوّلها وي�صنعها، وا�صطُلح 

المنا�سبة في  الأداة  ليتمّ تغيير  الإنتاج،  الآلة ح�سب كلّ مرحلة من مراحل عملية  الأدوات ت�ضبط في 

كل مرحلة من مراحل الت�صنيع. وكانت عملية تغيير الأداة من مرحلة �إلى �أخرى بمثابة واقع فر�ضته 

قلّة الآلات المبتكرة �إلى حدّ تلك اللحظة التاريخية، وعدم وفرة م�صادر الطاقة. فكان الإنتاج تبعًا لذلك 

محدودًا ويتم بمعدل القطعة الواحدة في كل مرحلة من مراحل العمليّة الإنتاجيّة. 

بريطانيا.  البداية في  عرف في  العمل” الذي  “ور�شات  بنظام  الآلة  ا�ستخدام  بدايات  ارتبطت  وقد 

وتعتمد  المكننة،  وقليلة  والأهميّة  الحجم  محدودة  �صناعيّة  م�ؤ�سّ�سات  بمثابة  الور�شات  تلك  وكانت 

وعمّال  الم�شرفين  من  قليل  عدد  بها  يهتم  واحد  مكان  في  المجمّعة  الب�سيطة  الآلات  من  مجموعة  على 

�أو  واحدة  مهمّة  وت�ؤدي  النوع،  نف�س  من  البداية  في  الور�شات  �آلات  مختلف  وكانت   .
)3(

ال�صيانة

مجموعة من المهامّ الب�سيطة والمتكرّرة.

الغالب  ي�ضطلعون في  الرجال  كان  بينما  والأطفال،  النّ�ساء  من  �أغلبهم  فكان  المرحلة  هذه  عمّال  �أمّا 

بمهامّ المراقبة وال�صيانة. وكان عامل هذه الحقبة �سيّد �آلته، يتدرب على ا�ستخدامها في مكان الإنتاج 

ذاته عبر الخبرة والممار�سة المبا�شرة للعمل، وكان بدوره يقوم بتحفيظ ال�صنعة لغيره. وات�سم مجال 

المبنيّة  المعرفة  لم�ستويات  المراتب وفقًا  تتوزع �ضمنها  تهيكله تركيبة هرميّة  العمل بوجود فريق عمل 

على درجة الخبرة. وامتاز مناخ العمل بقدر كبير من الا�ستقلالية والم�سئولية الفعليّة المرتبطة بقدر ما 

يكت�سبه العامل من خبرته التقنيّة في التعامل مع الآلة من �سيادة و�سيطرة مطلقة على عملية الإنتاج 

مراحلها. بمختلف 

• حقبة التطور الثانية:
العمل عن الانح�صار  فيها ظاهرة  ابتعدت  الكبير، وهي مرحلة  الكمّي  الإنتاج  التحوّل نحو  �إنها حقبة 

في حدود المكان ال�ضيّق والآلة الواحدة - اللذين كانت تتم �ضمنهما عمليّة الإنتاج في الحقبة الأولى- 

المتعددة  الآلات  �سل�سلة  و�أماكن متباعدة. وحلت  العمل وامتداده على مراحل  تفتت  لت�شهد مرحلة من 

والمتخ�ص�صة في كلّ مرحلة من مراحل عملية الإنتاج محل “الآلة - الأداة”. تغيرت تبعًا لذلك طبيعة 

(2) Philippe Bernoux, La sociologie des organisations, Editions du Seuil, quatrième édition, Paris 

1985, p50-51.

(3) Mary Jo Hatch, Théorie des organisations, De Boeck Université, Paris/Bruxelles, 2000, p.37.
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عامل هذه الحقبة ونوعيتة، لتنح�صر مهامه في تلبية رغبة الآلة بو�ضع قطعة �أو �سحب �أخرى، ولم تعد 

خبرته ال�سابقة و�سيطرته المبا�شرة على �آلته �ضروريّة لممار�سة عمله و�إتقانه؛ ففقد بذلك كل ما كان يكت�سبه 

ة تهتمّ ب�ش�أن عملية  من ا�ستقلالية في المرحلة الأولى؛ ليندرج �ضمن م�سار من الخ�ضوع لم�صالح مخت�صّ

 
)4(

الإنتاج بمختلف تفا�صيلها ب�شكل مبا�شر ومنف�صل عن العامل. وقد عمّ هذا النوع من العامل �سريعًا

لي�صبح قاعدة العمل وركيزته في مرحلة تاريخية امتازت بظهور الم�صانع الكبرى وانت�شارها.

ويرى توم بيرن�س Tom Burns �أن هذه الحقبة الثانية من التطور ال�صناعي انطلقت منذ عام 1850م 

 ،
)5(

في ات�صال بانت�شار الت�صنيع في معامل خياطة الملاب�س وال�صناعات الغذائية والهند�سة والكيمياء

�إنتاج معقّدة. وقد افتر�ض ذلك التعقيد والتطوّر  وهي جملة تلك ال�صناعات التي ارتبطت ب�صيرورة 

 لعمليّة الإنتاج تطوّرًا موازيًا في �أن�ساق التنظيم الاجتماعي والإداري التابع له، وخا�صة فيما 
ّ
التقني

يتعلق بم��سألة الرقابة والتخ�ص�ص والروتين. وقد برز حجم هذا التطوّر البيروقراطي الموازي للتطوّر 

ين والإداريين وتنوع المخت�صين في مجال العمل. كما ترافق كلّ  �أ�سا�سًا في نموّ عدد الم�ّريس التقني 

ذلك مع تطور و�سائل النقل والات�صال. وجلب هذا التطور خلال هذه الحقبة اهتمام بع�ض المفكرين 

وعلماء الاجتماع من �أمثال “ماك�س فبير” Max Weber الذي اعتبر �أن جملة تلك التحولات قد �أدت 

 المن�ضوين �ضمن تنظيمات 
)6(

ين ين وعمّال المكاتب والعمّال المخت�صّ �إلى بروز طبقة و�سطى من الم�ّريس

عمل كبرى تمتاز ب�سلّمها التراتبي �أو الـهرمي. 

• حقبة التطوّر الثالثة:
من حقب  الثانية  الحقبة  المجز�أة خلال  العمليّات  جملة  �شمل  التجميع  من  الحقبة بم�سار  هذه  امتازت 

�صة خلال الحقبة  الت�صنيع، وهيمن فيها ا�ستعمال �آلة مركزية تتولى �إنجاز مختلف مهامّ الآلات المتخ�صّ

كلّ  �أخرى، وكانت  �إلى  �آلة  القطع من  �أنها ا�ضطلعت بمهامّ تحويل  التحويل بما  ب�آلة  الثانية. و�سمّيت 

واحدة من تلك الآلات ت�شتغل ب�شكل �آلي كلّما مرّت القطع من �أمامها. وقد نجم عن امتداد دوائر الآلة 

�صين”، واتجه  ا كبيًرا في عدد من كانوا ي�سمّون في الحقبة الثانية “بالعمّال المتخ�صّ ومهامها تناق�صً

)4( يذكر فليب برنو Philippe Bernoux �أن ن�سبة من كانوا ي�سمّون بالعمال المخت�صين بم�صانع �سيارات رينو الفرن�سيّة قد ارتفعت 

من )4%( عام 1906م �إلى )54%( عام 1925م، وتوا�صلت في الارتفاع �إلى �أن بلغت )75%( من بقية الأ�صناف المهنية الأخرى خلال 

ال�سبعينات من القرن الع�شرين. انظر المرجع ال�سابق �ص51.

(5) Mary Jo Hatch, Théorie des organisations, op.cit, p.35.

)6( انظر نف�س المرجع، �ص 40.
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ظهور  ذلك  مقابل  وتكثّف  �سيرها،  ومتابعة  الآلات  مراقبة  مهامّ  نحو  الآلية  بالم�صانع  منهم  بقي  من 

�ص العالي والدقيق في مجال محدّد من مجالات الإنتاج والعمل. وقد  “عمّال ال�صيانة” ذوي التخ�صّ
مراحل  من  مرحلة  كلّ  في  وعددها  �صة  المتخ�صّ الأجهزة  حجم  انت�شار  مع  الفئة  هذه  انت�شار  ترافق 

الإنتاج، وتطوّرت معها �إجراءات ال�صيانة ومراقبة العطب والتدخل عند حدوثه وقبل حدوثه، لا�سيما 

مع انت�شار مجامع الآلات ال�ضخمة وباهظة الثمن المرتبطة بمراحل مت�شابكة ومعقّدة من عملية الإنتاج؛ 

وعالية  متجدّدة  وتقنيات  كفاءات جديدة  ليتطلب  التقليدي  المراقبة  �أ�سلوب  تغّري  �إلى  ذلك  �أف�ضى  وقد 

تحاول مواكبة ما ي�ستجدّ من تطورات تقنية وتكنولوجية في مجال التخ�ص�ص.

وتعد هذه المرحلة من التطوّر ال�صناعي مرحلة اختلّ فيها التوازن بين العر�ض والطلب، وتجاوز فيها الإنتاج 

طلبات الا�ستهلاك العائلي؛ مما ا�ضطرّ الم�ؤ�س�سة الر�أ�سمالية �إلى �إثارة انتباه الم�ستهلك وتحريك رغباته 

في اتجاه ما يتمّ �إنتاجه؛ فظهر الإعلان، وم�سائل تطوير المنتج وتجديده، و�إجراء البحوث والدرا�سات 

الم�ؤ�س�سات  دائرة  تو�سيع  �ضرورة  برزت  كما  ال�سوق.  وتوجهات  وتطلعاتهم  الم�ستهلكين  رغبات  حول 

على نطاق عالمي واكت�ساح الأ�سواق الجديدة. وقد فر�ض معطى الامتداد العالمي على الم�ؤ�س�سات مرونة 

�أكبر وتوجهًا �أكبر نحو اعتبار الم�ستهلك، كما فر�ض عليها م�ستوى �أكبر من الن�شاط والحركة وتوخي 

التجديد التكنولوجي. وقد �أدى كلّ هذا �إلى �سعي �أكبر لإدراج مختلف الأع�ضاء والعاملين بالم�ؤ�س�سة في 

م�سار تحقيق تفوقها الاقت�صادي الذي �أ�صبح م�سئولية الجميع من عمّال وم�سيرين و�إداريين و�أ�صحاب 

ر�أ�س المال. توافق �إذن هذه المرحلة ما ي�سمّى بمرحلة “ما بعد ال�صناعية”، وهي تلك الحقبة التي اختلفت 

فيها طبيعة الم�ؤ�سّ�سات والعمل عن المرحلة ال�صناعية، ف�إذا كانت الم�ؤ�س�سات في المرحلة ال�صناعية تنطلق 

من مراقبة العمل في عملية �إنتاج ال�سلع، ف�إن م�ؤ�س�سة ع�صر “ما بعد ال�صناعة” تمتاز بتهيكلها حول 

�إنتاج المعارف وا�ستخدام المعلومة ومناهج الح�صول عليها ومعالجتها وتوزيعها؛ وهو ما جعل  عملية 

الم�ؤ�س�سة ت�شهد تحوّلات جذرية بف�ضل الكمبيوتر والثورة المعلوماتية.

ويمكن القول عمومًا �إن ظاهرة العمل قد �شهدت على مدى تطوّر التاريخ الب�شري جملة من التحولات 

على  الارتكاز  من  الب�شري  الاقت�صاد  تحوّل  تج�سد  �أهمّها  لعل  �أخرى،  �إلى  زمنية  فترة  من  الهيكلية 

العمل الزراعي وتربية الما�شية في اقت�صاد المجتمعات التقليدية �إلى العمل ال�صناعي الذي �أ�ضحى قوام 

عًا في �أغلب الحالات.  اقت�صاد المجتمعات الحديثة، حيث �أ�صبح الن�شاط الزراعي �ضمنها ن�شاطًا م�صنِّ

وقد عرفت ال�صناعة بدورها تحولات وتغيرات كبيرة، لا�سيما في العقود الأخيرة، حيث تغيرت طبيعة 



20

الف�صل الأول: علم اجتماع العمل، الن��شأة والتطوّر الفكري

التقدّم  �أحدث  وقد  الحديثة.  للمجتمعات  والاجتماعية  الاقت�صادية  الحياة  نمط  بتغّري  ال�صناعي  العمل 

ا في الاقت�صاد العالمي وفي طبيعة العمل والأنواع الممار�سة منه.  التقني للقرن الع�شرين تحوّلًا جذريًّ

وبينما كان �سوق العمل في مطلع القرن يعتمد على الت�صنيع القائم على جيو�ش العمال ذوي “الياقات 

الزرقاء”، ف�إن الاتجاهات المهنية على �إثر ذلك نزعت نحو التركز حول قطاع الخدمات وعمل “�أ�صحاب 

القرن  الغربية مع مطلع  العاملة في المجتمعات  اليد  �أرباع  �أكثر من ثلاثة  . وكان 
البي�ضاء”)7( الياقات 

�صين، و)35%( منها من العاملين  الع�شرين تمار�س عمًال يدويًا، وكان )28%( منها من العمّال المتخ�صّ

)10%( من غير المخت�صين، وكانت ن�سب الموظفين والإداريين والمهنيين من  �شبه المخت�صين، وحوالي 

. ومع �أوا�سط القرن تناق�صت �أعداد العمّال اليدويين ب�شكل كبير في الوقت الذي 
)8(

بين ه�ؤلاء قليلة جدّا

ارتفعت فيه ن�سبة العاملين النا�شطين في الأعمال غير اليدوية.

ونخل�ص مما تقدّم �إلى القول ب�أنّه - رغم ما �شهده العمل كظاهرة �إن�سانية من تطوّر وتحوّل في بع�ض 

ا في �أغلبها، في زمننا الحالي؛ مما �أف�ضى �إلى تنوّع �أ�شكاله وتعدّد م�ضامينه و�أ�ساليب  مظاهره، �أو رّمب

ممار�سته - يبقى من المفيد الت�أكيد على �أن محاولة تعريف العمل و�ضبطه تظلّ محاولة لا يمكن لها �أن 

ت�ستثني �أيّ �شكل من �أ�شكال العمل، مهما بدت تلك الأ�شكال “تقليدية” �أو غير مت�أقلمة مع ما ا�ستجدّ 

 غّري من طبيعة العمل و�أوجه ممار�سته، ومهما ان�سحب على بع�ض ظواهره 
ّ
 وتكنولوجي

ّ
من تطوّر تقني

من م�ستجدات كانت غير م�ألوفة �إلى وقت قريب، كالعمل عن بعد وغيرها من الأ�شكال الأخرى المنبثقة 

العلمي  المفهوم  ان�سحاب  على  الت�شديد  المهم  من  ويبقى  والات�صال.  المعلومات  تكنولوجيا  ع�صر  عن 

للعمل على مختلف مظاهره ال�سابقة والم�ستحدثة، وكلّ �أ�صنافه يدوية كانت �أو فكرية، معلنة �أو خفية، 

ر�سميّة �أو هام�شيّة، مدفوعة الأجر �أو تطوعيّة، كاملة �أو جزئيّة، متمركزة في المكان �أو افترا�ضية.

ا بتمدّد مجال العمل ب�أوروبا من الم�صنع نحو  “الياقات البي�ضاء” و“الياقات الزرقاء” تاريخيًّ )7( ارتبط �شيوع م�صطلحات �أ�صحاب 

الإدارة المعنيّة بمتابعة �شئون العمل داخل الم�صنع. وقد �أف�ضى ذلك �إلى تطوّر نطاق العمل في فترات �أوج ال�صناعة الغربية بجهازين 

على  ي�شرف  الم�صنع  والآخر خارج  الإنتاجية،  للعمليات  المبا�شر  والتنفيذ  الآلات  الم�صنع حيث  متمركز في عمق  �أحدهما  متكاملين، 

�إلخ. وارتبط م�صطلح  المنتج  �أجورهم وتوفير المواد الأولية وت�سويق  العمال وا�ستخلا�ص  �أداء  العملية من حيث مراقبة  تي�سير تلك 

�أ�صحاب “الياقات الزرقاء” بجيو�ش العمال التنفيذيين الذين يتولون العمل بال�ساعد داخل الم�صنع، ويرتبط النعت بالمنديل الأزرق 

على  بالم�شرفين  ارتبطت  فقد  البي�ضاء  الياقات  �أ�صحاب  عبارة  �أمّا  ال�شاقة.  لمهامهم  �أدائهم  عند  يرتدونه  الور�شات  عماّل  كان  الذي 

الم�صانع، والذين يتولون متابعة عملية الإنتاج من مكاتبهم البعيدة عن ال�صخب. وقد �أ�صحبت الدلالة ال�سو�سيلوجية لهذه الم�صطلحات 

تت�صل بالفوارق الطبقية المنبثقة في �أوروبا بين البروليتاريا الكادحة محدودة الأجر والقابعة في �أ�سفل الهرم الاجتماعي وبين الطبقات 

المرفهة ذات الأجور العالية والم�ستقرة وظروف العمل الملائمة. 

)8( �أنطوني غدينز، علم الاجتماع، ترجمة وتقديم فايز ال�صياغ، المنظمة العربية للترجمة، الطبعة الأولى 2005م، �ص 438.
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منه: القريبة  والتخصّصات  العمل  اجتماع  علم   -3

التي  الاجتماعية  الظواهر  درا�سة  يتناول  الذي  التخ�ص�ص  ذلك  ب�أنّه  عادة  العمل  اجتماع  علم  يُعرّف 

لها.  المفرز  الاجتماعي  الواقع  �ضمن  تف�سير  عن  لها  للبحث  محاولة  في  العمل  مجالات  داخل  تن�ش�أ 

وقد  الاجتماع”.  علم  متدار�سا من طرف  “العمل  فريدمان” ب�أنه  نافيل” و“جورج  “بيار  ويعرّفه 

العمل،  ممار�سة  خلال  تن�ش�أ  التي  والوظيفة  الحجم  مختلفة  الإن�سانية  للمجموعات  درا�سة  اعتبراه 

ودرا�سة ردود الفعل التي تحدثها على �أ�سا�س �أن �أن�شطة العمل وعلاقاتها الخارجية والداخلية فيما 

.
)9(

بين الأفراد الذين يكونونها تتعدل ب�شكل دائم تحت ت�أثير التقدم التقني المطرد

التعريفات  العمل، والذي يمثّل واحدًا من مجموعة مهمّة من  لعلم اجتماع  التعريف  انطلاقًا من هذا 

كلّ  �إن  القول  يمكن  التخ�ص�ص،  لهذا  المعرفيّة  الم�شمولات  نطاق  ح�صر  في  �أ�صحابها  اجتهد  التي 

محاولة ل�ضبط حدوده قد تبقى ن�سبيّة نظرًا لجملة من الاعتبارات من �أهمّها ما يلي:

�ص الذي يدر�س العمل والعلاقات الاجتماعية  �إن مجرّد القول ب�أن علم اجتماع العمل يمثل ذلك التخ�صّ

العمل  الدار�س معرفة مكنوناتها؛ نظرًا لامتداد دوائر  المنبثقة منه يدفعنا نحو متاهة ي�صعب على 

وتعقّد ظواهره و�أ�صنافه، ونظرًا لما يطر�أ عليها من تغّري وتجدد م�ستمرين تحت ت�أثير التطور التقني 

والتكنولوجي لع�صرنا؛ مّما عدّد ب�شكل غير م�سبوق �صيغ العمل والأو�ضاع الاجتماعية المرتبطة، 

 . ومدّ مفهوم العمل نحو ممار�سات لم يكن بالإمكان- لولا التقدم التكنولوجي - جواز اعتبارها عمًال

وهو ما �ألمح �إليه تعريف “بيار نافيل” و“جورج فريدمان” ب�إ�شارتهما �إلى ما يمكن �أن يطر�أ على 

العمل وعلى مجموعاته الإن�سانية من تعدّل دائم تحت ت�أثير التقدم التقني.

يومنا  �إلى  لل�صناعة  الأولى  العهود  منذ  و�صيغه  العمل  لأ�شكال  المطّردة  التطورات  رافقت  لقد 

بمجال  المهتمة  ال�سو�سيولوچية  والمدار�س  المقاربات  من  لكمٍّ  الفكري  التطور  من  م�سارًا  هذا 

اجتماع  علم  من  القريبة  المعرفية  الاخت�صا�صات  من  مجموعة  لذلك  تبعًا  ونمت  فن�ش�أت  العمل؛ 

عملية �صعبة، وربما  �ص و�ضبط مجالاته  تخ�صّ كل  عمليّة ح�صر حدود  من  يجعل  ب�شكل  العمل 

العمل  اجتماع  علم  بين  تجمع  التي  والتقاطع  الالتقاء  نقاط  لمجمل  نظرًا  دقيقة؛  غير  تكون 

�صات. التخ�صّ تلك  ومختلف 

-

-

)9( فريدمان ونافيل، مرجع �سابق، �ص5.
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ويدفعنا القول ب�أن علم اجتماع العمل هو ذلك التخ�ص�ص ال�سو�سيولوجي الذي يدر�س العمل وجملة 

العلاقات الإن�سانية التي تن�ش�أ خلال ممار�سته �إلى الت�سا�ؤل عن الحدود الفا�صلة بين ذلك الاخت�صا�ص 

كعلم  العمل،  م�سائل  من  عددًا  بدورها  تتناول  التي  الأخرى،  ال�سو�سيولوچيّة  �صات  التخ�صّ و�سائر 

الاجتماع ال�صناعي، �أو علم اجتماع التنظيم والم�ؤ�س�سات، �أو علوم �إدارة الموارد الب�شرية. 

العمل  اجتماع  وعلم  �صات  التخ�صّ هذه  مختلف  بين  مواطنه  وتقاطع  الاهتمام  بتداخل  الإقرار  �إن 

�أبعاده الاقت�صادية والاجتماعيّة وال�سيا�سيّة والنف�سيّة  العمل بمختلف  �إذ يبقى  به،  �أمرًا م�سلّمًا  يبدو 

الاهتمام  من  مهمة  قاعدة  �إن  القول  ويمكن  المعرفيّة.  الحقول  تلك  مختلف  بين  متفاوت  تركيز  محلّ 

متقاربة  تخ�ص�صات  منها  يجعل  ب�شكل  بينها  الموحّد  الأ�سا�س  تبقى  المختلفة  العمل  بجوانب  الم�شترك 

على  �ص  تخ�صّ كل  بتركيز  ومحكومًا  ا  ا�ستثنائيًّ فيبقى  الاختلاف  �أمّا  بعيد.  حدّ  �إلى  �أطروحاتها  في 

م�سائل فرعيّة معيّنة �أكثر من تركيزه على غيرها.

ولا بدّ من الإ�شارة في الإطار نف�سه �إلى �أن بع�ض التداخل والاختلاف القائم بين علم اجتماع العمل 

الفكر  تطوّر  تباينات  ببع�ض  كان محكومًا  العمل  والمهتمة بم�سائل  منه  القريبة  التخ�ص�صات  وبع�ض 

ال�سو�سيولوجي بين الولايات المتحدة الأمريكيّة وفرن�سا. ويبقى مثال العلاقة بين علم اجتماع العمل 

علم  حول  القليلة  الكتابات  بع�ض  من  وبالرغم  ذلك.  على  الأدلّة  �أبرز  من  ال�صناعي  الاجتماع  وعلم 

الاجتماع  بعلم  الاهتمام  نحو  نزوعًا  �أكثر  �ساك�سونية  الأنجلو  ال�سو�سيولوچيا  كانت  العمل  اجتماع 

ا يف�سّر ذلك بحجم ما اكت�سبه اقت�صاد ال�سوق من �أهميّة في المجتمع الأمريكي تحديدًا،  ال�صناعي، ورّمب

ال�صناعية  للم�ؤ�س�سات  الاجتماعي  الواقع  هند�سة  في  دور  من  الاجتماعيون  النف�س  علماء  لعبه  وبما 

ا�ستعمالاتهم وفي  ال�صناعة لم يكن ينح�صر في  لفظ  �أن  �إلى  الع�شرين. ويُ�شار  القرن  في ثلاثينيات 

)10( �سواء تعلّق 
�أذهانهم في معنى القطاع ال�صناعي، ولكنه يحيل �إلى مختلف �أن�شطة العمل وقطاعاته،

�أو بقطاع الخدمات. وكان لفظ ال�صناعة بنظرهم يحمل دلالات لفظ الح�ضارة  الأمر بقطاع الفلاحة 

ال�صناعية  العلاقات  عن  ه�ؤلاء  يتحدث  عندما  وحتى  ال�صناعة.  كلمة  حملت  التي  الثورة  عن  المنبثقة 

ا  ف�إنما يق�صدون ب�شكل عام العلاقات التي تن�ش�أ وتتم�أ�س�س بين الأطراف وال�شركاء الاجتماعيين، �أيًّ

كان قطاع العمل الذي ينتمون �إليه، �أعرافًا كانوا �أو �أجراء. 

(10) Michel De Coester, François Pichault, traité de sociologie du travail, De Boeck Université, 

2e édition, Paris 1988, p.20.
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�أمّا في الا�ستخدام الفرن�سي لعلم الاجتماع ال�صناعي، فقد تّمت ا�ستعارة المعنى الأنجلو �ساك�سوني 

العام لمفهوم ال�صناعة، م�ضافًا �إليه معناها ال�ضيّق والمحدّد الذي ينح�صر في اعتبارها تمثّل القطاع 

كان  ما  ا  رّمب وهو  والتجارة(.  وال�صناعة  )الفلاحة  الثلاثة  الاقت�صادي  الن�شاط  قطاعات  من  الثاني 

�إقرار  وراء بع�ض مظاهر الغمو�ض والتداخل التي تبدو بين علم اجتماع العمل وال�صناعة، �إلى حدّ 

 .
)11(

ا واحدًا �صً باعتبارهما تخ�صّ الفرن�سيين  علماء الاجتماع 

حين  بحثنا  خطى  ن�سابق  لا  فلعلّنا  التنظيم،  اجتماع  بعلم  العمل  اجتماع  علم  بعلاقة  يت�صل  وفيما 

�إن  القول  ويمكن  العمل،  اجتماع  علم  تطوّر  م�سار  من  متقدمة  بمراحل  ارتبطت  ن�ش�أتهما  ب�أن  نقرّ 

وحاول  العمل،  اجتماع  علم  رحم  من  ولد  ا  �صً تخ�صّ يعد  والم�ؤ�س�سة  التنظيم  اجتماع  علم  من  كًّال 

طرح منظورات جديدة لفهم ما ينبثق �ضمن مجالات العمل من �سلوكيات ومواقف �إن�سانية. ونكتفي 

�أكثر من  العمل ومجالات ممار�سته  �أطر  درا�سة  نحو  توجهت  مقاربات  ب�أنها  بالقول  النطاق  هذا  في 

توجهها نحو درا�سة الظاهرة في حد ذاتها بمعزل عن �سياق ومحيط ممار�ستها، وهو ما �سيتجلّى لنا 

بتف�صيل �أكبر في الف�صول القادمة من البحث.

ثانيًا: علم اجتماع العمل: الجذور والن��شأة:

القرن  ثلاثينيات  من  �أبعد  هو  ما  �إلى  العمل  �سو�سيولوچيا  جذور  �ضبط  محاولات  بنا  ترجع  قد 

جذورًا  له  نجد  حيث  العام؛  الاجتماع  علم  عن  بذاته  م�ستقل  معرفي  كفرع  ولادته  لحظة  الع�شرين، 

ا تعود �أولى قب�ساتها للقرن الرابع ع�شر الميلادي  يتفق الكثيرون على اعتبارها منابع رئي�سة له، رّمب

العمران  علم  كتبها في  التي  مقدّمته  وتناوله �ضمن  ابن خلدون  الرحمن  عبد  العربي  العلّامة  ولفكر 

�إيّاها �أحد �أهم تجليات العمران. كما يمكن العودة  الب�شري لتق�سيمات ال�صنائع والحرف، واعتباره 

الر�أ�سماليّة  بزوغ  ع�صر  عرفها  التي  المختلفة  ولم�سائله  للعمل  النظر  ملامح  �أولى  �إلى  الجذور  بتلك 

ال�صناعيّة، ويمكن في هذا المقام ا�ستح�ضار �أطروحات �آدم �سميث A. Smith )1723م-1790م( الذي 

احتلت م��سألة تق�سيم العمل عنده مكانة رئي�سة، فاعتبرها �سرّ التطوّر الذي طر�أ على القوّة الإنتاجية 

 Alexis de فيل  توك  دي  �ألك�سي�س  �إ�سهامات  مجمل  نف�سه  الإطار  في  تندرج  �أن  يمكن  كما  للعمل. 

Tocqueville )1805م-1859م(، وكارل مارك�س Karl Marx )1818م-1883م(، و�إميل دوركهايم 

Emile Durkheim )1858م-1917م(، وكذلك هربرت �سبن�سر Spencer )1820م-1903م( الذي 

)11( نف�س المرجع، �ص 22.
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ا في خم�سة �أجزاء تحدّث فيه ب�إ�سهاب عن الم�ؤ�س�سات المهنية وال�صناعية. وقد اعتُبر م�ؤَلَّف  كتب ن�صًّ

البحث  تقاليد  �إر�ساء  فاتحة  الاجتماعي”،  العمل  تق�سيم  “في  دوركهايم  كتاب  جانب  �إلى  �سبن�سر، 

تخ�ص�ص  جوهر  بعد  فيما  �سي�صبح  ما  وهو  والوظائف،  والمهن  العمل  مجال  في  الحديثة  والكتابة 

واهتمام �سو�سيولوچيا العمل. و�سنعود لاحقًا لتناول مدى ت�أثير بع�ض �أطروحات دوركهايم وكارل 

ماك�س في تطوّر مدار�س علم اجتماع العمل. 

�إن الن�ش�أة الفعليّة لهذا الاخت�صا�ص تعود لثلاثينيات القرن الع�شرين، وترتبط  وعمومًا يمكن القول 

من  1927م  عام  من  انطلاقًا   Hawthorne ”الهاوثورن“ بم�صانع  �أنجزت  التي  بالبحوث  تحديدًا 

 Elton قِبل فريق بحث بجامعة هارفارد تحت �إ�شراف عالم النف�س الاجتماعي الأمريكي �إلتون مايو

Mayo. وقد اجتهد �أع�ضاء الفريق في نقد ملامح ظاهرة البيروقراطية كما �صورها عالم الاجتماع 

تلك  تفرزه  �أن  يمكن  ما  �إلى  النظر  لفت  محاولين  )1864م-1920م(   Max Weber فبير  ماك�س 

البيروقراطية الر�سميّة والمقننة من �أ�شكال تنظيم خفيّة وموازية، وذلك من خلال تركيزهم على معطى 

هارفارد،  جامعة  باحثي  لمعظم  ال�سيكولوجية  المنطلقات  ورغم   
)12(

العمل. نطاق  داخل  الفرد  حاجات 

�إلا �أنهم تمكنوا �إلى حدّ بعيد من ت�أ�صيل النظر �إلى م��سألة الحاجات الفردية والنف�سية للعامل �ضمن 

ر�ؤية اجتماعية قاربت مدى ت�أثير الحاجات النف�سيّة للعامل و�أهميتها في ت�شكيل ممار�ساته و�سلوكه 

داخل مجال عمله، وهو ما �سوف يمهّد لن�ش�أة مدر�سة العلاقات الب�شرية وتطوّرها، تلك المدر�سة التي 

ا في مجال تطوّر مقاربات �سو�سيولوچيا العمل، وهو ما قد يتعمّق طرْحُه  ا مهمًّ �شكّلت منعرجًا فكريًّ

في الأجزاء القادمة من هذا الكتاب. 

وب�شكل عام، و�ضمن ال�سعي لتحديد ال�سياق الفكري وال�سو�سيوتاريخي الذي تطورت �ضمنه المقاربة 

ال�سو�سيولوچية للعمل، يمكن القول ب�أن ذلك تّم بدرجة �أولى �ضمن مناخ معرفي و�سو�سيولوجي اتّ�سم 

بم�ستوى متقدم من التطور والن�ضج الفكري الذي �أنتج موجة توالد لجملة من التخ�ص�صات الفرعية 

في حقول العلوم الإن�سانية والاجتماعية، ومنها علم الاجتماع. وقد تم �ضمن ذلك ال�سياق نزوع عدد 

قائمة  تخ�ص�صات  وت�أ�سي�س  المعرفيّة،  الا�ستقلالية  نحو  العام  الاجتماع  علم  في  الكبرى  الم�سائل  من 

بلورة مقاربات ومناهج و�أطروحات معمّقة لم�سائل �سو�سيولوچيّة كانت تطرح �سابقًا  بذاتها حاولت 

والدين  والتربية  العائلة  م�سائل  ذلك  �أمثلة  ومن  الأمّ،  التخ�ص�ص  مقاربات  �ضمن  ب�آخر  �أو  ب�أ�سلوب 

والعمل وغير ذلك.

)12( نف�س المرجع، �ص 14.
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�ص والتفرّع  وكانت م��سألة العمل من الم�سائل ال�سو�سيولوچية المر�شّحة بقوّة لخو�ض مغامرة التخ�صّ

العمل  ظاهرة  اكت�سبته  ما  في  يتمثل  �أهمها  لعلّ  الأ�سباب،  من  لجملة  نظرًا  العام  الاجتماع  علم  عن 

للنموّ  نتيجة  العلم  هذا  تطوّر  وقد  �أهميّة.  من  الع�شرين  القرن  وبداية  ع�شر  التا�سع  القرن  نهاية  منذ 

ا�ستخدامها  الميكنة و�شيوع  ن�سق  بتطور  اقترانًا  الغربية  المجتمعات  �شهدته  الذي  المطّرد  الاقت�صادي 

في مختلف مجالات الإنتاج؛ مما �أ�سهم في �إحداث جملة من التغيرات في الم�شهد العام للعمل وللإنتاج 

الور�شات  م�سبوق في  ب�شكل غير  وانت�شاره  الأجر  مقابل  العمل  بروز  ال�صناعي خا�صة، تمثّلت في 

والم�صانع الكبرى، مولّدًا قواعد عري�ضة من اليد العاملة المتجان�سة في �شكل ممار�ستها للمهامّ �ضمن 

الإنتاج  ن�سق  فر�ضها  للعمل  جديدة  نظم  بروز  عن  ف�ًالض  هذا  الممار�سة.  تلك  و�أ�سلوب  العمل  نطاق 

بال�سل�سلة.  العمل  المكثّف، مثل نظام 

غذتها  الجديدة  الأ�سئلة  من  جملة  انبثقت  والتقنيّة،  الاقت�صادية  التغيرات  هذه  مختلف  مع  وتوازيًا 

حينًا،  والثراء  الربح  معدلّات  لتكثيف  ال�سبل  من  مزيد  عن  البحث  المال في  رءو�س  �أ�صحاب  �أطماع 

والمفكرين  الباحثين  باهتمام  لتدفع  �أخرى؛  �أحيانًا  واختلالاته  والعمال  العمل  م�شاهد  وتناق�ضات 

فانطلقت  والعمّال؛  العمل  عالم  �ضمن  الم�ستجدة  الإ�شكاليات  تلك  معالجة  نحو  غاياتهم-  تنوع  -على 

عن  بحثًا  ومجموعاته  العمل  لفرق  المبا�شرة  العينية  والملاحظات  والبحوث  الدرا�سات  موجات  بذلك 

�أ�سئلة حول ظروف العمل و�أن�ساق الإنتاج وغيرها من الم�سائل  �أجوبة لمختلف ما ي�ستجد طرحه من 

وارتبطت  الفكرية،  ال�ساحة  تبنتها  جديدة  و�إ�شكاليات  �أطروحات  بروز  في  �أ�سهم  ما  وهو  الأخرى. 

منذ  العمالية”  “الم��سألة  فتحولت  بالعمال؛  علاقتها  و�ضبط  العمل  مجالات  تنظيم  بم�سائل  تحديدًا 

الم��سألتين جملة من  م��سألة من هاتين  كلّ   واحتوت 
اجتماعية”)13( “م��سألة  �إلى  التاريخية  المرحلة  تلك 

الم�أجور  العمل  في  المنخرطين  ال�سكان  من  مهمة  ل�شريحة  الم�ستجدة  بالأو�ضاع  المتعلقة  الاهتمامات 

بالم�صانع والمعامل الكبرى. وبرزت بمقت�ضى ذلك م��سألة العمل ك�أحد �أبرز م�سائل الحياة الاجتماعية 

فكريّة  ب�أ�ساليب  وتناوله  معالجته  وجبت  مهم  �سو�سيولوجي  كمو�ضوع  وطرحت  وح�سا�سيّة،  �أهمية 

غير تقليدية دعت �إلى تجاوز مقايي�س علم الاقت�صاد الكلا�سيكي، الذي لم يكن ينظر للعمل �إلا بو�صفه 

�سيتيحه  ما  خلال  من  وال�شعوب،  الأمم  ثروات  وتنامي  الرفاهة  و�شيوع  الربح  لازدياد  م�صدرًا 

الت�صنيع وتطور التق�سيم التقني والاجتماعي للعمل من رفع في الإنتاج والإنتاجية.

)13( نف�س المرجع، �ص 13.
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وقد ا�سترفد علم اجتماع العمل في م�سيرة ن�ش�أته من نتائج البحوث الاجتماعية الميدانية التي �أجريت 

في �صفوف العمال و�أو�ساطهم منذ نهاية القرن التا�سع ع�شر في كلّ من �إنجلترا وفرن�سا ثمّ الولايات 

�أو�ضاع الطبقة العاملة، وافتقار  المتحدة الأمريكية. وقد بيّنت تلك الدرا�سات الميدانية المبكرة تردي 

العمل  �أو�ضاع  وتدهور  الأجور،  م�ستوى  وانخفا�ض  المعي�شة،  م�ستويات  وتدّين  منها،  كبير  جزء 

من  دافعًا  وكانت  وفكرية،  �سيا�سية  �أو�ساط  في  �شاعت  ما  �سرعان  عامة  انطباعات  وهي  وال�سكن، 

دوافع نموّ الحركات العمّالية، خا�صة في بريطانيا خلال الن�صف الثاني من القرن التا�سع ع�شر. 

كما مثلت نتائج بحوث فيلارمي Villermé و�إنجل�س Engels �أ�شهر الأمثلة على م�سوح تلك الحقبة، 

ا �أن كارل مارك�س خلال �إقامته  وتوفقها في �إبراز مدى تردي �أو�ضاع العمّال. وجدير بالذكر �أي�ضً

 ، 101 ��سؤالًا ا�ستبيان م�ؤلف من  فيه  ا�ستخدم  1880م   عام 
)14(

ب�إجراء م�سح اجتماعي قام  ببريطانيا 

العمل والأجور  الأ�سئلة ظروف  العمالية. و�شملت  الأو�ساط  ن�سخة في عدد من   25000 ووزع منها 

عند  مارك�س  واعتمد  العمل،  بمجال  المت�صلة  المو�ضوعات  من  وغيرها  والإ�ضرابات  العمل  و�ساعات 

و�أن  تلقائية،  تكون  للعمال  الذاتية  المعتقدات  �أن  �ضمنها  اعتبر  �أ�سا�سية  مقولة  الم�سح  لنتائج  تعميمه 

ردود �أفعالهم تجاه �أو�ضاعهم المادية �ضمن محيط العمل غالبًا ما تكون �سريعة ومفاجئة. 

ثالثًا: علم اجتماع العمل وتطوّر المنظورات الفكرية:

بتنوّع  المحاولة  تلك  تتنوع  وقد  تطورها،  وكيفية  الفكرية  للمقاربات  التاريخية  القراءة  تختلف  قد 

المقام،  هذا  في  ونحاول  القراءة.  وغايات  القارئ  مرجعيات  وباختلاف  �ضمنها  المعتمدة  الطرائق 

الأ�سا�سية  المعطيات  انطلاقًا من جملة من  للعمل  ال�سو�سيولوچية  المنظورات  تطور  تتبع  الاجتهاد في 

كما  العمل،  �سو�سيولوچيا  مدار�س  لمختلف  العامة  الملامح  تحديد  في  بارز  ت�أثير  بنظرنا،  لها،  كان 

النظريّة  وتوجهاتها  مدار�سها  وهند�سة  مقارباتها  لتطور  العام  الم�سار  توجيه  الأثر في  بالغ  لها  كان 

الحالية. ولعلّ �أهمّ تلك المعطيات يتج�سّد في ذلك التفاعل الجدلي الذي كان قائمًا منذ الن�صف الأوّل 

داخل  يجري  كان  ما  تفهّم  الأفكار ومن محاولات  ومن  المعرفة  من  بين �صنفين  الع�شرين  القرن  من 

�أماكن العمل، وهذان ال�صنفان هما:

)14( ن�شرت المقالة في:

Maximillien Rubel, Karl Marx, Selected writing in Sociology and Social Philosophy, London, Watts 

1956, p.202-212

والمرجع مذكور: علام اعتماد، علم الاجتماع ال�صناعي، مكتبة الأنجلو الم�صرية، ط 2، القاهرة، 2004م، �ص 48.
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ين المبا�شرين لبع�ض  �صنف �أنتجته الخبرة الميدانية المبا�شرة لعدد من الفنّيين والمهند�سين والم�ّريس

ناعة، من ناحية. الم�صانع والإدارات الكبرى خلال حقبة التطوّر الثانية لل�صّ

 �صنف ثانٍ من التحليلات والمقاربات �أنتجه مفكرون وعلماء اجتماع حاولوا قراءة ما يجري با�سطين 

تف�سيرات ومحاولات تفهّم لتطور ظاهرة العمل وما ا�ستتبعها من ظواهر من ناحية �أخرى.

طبيعة  اختلاف  على  العمل،  لظواهر  والفهم  القراءة  محاولات  �إنتاج  في  الم�صدرين  لهذين  كان  لقد 

للعمل ولمختلف ظواهره من  العلميّة  المقاربة  الت�أ�سي�س لأولى ركائز  بارزٌ في  �إنتاجهما وغاياته، دورٌ 

ناحية  من  بعد  فيما  بالعمل  مت�صلة  فكريّة  وتوجهات  مدار�س  من  يتنا�سل  �سوف  ما  وتغذية  ناحية، 

من  المختلفين  الم�صدرين  هذين  بين  ومحفّزاتها  والتف�سير  الفهم  محاولات  دوافع  تباينت  ولئن  ثانية. 

�إلى  والروّاد-  الأفكار  بع�ض  المثار حول  الفكريّ  الجدل  ف�إنّ  وغاياته،  وو�سائله  التفكير  منابع  حيث 

�أوروبا معلنة  النقابيّة في عموم  التي تطوّرت في �صلب الحركة  الفعل الاجتماعية  جانب بع�ض ردود 

التطور الفكري ل�سائر مدار�س علم  �إلى حدّ كبير في  �أ�سهم  العمّال-  �أو�ضاع  احتجاجها على تدهور 

اجتماع العمل التي نمت عبر تفاعل مزدوج بين مقاربة العمل من قلب الم�صنع كما �شخّ�صها المهند�سون 

ون الميدانيون، وبين مقاربته من خارج الم�صنع كما �صاغها المفكرون وعلماء الاجتماع. والم�ّريس

الإمبريقي: المنظور   -1

العمل  عالم  فهم  حاولت  التي  والمدار�س  الأفكار  تلك  جملة  تقدّم،  كما   ،
ّ
الإمبريقي بالمنظور  نق�صد 

�إليه  التج�أ  ما  وهو  المبا�شرة.  الميدانية  المراقبة  وعبر  الم�صنع  داخل  من  �أي  ا،  مخبريًّ العامل  و�سلوك 

فهم  محاولة  عند  وغيرهم  وفايول  تيلور  ون�سلو  فريدريك  �أمثال  من  والمهند�سين  الم�سيرين  بع�ض 

المهند�سين  له�ؤلاء  ال�شخ�صية  التجارب  من  انطلاقًا  درا�ستها  على  والعمل  ونف�سيته،  العامل  طبيعة 

والم�سيرين في مجال العمل وتقلّبهم في مراتبه.

وكانت دوافع ه�ؤلاء في ت�شريح نف�سية العامل وتحليل �سلوكه مرتهنة �إلى حدّ بعيد بمكانتهم الرئي�سة 

الكبرى  الم�صانع  بع�ض  وت�سيير  الإ�شراف  مهامّ  لبع�ضهم  فو�ضت  التي  الر�أ�سمالية،  الآلة  �صلب  في 

المنت�شرة في المجتمعات الغربية في الن�صف الثاني من القرن التا�سع ع�شر ومطلع القرن الع�شرين. 

وقد عمل ه�ؤلاء على فهم �سلوك العامل وتحليله بغر�ض تطويعه والتحكّم فيه وتوجيهه نحو م�صلحة 

ربّ العمل، من خلال ال�سعي لتقوية ن�سق الإنتاج ورفع الأرباح. 

-

-
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للعمل: العلمي  التنظيم   1-1

 Frederick تيلور  وين�سلو  فريدريك  الأمريكي  المهند�س  فيها  تقلب  و�شاقة  طويلة  خبرة  وحي  من 

Winslow Taylor )1856م-1915م( في جميع رتب العمل -منطلقًا من معاون ومتدرّب بدون �أجر 

 مقترحًا ا�ستخدام المناهج العلميّة وتوظيفها 
)15(

�إلى رتبة مهند�س- د�شّن تيلور مجال التنظير الفكري

مجال  في  والفاعلية  الجدوى  من  �أكبر  بدرجة  التحكّم  خلالها  من  يقع  عمليّة  و�سائل  ابتكار  بهدف 

كانت  لما  ونظرًا  ال�صناعي،  للعمل  مهم  تطور  من  الدقيقة  المرحلة  تلك  به  امتازت  لما  ونظرًا  العمل. 

جديد  تنظيم  من  فعًال  تتطلبه  كانت  وما  الإنتاج،  مجال  في  م�سبوقة  غير  كثافة  من  المرحلة  ت�شهده 

و�إعادة هيكلة وفقًا لم�ستجدات �سوق الإنتاج الوا�سع؛ وجدت دعوات المهند�س فريدريك تيلور رواجًا 

كبيًرا في فترة ما بين الحربين في الولايات المتحدة الأمريكية و�أوروبا ال�شرقية ورو�سيا. وقد قامت 

�أ�سا�سيين، هما: مقاربته على عن�صرين 

مهامهم  �أداء  في  يخ�ضعون  جنودًا  العمال  فيه  ي�صبح  ب�شكل  الإنتاج  عمليّة  ع�سكرة   : �أولًا

تتجاوزهم. ل�سلطة 

فيها  تتحكم  معينة  عقلانية  لقوانين  خا�ضعة  ت�صبح  بحيث  الإنتاجية  العملية  عقلنة  ثانيًا: 

وت�سهم في تطورها. 

فالعقلانية  والحتمية،  العقلانية  مبد�أي  على  تيلور  �صوّره  كما  للعمل  العلمي  التنظيم  ا�ستند  وبهذا 

�أ�شكال  ف�ستبرز في  �أمّا الحتمية  التيلورية،  المقاربة  �أ�سا�س  �سيكون  الذي  العلمي  المنطق  تتج�سد في 

العمل التي �سوف تبدو �ضرورية لإنجاح عملية الإنتاج، ك�شكل العمل بال�سل�سلة الذي ابتكره تيلور 

�آلاف  من  مكوّنة  من خلق جيو�ش  ومكّنت  كبيًرا،  تيلور �صدى  �أفكار  لقيت  وقد  لذلك.  وفقًا  وطوّره 

نظرية  البع�ض  اعتبر  وقد  و�أوروبا.  الأمريكية  المتحدة  بالولايات  الكبرى  الم�صانع  �ضمن  العمال 

تعر�ضت  ذلك  رغم  ولكنها  الأمريكية،  المتحدة  للولايات  ال�صناعي  التطوّر  �أ�سرار  �أهم  �أحد  تيلور 

الفرد  ا�ستخدمت  نظرية  �إنها  العامل؛ حيث  نف�سية  على  ال�سلبية  لانعكا�ساتها  نظرًا  النقد؛  من  للكثير 

�إن�سانية العامل ب�صهره في جهاز تقني يتعامل معه ب�شكل  منعزلًا عن ارتباطاته الاجتماعية، وغيبت 

روتيني متكرر. ورغم �أن نظرية تيلور قد اعتُبرت ردة فعل �إزاء ظهور الوعي النقابي العمالي الذي 

)15( ن�شر تيلور العديد من الكتب والدرا�سات المت�صلة ب�شكل مبا�شر بق�ضايا العمل والت�سيير و�إدارة الم�صانع في �سنة 1883 و1906 

وقد ا�شتهر خا�صة من خلال ن�شر لم�ؤلف “مبادئ الإدارة العلميّة للم�ؤ�س�سات” في 1911.
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غير  العملي  �أ�سا�سها  بحكم  للتفاو�ض  نافية  نظرية  �أنها  بما  الع�شرين  القرن  �أوائل  في  وتقوى  �شاع 

الاجتماعية  التوترات  ازدياد حدّة  �إلى  �أدّى  تيلور  لأفكار  الع�شوائي  الا�ستخدام  ف�إنّ  للنقا�ش،  القابل 

العمل  �سلبيات  عن  الناجمة  التعطيل  و�أ�شكال  الإ�ضرابات  وتيرة  تقوية  �إلى  �أدى  كما  وال�صراعات، 

العمال. بال�سل�سة ومظاهر تجيي�ش 

الفورديةّ: التجربة   2-1

م�صانع  داخل  الت�سيير  من  معين  لنمط  ك�إ�شارة   )Fordisme( “الفورديّة”  لفظة  ا�ستخدام  �شاع 

)1863م-  Henry Ford فورد  هنري  وهو  ب�أمريكا  ال�سيارات  �صناعة  روّاد  �أحد  اقترحه  العمل 

1947م(، الذي عمد خلال فترة ما بين الحربين -وتحديدًا منذ عام 1914م- �إلى تبنّي نمط معين في 

اليومي المتو�سط )خم�سة دولارات في  اتباع �سيا�سة م�ضاعفة الأجر  ت�سيير مجالات العمل تمثّل في 

بال�سيارات  انتفاعهم  حق  خلال  من  المعي�شية  عمّاله  �أو�ضاع  تح�سين  في  رغبته  عن  و�إعلانه  اليوم(، 

العمل  العمّال على الا�ستقرار في  التي ينتجونها. كما عمل فورد على توخي �سيا�سة تعمل على حثّ 

�آخر.  �إلى  عمل  مكان  من  العامل  وتقلب  العمل  في  الثبات  وعدم  الانقطاع  م�شكلات  تجنب  بغر�ض 

و�أن�ش�أ فورد في م�صانعه ق�سمًا يتولى الم�ساعدة القانونية للعمال فيما يت�صل ببع�ض جوانب حياتهم 

، كما �أن�ش�أ ق�سمًا �آخر لتقديم الا�ست�شارات الاجتماعية والأ�سريّة، و�ضمّ  الخا�صة، ك�شراء المنازل مثًال

العمّال  لأ�سر  ميدانية  بزيارات  يقومون  كانوا  الذين  الاجتماعيين  الأخ�صائيين  من  عددًا  الق�سم  هذا 

بهدف م�ساعدتهم على حل م�شكلاتهم اليومية. 

�أنماط العمل والإنتاج على �شاكلة  �أ�شكال عقلنة  لقد مثلت محاولات فورد لتنظيم م�صانعه �شكًال من 

ما اقترحه تيلور، حيث �أر�سى فورد كذلك نمط الإنتاج عبر ال�سل�سلة لت�سهيل عملية تركيب قطع غيار 

بم�صانع  ال�سيارات  لتركيب  �سل�سلة  �أول  و�ضع  عملية  تمت  وقد  الإنتاج.  عملية  وتوحيد  ال�سيارات 

وثمان  �ساعة  ع�شرة  اثنتي  من  فورد  �سيارة  لتركيب  المخ�ص�ص  الوقت  وقل  1913م،  عام  فورد في 

وع�شرين دقيقة �إلى �ساعة واحدة وثلاث وع�شرين دقيقة.

تعمّر  التجربة لم  �أنّ  �إلا  �إيجابية،  الفوردي في ظاهره من ملامح  الت�سيير  �أ�سلوب  يحمله  ما  ورغم 

من  لا�ستيائهم  بوادر  وظهرت  اعتمادها،  من  فترة  بعد  العمال  �إنتاجية  تناق�صت  حيث  ؛  طويًال

ت�سيير  تجربة  �إن  القول  المهم  ومن  وخارجه.  الم�صنع  داخل  حياتهم  على  العمل  �أ�صحاب  �سيطرة 
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للعمل  جديدة  هند�سة  في  العملي  للتفكير  محاولة  بمثابة  كانت  فورد  هنري  اقترحها  كما  العمل 

انطلقت من عمق مجالات العمل. وكانت تجربة هدفت من خلال منطقها الخا�ص �إلى محاولة تغيير 

والعمّال. العمل  �أو�ضاع 

الإنسانية: العلاقات  ومدرسة  الهاوثورن  تجارب   3-1

حاول  نظري  كتوجه  الع�شرين  القرن  من  الأول  الثلث  نهاية  مع  الإن�سانية  العلاقات  مدر�سة  ن�ش�أت 

الم�ساوئ  معالجة  حاول  كطرح  برزت  وقد  له.  تيلور  مقاربة  عن  مختلفة  بر�ؤية  العمل  مجال  تناول 

�أن  باعتبار  وذلك  الم�صانع،  داخل  تيلور  لأفكار  الع�شوائي  التطبيق  عن  الناجمة  المر�ضية  والحالات 

�أ�ضحت واقعًا فر�ض نف�سه على المجتمع ال�صناعي  التيلورية بمختلف تحليلاتها وت�صوراتها  المقاربة 

في تلك المرحلة التاريخيّة. وقد ر�أت المدر�سة �أن مبادئ عقلنة العمليّة الإنتاجية كما طوّرها المهند�س 

�إلى  ودعت  الإنتاج،  مزيد  على  العامل  لحفز  الوحيد  والحلّ  المطلق  ال�شكل  بال�ضرورة  لي�ست  تيلور 

دون  الإنتاج  رفع  �إلى  وت�ؤدي  الب�شريّة  للطبيعة  مختلفة  ت�صورات  من  تنطلق  �أخرى  �أ�ساليب  تطوير 

�أن يكون ذلك على ح�ساب �سحق نف�سيّة العامل و�إخ�ضاعه. وتعد الدرا�سة الميدانية المنجزة بم�صانع 

“الهاوثورن” الراجعة بالنظر ل�شركة “و�سترن �إلكتريك” من قبل فريق بحث تابع لجامعة هارفارد 
برئا�سة �إلتون مايو وجملة ما تم التو�صل �إليه من نتائج بمثابة الحدث الم�ؤ�س�س لهذه المدر�سة ولتطور 

للعمل.  مقاربتها 

للعمل  العامة  الأو�ضاع  لفهم  الباحثين الجامعيين  بفريق  الم�صانع  �إدارة  ا�ستنجاد  وكان منطلق ذلك، 

مهمة  واجتماعية  مادية  امتيازات  من  توفره  الم�صنع  �إدارة  كانت  مما  فبالرغم  داخلها،  والعمال 

عديدة  ت�صرفات  �أن  �إلا  والتمري�ض،  الا�ست�شفاء  و�أماكن  المطاعم  وتوفير  المالية،  كالحوافز  للعمال، 

جودة  وتردّي  �أدائه،  في  والتباط�ؤ  العمل،  عن  التغيب  كثرة  مثل  العمال،  ر�ضا  عدم  تترجم  كانت 

المنتج. وانطلقت �أعمال الفريق بالتركيز على عدد من العوامل التي اعتبرت م�ؤثرة في ن�سق الإنتاج، 

بالعملية  المحيطة  والظروف  اليومي،  العمل  وحجم  اليومي،  العمل  �ساعات  �أثناء  الراحة  فترات  مثل 

الإنتاجية، وروح العامل المعنوية �أثناء �أداء العمل.

تقرّر الانطلاق  الن�ساء،  �أغلبهم من  الذين كانوا في  العمّال  �إنتاجية  العمل على  ت�أثير ظروف  ولمعرفة 

�أدائهن، وكان  ت�أثير ذلك على  لقيا�س درجة  العاملات  �أولى من  من تح�سين و�ضع الإ�ضاءة لمجموعة 
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ذلك يتمّ بملاحظة موازية لمجموعة ثانية �سميت مجموعة المراقبة وهي مجموعة لم يقم الباحثون ب�أي 

للتجربة.  تخ�ضع  �أنها  تدرك  المجموعتين  من  مجموعة  كل  وكانت  ال�سابق.  �إ�ضاءتها  نمط  في  تغيير 

وقد �أف�ضت نتيجة التجربة �إلى ملاحظة ارتفاع الن�سق الإنتاجي في كل منا�سبات التجربة، حتى من 

الفريق لارتفاع م�ستوى  التي ي�سوء فيها م�ستوى الإ�ضاءة. والأهمّ من ذلك اكت�شاف  قِبل المجموعة 

الإنتاجية حتى في مجموعة المراقبة، والتي لم يقع التدخّل فيها مطلقًا. فتمّ بذلك ا�ستبعاد �إمكانية ت�أثير 

تح�سين الظروف الفيزيقية للعمل �أو الحوافز المادية فيما �سجّل من ارتفاع ن�سق الإنتاج وتح�سّنه. 

بمعدلات  الإنتاجية  تح�سّن  �أن  الم�شابهة  الأخرى  التجارب  من  جملة  �إجراء  �إثر  على  لمايو  تبّني  وقد 

30% مقارنة ببداية  العاملات بن�سبة تبلغ  �إنتاج  1929م ارتفع  غير متوقعة )ففي �شهر جوان/يونية 

التجربة(، وكان مردّ ذلك �إلى عاملين �أ�سا�سيين:

: الت�أثير النف�سي الناتج عما �شعرت به العاملات من اهتمام مبا�شر بهن، وما حظين به من  �أولًا

ة �أثناء التجربة من طرف الإدارة، وهو ما انعك�س على �سلوكهن الإنتاجي. رعاية، خا�صّ

ثانيًا: �أهمية ت�أثير المجموعة كنطاق لممار�سة العمل، وقد تّمت ملاحظة نتائج ذلك على �سلوك 

العاملات اللّاتي بَدَوْن �أكثر ا�ستمتاعًا ب�صحبة بع�ضهن البع�ض �أثناء �أداء العمل. كما 

�شدّ انتباه الباحثين ما �ساد عمل المجموعة من تطوير ن�سيج من العلاقات الاجتماعية 

التي امتدت خارج نطاق العمل بين العاملات فيما بينهن وبين الم�شرفين عليهن.

وانتهى الأمر ب�إلتون مايو �إلى ا�ستخلا�ص �أ�سا�سي، تمثّل في �أنّ عمليّة تفهّم �سلوك العمّال ودوافعه لا 

يمكن لها �أن تتحقق في نطاق فردي، �أي في م�ستوى عامل منعزل عن ارتباطات محيطه، بقدر ما يجب 

البحث عن مفاتيح �أ�سرار ذلك ال�سلوك في المجموعات الاجتماعية الموجودة داخل الم�صنع. فكلّ م�صنع 

هو بمثابة “نظام اجتماعي” يطوّر وينتج مجموعة من ال�سلوك يتقا�سمها �أع�ضا�ؤه وي�سعون لتطويرها.

اجتماع  علم  مجال  في  النف�سي  الت�سيير  نظريات  ك�أحد  الإن�سانية  العلاقات  مدر�سة  ت�صنيف  ورغم 

الأبعاد  تتجاهل  لم  مقاربة  كذلك  تعد  ف�إنها  للعامل،  النف�سيّة  الأبعاد  على  تركيزها  منطلق  من  العمل 

داخل  العامل  يطوّره  �أن  ما يمكن  لأهميّة  تيلور-  انتباهها -على خلاف  من خلال  للعمل  الاجتماعية 

مجال عمله من علاقات اجتماعية مع المحيطين به، والذين ر�أى تيلور في انعزاله عنهم وعدم توا�صله 

معهم �سرّ رفع الإنتاج وتكثيف حجمه. وقد �أكدت مدر�سة العلاقات الب�شريّة على �أن �إنتاج العامل لا 



32

الف�صل الأول: علم اجتماع العمل، الن��شأة والتطوّر الفكري

تركيزها  ين�ش�أ من علاقته بمحيطه، ومن هنا جاء  ما  بقدر  وال�شخ�صية  الفرديّة  ين�ش�أ من خ�صائ�صه 

على �ضرورة تطوير مفاهيم الحاجة والات�صال.

ومن المهم القول �إنه بالرغم من نقد مدر�سة العلاقات الإن�سانية لأفكار تيلور ف�إنها اتفقت معه في اعتبار 

العمل �سلوكًا، واجتهدت بدورها في البحث عن دوافع له، ولئن ح�صر تيلور محرّكات دوافع العمل 

في المادة والأجر تحديدًا، ف�إن مدر�سة العلاقات الإن�سانية ذهبت �إلى ما هو �أبعد من ذلك، حيث بيّنت �أن 

حاجات العامل لي�ست بال�ضرورة مادية بل �إن�سانية واجتماعية، وتتجلى في حاجته للات�صال بالرفيق 

في العمل، وتحقيق الذات، والاعتراف به، و�إ�شراكه في �أخذ القرار. وبهذا لم ت�شذّ توجهات مدر�سة 

العلاقات الإن�سانية كثيًرا عن �أفكار تيلور بما �أنها قد �سعت بدورها �إلى اللعب على �أوتار البنية النف�سية 

للعامل، و�أرادت عبر درا�ستها لها تطويعها لفائدة �أ�صحاب العمل وكبريات الم�صانع.

وقد ت�شابهت منطلقات كلّ من تيلور و�إلتون مايو باعتبار تجذّرها في تجربة خبرة وممار�سة ميدانية 

طويلة جعلتهما ينطلقان من ت�صور معين للجهاز النف�سي للعامل باحثين له عن تو�صيف �أمثل لأف�ضل 

ا  ا ومخبريًّ للعمل يتخذ �شكًال ت�سييريًّ تناولهما  لزيادته، وهو ما جعل  ظروف للإنتاج و�أكثرها دفعًا 

مجتمعي؛  تنظير  من  المقاربتين  من  �أيّ  تنحدر  ولم  ا.  و�سو�سيولوجيًّ ا  فكريًّ طابعًا  اتخاذه  من  �أكثر 

انتباه مدر�سة  يف�سّر ذلك عدم  ا  ال�سو�سيولوجي، ورّمب التراث  النف�سي عن  بهما توجههما  ن�أى  حيث 

العلاقات الب�شريّة للمحيط الاجتماعي العام الذي توجد فيه م�ؤ�س�سة العمل، رغم فطنتها لأهمية البعد 

الاجتماعي في مكان العمل ذاته. 

من  انبثق  ما  جملة  �إن  القول  يمكن  العمل  لمقاربة  الإمبريقي  التطور  عن  الحديث  خاتمة  في 

تنبثق من رحاب  �أفكار ور�ؤى وت�صورات لم  من  الثلاثينيات  المخبريّة لحقبة  والدرا�سات  التجارب 

وعلماء  نف�س،  وعلماء  مهند�سون،  بها  قام  بل  اجتماع،  علماء  بها  يقم  ولم  �سو�سيولوجي،  تفكير 

ذلك  من  بالرغم  ولكن  و�سيا�سة.  اقت�صاد  علماء  بها  قام  محاولات  بع�ض  عن  ف�ًالض  �أنثربولوجيا، 

دفعت  حيث  للعمل،  ال�سو�سيولوچيّة  المقاربات  �إثراء  في  المختلفة  الم�صادر  تلك  نتائج  �أ�سهمت  فقد 

�إليه من نتائج  التو�صل  �إثر ما تّم  ال�سو�سيولوجي نحو مزيد الاهتمام بظواهره، خا�صة على  الفكر 

و�أثر ذلك في  العمل،  العمّال في مواقع  بين  الإن�سانية  والعلاقات  الاجتماعية  الأبعاد  ب�أهمية  مت�صلة 

والإنتاجية. الإنتاج  ن�سق 
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السوسيولوجي: المنظور   -2

�أ�صاب  عمّا  الأوائل  وم�ؤ�س�سيه  روّاده  ت�سا�ؤل  رحم  من  معلوم  هو  كما  الحديث  الاجتماع  علم  ولد 

تبلورت  وقد  ع�شر.  التا�سع  القرن  من  الثاني  الن�صف  خلال  هيكليّة  تغيرات  من  الغربيّة  المجتمعات 

مجتمعهم  �أ�س�س  بتقوّ�ض  له  الم�ؤ�س�سين  الآباء  وعي  لحظات  �ضمن  الحديث  العلم  هذا  �أ�س�س  �أبرز 

و�أخذ  وال�صناعية.  الفرن�سية  الثورتين  تداعيات  وقع  تحت  ملامحه  ارت�سمت  �آخر  وانبثاق  التقليدي 

فهم  من خلال  �أ�صحابها  رام  مهمة  فكريّة  الت�شكّل عبر محاولات  الجديد في  العلم  هذا  ن�ش�أة  م�سار 

وتف�سير ما ا�ستجد في نمط المجتمع الم�ستحدث من م�شكلات ومن ظواهر غريبة وغير م�ألوفة غيرت 

الأعلام  ه�ؤلاء  من  عَلَم  كل  حاول  وقد  الغربية.  وال�سيا�سيّة  والاقت�صادية  الاجتماعية  الحياة  م�شهد 

الفل�سفيّة والاجتماعية والإيديولوجية.  ب�أ�سلوب وفكر حكمتهما خلفيتهما  النظر في ذلك الواقع 

والنظام  وال�صناعة  التقنية  عرفته  ما  مع  تلازم  مهمّ  تطوّر  من  العمل  �أ�شكال  عرفته  ما  وبحكم 

الر�أ�سمالي في عمومه بكل رموزه و�أركانه من تطور وانت�شار، كان العمل محطّ تفكير ه�ؤلاء الآباء 

الم�ؤ�س�سين لعلم الاجتماع، حيث اجتهد كل منهم -في �إطار محاولات فهم تحولات ع�صره الاقت�صادية 

والاجتماعية- في التعرّ�ض لظاهرة العمل بو�صفها �أحد �أبرز ظواهر المجتمع ال�صناعي الحديث. ولئن 

ف�إنّ  لها،  الغربي واختلفت زوايا نظرهم  ال�صناعي  المجتمع  تباينت مداخل ه�ؤلاء في درا�سة ظواهر 

للعمل ولمختلف مجالاته من  ال�سو�سيولوچية  المقاربة  تطوير  �إلى حدّ كبير في  �أ�سهم  تبايناتها  تفاعل 

خلال ما ن�ش�أ بعدهما من مدار�س فكرية ظلت توجهات كل واحدة منها وفيّة في خطوطها العري�ضة 

لأفكار الآباء الم�ؤ�س�سين. ففي حين تنا�سل من فكر دوركهايم Emile Durkheim )1858م-1917م( 

�إ�صلاحي ووظيفي، وهو توجه  ب�أنه  العمل  اجتماع  نُعِت في علم  Max Weber توجه  وماك�س فبير 

�أفكار  المقابل  في  �أنتجت  ا�ستيعابها،  ومحاولة  العمل  مجالات  في  الخلل  مواطن  تح�سّ�س  على  عمل 

العمل  واقع  مع  التعامل  رف�ض  وثوري  �صراعي  ب�أنه  نُعت  ثانيًا  وجهًا   Karl Marx مارك�س  كارل 

وم�ؤ�س�ساته؛ فظل ين�شد التغيير الجذري لها عبر الق�ضاء على ما تفرزه من تناق�ضات.

للعمل: النظامي  والمنظور  دوركهايم  إميل   1-2

 في �سنة 1893م، 
ن�شر عالم الاجتماع الفرن�سي �إميل دوركهايم كتابه “في تق�سيم العمل الاجتماعي”)16(

(16) Emile Durkeim, De la division de travail social, Paris, PUF 1978.
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�أي بعد حوالي قرن من حديث �آدم �سميث عن مفهوم تق�سيم العمل. وقد حاول دوركهايم تو�سيع دوائر 

المفهوم لي�ستوعب جملة التغيرات الهيكلية التي طر�أت على المجتمع الأوروبي، وما نجم عنها من تحول 

تناميًا  �أفرزت  التي  ال�صناعية  الم�ؤ�س�سة  نحو  الفلاحية  الم�ؤ�س�سة  على  الاعتماد  من  والمجتمع  الاقت�صاد 

�ص وتق�سيمات العمل. ويعدّ كتاب “في تق�سيم العمل الاجتماعي” من �أول  غير م�سبوق لن�سق التخ�صّ

اجتهادات التفكير ال�سو�سيولوجي لتف�سير ما �أ�صاب المجتمعات الأوروبية من تحولات مع نهاية القرن 

التا�سع ع�شر. فتق�سيم العمل كظاهرة اجتماعية كان بالن�سبة لدوركهايم مو�ضوع درا�سة يجب �أن يي�سر 

عملية فهم الميكانزمات التي يتمكن عبرها المجتمع من التغير والتحول عن طريق التخ�ص�ص.

الحياة  و�ضغوط  الما�ضي  �سطوة  من  الفرد  فيه  يتحرّر  مثالي  مجتمع  لتو�صيف  منه  اجتهاد  وفي 

�أبناء مجتمعه ي�ؤمّنها واقع  التقليدية في ذات الوقت الذي يحافظ فيه على روابط اجتماعية قويّة مع 

تق�سيم  ظاهرة  بين  التام  التمف�صل  مفادها  نتيجة  �إلى  دوركهايم  خل�ص  وتقا�سمه،  العمل  تق�سيم 

من  نمطين  وجود  �شهد  قد  الإن�سانية  تاريخ  ب�أن  القول  �إلى  ل  وتو�صّ الاجتماعي،  والت�ضامن  العمل 

المجتمعات، �أحدهما يقوم على ما �سمّاه “بالت�ضامن الآلي”، والآخر يعتمد على “ت�ضامن ع�ضوي”. 

واقعًا  الت�ضامن  فيه  يخلق  التي  المجتمعات  تلك  ر�ؤيته، هي  الآلي، ح�سب  الت�ضامن  ذات  والمجتمعات 

ذوبان  حدّ  ت�صل  للمجموعة  قوية  انتماء  حالة  ه�ؤلاء  ي�شهد  �أفرادها، حيث  بين  والتماثل  الت�شابه  من 

الأفراد واندماجهم مع الكلّ الاجتماعي. وعلى العك�س من ذلك تعرف مجتمعات الت�ضامن الع�ضوي 

ن�سق تق�سيم عمل مهمّ، وي�ؤكد دوركهايم على �أن الوظيفة الأ�سا�سية لذلك التق�سيم الاجتماعي للعمل 

المختلف  الت�ضامن  �أ�شكال  تحقيق  في  �إنما  الرفاهة،  وتحقيق  الإنتاج  زيادة  مجرّد  في  تنح�صر  لا 

المهام  اختلاف  �ضرورة  دوركهايم  ع  �شرَّ لذلك  وتبعًا  لوجودها؛  المجتمعات  تلك  و�إثبات  الأول،  عن 

�إ�ضعاف مخاطر  للتعاون والتبادل من دور في  الواحد، و�أكد على ما  المجتمع  �أفراد  وتقا�سمها بين 

ال�صراع والتفكك المجتمعي؛ ونادى من منطلق ذلك ب�ضرورة �إعادة بناء مجتمعه لروابطه الاجتماعية 

التي كانت �سائدة في نمطه التقليدي الذي تحطّم تحت وط�أة تحولات الثورتين الفرن�سية وال�صناعية، 

المجتمع  عليه في نمط  والمحافظة  الاجتماعي  والتلاحم  الاندماج  �إحلال  على  العمل  ب�ضرورة  ونا�شد 

المعا�صر الذي �أ�ساء فهم مبادئ تق�سيم العمل والت�ضامن الع�ضوي. 

وتنبع مناداة دوركهايم هذه من عمق توجهاته التي اعتبرت ذات نزعة محافظة وان�سحبت على �أغلب 

فو�ضى  في  �آخر  وت�أ�س�س  مجتمع  ا�ستقرار  بنهاية  �إح�سا�س  وحي  من  يكتب  كان  حيث  �أطروحاته، 
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عارمة حاول دوركهايم عبر ر�ؤيته �ضبط بع�ض بو�صلاتها من خلال الدعوة لإنقاذ ما قد يمكن �إنقاذه 

من بواقي المجتمع التقليدي المنهار. في لحظة بد�أت فيها ملامح مجتمع جديد متناق�ض ومهتز تت�شكّل 

م�ستقر  مجتمع  من  الأوروبي  المجتمع  جغرافية  غيرت  التي  ال�صناعيّة  النه�ضة  وتر  على  �أوروبا  في 

�إمكانية  هو  ذلك  كل  عبر  عليه  الت�شديد  �أراد  وما  وف�سيف�سائي.  فو�ضوي  مجتمع  نحو  ومتجان�س 

تطور،  من  الاجتماعي  العمل  تق�سيم  م�ستوى  فيه  بلغ  مهما  وتلاحمه  وحدته  على  المجتمع  محافظة 

ومهما �شهد فيه حجم المجتمع من امتداد وتو�سع، ور�أى �أن كل ذلك يمكن �أن يتم وينمو دون تفتت 

دوركهايم  خ�ص�ص  وقد  متناق�ضة.  م�صالح  ذات  �صغيرة  مجموعات  �إلى  وان�شطارها  الأم  المجموعة 

لتق�سيم  المر�ضية  الظواهر  عن  للحديث  الاجتماعي”  العمل  تق�سيم  “في  كتابه  من  الأخير  الف�صل 

بالإكراه...(  العمل  تق�سيم  الأنومي-  العمل  )تق�سيم  �أ�صنافها  بع�ض  بين  وميّز  الاجتماعي،  العمل 

واعتبر �أن وجودها يبرهن على غياب الت�ضامن الع�ضوي في المجتمع الذي تظهر فيه. 

العمل  تق�سيم  تناول  يروم  الكتاب  خلال  كان  دوركهايم  �أن  على  الت�شديد  النطاق  هذا  في  المهمّ  من 

العمل، ولكنّه رغم ذلك عرّج  في �شمول معانيه الاجتماعية، ولم يق�صد المعنى ال�ضيق لمفهوم تق�سيم 

على مفهوم تق�سيم العمل التقني وعلى �شكل العمل بال�سل�سلة. وقد ر�أى بع�ض الدار�سين �أثناء عملية 

التيلوريّة  نقد  قد  دوركهايم  �أن  العمل  لتق�سيم  المر�ضية  الأ�شكال  حول  دوركهايم  لأفكار  بناء  �إعادة 

من منطلق مناداته بعدم عزل العامل عن مجموعة العمل التي ينتمي �إليها، واعتبر �أن العامل يجب �أن 

التموقع  يتمكن من ح�سن  الت�صنيع داخله، حتى  �إطلاع بكل م�سار  يندمج في م�صنعه، ويكون على 

 ونادى 
)17(

المنظومة. تلك  اللذين �سي�ؤديهما �ضمن  الوظيفة والدور  العمل، وحتى يعي  في مجموعات 

دوركهايم بتق�سيم عمل تقني داخل الم�ؤ�س�سة ال�صناعية ينمّي روابط الأفراد ولا يعزلهم عن بع�ضهم 

البع�ض عمّالًا وم�سيرين، وهو ما ينتج في نظره ما تحدّث عنه من الت�ضامن الع�ضوي. 

بمثابة  العمل  لمجال  اعتباره  منطلق  من  ا  نظاميًّ منظورًا  للعمل  دوركهايم  منظور  اعتُِرب  المعنى  وبهذا 

من  لجملة  �أدائها  عبر  بينها  فيما  المتلاحمة  العنا�صر  من  مجموعة  تهيكلها  التي  الاجتماعيّة  المنظومة 

ب�أداء  مرتهنًا  المنظومة  تلك  وجود  ا�ستمرارية  �ضمان  يجعل  ب�شكل  والمترابطة  المتداخلة  الوظائف 

المفتر�ض.  بال�شكل  لوظيفتها  عنا�صرها 

(17) Philippe Besnard, (sous la direction), Division de travail et lien social: Durkheim un siècle après.

PUF, Paris 1993.
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البيروقراطية: والظّاهرة  فبير  ماكس   2-2

ي�شهده ع�صره من  تف�سير بع�ض ما  الألماني ماك�س فبير  على غرار دوركهايم حاول عالم الاجتماع 

تحولات جوهريّة؛ ف�سعى �إلى تحديد الخ�صائ�ص الأ�سا�سيّة للمجتمعات ال�صناعيّة من خلال اهتمامه 

بالتنامي المطرد لظاهرة البيروقراطية. وقد اعتُِرب بذلك �أوّل مفكر وعالم در�س م��سألة البيروقراطية، 

في  المخت�صين  قبل  من  �أ�سا�سيّة  تحليل  ك�أداة  اليوم  �إلى  يعتمد  ظلّ  ا  مثاليًّ نموذجًا  لها  �صاغ  وقد 

مختلف التخ�ص�صات الدار�سة لق�ضايا العمل وق�ضايا علم الاجتماع ال�سيا�سي وعلم الإدارة وغيرها 

للبيروقراطية- تعتمد عليه ك�أ�سا�س  الفبييري  للنموذج  التي لا تزال -رغم نقدها  التخ�ص�صات،  من 

جوهري في درا�ساتها وبحوثها. 

الهيمنة  �أن  فبير  ماك�س  اعتبر  وفاته-  �إثر  �صدر  -الذي   
والمجتمع”)18( “الاقت�صاد  كتابه  و�ضمن 

�أن  تتمثل في ا�ستعداد م�سبق من قبل �شخ�ص ما للامتثال لأمر معين يمليه عليه طرف ثان. واعتبر 

كلّ �سلطة تقوم على تبرير معين لها ي�سندها وي�شد �أزرها، انطلاقًا من معتقدات الأفراد الاجتماعيّة. 

ة عن كل طاعة يتمّ فيها امتثال ال�شخ�ص لغيره بالإكراه،  ومن ذلك المنطلق نفى فبير �صبغة ال�شرعيَّ

وحدّد طبقًا لذلك ثلاثة �أ�صناف من الهيمنة، هي:

العادات  لإملاءات  �إذعانًا  الأفراد  بع�ض  احترام  �ضمنها  يتم  التي  وهي  ة:  التقليديَّ الهيمنة   -1

والتقاليد، مثل �أمر طاعة الوالدين على �سبيل المثال. 

التعاطف  من  نوعًا  ت�ستلزم  ا�ستثنائية  �شخ�صيّة  فيها  للقائد  يكون  التي  الكاريزما:  هيمنة   -2

الخا�ص معه من قبل الأفراد، ومنها مثال �شخ�صيات كبار القادة والزعماء في تاريخ الب�شرية 

ومو�سوليني وغيرهما. كهتلر 

3- الهيمنة ال�شرعية: وتتحدد بواجب محدد وغير �شخ�صي، وترتبط بالوظائف �أكثر من ارتباطها 

بالأ�شخا�ص.

قوامها  �أن  معتبًرا  وخ�صائ�صها  البيروقراطية  �أ�س�س  فبير  ماك�س  حدّد  الت�صنيف  لهذا  ووفقًا 

للعلاقات الاجتماعيّة الموجودة  ال�شرعيّة؛ وذلك لاختزال البيروقراطية  الهيمنة  �إلى  الأ�سا�سي ي�ستند 

داخل نطاق العمل في علاقة بين وظائف مجرّدة ت�سمو على مجرد اتخاذها �شكل علاقة بين �أ�شخا�ص 

(18) Max Weber, Economie et société, T 1 et 2, Paris, Plon 1971.
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ا،  قياديًّ من�صبًا  ي�شغل  ل�شخ�ص  الم�ؤقت  بالامتثال  �شعورًا  الفرد  لدى  ينمي  ما  وهو  مح�سو�سين، 

وتتحدد �ضوابط كل منهما وموقعه بما يناط بعهدة كلّ طرف من م�سئوليات ومهام. 

وقد �أقرّ فبير بنجاعة البيروقراطية انطلاقًا من اعتبارها ظاهرة مجدية وغير نزاعيّة، تتولى �ضمنها 

معينة  حالات  في  ال�شاغرة  المنا�صب  كملء  الح�سا�سة،  الم�سائل  ح�سم  م�سبقًا  المحددة  ال�سير  قواعد 

. وتتج�سّد جدواها بنظره في تحقيقها لأف�ضل النتائج في �أوقات قيا�سيّة يخت�صر  عبر الانتخاب مثًال

فيها الالتزام بالقواعد حيز �أداء المهام؛ فتت�ضاعف بذلك �سلطة القائد ويتقوى نفوذ القائمين على �سن 

القواعد وقوانين الا�شتغال.

وفي تمييزها عن �أ�شكال التنظيم التقليدية، اعتبر ماك�س فبير البيروقراطية �شكًال من �أ�شكال التنظيم 

والمعمّمة  الم�ضبوطة  ال�سير  قواعد  من  جملة  على  ا�ستنادها  بحكم  الإنتاج؛  لم�سار  والمنطقي  العقلاني 

بالمو�ضوعية؛  كذلك  البيروقراطية  وتت�سم  ا�ستثناء.  بدون  الاجتماعي  الإطار  عنا�صر  جميع  على 

لاعتمادها على قواعد غير ذاتية وغير م�شخ�صنة، ودح�ضها لتحالفات القرابة والدم التي تقوم عليها 

التقليدية.  التنظيمات 

مرتكزًا  الحديثة  المجتمعات  في  المختلفة  و�أدوارها  البيروقراطية  بم��سألة  فبير  ماك�س  اهتمام  �شكل 

خا�صة  والم�ؤ�س�سات،  التنظيمات  درا�سة  مجال  في  الإ�سهامات  �أغلب  عليه  تقوم  �سوف  ا  مهمًّ ا  نظريًّ

التقنية،  وجدوى  والبيروقراطية  العقلانية  بين  الجامعة  العلاقة  ب�أهمية  المت�صلة  لأفكاره  بالن�سبة 

المادية.  )الر�سميّة( والعقلانية  ال�شكلية  بالعقلانية  المتعلقة  �أفكاره  وكذلك 

ب�سبب  النقد  للكثير من  تعر�ض كذلك  للبيروقراطية  الذي �صاغه ماك�س فبير  المثالي  النموذج  ولكن 

الر�سمية وبالنواحي  بالقواعد  البيروقراطية  الر�سمي، و�إ�صراره على ربط  بالتنظيم  المفرط  اهتمامه 

ت�صاعدت  ولئن  الواقع.  عن  ومتعالية  مثالية  بيروقراطية  اعتبارها  �إلى  �أدى  مما  البحتة؛  الإجرائية 

حدّة نقد نموذج فبير المثالي للبيروقراطية ف�إن ذلك لم ينتج عنه رف�ض له من قبل مختلف المدار�س 

واقع  من  قربًا  �أكثر  بديلة  نماذج  عن  له  للبحث  محاولة  في  منه  تنطلق  كانت  بل  بعده،  جاءت  التي 

الا�شتغال العملي للبيروقراطية كجهاز �أ�ضحى يخدم ذاته بدلًا من خدمته لم�سار الإنتاج. 

وقد �أ�سهمت جملة �أفكار ماك�س فبير في تطور مهم في التوجهات الأكاديمية المتناولة لق�ضايا العمل 

وم�سائله، لا�سيما �أن �سياقها التاريخي ات�سم ببروز تنظيمات كبرى كالإدارات العمومية، والم�صانع، 
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في  بها  الاهتمام  تزايد  ولئن  العري�ضة.  الجماهيرية  القواعد  ذات  والنقابات  ال�سيا�سية،  والأحزاب 

ذلك  بعد  انت�شرت  قد  فبير  ماك�س  �أفكار  ف�إن  تحديدًا،  الأمريكان  الاجتماع  علماء  قبل  من  البداية 

 Michel كروزيي  كمي�شال  فرن�سا  في  الاجتماع  علماء  بع�ض  خلالها  من  تمكّن  حيث  �أوروبا،  في 

Alain Touraine من تطوير مقاربات ومدار�س �سو�سيولوچية على قدر  توران  و�آلان   Crozier

الأهمية. كبير من 

للعمل في علاقته  ذا توجه مجتمعي نظر  يعد منظورًا  العمل  لم�سائل  �إن منظور فبير  القول  وخلا�صة 

في  و�ضعه  بل  ال�ضيقة،  ممار�سته  محيط  في  للعمل  بالنظر  يكتف  ولم  الكلّي،  الاجتماعي  بالنظام 

الثقافة والقيم والمعايير الم�ستبطنة  �إطاره المجتمعي وال�شمولي، وذلك من خلال اهتمام فبير بم��سألة 

ا من  قيميًّ �سلوكًا خا�ضعًا وموجهًا  �سلوكه داخل مجال عمله وخارجه  اعتُِرب  الذي  العامل  من طرف 

قبل جملة ما ي�ستبطنه من مجتمعه من نظم معايير و�أن�ساق قيمة. وقد دعا فبير �إلى �ضرورة اجتهاد 

الباحث في تفهّم دلالات ذلك الفعل الموجه ومعانيه، وهي �أفكار �سوف يقوم بتطويرها رواد مدر�سة 

الرمزيّة والت�أويلية الرمزية فيما بعد.  التفاعليّة 
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الإطار رقم )1(: خ�صائ�ص البيروقراطية ح�سب عالم الاجتماع ماك�س فبير

حدّد فبير خ�صائ�ص النموذج المثالي للبيروقراطية كالتالي:

1- توزيع ال�سلطة: تتجلى البيروقراطية في �شكل بناء هرمي تقع مراتب ال�سلطة العليا في 

ا ينزل من القمة نحو القاعدة في م�ستوى اتخاذ القرار.  قمته. وتتخذ الأوامر منحى �أفقيًّ

وتتوزع المهام في التنظيم بو�صفها “واجبات ر�سمية”. وتقوم الرتب العليا بالإ�شراف 

وال�سيطرة على الرتب الأدنى منها �ضمن ذلك النظام التراتبي.

2- ت�ضبط القواعد والتراتبية المكتوبة �سلوك عنا�صر التنظيم على جميع الم�ستويات، وكلما 

الحالات؛ مما  من  وا�سعة  لت�شمل مجموعة  والتعليمات  القواعد  نطاق  تزايد  الرتب  علت 

يتطلب المرونة في تف�سيرها.

3- يعمل الموظفون في البيروقراطية بدوام كامل، ويتقا�ضون �أجرًا من عملهم: وتقابل كل 

وظيفة �ضمن هرم التنظيم ب�أجر محدد وقار. وتتم الترقية المهنية ح�سب عن�صر الكفاءة 

�أو الأقدمية �أو الاثنين معًا.

4- هناك ف�صل بين مهام الم�سئول داخل التنظيم وحياته الخا�صة خارجها: تنف�صل الحياة 

ا  ماديًّ انف�صالًا  وتنف�صل  العمل،  موقع  في  �أن�شطته  عن  للم�سئول  وال�شخ�صية  العائلية 

عن مكان الوظيفة.

ي�سيطر  خلالها:  من  عملهم  ي�ؤدون  التي  المادية  للموارد  التنظيم  عنا�صر  ملكية  عدم   -5

و�سائله،  ويمتلكون  الإنتاج  عمليات  على  التقليدية  المجتمعات  في  وال�صناع  المزارعون 

معدات  من  ي�ستخدمونه  ما  يمتلكون  لا  الموظفين  ف�إن  البيروقراطية  التنظيمات  في  �أما 

وتجهيزات. 

وكان “فبير” يرى �أن اقتراب التنظيم من هذا النموذج المثالي للبيروقراطية يجعلها �أكثر 

كفاءة في الو�صول للأهداف التي قامت من �أجلها. كما �أنه يرى �أن البيروقراطية تتفوق من 

بالمهارات  ترقى  فالبيروقراطية  الأخرى.  التنظيم  �أ�شكال  كافة  والتقنية على  الفنية  الوجهة 

�إلى حدودها الق�صوى، وت�شدد على الدقة وال�سرعة في �إنجاز المهمات.

Max Weber, Economie et société, op.cit
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الماركسي: المنظور   3-2

�أهمّ  مارك�س  كارل  الألماني  الاقت�صاد  للفيل�سوف وعالم  المال  ر�أ�س  كتاب  اختزل  فقد  معلوم  كما هو 

الب�شرية.  عرفتها  التي  الإنتاج  نظم  ظل  في  وعلاقاته  و�أنماطه  والعمل  الإنتاج  م�سائل  حول  �أفكاره 

ا�شتغاله. ويقرّ  �أراد تف�سيره وتبيان كيفية  الذي  الر�أ�سمالي  الإنتاج  وتركز جهد مارك�س على نظام 

المال من جهة ومن لا  الإنتاج ت�شهد بروز ت�شكل اجتماعي بين من يملكون ر�أ�س  ب�أن عملية  مارك�س 

يملكون �سوى قوة عملهم من جهة �أخرى. وتحتكر الفئة الأولى مختلف قوى الإنتاج من مواد �أولية 

�سوى  �شيئًا  تملك  فلا  البروليتاريا  وهي  الثانية  الفئة  �أمّا  عاملة،  وقوى  �صناعية  وتجهيزات  و�آلات 

قوة �سواعدها التي تبيعـها �ضمن العمليّة الإنتاجية للفئة الر�أ�سمالية؛ وبذلك ت�صبح قوة العمل بمثابة 

الب�ضاعة الإنتاجية الوحيدة ذات القيمة؛ لذلك يعمد �أ�صحاب رءو�س الأموال �إلى احتكار ا�ستخدامها 

من �أجل الا�ستحواذ على فائ�ض القيمة الذي ي�صبح ملكًا لهم بعد دفع �أجر اليد العاملة. ومن خلال 

�سميث  )نظريات  الكلا�سيكية  ال�سيا�سي  الاقت�صاد  لنظريات  بالنقد  مارك�س  توجه  الا�ستنتاجات  هذه 

العلاقات  يطم�س  اعتبارًا  يمثل  للاقت�صاد  المنظم  المبد�أ  ال�سوق  ه�ؤلاء  اعتبار  �أن  ور�أى  وريكاردو(، 

�أنها  �أ�سا�س  الب�ضاعة على  �إلى  النظر  الإنتاج. وقد رف�ض مارك�س  التي توجد �ضمن عمليّة  الحقيقية 

ا من عمليّة الإنتاج، وهو  مجرد �سلعة خالية من الاعتبارات الإن�سانية؛ باعتبار �أن ذلك يغيّب طرفًا مهمًّ

العلاقات  من  مجموعة  مارك�س  نظر  في  الب�ضاعة  وتختزل  الب�ضاعة.  تلك  �أنتج  الذي  ال�شخ�ص  ذلك 

الب�ضاعة كذلك علاقة  الإنتاج وفئة لا تملك غير قوة �سواعدها. ويخفي �سعر  لو�سائل  فئة مالكة  بين 

�أنتجوا تلك الب�ضاعة.  ا�ستغلال الر�أ�سمالي للعمال الذين 

والخا�صة  المنتجة  القوى  تلك  مجموع  وهو  به،  الخا�ص  �إنتاجه  نمط  مجتمع  لكل  �أن  مارك�س  ويرى 

بذلك المجتمع، ويمكن بوا�سطتها �إنتاج ال�سلع المادية. وينطوي نمط الإنتاج على �أدوات عمليّة الإنتاج، 

بما فيها الأفراد وما يتمتعون به من �إمكانيات فنية وخبرة بالعمل ومهارات يدوية. 

مختلف  بين  الرابطة  العلاقات  تلك  مجموعة  وهي  به،  مرتبطة  �إنتاج  علاقات  معين  �إنتاج  نمط  ولكل 

خلال  الأفراد  بين  العلاقات  تلك  وتن�ش�أ  الإنتاج.  عملية  في  الم�شاركة  الاجتماعية  والطبقات  الفئات 

عملية الإنتاج والتبادل وتوزيع ال�سلع المادية. وهي تلك العلاقات بين ال�سادة والعبيد في نمط الإنتاج 

الإنتاج  والأقنان في نمط  النبلاء  وبين  الآ�سيوي،  الإنتاج  ورعاياها في نمط  الدولة  وبين  العبودي، 



41 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

الإقطاعي وبين البورجوازية والبروليتاريا في نمط الإنتاج الر�أ�سمالي. ويدير كل من ال�سادة والدولة 

والنبلاء والبورجوازية القوى المنتجة ويقتطعون لأنف�سهم فائ�ض القيمة بح�سب العلاقات الاجتماعية 

�صاغ  للتاريخ  المادي  الت�صور  هذا  من  انطلاقًا  والبروليتاريا.  والعبيد  الفلاحين  مع  يقيمونها  التي 

التغير  عوامل  تف�سير   Engels �إنجل�س  مع  خلالها  من  وحاول  الطبقي،  ال�صراع  نظرية  مارك�س 

علاقات  تنتجه  واقع  الطبقيّة  �أن  بّني  وقد  الا�ستغلال.  على  القائمة  الطبقية  المجتمعات  في  الاجتماعي 

لة  م�ستغِّ طبقة  �أ�سا�سيتين،  طبقتين  وجود  تبرز  التي  الفردية  الملكية  على  والقائمة  ال�سائدة  الإنتاج 

ال�صراع  يكون  الطبقتين  بين  الم�صالح  لتناق�ض  وكنتيجة  العمل.  قوة  �سوى  تملك  لا  لة  م�ستغَّ وطبقة 

ا، وت�ؤدي الثورة الاجتماعية �إلى تغيير علاقات الإنتاج و�شكل الملكية ال�سائدة. حتميًّ

�إن م��سألة العمل ببعدها الفل�سفي احتلت مكانة مركزية في فكر كارل مارك�س  و�إجمالًا يمكن القول 

يتمكن  وحده  فبالعمل  الإن�سانية،  نحو  الطبيعة  من  عبور  جواز  بمثابة  �إياها  اعتباره  من  انطلاقًا 

الإن�سان بر�أيه من اكت�ساب ماهيته ك�إن�سان، وينتج �شروط وجوده. وبما �أن العمل هو ترجمة لعلاقة 

يحقق  الثانية؛  الناحية  من  والطبيعة  الإن�سان  بين  وفيما  ناحية،  من  بينهم  فيما  الأفراد  بين  مزدوجة 

الإن�سان ذاته وجوهره ك�إن�سان عبر تحويله للطبيعة.

�أنتجه  ما  بحكم  مارك�س؛  نظر  في  ا  تاريخيًّ تتحقق  لم  العمل  عبر  لذاته  الإن�سان  تحقيق  عملية  ولكن 

الواقع التاريخي للعمل في ع�صره من حالة اغتراب للعامل عن نف�سه وعن مُنتَجِه، ونتيجة لأو�ضاع 

اعتبر  وقد  العامل.  ينتجه  الذي  القيمة  لفائ�ض  البورجوازي  النظام  في  المال  ر�أ�س  �صاحب  احتكار 

ا من م�صادر توليد القيمة، التي يتمثل ا�ستغلال ثمارها في تجديد ر�أ�س  مارك�س العمل م�صدرًا مهمًّ

المال، وفي ت�ضخيم �أرباح �أ�صحاب ر�أ�س المال، في الوقت الذي لا يجني منها واقع تجديد قوة العمل 

لبنية  ف�ضحًا  المارك�سي  الفكر  يعتبره  ما  . وهو  قليًال نزرًا  �إلّا  الإنتاجية-  العملية  تعتبر ع�صب  -التي 

الا�ستغلال الفاح�ش لقوّة العمل، وللتناق�ضات الجوهريّة التي يقوم عليها نظام الإنتاج الر�أ�سمالي.

- كمقولة  مهمّة  فكريّة  ما طرحته من مقولات  العمل ومجمل  مارك�س حول  �أفكار  لقد خوّلت مجمل 

علم  لن�ش�أة  الفعليين  الممهدين  من  اعتباره  الطبقي-  وال�صراع  القيمة،  فائ�ض  وا�ستغلال  الاغتراب، 

وال�صراع  للنزاع  مجالًا  للعمل  اعتباره  خلال  ومن  بذاته.  قائم  كتخ�ص�ص  وتطوره  العمل  اجتماع 

المدار�س  بع�ض  �ضمن  تطور  العمل،  لقوّة  مالكة  وطبقة  الإنتاج  لو�سائل  مالكة  طبقة  بين  الطبقي 

ال�سو�سيولوچية التي جاءت بعده مفهوم النزاع )ال�صراع( داخل مجالات العمل في المجتمع ب�أبعاده 
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والم�ستغَلَّة.  الكادحة  الطبقة  يد  على  المجتمعي  التغيير  حتمية  على  انبنت  التي  والإيديولوجية  الثوريّة 

ظلت  حيث  الفرن�سيّة،  خا�صة  ال�سو�سيولوچية،  ال�ساحات  بع�ض  على  ت�أثيره  التوجه  لذلك  كان  وقد 

بع�ض المدار�س ذات النزعة المارك�سية ترف�ض الاندماج الفكري والميداني في واقع العمل بتناق�ضاته، 

ذات  الفرن�سية  ال�سو�سيولوچية  المدار�س  بع�ض  تتمكن  ولم  تغييره.  يتوجب  كنطاق  له  تنظر  وظلت 

الدقيقة  التخ�ص�صات  بع�ض  تطوير  م�سار  في   - م�ؤخّرًا  �سوى   - الانخراط  من  المارك�سية  النزعة 

�إجرائي.  المرتبطة بمجال العمل والم�ؤ�س�سة الم�صطبغة بطابع 

المعاصرة: والدراسات  العمل  اجتماع  علم   -3

�أف�ضت بنا محاولة تتبع ن�ش�أة علم اجتماع العمل فيما ما �سبق من فقرات �إلى اعتبار ثلاثينيات القرن 

من زخم في  التاريخية  الفترة  تلك  �شهدته  ما  بف�ضل  التخ�ص�ص  لهذا  فعلي  ت�أ�س�س  الع�شرين مرحلة 

م�ستوى �إنتاج التجارب الميدانية �ضمن ميادين العمل، وما ارتبط بها من محاولات مهمة لتف�سير تلك 

العمال؛  �أداء  ومراقبة  العمل  لتح�سين ظروف  اعتمادها  وقع  توجيهات  من  عنها  انبثق  وما  النتائج، 

وهو ما كان له بالغ الأثر في تطوير �سبل التعامل النظري والميداني مع م��سألة العمل، خا�صة بتفاعل 

ظاهرة  حول  و�أطروحات  �أفكار  من  النا�شئة  ال�سو�سيولوچية  ال�ساحة  �أفرزته  ما  جملة  مع  ذلك  كل 

العمل، وما جادت به قريحة الآباء الم�ؤ�س�سين لعلم الاجتماع واجتهاداتهم. 

�أولًا  و�إذا ما رمنا و�ضع تحديد زمني لتطور الاتجاهات المعا�صرة لعلم اجتماع العمل يمكننا القول 

�إلى  ظل  وظواهره  العمل  م�سائل  مع  تحديدًا  وال�سو�سيولوچية  الفكرية  لل�ساحة  العام  التعامل  �إن 

مع  تعاملها  منهجية  في  بالت�شابه  ات�سمت  عامة  ملامح  متخذًا  الع�شرين  القرن  خم�سينيات  حدود 

ظواهر العمل رغم ما كان ي�شقها من اختلافات طفيفة، حيث ظلّت �أغلب المحاولات تدر�س العمل من 

خلال درا�سة �أو�ضاعه وظروف ممار�سته داخل الم�ؤ�س�سات والم�صانع. 

ويمكن ثانيًا الجزم ب�أنّ ذلك التوجه ا�ستمرّ على حاله �إلى حدود مطلع الثمانينيات من نف�س القرن، 

العمل ات�سمت بمقاربات مختلفة عمّا كان �سائدًا في  ليتخذ بذلك توجهات مغايرة في درا�سة ظواهر 

�أطروحات العمل منذ عقد الثلاثينيات. 

ولئن تفر�ض علينا حدود هذا الف�صل ت�أجيل النظر فيما ا�ستجدّ من �أطروحات �سو�سيولوچية حول ق�ضايا 

العمل منذ ثمانينيات القرن الع�شرين لف�صول قادمة، ف�إننا نقف في هذا الم�ستوى عند بع�ض ما كان يطرح 



43 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

في علم اجتماع العمل من درا�سات في بع�ض ال�ساحات الفكرية الغربيّة خلال نهاية الن�صف الأوّل من 

القرن الع�شرين. و�سنحاول �إبراز بع�ض الملامح العامة للمقاربة ال�سو�سيولوچية للعمل خلال تلك الفترة، 

مع �سعي لإظهار ما تّم التغافل عنه �إلى حدود ذلك الوقت من مو�ضوعات جوهريّة مت�صلة بالعمل.

لقد مثّلت اجتهادات مخت�ص علم اجتماع العمل الفرن�سي جورج فريدمان )1905م-1977م( -ولا�سيما 

“الم�شاكل الإن�سانية للميكنة ال�صناعيّة” )1945م( و“ر�سالة في �سو�سيولوچيا العمل”)19(  )1961م(- 
�أحد �أهم الدرا�سات الفرن�سية في مجال �سو�سيولوچيا العمل خلال نهاية الخم�سينيات. واجتهد جورج 

فريدمان بنبرة مت�شائمة وذات نزعة مارك�سية في تبيان حجم الت�أثيرات ال�سلبيّة للتطور التكنولوجي 

ال�صناعية  الدول  من  عدد  في  للأو�ضاع  العينية  م�شاهداته  خلال  من  و�أبرز  الإن�ساني.  العمل  على 

مدى اقتحام �سلا�سل العمل وغزو الأجهزة التقنية والأوتوماتيكية لكل قطاعات العمل وميادينه، من 

ما  و�أبرز  الغذائية وغيرها.  وال�صناعات  الملاب�س  الن�سيج و�صناعة  �إلى  ال�سيارات  وتركيب  ال�صناعة 

لذلك من نتائج ظهرت ب�صفة خا�صة على ور�ش العمل التقليدية، التي تراجعت بها م�ستويات ما كان 

�أو  المجزّ�أ  العمل  ذلك  محلّ  ليحلّ  به،  ويتمرّ�س  ي�شغله  كان  لما  وحذق  مهارة  من  العامل  عليه  يحتكم 

المفتّت المنجز تحت �إمرة ورقابة هياكل مخت�صة؛ فانحطت بر�أيه فحوى القيمة التي كانت تقترن بدراية 

العامل ومعرفته الحميمة بالمواد التي كان ي�شتغل عليها ويحوّلها من مرحلة �إلى مرحلة �ضمن م�سار 

ت�صنيعه لها. وهو ما كان له بالغ الأثر في طم�س روح المبادرة والإبداع التي كانت ت�صنعها وتغذيها 

ل ح�سب الطلب ل�سدّ ثغرة  تلك الدراية في العامل، الذي تحوّل مع تطوّر الميكنة �إلى “�سدّاد ب�ؤر” يحوَّ

ل جورج فريدمان  ما في �سل�سلة طويلة لا يطلب منه �أية معرفة بماهيتها �أو �أية دراية بمتعلقاتها. وحمَّ

�أ�صحاب العمل الم�سئولية الاجتماعية الأولى عن تبعات التكنولوجيا وت�أثيراتها؛ لأنهم في ر�أيه الأقدر 

من غيرهم على الحد من �آثاره ال�سلبية.

في  الأمر  لذلك  الا�ستراتيجية  الأهمية  على  فريدمان  جورج  �أكّد  العمل  اجتماع  لعلم  درا�سته  وعند 

�أي عبر  التقنية،  الإن�سان ومحيطه عبر  بين  التفاعل  �أنه �ضمن هذا  “لنلاحظ  المجتمع وفهمه،  معرفة 

�إنها وحدها  الاجتماعية.  البنى  لتطور  المف�سّـر  المحرك  العن�صر  المطاف  نهاية  ا في  جليًّ يتبدّى  العمل، 

)20(
القادرة على الإتيان بالإجابة المنا�سبة لم�شاكل ظلت مبهمة”.

(19) George Friedmann, Le problème humain du machinisme industriel, Gallimard, Paris 1964. 

George Friedmann et Pierre Naville, Traité de sociologie de travail, Armand Colin, Paris 1962.

(20) George Friedmann et Pierre Naville, Traité de sociologie, op.cit, p.37.
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نهاية  مع  تحديدًا  والفرن�سية  عمومًا  الغربية  ال�ساحة  -في  للعمل  العلميّة  الدرا�سة  اعتبرت  وقد 

ا من تنامٍ غير م�سبوق لحركة ت�صنيع مهمّة �أحدثت  الخم�سينيات، ومع ما كانت ت�شهده المرحلة تاريخيًّ

�أطراف المدن نتيجة لموجات النزوح العارمة لليد  بدورها تحولات هيكلية في المجتمع ات�سمت بامتداد 

م�ستقبله  وا�ست�شراف ملامح  المجتمع  فهم  عمليّة  معه  تتي�سّر  الذي  الوحيد  ال�سبيل  بالم�صانع-  العاملة 

 ولم يكن ب�إمكان الدرا�سة العلميّة للعمل، من خلال مبادرات تلك المرحلة، �أن تتج�سّد �إلا 
)21(

و�أهم �سماته.

من خلال تحليل �أو�ضاع العمل وتف�سيرها اعتمادًا على �أكثر المناهج علمية في ت�صوّر علماء تلك الحقبة 

وباحثيها، والمتمثلة تحديدًا في الا�ستمارات البيانية والملاحظة الميدانية المنجزة داخل مواقع العمل.

عن   Alain Touraine توران  �آلان  الفرن�سي  الاجتماع  عالم  كتب  تقريبًا  الفترة  هذه  نف�س  وفي 

للآلات  المكثّف  الا�ستعمال  �أن  ور�أى  )1955م(.   )22(Renault رينو  �سيارات  بم�صانع  العمل  ظاهرة 

ات جذريّة وعميقة في التنظيم والبنية المهنية  التقنية في جلّ قطاعات الن�شاط من �ش�أنه �أن يحدث تغّري

ال�صناعية. للم�ؤ�سّ�سة 

�إلى تطور اجتماعي يكمن في فتح  التقني  التطّور  لتحويل  الوحيد  ال�سبيل  “�آلان توران” �أن  ور�أى 

التكنولوجي  التجديد  بجدوى خدمة  قناعتهم  “توران” �أن  ر�أى  الذين  للعمال،  المهنية  الم�سيرة  �آفاق 

وتح�سين  للترقي  فر�ص  من  التكنولوجي  التجديد  ذلك  لهم  يفتحه  �أن  يمكن  بما  مرتهنة  لم�صالحهم 

تبعًا  ور�أى  يهدمه.  ولا  العامل/الإن�سان  وجود  يخدم  كعن�صر  قبلهم  من  بذلك  له  فيُنظر  �أو�ضاعهم؛ 

في  ولكنها  خارجها،  الموجودة  الخبرة  مكاتب  بيد  لي�س  العمل  م�ؤ�س�سات  م�شكلات  حلّ  �أن  لذلك 

وقد  الت�سييريّة.  هيئاتها  و�سائر  �إدارتها  كمجل�س  للم�ؤ�س�سة،  الداخليّة  والم�صالح  الهياكل  متناول 

ا �أعاد فيه ت�صوّر تاريخ تطوّر الت�صنيع، عبر تحديده لثلاث حقب  اعتمد “�آلان توران” تحديدًا زمنيًّ

وعلاقة  العمل،  طبيعة  وهي:  مركزيّة،  م�ؤ�شرات  ثلاثة  خلال  من  تتحدد  �سماتها  �أن  ر�أى  �أ�سا�سية 

الإدارة بم�ؤ�س�سة العمل، والرغبة في مراقبة ثمرة العمل ونتائجه.

عمّال  وكان  الم�ؤ�س�سة،  و�إدارة  الم�شغّل  بين  بانف�صال  ات�سمت  مهنية  بمنظومة  الأولى  الحقبة  امتازت 

بتواجد  وات�سمت  الت�صنيع  ل�سير  الذاتية  المراقبة  �إرادة  عليها  طغت  كما  الأ�سا�سيّة،  دعامتها  الخبرة 

المهنة  الأولى، وتعاي�ش كل من عامل  بانحلال منظومة الحقبة  الثانية  المهن. وات�سمت الحقبة  نقابات 

والعامل المخت�ص داخل الم�صنع. �أمّا الحقبة الثالثة فقد اتخذت �شكل منظومة تقنية انتفى فيها الفعل 

(21) Michel De Coester, François Pichault, traité de sociologie du travail, op cit, p. 44.

(22) Alain Touraine, L’évolution du travail ouvrier aux usines Renault, CNRS, Paris ,1955.
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لة، واتخذ فيها العامل �صفة التقني �أو الفنّي، ولم يعد العمل النقابي  المبا�شر للعامل على المادة المحوَّ

ا موحّدًا بقدر ما �أ�صبح يظهر ويبرز خلال فترات �صراع  خلال هذه الحقبة الثالثة يمثّل فعًال �سيا�سيًّ

الم�صالح.  مجموعات 

�أ�سا�سًا في  والمتمثلة  العمل  توران” بو�ضعيّة  “�آلان  �سمّاه  ما  فهم  من  الثلاث  الحقب  هذه  ن،  تمكِّ

ن بدورها من فهم  “العمل الآلي وم�ستوى الأجور، و�أنماط ت�سيير الم�ؤ�س�سات وتنظيمها”، التي تمكِّ
و�ضعيّة العمل بنظره عاجزة بمفردها عن تف�سير ذلك  العمّال و�أفعالهم” وتحليلها. وتبقى  “مواقف 
وتحليله �إذا ما لم يتمّ النظر لها في �ضوء ارتباطها بخ�صائ�ص المجتمع في عمومه، وفي الموقع الذي 

ننا �أو�ضاع العمل من فهم طبيعة العلاقة القائمة  تحتله الطبقة العاملة في المجتمع. وبمعنى �آخر تمكِّ

العاملة والمجتمع. بين الطبقة 

ا  “�آلان توران” �إلى جانب بع�ض دار�سات العمل الأخرى المتزامنة معها تاريخيًّ وقد كانت تحليلات 

ذلك  كان  التاريخية،  المرحلة  تلك  خلال  العمل  اجتماع  علم  درا�سات  بع�ض  طبع  معينًا  توجهًا  تمثّل 

التمتع  من  تمكينه  على  قدرتها  عبر  المجتمع  �أو�ضاع  تغيير  على  العاملة  الطبقة  بقدرة  ي�ؤمن  التوجه 

بخيراته وثرواته، وذلك من خلال برهنتهم على التمكّن من �إدارة �شئون العمل وت�سييرها بمعزل عن 

�أية �أطراف �أخرى. وينغر�س هذا التوجّه �ضمن ما �سمّي ب�إيديولوجيا الحرفة �أو المهنة التي تفرق بين 

العامل الذي يمار�س عمله بوعي وم�سئولية تامة تغنيه عمن يقف وراءه ليملي عليه �أوامره، والعمّال 

الذين لا يملكون تلك الحرفة؛ والمفتقدين بالتالي لمبادئ ممار�ستها ول�ضوابط القيام بها. ويرتبط هذا 

للطبقة  ي�ؤمّن  بذاته”، والذي  الفخور  “الوعي  ب�إيديولوجيا  البع�ض  ي�سمّى من قبل  التوجه �ضمن ما 

  
)23(

العاملة �إمكانية محافظتها على ا�ستقلاليتها واحترام معايير العمل �ضمن مختلف �أن�شطة الإنتاج.

وقد �ساد هذا التوجه في درا�سات علم اجتماع العمل �إلى حدود �سبعينيات القرن الع�شرين محكومًا 

ال�سيا�سي  موقعها  قوّة  من  انطلاقًا  العمل،  ل�سير  الذاتية  المراقبة  على  العاملة  الطبقة  بقدرة  بالإيمان 

داخل المجتمع �ضمن تلك المرحلة.

بانح�صارها في  ات�سمت  العمل خلال هذه الحقبة  �إن درا�سات علم اجتماع  القول  وبالخلا�صة يمكن 

لدرا�سة   
)24(

ومنهجية �إب�ستمولوجية  �أولوية  بمنحها  امتازت  كما  الكبرى.  والم�صانع  ال�صناعة  دوائر 

(23) Michel De Coester, François Pichault, traité de sociologie du travail, op cit, p.49.

(24) Pierre Tripier, Du travail à l’emploi. Paradigme, idéologie et interactions. Editions de l’université, 

Bruxelles 1991.p.99.



46

الف�صل الأول: علم اجتماع العمل، الن��شأة والتطوّر الفكري

وظروف  بها....�إلخ(  العمّال  �أجور  وم�ستويات  وتنظيمها،  الم�ؤ�س�سة  ت�سيير  )من  العمل  �أو�ضاع 

ممار�سته. وقد �ساد الاعتقاد لدى مفكري المرحلة ب�أن الإلمام ب�أو�ضاع العمل دون �سواه ب�إمكانه �أن 

داخل  يجري  ما  وفهم  العامل  �سلوك  فهم  من  كما يمكّن  العمل،  لظاهرة  مركزي  تف�سير  عامل  يمثل 

وحول  الم�صنع  �أ�سوار  داخل  العمل  اجتماع  علم  لدرا�سات  التمركز  هذا  ولكنّ  وخارجه.  الم�صنع 

ا عقب ذلك نحو مزيد من الاهتمام بالعامل/الإن�سان  �أو�ضاع العمل دون �سواها �سوف يتطور تدريجيًّ

وبم�سيرته المهنية قبل دخوله للم�صنع والتركيز على بع�ض جوانب حياته الخا�صة خارجه. 

ويعود الف�ضل في هذا الانحراف عن ال�سائد في درا�سات �سو�سيولوچيا العمل �إلى فرق بحث مدر�سة 

1968م في �إمكانيات تحوّل عامل الم�صنع �إلى  Cambridge. وقد بحث بع�ضها خلال عام  كامبردج 

 J, Goldthorpe بورجوازي بعد فترة من ممار�سته لعمله. وقد اختار فريق بحث برئا�سة قولدثورب

عينة من العمال ال�شباب المتزوجين الذين يتقا�ضون �أجورًا جيدة للت�أكد من فر�ضيته. وحاول �أع�ضاء 

الفريق معالجة بع�ض الجوانب الأخرى من حياة العمّال كمواقفهم ال�سيا�سية وحياتهم اليومية. وبينت 

النتائج على نحو غير متوقع �أن و�ضعيّة ممار�سة العامل لعمله - بما في ذلك علاقته برفقائه في العمل، 

والأجر الذي يتقا�ضاه، وانخراطه في العمل النقابي- لا يمكن �أن تمثّل �أداة تف�سير �أو عنا�صر مهمة 

لفهم �سلوك العامل؛ حيث تبقى روابط العمال بمجال عملهم وبزملائهم داخله �ضعيفة، كما لا ي�ستحوذ 

نتائج  و�شددت  ا.  وم�صلحيًّ ا  �شكليًّ النقابي  للعمل  احتكامهم  ويبقى  اهتمامهم،  على  الأجور  م�ستوى 

البحث لأوّل مرّة على �أهمية ما يعي�شه العمال خارج الم�صنع ومدى ت�أثيره على �سلوكهم ومواقفهم. وقد 

توجّهت بع�ض التف�سيرات �إلى �أن وجود نوع من المقاي�ضة التي يتبادل فيها العامل بع�ض الرفاهة التي 

يعي�شها خارج �أ�سوار الم�صنع بق�ساوة ما يعي�شه داخله. وتحدّث بع�ض الباحثين عن نوع من “الم�ضاربة 

الامتيازات  بع�ض  مقابل  الم�صنع  داخل  المتردية  الظروف  يقبل  الذي  الأجير  العامل  بين  ال�صامتة” 

)25(
الموجودة خارجه كال�سكن والا�ستهلاك؛ وبالتالي التنازل مقابل قبول نوع من “التبرجز”.

)درا�سة  التقليدية  تمركزاتها  مناطق  عن  ا  تدريجيًّ والدار�سين  الباحثين  �أنظار  �ستتحول  وبهذا، 

داخل  العامل وممار�ساته  �سلوك  تف�سير  �إلى  التطلع  نحو  لتتوجه  الممار�سة(  العمل وظروف  �أو�ضاع 

مجال عمله، والانتباه كذلك لأهمية ما يعي�شه من حياة خا�صة خارج نطاق العمل. و�ستبرز تبعًا لذلك 

زوايا نظر مختلفة �ستطرح نف�سها كمجالات اهتمام جديدة في م�سار تفهّم ظواهر العمل والعمّال.

(25) Pierre Tripier, “La sociologie du travail” dans Durand , sociologie contemporaine, Vigot, 1989.
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الغائب: والبعد  العمل  اجتماع  علم   -4

القرن  ثلاثينيات  �إلى  الفعلية  ن�ش�أته  بدايات  �أرجعنا  ما  و�إذا  تقدّم،  كما   - العمل  اجتماع  علم  ظلّ 

�أغلب  اتخذت  ا  �شموليًّ علمًا  ال�سبعينيات،  حدود  و�إلى  �سنة  �أربعين  حوالي  مدى  على  الع�شرين- 

مًا، تناول ظاهرة العمل بو�صفها كًّال لا يتجز�أ، واختزلت �ضمنه  درا�ساته خلال هذه الحقبة طابعًا معمِّ

من  غيرها  عن  الطرف  ة  غا�ضّ ممار�سته  �أو�ضاع  حدود  في  للعمل  النظر  ال�سو�سيولوچية  المقاربة 

الظواهر الأخرى المتّ�صلة به؛ فتطور بذلك علم اجتماع العمل ناظرًا �إلى العمل في �صبغته ال�صناعية 

لحياة  الآخر  الوجه  عن  تام  بمعزل  كذلك  وتطوّر  الأخرى.  و�أ�صنافه  العمل  �أ�شكال  كلّ  عن  متغافًال 

العامل/ الإن�سان، والمتمثّل في حياته الخا�صة خارج دوائر العمل؛ فتمّ بذلك �إق�صاء كل ما من �ش�أنه 

�أن ي�ساعد على فهم الت�أثير المتبادل بين الحياة المهنية والحياة العائلية للعامل.

ولعلّ الملفت للانتباه �أن ذلك الانف�صام الفكري في �صلب علم اجتماع العمل بين الحياة المهنية والحياة 

المرحلة  �شهدت  حيث  والعائلة؛  الزواج  اجتماع  علم  درا�سات  تطور  حركة  مع  متوازيًا  كان  العائلية 

ذلك تم  ولكن  العائلة،  على  والتح�ضر  الت�صنيع  وت�أثير  الزواج  والدرا�سات حول  البحوث  من  جملة 

الدرا�سات  تلك  �أي ربط بين تحليلات  الآخر، ودون  �إلى  التخ�ص�صين  ا من  �أيًّ يُحِل  ب�شكل منف�صل لم 

حول العائلة ونتائجها وبين ما يجري داخل الم�صانع والمعامل. وكان من نتائج �إغفال �أهميّة تمف�صل 

للعامل  ال�شمولية  المقاربة  �إلى جانب طغيان  العمل،  العائلية في درا�سة ظاهرة  المهنية والحياة  الحياة 

ولمجال العمل، طم�س كل ما يمكن �أن يكتنف ظاهرة العمل والفاعلين الاجتماعيين �ضمنها من فوارق 

اجتماعية وثقافية. وتغييب كل �أ�شكال التنوع والاختلاف التي تجتمع في ظواهر العمل. 

�شخ�ص  على  لا  العمل  ممار�سة  �أو�ضاع  على  تركزت  العمل  اجتماع  علم  اهتمام  محاور  ولأن 

يكن  لم  كما  ممكنًا،  الجن�سين  بين  العمل  ممار�سة  اختلاف  لأهميّة  الانتباه  يكن  لم  العامل/الإن�سان؛ 

ق�ضايا  بع�ض  �إدراك  والدار�سين  الباحثين  على  الذكوري  اللاوعي  من  نوع  �سيطرة  مع  الي�سير  من 

لذلك  العمل وفقًا  النوع الاجتماعي. فتلحّف  �أن تطرحه فوارق  العمل و�إ�شكالاته من زاوية ما يمكن 

من  والأطفال  الن�ساء  من  ب�سيطة  غير  �أعداد  ت�سجّله  كانت  مما  بالرغم  كونية  ذكورية  بهوية  المنظور 

عاملة  كَيَدٍ  المر�أة  ح�وضر  ورغم  التاريخية.  الحقبة  تلك  خلال  الغربيّة  العمل  قوة  �ضمن  ح�ضور 

ن�سب  مثلت  -حيث  الغربيّة  الم�صانع  من  مختلفة  مواقع  في  الرجل  جانب  �إلى  ب�سيطة 

مقاربات  تطورت  فقد  ال�ستينيات-  نهاية  مع  العاملة  اليد  مجموع  ثلث  حوالي  تواجدها 
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الروابط بين الجن�سين وعلاقة  �أو  الاجتماعي  النوع  لفوارق  �إدراك  �أي  بعيدًا عن  العمل 

الهاوثورن  كل ذلك بممار�سة العمل. ورغم الانتباه المبكر لبع�ض الدرا�سات المنحدرة من تجارب 

، ورغم بروز بع�ض 
)26(

لبع�ض مظاهر الاختلاف في الأداء بين الجن�سين وبين الهويات القومية للعمّال

�أن مقاربة العمل ظلّت �إلى حدود نهاية  �إلا  الدرا�سات المتناثرة عن اليد العاملة الن�سائية هنا وهناك، 

العمال  بين  اختلافات  �أو  فوارق  �أية  �أهميّة  �إلى  الانتباه  عن  بعيدة  الع�شرين  القرن  من  ال�سبعينيات 

�أي نوع كانت. ويكمن تف�سير ذلك في ر�أي بع�ض الدار�سين في انطواء علم اجتماع العمل على  من 

حدث العمل في حد ذاته، والعمل ال�صناعي تحديدًا، واعتبار عمليّة درا�سته المفتاح الوحيد لفهم ما 

؛ فتمّ بذلك ا�ستبعاد مقاربته انطلاقًا من �أي مت�صل �آخر به؛ وهو ما 
)27(

يجري داخل المجتمعات الغربيّة

بالتالي عن تخطّي حدوده. والح�صيلة  �أ�سوار الم�صنع؛ فعجزت  �أ�سيرة  جعل من جلّ مقاربات العمل 

النوع  فوارق  لق�ضايا  الانتباه  عن  بعيدًا  والأمريكي  الأوروبي  ب�شقيه  العمل  اجتماع  علم  تطوّر  هي 

واختلافات الانتماء العرقي والإثني والوطني.

)26( انتبهت �إحدى الدرا�سات المنبثقة عن تجارب “الهاوثورن” �إلى �أهمية بعد النوع عند تعمّد تغيير �إحدى الن�ساء المتزوجات برجال 

خلال واحدة من التجارب، وعند الإ�شارة �إلى الهوية القومية لبع�ض العاملات الخا�ضعات للتجربة وتبيان ت�أثير ذلك في �سلوكهم في 

 Michel De Coester, François Pichault, traité de sociologie du travail, op cit, p.45 :العمل. انظر

(27) Ibid, p.45.
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الخاتمة:

العمل  محيط  داخل  الاجتماعية  التناق�ضات  فيه  برزت  الذي  بالقدر  وتقوى  العمل  اجتماع  علم  ن�ش�أ 

اجتماعيّة  وم�سائل  علاقات  من  بها  ات�صل  ما  ومختلف  العمل  ظاهرة  جعل  مما  ت؛  وتَقَوَّ وخارجه 

افتقاد  من  بارزة  ملامح  م�شكًّال  النزاع  ذلك  تطوّر  وقد  اتفاق.  وعدم  نزاع  ومحلّ  �إ�شكالًا  ت�صبح 

المقاربات والتحليلات. وهو ما �سوف  القيم والت�صورات، وكذلك على  العمل للإجماع على  مجالات 

يتطوّر في  �سوف  وما  العمل  اجتماع  لعلم  والنظري  الفكري  للتطوّر  المحرّكة  الآليات  �أهم  �أحد  يمثّل 

رحابه - لاحقًا- من مدار�س وتوجهات فكريّة مختلفة.

ويبقى ما ي�ستحق الت�أكيد عليه في الختام هو �أن علم اجتماع العمل تطوّر متلازمًا مع حالة اختلال 

الثلث  �إلى حدود  �أطروحاته  فغيّبت  يكن كذلك-  �أنه لم  ذكرًا مطلقًا -في حين  العامل  اعتبرت   
ّ
نوعي

بين  الروابط  وق�ضايا  وهمومها،  العاملة  المر�أة  �شواغل  عن  الحديث  الع�شرين  القرن  من  الأخير 

ظل  وقد  والثقافة.  النوع  بفوارق  المت�صلة  الم�سائل  من  وغيرها  العمل،  ممار�سة  مجال  في  الجن�سين 

و�أ�سلوب  والمنهج  المو�ضوع  م�ستوى  في  الطابع  ذكوري  العمل  لظواهر  ال�سو�سيولوجي  التناول 

الفكري والبحثي. الإنتاج 
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الف�صل الثاني

ع  جتما ا علم  ر  تطوّ و ين  لعشر ا ن  لقر ا ية  نها ت  لا تحو
سسة لمؤ ا و لتنظيم  ا
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علم  عن  وا�ستقلاله  وتطوره  العمل  �سو�سيولوچيا  اخت�صا�ص  ن�ش�أة  ال�سابق  الف�صل  في  در�سنا 

بع�ض  تناول  الجزء  ذلك  �ضمن  حاولنا  وقد  الع�شرين.  القرن  من  الأول  الثلث  منذ  العام  الاجتماع 

و�أحجامها  �أعدادها  نمت  التي  الكبرى  ال�صناعية  المعامل  داخل  العمل  بظاهرة  المت�صلة  الإ�شكاليات 

المرحلة  تلك  الأمريكية خلال  المتحدة  والولايات  ب�أوروبا  والاجتماعي  الاقت�صادي  الم�شهد  على  لتطغى 

التاريخية. وخل�ص ذلك الف�صل �إلى نتيجة مفادها ات�سام المقاربات ال�سو�سيولوچية للعمل، �إلى حدود 

�أن�شطة العمل و�أ�صنافه الأخرى  ال�سبعينيات، بالتركيز الأحادي على العمل ال�صناعي دون غيره من 

من ناحية، �إلى جانب اقت�صار نظر مدار�س �سو�سيولوچيا العمل �إلى حدود تلك المرحلة على مو�ضوع 

العامل داخل الم�صنع منظورًا �إليه في انف�صام تام عمّا يحيط به داخل الم�صنع وخارجه من حياة عائلية 

للعامل منف�لصًا عن محيطه في  الأحادي  النظر  ذلك  �أ�سهم  وقد  الأخرى.  الناحية  من  وغيرها 

تعطيل تطوّر بع�ض الأفكار الأولية المتعلقة بالحياة العائلية والخا�صة للعامل - والواردة 

�أو�ضاع ما يجري  �إلى توجهات فكرية بارزة تمكّن من فهم  ببع�ض درا�سات تلك المرحلة- 

ة للعامل. داخل الم�ؤ�س�سات ال�صناعية في تمف�صله مع الحياة العائلية والخا�صّ

هذا ويُحمّل ذلك الت�صور ال�شمولي المنكفئ على داخل الم�صنع دون امتداداته الخارجية حالة تعطّل 

وانعكا�ساتها  الثقافات  واختلاف  القومي  والانتماء  الجن�س  فوارق  �إلى  والمفكرين  الدار�سين  انتباه 

على ظاهرة العمل ومختلف متعلقاتها؛ مما �أ�سهم في ت�أخر اعتماد تلك العنا�صر كمداخل رئي�سة في 

العمل والم�ؤ�س�سات.  �إ�شكاليات  تحليل 

انطلاقًا  والم�ؤ�سّ�سة  للعمل  ال�سو�سيولوچية  المقاربة  تطور  م�سار  ر�صد  في  الحالي،  الف�صل  ويجتهد 

القرن  من  الثاني  الن�صف  منذ  ال�سو�سيولوچية  ال�ساحة  التي طبعت  الجديدة  الفكريّة  التوجهات  من 

�أطروحات  المرحلة ببروز  اتّ�سمت  منه. وقد  الأخير  الثلث  لتبرز بجلاء في  تبلورت  والتي  الع�شرين، 

التعامل الفكري والنظري والمنهجي مع ظواهر العمل ومختلف مجالات ممار�سته في �سياق  جدّدت 

ما طبع المرحلة من تحولات اقت�صادية واجتماعية هيكليّة.

ويدر�س هذا الف�صل تبلور �سو�سيولوچيا التنظيم والم�ؤ�س�سة كتخ�ص�صين انبثقا من �صلب التوجهات 

النظريّة العامة ل�سو�سيولوچيا العمل، وحاولا عبر مقولات فكرية مختلفة عن �سابقاتها تعميق النظر 

في بع�ض الم�سائل المت�صلة بممار�سة ظاهرة العمل. وقد �آثرنا عدم تناول كل من التخ�ص�صين ب�شكل 
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ب�شكل  التخ�ص�صين  التي تجمع بين  العديدة  التقاطعات  منها  الأ�سباب،  الآخر لجملة من  منف�صل عن 

لمقاربات كل من �سو�سيولوچيا  الكلّي  الا�سترفاد  للآخر، ومنها كذلك  يجعل كل واحد منهما مكمّلا 

التنظيم والم�ؤ�س�سة من ر�ؤى ومدار�س علم اجتماع العمل؛ مما يدفع للقول ب�أن المنطلقات والتوجهات 

النظريّة الأولى لعلم اجتماع العمل �شكلت الرحم الذي نمت فيه وانبثقت منه �أهم المرتكزات النظرية 

التنظيم والم�ؤ�س�سة.  لكل من �سو�سيولوچيا 

�صات  ولعلّه من المفيد الإ�شارة في هذا النطاق �إلى واقع التداخل والترابط الفكري الذي يميّز التخ�صّ

العلميّة الثلاثة، علم اجتماع العمل والتنظيم والم�ؤ�س�سة؛ وما لذلك من ت�أثير بالغ في ه�شا�شة الحدود 

حين  ففي  لها.  المتناولة  الأدبيات  �أغلب  م�ستوى  في  و�ضبطها  تحديدها  و�صعوبة  بينها،  القائمة 

الدرا�سات  بع�ض  �ضمن  والم�ؤ�س�سة  والتنظيم  العمل  اجتماع  علم  من  كل  بين  العلاقة  �صورة  تتبدّى 

الآخر،  عن  �ص  تخ�صّ لكل  منف�صل  تطور  كعلاقة  الأنجلو�ساك�سونية-  -لا�سيما  ال�سو�سيولوچية 

ولادة  �ضمنه  ت�سل�سلت  خطّي  بتم�شٍّ  التطور  ذلك  ا�ستحكام  مدى  الأخرى  الدرا�سات  بع�ض  تُ�صوّر 

الثلاثة  التخ�ص�صات  تدرّج  �أن  الفرن�سية  ال�سو�سيولوچيا  �أدبيات  بع�ض  الثلاثة. وترى  التخ�ص�صات 

طلق عليه ت�سمية “مقاربات 
ُ
من العمل �إلى التنظيم �إلى الم�ؤ�س�سة قد تّم �ضمن نطاق تخ�ص�صي �أو�سع، �أ

 
)28(

الإنتاج”. �أن�شطة 

التنظيم والم�ؤ�س�سة،  اجتماع  لكلّ من تخ�ص�ص علم  الفكرية  المقاربة  تفا�صيل تطور  وبعيدًا عن �سرد 

يظل الهدف الأ�سا�سي من هذا الف�صل مرتبطًا بتبيان �أبرز المقولات الفكرية لكلّ منهما ب�شكل يي�سّر 

تناولهما في الف�صول القادمة، ويخدم �أغرا�ض �إ�شكالية الكتاب و�أهدافه الرئي�سة.

�أولًا: علم اجتماع التنظيم: �سياقات التبلور و�أهمّ المقلاوت النظرية:

الفكري: والتطور  التاريخي  السياق   -1

�أن�شطة  مختلف  �ضمنها  تمار�س  مجالات  بو�صفها  العمل  تنظيمات  في  العلمي  التفكير  بدايات  ترتبط 

الإنتاج ب�أولى محاولات تفهّم ظاهرة العمل وتف�سيرها، والتي برزت كما تقدّم كنتيجة حتميّة لتنامي 

التا�سع ع�شر  العمل ال�صناعي وظهور كبرى البيروقراطيات الإدارية المرتبطة به خلال نهاية القرن 

�ضرورة  �إلى  دعت  ملحّة  اجتماعية  لحاجة  كا�ستجابة  كذلك  برزت  والتي  الع�شرين.  القرن  ومطلع 

(28) Philippe Bernoux, La sociologie des entreprises, Essais, Editions du Seuil, 2e édition 1997, p.21.
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العمل  على ظاهرة  نف�سها  فر�ضت  �أ�سا�سيّة  كعنا�صر  والمراقبة  والانتظام  العقلانية  بظواهر  الاهتمام 

يكن  لم  التي  الكبرى  ال�صناعية  الوحدات  وعدد  حجم  بتنامي  ات�سّم  وتاريخي  اقت�صادي  �سياق  في 

ال�صناعية  الوحدات  ال�سابق في  به في  معمولًا  كان  لما  وفقًا  �إدارتها  عليها  القائمين  على  الي�سير  من 

الميدانيين  والباحثين  المفكرين  من  زمرة  تدخل  ا�ستوجب  حال  واقع  وهو  المحدودة.  الأحجام  ذات 

والأكاديميين للإ�سهام -كل من موقعه ووجهة نظره وغاياته- في الغو�ص في �أعماق ظاهرة العمل، 

ومحاولة ا�ستكناه بع�ض جوانبها وخفاياها. 

وتج�سّد ذلك الاهتمام �أولًا على الم�ستوى الفكري وال�سو�سيولوجي في تحليلات عالم الاجتماع الألماني 

“ماك�س فبير” بخ�صو�ص الظاهرة البيروقراطية، التي عدها نموذجًا بارزًا للعقلانية الكونية؛ وذلك 
بحكم �إعلاء تلك البيروقراطية من �ش�أن المنطق والعقلانيّة في مجال �سير العمل )هرمية م�ؤ�س�سة على 

على  القائم  اللاعقلاني  التقليدي  المنطق  ح�ساب  على  الع�شوائية(  وغير  ال�صارمة  والقواعد  الكفاءة 

ا  �سو�سيولوجيًّ منطلقًا  البيروقراطية  الظاهرة  “فبير” حول  �أفكار  واعتبرت  والدم.  القرابة  روابط 

الاهتمام  ذلك  تج�سد  كما  للعمل.  العقلاني  التنظيم  �أ�شكال  تدار�س  ل�ضرورة  الانتباه  �شدّ  ا  محوريًّ

“فريدريك تيلور”، ثمّ في نتائج الدرا�سات الميدانية  �أفكار المهند�س  ثانيًا على الم�ستوى الميداني في 

“تيلور” و“مايو”  من  كل  �أعمال  ومثلت  الهاوثورن.  م�صانع  مايو” في  “�إلتون  قبل  من  المنجزة 

�أبرز محطات النظر الم�ستوحاة من عمق ميادين ممار�سة العمل. 

للآليات  تدار�سها  خلال  من  العمل  تنظيمات  مقاربة  في  القراءات  تلك  من  قراءة  كل  اجتهدت  وقد 

العمل  بين  الوثيق  للارتباط  تمثّلها  من خلال  و  ناحية،  من  �ضمنها  يُنجز  التي  الأطر  الم�ستحكمة في 

ت�صور  ارتبط  ولئن  الأخرى.  الناحية  من  ممار�سته  مجال  داخل  به  المت�صلة  الأو�ضاع  وبين  كن�شاط 

الإنتاج  التحكّم في م�سارات  �آليات  �أبرز و�أنجع  للعمل” ك�أحد  العلمي  “التنظيم  ب�أهمية  بع�ض ه�ؤلاء 

العامل  �إن�سانية  معطى  اعتبار  �ضرورة  �إلى  دعا  الآخر  البع�ض  ف�إن   ،) مثالًا تيلور  فريدريك  )مقاربة 

الإنتاجية  العمليّة  بن�سق  الدفع  في  ذلك  �أهمية  ومدى  عمله  نطاق  خلال  به  يحيطون  بمن  وروابطه 

الب�شريّة(. العلاقات  )مدر�سة 

ومثلت �أفكار “فبير” حول الظاهرة البيروقراطية، �إلى جانب “ التنظيم العلمي للعمل” الذي �صاغه 

في  �ستليها-  التي  الاجتهادات  مع  تفاعلها  -عبر  �أ�سهمت  فعلية  مرتكزات  تيلور  فريدريك  المهند�س 
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)كما  لها  والأوحد  الكوني  النظر  من  تدرج  التنظيمات  حول  مختلف  �سو�سيولوجي  لفكر  الت�أ�سي�س 

�صيغ في فكر “فبير” و“تيلور”( نحو التنبّه ل�صعوبة الإقرار بوجود نماذج من التنظيمات موحدة 

ال�شكل والهيئة العامة، بعيدًا عن خ�صو�صياتها وحيثيات وجودها الفعلي؛ فوقع تبعًا لذلك الجهر بما 

يمكن �أن يخلفه اختلاف المحيط والبيئة من �أ�شكال تنظيمات اجتماعية متعددة ومتنوعة.

و�سوف يكون لتعاقب هذه الأطروحات وتفاعلها هي وغيرها من الر�ؤى المت�صلة بظاهرة العمل التي 

�شهدتها ال�ساحة الفكرية �إلى حدود منت�صف القرن الع�شرين الف�ضل في ظهور تخ�ص�ص قائم بذاته 

منف�صل  ب�شكل  العمل  تنظيمات  درا�سة  �إلى  يدعو  التنظيم،  اجتماع  علم  ا�سم  بعد  فيما  يحمل  �سوف 

ا�شتغالها  وت�ضمن  تحرّكها  بها  خا�صة  لنوامي�س  خا�ضعة  تكون  بحيث  بها،  يحيط  عمّا  وم�ستقل 

مكثفًا  ن�سقًا  الع�شرين  القرن  ثمانينيات  منذ  والبحثية  الفكريّة  ال�ساحات  بع�ض  و�شهدت  و�سيرها. 

مهم   
ّ
علمي تراكم  �إفراز  في  �أ�سهم  ب�شكل  التنظيم  �سو�سيولوچيا  حول  المكتوب  العلمي  الإنتاج  من 

وتطوّر لافت للمقولات والمقاربات. وقد �ساعد التوظيف الميداني والتطبيقي لتلك المقاربات والمقولات 

الحدود  متجاوزًا  التخ�ص�ص  ذلك  انت�شار  في  التنظيم-  اجتماع  علم  نظريات  �ضمن  -المطورة 

�سائر  درا�سة  لي�شمل  الاقت�صادية،  الم�ؤ�س�سات  باحات  في  والمتمثلة  العمل،  اجتماع  لعلم  التقليدية 

كالجمعيات،  والإدارية  ال�سيا�سية  والأطر  التربوية،  والم�ؤ�س�سات  كالم�ست�شفيات،  التنظيمية  الهياكل 

والأحزاب، والوزارات، وغيرها من التنظيمات. 

الباحثين  اهتمام عدد من  اليوم يجلب   
)29(

الدار�سين ي�سميه بع�ض  التنظيمات كما  و�أ�صبح مجال علم 

�صات العلمية والأكاديمية المتنوعة. كما �أ�ضحت �سو�سيولوچيا التنظيم -بو�صفها ت�شمل  ذوي التخ�صّ

ت�صنّف  الاجتماعي-  والم�ؤ�س�سات  التنظيمات  درا�سة  في  المعتمدة  ال�سو�سيولوچية  المداخل  مختلف 

ك�أحد فروع وتخ�ص�صات ذلك النطاق الأو�سع الذي �أ�صبح يعرف بعلم التنظيمات. ومن المهم الت�أكيد 

للتنظيمات  ال�سو�سيولوجي  التناول  تمييز  في  الاجتماع  علماء  برغبة  الت�صنيف  ذلك  ارتباط  على 

والم�ؤ�س�سات عن غيره من �أ�شكال التناول العلمي الأخرى المعتمدة من قبل بع�ض التخ�ص�صات كعلوم 

التخ�ص�صات  من  وغيرها  ال�شغل،  نف�س  وعلم  والاقت�صاد،  الب�شرية،  والموارد  والت�سيير،  الإدارة 

المتباينة.  التحليل  المختلفة ومقايي�س  المنهجيات  العلمية ذات 

(29) Philippe Cabin et Bruno Choc (Coord), Les organisations Etat des savoirs, II édition, Ed Science 

Humaine, Paris 2005, p.11.
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النظرية: المرتكزات   -2

ينطلق المنظّرون في مجال التنظيمات عادة من الت�أكيد على �أنّ التنظيمات تت�أ�س�س انطلاقًا من الرغبة 

يمكن  لا  التي  المهام  تقا�سم  بغر�ض  البع�ض  بع�ضهم  �إلى  الأفراد  حاجة  ومن  ما،  �شيء  تنظيم  في 

الجماعي  والتبادل  الا�ستغلال  �أنماط  من  كنمط  التنظيم  بذلك  فيتجلّى  ينجزها؛  �أن  بمفرده  ل�شخ�ص 

للكفاءات والمهارات المختلفة �ضمن مجموعة اجتماعية ما. ويجوز بذلك تعريفه ب�أنّه تجمّع من الأفراد 

يتهيكل على �أ�س�س غير �شخ�صية، وين�شط لتحقيق �أغرا�ض و�أهداف محددة. ومن خلال هذا المعنى 

الحكومية،  والأجهزة  التجارية،  وال�شركات  الاقت�صادية،  الم�ؤ�س�سات  كلّ  على  التنظيم  لفظة  تن�سحب 

والمدار�س، والم�ست�شفيات، وال�سجون، وغيرها من الأطر والهياكل الاجتماعية المنظّمة لحياة الب�شر، 

ين الأمريكان  والتي �أ�ضحت قوام المجتمعات الإن�سانية المعا�صرة. وغالبًا ما ي�ستعر�ض بع�ض المخت�صّ

لتقريب  القمر  بلوغ  وم��سألة   ،”NASA“ نا�سا  الأمريكية  الف�ضاء  وكالة  مثال  التنظيمات  علم  في 

ت�ضافر  لولا  يتحقق  �أن  بالإمكان  يكن  القمر لم  بلوغ  �أن  معتبرين  المخت�صين،  لغير  التنظيمات  معنى 

الجهود وتفاعلها بين كل �أفراد المجموعة العاملة بوكالة الف�ضاء الأمريكية من روّاد ف�ضاء، وباحثين، 

ودون  والنظافة،  ال�صيانة  وعمال  والتقنيين،  والإداريين،  العاملين،  مختلف  بين  وكذلك  وعلماء، 

بلوغ  باتجاه  الدفع  الأمريكي و�سيا�سات الحكومة في  الدفاع  ا�ستراتيجيات  ت�أكيد دور  التغافل عن 

)30(
ذلك الهدف المن�شود المتمثل في وطء القمر.

“ذلك  هو:  التنظيم  �أن   Edgar Schein ”ت�شاين “�إدغار  الأمريكي  اعتبر  ال�سبعينيات  مطلع  وفي 

التن�سيق العقلاني للأن�شطة، الذي يلج�أ له عدد من الأ�شخا�ص بغر�ض تحقيق �أهداف وغايات �ضمنية 

 وقال عنه “هنري منتزبارغ” Henri Mintzberg بعد حوالي عقد من تعريف �شاين 
)31(

م�شتركة”.

المهام  نتائج  وتن�سيق  العنا�صر،  من  ما بين مجموعة  العمل  تقا�سم  لأ�شكال  العام  المجموع  �أنه بمثابة 

الأ�سا�سية  والخ�صائ�ص  الملامح  التنظيمات  �سو�سيولوچيا  م�ستوى  على  وتتحدّد   
)32(

المتقا�سمة”.

للتنظيم من خلال توافر العنا�صر التالية: 

(30) Mary Jo Hatch, Théories des organisations, DeBoek University, 2000, p.180. 

(31) Schein E, Psychologie et organisation, Edition Hommes et Techniques, Paris 1971, p.78.

(32) Henri Mintzberg, Structure et dynamique des organisations, Edition d’Organisation 1982, 

Paris, p.102.
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وجود �أهداف وبرامج عمل محددة وم�ضبوطة خُلق التنظيم لتلبيتها وتحقيقها. 

من  يجعل  وظيفي  ب�شكل  التنظيم  عنا�صر  مختلف  بين  العمل  تق�سيم  عن�صر  توافر 

تقا�سم  ويبقى  عمومه.  في  التنظيم  لا�شتغال  العامة  الميزة  الأع�ضاء  مختلف  بين  الترابط 

و�أخرى  مهيكلة  مجموعة  عنا�صر  بين  للاختلاف  ي�ؤ�س�س  نّه  �أ بما  التنظيم؛  �أ�سا�س  العمل 

يمكن  �إنجازه  المطلوب  العمل  �أن  وبما  والتحديد،  ال�ضبط  معاني  �إلى  ويحيل  مهيكلة،  غير 

التنظيم  عنا�صر  من  عن�صر  كل  من  بها  القيام  المطلوب  المهام  تُ�ضبط  حيث  ا،  كتابيًّ يحدّد  �أن 

بين  للعمل  ومن�صفًا  ا  علنيًّ تقا�سمًا  يفر�ض  مما  الحديثة؛  التنظيمات  جل  في  قوائم  �ضمن 

)33(
التنظيم. عنا�صر  مختلف 

ا في تعريف التنظيم؛ حيث ي�ضبط -كما تقدّم-  توزّع الأدوار: يعد توزّع الأدوار رهانًا �أ�سا�سيًّ

تلك  �أداء  يبقى اختلاف �سبل  المحدّدة، ولكن  المهام  التنظيم مجموعة من  لكلّ عن�صر من عنا�صر 

 حيث ي�ؤدّي 
)34(

المهام من فرد �إلى �آخر هو الميزة الأ�سا�سية التي يرتكز عليها علم اجتماع التنظيم؛

كل فرد المهام الموكلة �إليه ب�أ�سلوبه الخا�ص، وبطريقة مختلفة رغم توحد موا�صفات المهام بالن�سبة 

�إنتاج �صيغ مختلفة من  التنظيم كفاعل قادر على  �أع�ضاء  للجميع؛ وبهذا يت�صرّف كل ع�ضو من 

الت�أويلات لدور معلوم يلعبه كل فرد بطريقته.

توزيع علاقات  عمليات  وت�ؤمّن  التنظيم،  �سير  ت�ضمن  بارزة  وجود تركيبة هرمية وتراتبية 

ال�سلطة بداخله من خلال تدرج المهام والرتب المهنيّة وترابطها ببع�ضها البع�ض.

وجود ن�سق من الهيمنة ومركز لل�سلطة والت�أثير يحر�س تطابق �سلوك الفرد مع الأهداف 

للتنظيم.  م�سبقًا  الم�ضبوطة 

لتقييم  المو�ضوعية  المقايي�س  من  ومجموعة  ال�سير،  و�وضابط  القواعد  من  جملة  وجود 

ومراقبتة. التنظيم  ا�شتغال 

التنظيم  داخل  و�سريانها  المعلومة  تبادل  بت�أمين  تهتم  ات�صاليّة  منظومة  على  التنظيم  احتكام 

الهرمية.  وعبر تركيبته 

-

-

-

-

-

-

-

)33( برنو فليب، مرجع �سابق، �ص 118.

)34( نف�س المرجع، �ص 119.
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وتثير  الرئي�سة،  الإ�شكاليات  من  مجموعة  للتنظيمات  ال�سو�سيولوچيّة  الدرا�سة  تطرح  عليه  وبناء 

بع�ض المحاور المركزية التي �أ�صبحت تعتمد كمداخل علمية لدرا�سة التنظيمات ولعمليات الت�شخي�ص 

 ونذكر منها ما يلي:
)35(

ال�سو�سيولوجي لها،

1- درا�سة م�ستويات الاندماج: ويُهتم فيها بفهم كيفية تمكّن التنظيم من الحفاظ على هياكله 

علاقات  نتيجة  لهما  يتعر�ض  اللذين  والخارجي،  الداخلي  ال�ضغط  رغم  القائمة  وهويته 

ال�صراع والتناق�ض الموجودة بداخله من ناحية، و�ضغط المحيط الخارجي الذي يعده التنظيم 

جزءًا منه من الناحية الأخرى.

التقني  التجديد  التنظيم لم�سائل  �إدارة  �إلى �سبل  الم�ستوى  التكيّف: ويُنظر هذا  �أو�ضاع  2- فهم 

الو�سط  حيثيات  مع  متوافق  ب�شكل  الداخلية  بنيته  في  �إدماجهما  وكيفية  والتكنولوجي، 

للتنظيم. والتقني  الاجتماعي 

�سو�سيولوچيا  درا�سات  بع�ض  تتجه  ال�شكلية:  غير  والبنية  ال�شكلية  البنية  درا�سة   -3

عبر  تتجلى  كما  وللم�ؤ�س�سة،  للتنظيم  الر�سميّة  البنية  بين  الروابط  حجم  تبين  �إلى  التنظيم 

عنا�صر  بين  العلاقات  تنتجه  وما  ر�سمي،  ب�شكل  والم�ضبوطة  المعلنة  العمل  وتراتيب  اللوائح 

ذلك التنظيم من �أن�سجة اجتماعية موازية تفعل فعلها ب�شكل �ضمني، وت�ؤثر �إلى حد كبير في 

�شدد  قد  البيروقراطية  للظاهرة  درا�سته  فبير” في  “ماك�س  وكان  وا�شتغاله.  التنظيم  �سير 

يتطرق  لم  ولكنه  للم�ؤ�س�سة،  الداخلية  ال�سير  بقواعد  المرتبطة  الر�سمية  العلاقات  �أهمية  على 

انتبه  التنظيم، وهو ما  �إلى الروابط غير الر�سمية والعلاقات الموازية التي تن�ش�أ بين عنا�صر 

“مي�شال كروزيي”  الفرن�سي  �أمثال عالم الاجتماع  التنظيم من  بعد علماء اجتماع  فيما  �إليه 

Michel Crozier الذي �أثار الانتباه �إلى ما تفرزه الظاهرة البيروقراطية من علاقات موازية 

تت�شكل على هام�ش البنى الر�سمية المعلنة في تنظيم معين.

مع  والم�ؤ�س�سة  التنظيم  ل�سو�سيولوجيا  العلمي  التطوّر  تفاعل  نتاج  والم�ؤ�س�سات  للتنظيمات  ال�سو�سيولوجي  الت�شخي�ص  يمثّل   )35(

ا�ستخداماتهما الميدانيّة، والتوظيف المبا�شر لنتائجهما في كل من الولايات المتحدة الأمريكية وفرن�سا خا�صة؛ وذلك بهدف اكت�شاف 

�إلى  �أدى  علل و�أمرا�ض ا�شتغال الم�ؤ�س�سات ال�صناعية والاقت�صادية الكبرى، وما قد يعتريها من حالات وهن واختلال. وهو ما 

ولادة بيوت الخبرة والمراكز المتخ�ص�صة في التدخل المبا�شر وت�شخي�ص الأو�ضاع الاجتماعية للم�ؤ�س�سات المعتلة التي ت�شهد تعطًال 

�أو تباط�ؤًا في م�سارات الإنتاج وجودته. وقد �أ�ضحى الت�شخي�ص ال�سو�سيولوجي للم�ؤ�س�سات م�ؤخرًا محور مادة علمية تدر�س في 

عدد من الجامعات الأوروبية والفرن�سية وبع�ض الجامعات العربية، خا�صة بدول المغرب العربي.
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4- درا�سة �أو�ضاع ال�صراع وحالات الاعتلال المرَ�ضي: وتهتم بدرا�سات الاختلالات الحادة 

والاجتماعي  النف�سي  التوتر  و�أو�ضاع  النقابية،  كال�صراعات  التنظيم،  �سير  تعرقل  التي 

قد  التي  التعطّل  حالات  ومختلف  ون�سقه،  الإنتاج  جودة  تردي  وحالات  التنظيم،  لعنا�صر 

التنظيم. ا�شتغال  تعتري عملية 

�إن هذه المداخل المعتمدة في الدرا�سة ال�سو�سيولوچية للتنظيم تُطرح عادة انطلاقًا من ت�سليم المخت�صين 

 ،
ّ
بعدم جمود وثبات كل من التنظيم والم�ؤ�س�سة والإقرار باعتبارهما بمثابة الهيكل الحي والديناميكي

الذي ترتهن دينامكيته بقدرة كل عن�صر من عنا�صره على تعديل �سلوكه بغر�ض التوا�صل مع المحيطين 

به �ضمن منظومة من العلاقات الاجتماعية ت�صنعها �صيرورة الفعل الجماعي الذي يتعاونون من �أجل 

الذي  الإن�ساني  البناء  بمثابة  التنظيم  كروزيي”  “مي�شال  اعتبر  النطاق  هذا  وفي  �أهدافه.  تحقيق 

يتوجب على الدار�س فهم منطق ا�شتغاله وتحليله. ويرى في هذا ال�صدد �أنّه “ �إذا كان الفعل الإن�ساني 

الجماعي يمثّل م�شكلا م�صيريًا بالن�سبة لمجتمعاتنا ف�إن ذلك يُردّ �أ�سا�سا �إلى عدم كونه ظاهرة طبيعية 

)36(
بل بناء اجتماعيّا يطرح وجوده م�شكلا ويتطلب تف�سير ظروف بروزه وا�ستمراريته”.

“التحليل  �سمّاه  ما  كروزي  مي�شال  ابتدع  والم�ؤ�س�سة  التنظيم  ا�شتغال  منطق  وتف�سير  ولفهم 

الفرد ومحيط  الروابط الموجودة بين  لدرا�سة جملة  �إطار تحليل علمي يهدف  الا�ستراتيجي” وهو 

والتنظيم.  الم�ؤ�س�سة 

ومجال  المح�سو�س  الفعل  ن�سق  وهي:  �أ�سا�سية  مفاهيم  ثلاثة  على  الا�ستراتيجي  التحليل  ويقوم 

الفاعل  مفهوم  مثل  الأخرى  المفاهيم  من  بجملة  المفاهيم  هذه  وترتبط  ال�سلطة.  ومفهوم  اللايقين 

الفاعل  �سلوك  درا�سة  من  الا�ستراتيجي  التحليل  �إطار  وينطلق  والرهان.  والا�ستراتيجية  والن�سق 

الاجتماعي الذي يُعتبر �سلوكًا ذا دلالات ومعاني مختلفة من وقت �إلى �آخر نظرا لارتباطه “ب�أو�ضاع” 

و“رهان”، ي�ضفيان عليه )ال�سلوك( �أبعادا مختلفة تطرح �إمكانيات فعل متعددة. وي�ؤكد “كروزيي” 

كذلك  الفعل  لخ�ضوع  نظرا  الاجتماعي  الفاعل  �سلوك  على  المطلقة  العقلانية  �صفة  نفي  �ضرورة  على 

معنى  دائما  لل�سلوك  “�إن  معلنة،  م�ستترة وغير  وت�أثره بمواقف  عقلانية  واقعية وغير  لمحددات غير 

)37(
رورة عقلانيّا”. دون �أن يكون بال�ضّ

(36) Michel Crozier, Erhard Friedberg, L’acteur et le système, Editions Seuil, 1977, p.15.

(37) Ibid, p.15.
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ومن �أجل التقدم في تحليل مواطن الخلل داخل التنظيم دعا “مي�شال كروزيي” لتجنب “�إيديولوجيا 

العقلانية” التي تقود الباحث عادة �إلى ت�صور �أن الفاعل يتجه دومًا �إلى الاختيار الأمثل با�سم منطق 

�أن  على  بالت�أكيد  ينتهي  الذي  الا�ستراتيجية  مفهوم  ال�صدد  هذا  في  ويطرح  العقلاني.  الاختيار 

�أثناء ممار�ستهم للأن�شطة �ضمن تنظيم ما كفاعلين تتحدد غاياتهم بطبيعة  �أع�ضاء التنظيم يت�صرفون 

الفر�ص المعرو�ضة عليهم، ومنها ير�سمون �سبل تقوية م�صالحهم وقدرتهم على الفعل. وبهذا ال�شكل 

عن  الموروثة  والتحديدية  ال�شمولية  المقاربة  ا  �ضمنيًّ كروزيي  لمي�شال  الا�ستراتيجي  التحليل  يرف�ض 

كارل مارك�س والمتبناة من قبل البنيويين، لي�ؤكد على �أن الفعل الجماعي لا يمكن �أن يكون فقط مجرد 

ومجال  �أدوارهم �ضمن هام�ش من الحرية  الفاعلون  يلعب خلاله  مح�صلة ل�ضغوط خارجية، ولكن 

من اللايقين تت�شكل وفقه جملة من الا�ستراتيجيات الفردية والجماعية.

بهذا �صاغ “مي�شال كروزيي” �ضمن �إطار “التحليل الا�ستراتيجي” معاني مختلفة لمفهوم ال�سلطة 

غاية  ا�ستكمال  ذمّة  على  الفاعلين  ت�ضع  علاقة  اعتبرها  التي  الاجتماعية  والم�ؤ�سّ�سة  التنظيم  داخل 

م�شتركة مرتبطة بالغايات ال�شخ�صية، ولا يمكن لل�سلطة داخل الم�ؤ�س�سة �أن تمار�س �إلا �ضمن علاقات 

تكون  قوة  علاقة  ا  �أي�ضً ف�إنها  تبادل  علاقة  بمثابة  تعد  ال�سلطة  كانت  ولئن  وتفاو�ض.  وتكيف  تبادل 

فيها عنا�صر التبادل �أكثر مواءمة لأحد الأطراف.

وعادة ما يطمح �سلوك العامل في م�ؤ�س�سة ما �إلى رفع موارده وتخفيف حدّة ال�ضغوط الم�سلّطة عليه 

مبنية  اجتماعية  علاقة  �صبغة  تتخذ  �سلطة  علاقة  بذلك في  فيدخل  التنظيمي؛  الهرم  موقعه في  بحكم 

على تبعية يعود م�صدرها �إلى ما �سماه مي�شال كروزيه بـ“هام�ش اللايقين”.

وتبقى الرغبة في المحافظة على “هام�ش اللايقين” من �أبرز �أهداف الفاعلين الاجتماعيين؛ �إذ يطمح 

يراقبها.  التي  اللايقين  لمنطقة  ك�سيّد  وبقائه  الفعل  في  �إمكانياته  تمديد  في  ما  تنظيم  �ضمن  الفاعل 

وبالقدر الذي تزداد فيه الا�ستقلالية وهام�ش اللايقين تزداد ال�سلطة لدى الفاعل الذي يملي �شروطه 

على غيره بحكم �سيطرته على مجال اللايقين، وهذا يعني عدم الت�سليم بمركزية ال�سلطة �أو تمركزها 

كل  في  اجتماعي  فاعل  لكل  �إن  بل  فبير”-  “ماك�س  ذلك  على  �أكد  -كما  الوظيفي  الهرم  ر�أ�س  في 

عبارة  التنظيم  ي�صبح  وهنا  ا�ستراتيجية.  ا  �أي�ضً وله  �سلطة،  التنظيمي  الهرم  درجات  من  درجة 

ا�شتغاله  يرى  ال�صراع  الأهداف، وهو كذلك عالم من  الفاعلين مختلفة  ا�ستراتيجيات  تفاعل بين  عن 

لة لت�صادم بين عقلانيات متنوعة ومتناق�ضة من الأفعال الحرة الم�ستخدمة لموارد ال�سلطة التي  مح�صّ
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في متناولها، وي�صبح كل تنظيم عر�ضة للانهيار عندما يقوى ن�سق ال�صراع على ح�ساب التعا�ضد. 

الفاعلين هي مميزات  وا�ستراتيجيات  اللايقين  ال�سلطة ومجالات  �أن علاقات  مي�شال كروزيي  ويرى 

عامة لكل تنظيم ولكل فعل جماعي منظم.

العلل  بع�ض  ت�شخي�ص  كروزيي”  “مي�شال  حاول   
البيروقراطية”)38( “الظاهرة  كتابه  خلال  ومن 

الدرا�سات  بع�ض  من  انطلاقًا  الكبرى  بالم�ؤ�س�سات  البيروقراطي  النظام  حجم  تنامي  عن  الناجمة 

الروتين  لأمرا�ض  تف�سير  تقديم  وحاول  الفرن�سيّة.  الم�ؤ�س�سات  بع�ض  في  �أنجزها  التي  الميدانية 

 والمجتمعات الحديثة 
ّ
والتباط�ؤ وعدم الجدوى التي تت�سم بها بع�ض الم�ؤ�س�سات في المجتمع الفرن�سي

عمومًا. وتحدث عمّا �سمّاه “الحلقة المفرغة للبيروقراطية”، والتي تقوم على المظاهر التالية:

اللا�شخ�صية. القواعد  نفوذ  ت�ضخّم 

القرارات. مركزية 

تطور علاقات ال�سلطة الموازية.

م�ضاعفًا  �ضغطًا  يفرز  مما  للتنظيم؛  الهرمية  التركيبية  في  الآخر  عن  مهني  �صنف  كل  انعزال 

الفرد. للمجموعة على 

الإداريّة  الم�ؤ�سّ�سات  بهما  تت�سم  اللذين  والتكيف  الا�شتغال  عدم  �أو�ضاع  عن  الت�سا�ؤل  خلال  ومن 

المهنية  الأ�صناف  بين  للعلاقة  تعطّل  من  عنهما  ينجم  وما  الحديث،  للع�صر  ال�صناعية  والتنظيمات 

ال�سابقة  الأطروحات  كروزيي”  “مي�شال  تجاوز  المتتالية،  الاجتماعية  والأزمات  ال�سلطة  و�صراع 

بالغ في  قد  الأوّل  البيروقراطية. وكان  الظاهرة  “ماك�س فبير” و“كارل مارك�س” حول  لكل من 

و�صف مفاتن الظاهرة البيروقراطية معدّدًا مزايا عقلنتها لعمليات الإنتاج، وهو ما دح�ضه “مي�شال 

�إبرازه  خلال  ومن  التنظيمي،  لل�سلوك  العقلانية  وغير  العقلانية  للدوافع  بيانه  خلال  كروزيي” من 

دون  بمجتمع  حَلم  مارك�س” فقد  “كارل  �أمّا  واعتلالها.  البيروقراطية  النظم  وهن  مواطن  لبع�ض 

تنظيمات، ودون علاقات �سلطة. واعتبر التنظيم البيروقراطي للم�ؤ�س�سة نتيجة خ�ضوع قوى العمل 

تظل  عللها-  التنظيمات -على  ب�أن  و�سلّم  المارك�سي  الطرح  يتبن هذا  المال، ولكن كروزيي لم  لر�أ�س 

 الطرح المارك�سي 
ّ
�شديدة الارتباط بالمجتمعات الحديثة ر�أ�سمالية كانت �أو ا�شتراكية. وقد يكون لتبني

-

-

-

-

(38) Michel Crozier, Le phénomène Bureaucratique, Seuil, Paris 1971.
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الر�أ�سمالي، واعتبرها  النظام  �أقطاب  �أهم  �أحد  الم�ؤ�س�سة  -الذي نظّر لمجتمع بدون تنظيمات، واعتبر 

ذات  الفرن�سية  ال�سو�سيولوچيا  مدار�س  بع�ض  اهتمام  ت�أخر  في  �أثره  وال�صراع-  الاغتراب  م�صدر 

النزعة المارك�سية بالم�ؤ�س�سة الاقت�صادية كمجال للدرا�سة والتحليل، وهو ما �سنقف عليه لاحقًا. 

ثانيًا: من علم اجتماع التنظيم �إلى علم اجتماع الم�ؤ�س�سة:

الم�ؤ�س�سة  تناول  فكرة  تن�ضج  ولم  ا.  ن�سبيًّ ت�أخرًا  �سو�سيولوجي  كمو�ضوع  بالم�ؤ�س�سة  الاهتمام  �شهد 

كبناء اجتماعي م�ستقل �إلّا حديثًا؛ �إذ ظلت جهود علماء الاجتماع لفترة طويلة مرتبطة بتناول ممار�سة 

للعمل  كثيًرا  ون  المخت�صّ ونظر  �أخرى.  وظواهر  مجالات  من  بها  يت�صل  ما  دون  ذاتها  في  العمل 

كممار�سة ذات غايات اقت�صادية ينجزها الفرد بهدف الك�سب المادي. ولم تكن الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية 

تمثل غير ذلك المكان الذي تتم فيه تلك الممار�سة.

العمل -وهو  بق�ضايا  �أوروبا  الم�صانع في  الميدانيين لكبرى  المهند�سين والم�سيرين  �أن لان�شغال  ويذكر 

الاهتمام الذي فاق اهتمام علماء الاجتماع والمفكرين- ت�أثيره البالغ في �إق�صاء الم�ؤ�س�سة من الاعتبار؛ 

وذلك انطلاقًا من تمثلها كمجال تابع وغير م�ستقل في �إطار تناول تقني لظاهرة العمل، و�ضمن مقاربة 

تحديدية للبنى والم�ؤ�س�سات الاجتماعية. وهي مقاربة تجاهلت وجود الأفراد والمجموعات الم�ؤثرة في تلك 

البنى والهياكل، وعجزت عن تطوير نظرة مختلفة للم�ؤ�س�سة تقوم على ت�صورها كمحور للا�ستقلالية، 

)39(
وكم�صدر م�ستقل لإنتاج نوامي�سه الخا�صة.

الاجتماع: علم  بدايات  في  المؤسسة  مفهوم   -1

مرّ مفهوم الم�ؤ�س�سة الاجتماعية في م�سيرة علم الاجتماع العام بمراحل تطوّر مختلفة. ولئن واكب بروز 

العلوم  تخ�ص�صات  �سائر  عن  بذاته  م�ستقل  كتخ�ص�ص  الاجتماع  علم  ن�ش�أة  بدايات  الم�ؤ�س�سة  مفهوم 

ت�شهده  ما  طبيعة  فر�ضتها  جوهرية  فكرية  تغيرات  ي�شهد  اليوم  المفهوم  ف�إن  والاجتماعية،  الإن�سانية 

الأن�ساق العامة على الم�ستويات المحلية والإقليمية والدولية من تحولات اقت�صادية واجتماعية هيكليّة.

�إلى  يعود  محدد  لمعنى  الم�ؤ�س�سة  مفهوم  اكت�ساب  ب�أنّ  القول  يمكن  الاجتماع  علم  لتاريخ  وبالرجوع 

المدر�سة الدوركهايميّة الراجعة بالنظر لم�ؤ�س�س علم الاجتماع الحديث الفرن�سي �إميل دوركهايم. وقد 

(39) Bernoux Philippe, Sociologie de l’entreprise, Ed du Seuil , Paris 1999.
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“�أ�ساليب  بمثابة  اعتبارها  ليقع  للم�ؤ�س�سة،  الب�سيطة  الأنثروبولوچيّة  التعريفات  تجاوز  �ضمنها  تّم 

القول  كما يمكن  معينة”.  اجتماعيّة  لمجموعة  والملزمة  والثابتة  المتبلورة  والتفكير  والإح�سا�س  للعمل 

كذلك ب�أن الاهتمام بالم�ؤ�س�سة الاجتماعية كان حا�ضرًا لدى بع�ض علماء الاجتماع الأنجلو�ساك�سونيين. 

“تالكوت بار�سونز” Talcott Parsons )1902م-1979م(  وقد اعتبرها عالم الاجتماع الأمريكي 

 فهي بنظره جملة 
)40(

الأفراد”. من  مجموعة  فيها  ت�شترك  التي  والمعايير  القيم  من  معقدة  “مجموعة 
الأن�شطة المحكومة ب�إ�سهامات م�ستقرة ومتبادلة بين عدد من الفاعلين الاجتماعيين. 

بع�ض  تقديم  في  واجتهد  ا،  و�شموليًّ ا  عامًّ البداية  في  بالم�ؤ�س�سة  ال�سو�سيولوجي  الاهتمام  بدا  هكذا 

التعريفات الموحدة القابلة للان�سحاب على مختلف �أ�صناف الم�ؤ�س�سات و�أ�شكالها الاجتماعية. وبعيدًا 

عن تناول �أ�شكال محددة من الم�ؤ�س�سات الاجتماعية تّم اعتبار الم�ؤ�س�سة في هذه المرحلة بمثابة الن�سق 

الاجتماعي العام الذي يت�ألف من مجموعة من العنا�صر المتناغمة والمتفاعلة فيما بينها. وكان الق�صد 

والدولة،  والدين  العائلة  نحو  الاجتماع-  علم  الوظيفية في  المدر�سة  �إطار  يتجه تحديدًا -لا�سيما في 

“ماك�س  بو�صفها �أكثر الم�ؤ�س�سات الاجتماعية بروزًا وتبلورًا. ويبقى اهتمام عالم الاجتماع الألماني 

فبير” بالم�ؤ�س�سة الاجتماعية -ك�أ�سا�س للحياة الاقت�صادية- الا�ستثناء الوحيد في تخ�صي�ص الاهتمام 

الاجتماعيّة.  بالم�ؤ�س�سات  ب�شكل محدد  ال�سو�سيولوجي 

ا  ن�سبيًّ متقدم  تاريخي  �سياق  في  الاجتماعية  الم�ؤ�س�سة  لمفهوم  ال�شمولي  التناول  هذا  تجاوز  تّم  وقد 

مطلع  منذ  الاجتماع  علم  في  الم�ؤ�س�سة  مفهوم  وبد�أ  الاجتماع.  لعلم  الأولى  الت�أ�سي�س  مراحل  عن 

الخم�سينيات ينزع �إلى معاني �أكثر تطورًا ومواكبة لمجمل التحولات التي �شهدتها المجتمعات الغربية 

ال�صناعي  التطور  �أوج  عن  الناجمة  والاجتماعية  الاقت�صادية  كالتحولات  عام،  ب�شكل  والإن�سانية 

والتنمية  التحديث  جهود  عن  ف�ًالض  الدول  بين  الانفتاح  وتزايد  التبادل  عمليات  وتكثف  والتقني 

والتخطيط المتوخاة في �أغلب �أقطار العالم النامي؛ مما مكن من بروز م�ؤ�س�سات �صناعية واقت�صادية 

كبرى �سوف ي�شكّل ا�شتغالها و�سيرها محور اهتمام المجتمعات ال�صناعية الغربية، لا�سيما الولايات 

الأمريكية. المتحدة 

(40) Talcott Parsons, The Social System, Glencoe, III, The Free Press, 1951, p.75.



65 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

للمؤسسة: السوسيولوجي  التناول  تجديد   -2

واكبت العلوم الإن�سانية والاجتماعية تطورات الم�شهد الاقت�صادي والاجتماعي خلال الن�صف الثاني 

من القرن الع�شرين من خلال تطور مهمّ �شهدته �أغلب المقاربات والمدار�س الفكرية، �أف�ضى �إلى موجة 

�أغلب حقول المعرفة الإن�سانية والاجتماعية.  من التخ�ص�ص عرفتها 

وفي هذا ال�سياق برز علم اجتماع الم�ؤ�س�سة ك�أحد فروع علم الاجتماع العام واخت�صا�ص ا�ستقل عن 

علم اجتماع العمل وعلم اجتماع التنظيمات. وقد �ساعدت على بروز ذلك التخ�ص�ص جملة من العوامل 

الدول  بع�ض  عا�شتها  التي  والاجتماعيّة  الاقت�صاديّة  الأزمة  �إليه  �أف�ضت  فيما  �إجمالها  يمكن  التي 

الغربية و�أدت �إلى انت�شار ظاهرة البطالة و�سوء ال�شغل والتوظيف، مما حتّم �ضرورة �إعادة التفكير 

في الم�ؤ�س�سة باعتبارها طرفًا قادرًا على الإ�سهام في حلّ تلك الأزمة من خلال توفير مواطن ال�شغل 

�ضمنها  حُمّلت  م�ستحدثة  �أدوارًا  للم�ؤ�س�سة  النطاق،  هذا  في  وكلت، 
ُ
و�أ الإنتاج.  معدلات  من  والرفع 

�إ�سهامها  في  متمثلة  اجتماعيّة  �أدوارًا  الاقت�صاديّة  لوظائفها  �أ�ضافت  مختلفة،  مجتمعيّة  م�سئوليات 

بين  التقارب  من  �ضربًا  الجديد  التم�شي  ذلك  �أ�سّ�س  وقد  الاجتماعيين.  والا�ستقرار  الأمن  توفير  في 

التّي  ال�سو�سيولوچية  الدرا�سات  من  لمرحلة  حدّ  و�ضع  في  وا�ضح  ب�شكل  �أ�سهم  والمجتمع  الم�ؤ�س�سة 

جعلت من الم�ؤ�س�سة الاقت�صاديّة نظامًا للإنتاج منف�ًالص عن النظام الاجتماعي.

الم�ؤ�سّ�سات في تجديد  اجتماع  علم  قبل  من  للم�ؤ�س�سة  الجديد  العلمّي  التناول  �أ�سهم  ذلك  على  وبناء 

النظرة لل�سلوك والفعل الإن�ساني عبر محاولة فهم البنية الداخلية للم�ؤ�س�سة الاقت�صادية. و�أ�صبحت 

قويّة”  اجتماعيّة  “حقيقة  بو�صفه  والدار�سين  الباحثين  طرف  من  تناوله  يقع  مفهومًا  الأخيرة  هذه 

يفتر�ض تحليلها ال�سو�سيولوجي ربط م�ستويين من القراءة، يتمثل الم�ستوى الأوّل في علاقة الم�ؤ�س�سة 

الداخلي؛  ونظامها  بن�سقها  بعلاقتها  الثاني  الم�ستوى  ويرتبط  �إليه،  تنتمي  الذي  المجتمعي  بمحيطها 

البيئة  مع  ومتفاعًال  ناحية،  من  الأجزاء  ا” مترابط  اجتماعيًّ “كًّال  الم�ؤ�س�سة  اعتبار  �إلى  �أف�ضي  مما 

الخارجية التي يوجد �ضمنها من الناحية الأخرى. 

العنا�صر  من  مجموعة  من  يتكوّن  مفتوحًا  ا  واقت�صاديًّ ا  اجتماعيًّ ن�سقًا  الم�ؤ�سّ�سة  اعتبار  خلال  ومن 

الم�ؤ�س�سة  مع  يتعامل  الذي  الكلا�سيكي  الطرح  يقع تجاوز  فيه، لم  توجد  الذي  بالمحيط  وتت�أثّر  ت�ؤثّر 

ا”  اجتماعيًّ “ج�سدًا  بو�صفها تمثّل  تُدر�س من خلاله  الم�ؤ�س�سة  �أ�صبحت  بل  للإنتاج فح�سب،  كف�ضاء 
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الذي  ال�شكل  وهو  بالتنظيم،  ي�سمّى  بما  ويربطها  بها  يحيط  الذي  للمجتمع  الرئي�سة  الملامح  يعك�س 

المتوا�صل  الاعتراف  خارج  لم�ؤ�س�سة  وجود  فلا  و�أفرادها؛  عنا�صرها  باجتماع  الم�ؤ�س�سة  تبدعه 

التفاهم والان�سجام  بين  المتراوحة  العلاقات  �أفرادها جملة من  تربط بين مختلف  اجتماعية  بمجموعة 

التناق�ض وال�صراع. وبين 

التي  المركزية  والمفاهيم  المـقولات  من  مجموعة  الم�ؤ�س�سة  لمفهوم  الجديد  الطرح  هذا  �ضمن  وبرزت 

الم�ؤ�س�سة،  الم�ؤ�س�سة وال�سلطة داخل  ثقافـة  للم�ؤ�س�سة، من ذلك مقولة  العلمية  الدرا�سة  �أ�صبحت قوام 

وعلاقة الم�ؤ�س�سة بالمحيط، والتغير الاجتماعي داخل الم�ؤ�س�سة. وقد اعتمدت مختلف تلك المقولات على 

الداخلية  البنية  بين  وتفاعل  جدلية  بعلاقة  م�صيره  يـرتبط  متكامل  اجتماعي  كنظام  الم�ؤ�س�سة  مقاربة 

ا. ا �أو دوليًّ ا �أو �إقليميًّ للم�ؤ�س�سة وبين بيئتها ومحيطها الذي تنتمي �إليه، والذي يمكن �أن يكون محليًّ

ثالثًا: ثقافة الم�ؤ�س�سة والتغير الاجتماعي والعلاقة مع المحيط:

للثقافة: منتج  اجتماعي  كوسط  المؤسسة   -1

رغم البروز المتقدم لمفهوم الثقافة في عموم معناه مواكبًا لن�ش�أة الأنثروبولوچيا وعلم الاجتماع، يعدّ 

حيث  الع�شرين؛  القرن  ب�سبعينيات  �أ�سا�سًا  والمرتبطة  الحديثة  المفاهيم  من  الم�ؤ�س�سة  ثقافة  مفهوم 

الثمانينيات  مع  ا�ستخدامه  لينت�شر  الأمريكية،  المتحدة  الولايات  مرة في  لأول  المفهوم  هذا  ا�ستخدم 

وعلوم  الاجتماع  علم  �أدبيات  اليوم في  �إلى  ا�ستخدامه محت�شمًا  يظل  و�أوروبا، في حين  فرن�سا  في 

الت�صرّف والإدارة في جلّ البلدان العربية.

ما  بحكم  المحُتذى  النموذج  تمثل  قريب  وقت  �إلى  للم�ؤ�س�سات  الأمريكي  الت�سيير  نماذج  كانت  ولمّا 

مثّل  العالمي،  ال�سوق  في  الأخرى  ال�صناعات  �سائر  على  تفوق  من  الأمريكية  لل�صناعة  تحققه  كانت 

دخول اليابان كطرف مهيمن على تلك ال�سوق منذ ال�سبعينيات تغييًرا �أخلّ بالمعادلة؛ حيث بد�أ التميّز 

اليابان على  الأمريكية، وهيمنت  ال�صناعات  �أمام  نف�سه  الياباني في مجالات �صناعية عديدة يفر�ض 

البيع.  بعد  �إ�ضافية  متوا�ضعة وعرو�ض خدمات  و�أثمان  عالية  ذات جودة  بب�ضاعة  العالمية  الأ�سواق 

الأمر غير منطقي  لهم  و�أمريكا، وبدا  �أوروبا  والدار�سين من  المهتمين  �أنظار  الو�ضع  ذلك  وقد جلب 

نظرًا لارتباط التفوق ال�صناعي الياباني ب�سياق �سو�سيواقت�صادي يمتاز بمحدودية الموارد الطبيعية 
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وم�صادر الطاقة، وكثرة عدد ال�سكان، وافتقاد الر�صيد التاريخي في ممار�سة ال�صناعة وفي �إدارة 

فيه  وتتمتع  منخف�ضة،  بطالة  وم�ستويات  مهمة  اقت�صادي  نمو  ن�سب  ذلك  رغم  وي�سجل  المال،  ر�أ�س 

فهم  الاجتهاد في  ت�أمين �صحي واجتماعي ممتاز. وفي معر�ض  ب�أجور محترمة وبنظام  العاملة  اليد 

�أدوار  لعب  في  العي�ش  و�أنماط  الثقافية  الم�سائل  �أهمية  �إلى  المخت�صون  فطن  وتف�سيرها،  الأ�سباب 

مركزية في �سير الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية، و�أهمية العن�صر الب�شري والإن�ساني في ت�شكيل واقع نجاح 

 و تبعًا لذلك فقد احتلّ مفهوم الثقافة حيزًا من اهتمام الدار�سين 
)41(

�أو ف�شلها. م�سارات الإنتاج بها 

ا  والباحثين في مجال التنظيم والم�ؤ�س�سة منذ مطلع الثمانينات، وتكرّ�س اعتبار المفهوم متغيًرا مركزيًّ

يتحكّم بدرجة مهمة في م�سار الا�شتغال وال�سير العام للتنظيمات والم�ؤ�س�سات الاجتماعية. 

وارتبط هذا التوجه الفكري الجديد بظروف الأزمة الاقت�صادية وما ترتب عليها من معوقات مختلفة 

فطُرحت  المرحلة؛  تلك  الغربية في  الدول  فرن�سا و�سائر  الكبرى في  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات  �شهدتها 

بعجز  المراقبين  جل  اقتنع  بعدما  وت�شخي�صه  الم�ؤ�س�سة  ارتهان  واقع  لتحليل  مركزي  كمدخل  الثقافة 

الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  �سير  اختلال  احتواء  عن  والبنيوية  والاقت�صادية  التكنولوجية  الم�ستويات 

وفهمه. واعتبر مفهوم ثقافة الم�ؤ�س�سة الحامل لمختلف الأجوبة لما كان يُطرح من ت�سا�ؤلات وانتقادات 

والمجتمع،  بالاقت�صاد  الم�ؤ�س�سة  علاقة  الت�شغيل وفي  عامة في  ب�أزمة  ات�سمت  مرحلة  للم�ؤ�س�سات في 

وامتازت بالدعوة ل�ضرورة �إعادة هيكلة �صور الم�ؤ�س�سة ال�صناعية ونماذجها، وكذلك الدعوة لبنائها 

وترميمها. واعتبر ا�ستخدام مفهوم ثقافة الم�ؤ�س�سة من طرف م�سيري الم�ؤ�س�سات و�سيلة ا�ستراتيجيّة 

قد تمكنهم من خلق نمط جديد من العمال يفقهون فل�سفة الم�ؤ�س�سة وبرامجها، ويندمجون في �أهدافها 

)42(، خا�صة بعدما وقف ه�ؤلاء الم�سيرون على ما ا�ستجدّ من م�شكلات في م�ستوى العلاقات 
وغاياتها

�إدارة  كيفية  في  ومختلفة  جديدة  بطرق  التفكير  �ضرورة  �إلى  نبّهت  م�ؤ�س�ساتهم  داخل  الاجتماعية 

عليه. للم�ؤ�س�سة وال�سيطرة  الاجتماعي  المناخ 

�إنقاذ  التفكير الجدي في �ضرورة  نحو  الثمانينيات  لمرحلة  الاقت�صادي  التراجع  تداعيات  دفعت  لقد 

الم�شعة  ال�صور  لديهم  تقو�ضت  الذين  عمالها  �أعين  الكبرى في  ال�صناعية  الم�ؤ�س�سات  �صور وتمثلات 

لم�ؤ�س�ساتهم تحت طائلة الأزمة الاقت�صادية؛ فان�صب بذلك جهد الم�سيرين على العمل على �إعادة هيكلة 

(41) Renauld Sainsaulieu, Sociologie de l’organisation et de l’entreprise, Dalloz, Paris, 1987, p.207.

(42) Cacha Denys, La notion de culture dans les sciences sociales, Editions La Découverte, Paris 2001, 

p.100.
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الم�ؤ�س�سة انطلاقًا من خطاب “�إن�ساني” هدفه بلورة �أ�ساليب عملية من �ش�أنها رفع درجة ولاء العمال 

المدر�سة  لها  نظّرت  كما  العمل  لمجالات  الموجه  العلمي”  الت�سيير  “نظم  نقد  وتزايد   .
)43(

للم�ؤ�س�سة

التيلورية وغيرها من المدار�س المقرّة ب�أهمية ال�ضبط والرقابة الفوقية ال�صارمة ل�سير العمل و�سلوك 

تعنى  مختلفة  معايير  هيمنة  �إلى  العمل  م�ؤ�س�سات  بحاجة  الاقتناع  ذلك  مقابل  في  وتزايد  العمّال. 

بالتكامل الاجتماعي، والجودة والمرونة في ممار�سة العمل، و�ضرورة �سيادة ثقافة تنظيمية تكرّ�س 

روح الفريق وم�شاعر الولاء والوحدة في �إطار مبادئ التزام العمال وتبني منطق عدم التمييز بينهم 

وتعزيز ا�ستقلاليتهم في �إطار تمثلهم لروح الجماعة؛ ذلك �أن الحياة الاجتماعية الجيدة للعمال تزيد 

 فت�ضمن بذلك نجاحها وتميزها. 
)44(

دافعيتهم و�إيمانهم ب�أهمية العمل وتقوّي من ولائهم للم�ؤ�س�سة؛ 

ومكوناته: المؤسسة  ثقافة  مفهوم  في   1-1

لكلمة  الأنثروبولوچية  بالتعريفات  مرتبطة  �أغلبها  في  الم�ؤ�س�سة  لثقافة  ال�شائعة  الا�ستخدامات  تبقى 

ثقافة، والتي اجتهدت منذ بداياتها في ربط مفهوم الثقافة بمجال وا�ضح المعالم، تمتاز �ضمنه مجموعة 

فاعتبرت  والمعايير؛  والقيم  المعارف  منظومات  تقا�سم  م�ستوى  في  التجان�س  من  بنوع  ما  اجتماعية 

ا من محددات ال�سلوك والمواقف الب�شرية. وبنف�س هذا المعنى الأنثروبولوجي  بذلك الثقافة محددًا مهمًّ

ا�ستخدم مفهوم ثقافة الم�ؤ�س�سة ليُعد بمثابة القوة التي تفر�ض �أن�ساقها القيميّة وتمثلاتها على الأفراد 

المنتمين لم�ؤ�س�سة اجتماعية ما. وين�صهر مفهوم ثقافة الم�ؤ�س�سة �ضمن منظومات ثقافية مرتبطة بالمحيط 

العام )المحلي، والإقليمي، والدولي( الذي تنتمي �إليه الم�ؤ�س�سة وت�شكل �أحد عنا�صره. 

بدورهم  يرتبطون  والذين  بها،  العاملين  مجموعة  من  انطلاقًا  للم�ؤ�س�سة  الثقافية  الم�سارات  تت�شكل 

على  والمبا�شر  الخارجي  للت�أثير  الأ�سا�سي  الم�صدر  يعد  ولذلك  الم�ؤ�س�سة؛  فيه  توجد  الذي  بالمحيط 

ثقافة الم�ؤ�س�سة موجودًا بداخلها، ويتكرّ�س عبر مواردها الب�شرية. وقبل دخول �أي فرد لم�ؤ�س�سة ما 

الاجتماعية،  والمجموعة  كالعائلة،  ومتعددة  مختلفة  ثقافية  منظومات  لت�أثير  م�سبقًا  تعر�ض  قد  يكون 

وهي  بها،  مرّ  يكون  قد  �أخرى  وتنظيمات  عمل  مجالات  ت�أثير  جانب  �إلى  هذا  التربوية،  والم�ؤ�س�سة 

عوامل ت�سهم �إلى حد كبير في ت�شكيل طبائعه ونحت �سلوكه ومواقفه.

(43) Ibid, p.100.

(44) Bruce.Megino, Value congruence and satisfaction with a leader. In Human Relation Journal. 

Vol.44, No.5, 1999.

مذكور: اعتماد علّام، قيم العمل الجديدة في المجتمع الم�صري، مكتبة الأنجلو الم�صريّة، 2007م، �ص 2003م.
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العلاقات  تميز  التي  الفعل  و�أنماط  والمعايير  القيم  ن�سق  ب�أنها  الم�ؤ�س�سة  ثقافة  تعرّف  عام  وب�شكل 

في  الإن�سانية  العلاقات  معطى  �أهمية  �إلى  الانتباه  لفت  �إلى  وتدعو  الم�ؤ�س�سات،  داخل  الاجتماعية 

هيكلة عالم ال�صناعة والأعمال، كما تهتم ب�ضرورة المواءمة بين الأن�ساق الإدارية من ناحية والبيئات 

)45(
الاقت�صادية وال�سيا�سية والاجتماعية التي تعمل في �إطارها من ناحية �أخرى.

وت�صرّ �أكثر تعريفات المفهوم تداولًا على اعتبار جملة �أنماط الفعل والتفكير المتج�سدة في ثقافة الم�ؤ�س�سة 

الثقافة بهدف مواجهة ما قد يطر�أ من م�شكلات. وتخوّل  نتاجًا للمجموعة الاجتماعية التي تبلور تلك 

نجاعة ا�ستعمال تلك الأنماط تداولها وتبادلها بين مختلف عنا�صر المجموعة ومكوناتها. وقد �أكد عالم 

الم�ؤ�س�سة  ثقافة  نجاعة  �أن  م�ضيفًا  ذلك،  على   Schein  Edgar ت�شاين”  “�إدغار  الاجتماعي  النف�س 

تتمثل فيما تمدّ به �أفراد المجموعة من حلول لما يمكن �أن يطرحه التكيف مع المحيط وم�سائل الاندماج 

 فتتحوّل بذلك مختلف �أنماط الفعل والتفكير المبتدعة �إلى درو�س تُلقن للقادمين الجدد 
)46(

من م�شكلات؛

�إلى الم�ؤ�س�سة بو�صفها الطرق الأ�سلم للتفكير والت�صرف في حالة مواجهة م�شكل ما.

على  المجموعة  قدرة  ت�صنعها  التي  للتغيير  القابلية  تلك  في  الم�ؤ�س�سة  ثقافة  قوة  مكامن  تتجلّى  وبهذا 

ويعك�س  والم�ستجدة.  الطارئة  الم�شكلات  مواجهة  في  والت�صرف  التفكير  من  م�ستجدة  �أنماط  ابتكار 

ذلك مرونة تلك الثقافة وم�سايرتها لتطورات الظروف المحيطة بها. هذا ف�ًالض عمّا تخوّله لها خا�صيّتا 

�إليها  الجدد  القادمين  مع  والتفاعل  الانفتاح  من  مناخ  للا�ستمرارية في  من �ضمان  والتعلّم  التداول 

مجالًا  -بو�صفها  الم�ؤ�س�سة  ت�صبح  وهنا  و�ضوابط.  ومعايير  قيمية  �أن�ساق  من  معهم  يحملونه  بما 

ا من م�صادر التن�شئة الاجتماعية، وقناة  لممار�سة العمل، �ش�أنها �ش�أن المدر�سة والعائلة- م�صدرًا مهمًّ

ار�س �ضمنه الهويات الفردية والجماعية  ل�سريان القيم الثقافية وتمريرها، كما تتحول �إلى مجال ُمت

�إنتاج الثقافة و�إعادتها وتعلّمها.  )47( وف�ضاء مجدّدٍ لم�سارات 
وتتهيكل،

ويبقى اقتران مفهوم ثقافة الم�ؤ�س�سة ب�أن�ساق الرموز والطقو�س والأ�ساطير من �أهمّ الم�سائل التي �أ�ضحت 

ت�شدّ انتباه الباحثين والدار�سين في مجال علم اجتماع الم�ؤ�س�سة في ظل ما �شهده هذا التخ�ص�ص من 

تطور في العقود الأخيرة، وهو ما �أف�ضى �إلى الت�أكيد على تمو�ضع كل م�ؤ�س�سة اقت�صادية في عالم من 

للثقافة،  الأعلى  المجل�س  القومي للترجمة،  الم�شروع  جوردن مار�شال، مو�سوعة علم الاجتماع، ترجمة محمد الجوهري و�آخرين،   )45(

القاهرة، 2000م، المجلد الأوّل، �ص 514.

(46) Edgar Schein, Organizational Culture and Leadership, San Francisco, Londres, 1986, p.76.

(47) Renauld Sainsaulieu, L’identité au travail, FNSP, Paris, 1985, p.130.
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الرموز والأ�ساطير ت�ؤثثه �أفعال الفاعلين الاجتماعيين المنتمين لتلك الم�ؤ�س�سة و�سلوكهم، وتنتج المجموعة 

الاجتماعية من خلاله �أن�ساقًا من المعاني والدلالات، تروّجها من خلال كوكبة ما تبتدعه من رموز مج�سدة 

في �أ�شكال، و�صور، و�ألوان، و�شعارات، و�أمثال، وق�ص�ص، وروايات، وغير ذلك. وت�صبح تلك الكوكبة 

�إلى  الم�ؤ�س�سة  الفاعلين الاجتماعيين داخل  ا في هيكلة ممار�سات  �أ�سا�سيًّ الرموز والأ�ساطير عامًال  من 

حد ينفي فيه بع�ض المخت�صين في �سو�سيولوچيا الم�ؤ�س�سة ت�صوّر �أفعال و�سلوكات تنظيميّة لا ت�أخذ في 

)48(
اعتبارها مجموعة ما يروج في الم�ؤ�س�سة من رموز و�أ�ساطير.

وفي �ضوء ما حظي به عالم رموز الم�ؤ�س�سة و�أ�ساطيرها وم�سارات �إنتاجها ودورها في �ضمان ح�سن 

�سير الم�ؤ�س�سة من اهتمام، �أ�صبحت عملية ت�أويل تلك الرموز ومحاولة فهمها وفهم ت�أثيراتها المختلفة 

�سو�سيولوچيا  مدار�س  لبع�ض  الرئي�س  الاهتمام  محور  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  داخل  الحياة  على 

)49(
التنظيم والم�ؤ�س�سة، من ذلك مدر�سة الت�أويلية الرمزية.

والمن�ش�أة  المبنيّـة  الحقائق  من  مجموعة  الثقافة  اعتبار  مفادها  فر�ضية  من  الرمزيّة  الت�أويلية  وتنطلق 

ا، �أي بو�صفها حقائق لا تت�شكل في �إطار المجموعات والتنظيمات عمومًا انطلاقًا من الوجود  اجتماعيًّ

ولتو�ضيح  الأفراد.  بين  تح�صل  التي  التوافقات  جملة  عبر  تتكون  ما  بقدر  والطبيعي،  الفيريائي 

ت�أ�سي�سه  يحتاج  لا  �إن�ساني  تجمع  بنظرهم  هي  التي  الأ�سرة،  مثال  التوجه  هذا  �أ�صحاب  يعتمد  ذلك 

�أفرادها  نوايا  بح�سن  الأ�سا�س  في  يرتبط  ما  بقدر  �أفراده،  بين  بيولوچية  علاقات  �إلى  بال�ضرورة 

رابط  �أي  وجود  دون  تكون  �أن  المنطلق  هذا  من  يمكن  التي  الأ�سرة،  نموذج  وفق  �أنف�سهم  لتعريف 

يمثل  ولا   . طفًال تتبني  التي  الأ�سرة  حالة  في  مثًال  الحال  هو  كما  عنا�صرها،  بين  دموي  �أو  قرابي 

�أهم من ذلك،  الأمر ما هو  يتطلب  �أ�سرة، بل  لت�أ�سي�س  البيولوجي، في نظرهم، �شرطًا كافيًا  الرابط 

تلك  تنحل  ذلك  غياب  حالة  وفي  الأ�سرة.  منطق  وفق  بالتعاي�ش  لعنا�صرها   
ّ
ال�ضمني الاعتراف  وهو 

)50(
الخليّة بالرغم من تقا�سم �أفرادها ال�سكن والحياة الم�شتركة والروابط الدمويّة.

(48) Philippe Bernoux, Sociologie de l’entreprise, op cit, p.192.

)49( تعد مدر�سة الت�أويلية الرمزية من بين �أهم المرجعيات الفكرية التي تعتمد عليها المدر�سة الأنقلو�ساك�سونية في مقاربة ثقافة التنظيم 

 Clifford( والم�ؤ�س�سة. وغالبًا ما يميل �أ�صحاب هذا التوجه �إلى اعتماد �أفكار الأنثروبولوجي الثقافي الأمريكي كليفورد قريتز

Greetz(، والتي يتجلّى �أبرزها في اعتباره �أن الإن�سان حيوان خا�ضع لن�سيج من المعاني التي ين�سجها بنف�سه، واعتباره الثقافة 

�شبيهة بتلك الأن�سجة التي لا يقت�ضي تحليلها - كما هو الحال في العلوم التجريبية - البحث عن القوانين، ولكن يفر�ض بحثًا عن 

المعنى، كما هو الحال في علوم الت�أويل. 

(50) Mary Jo Hatch, Theories des organisations, op cit, p.233.
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ا، يرتهن وجودها  �أطرًا مبنية اجتماعيًّ الم�ؤ�س�سة-  الثقافات -بما في ذلك ثقافة  وبهذا المعنى تعد كل 

انخراط  ي�سر  �أن  الرمزية  الت�أويلية  المقاربة  وترى  ذلك.  �ضوء  في  وت�صرفهم  به  عنا�صرها  ب�إقرار 

الأفراد في حياة م�ؤ�س�سة ما لا يمكن �أن يتمّ �إلا بعد ا�ستيعابهم وتمكنهم من فهم عالم الرموز ال�سارية 

في الم�ؤ�س�سة، وعبر تجاوبهم مع جملة المعاني المعطاة لتلك الرموز من طرف بقية عنا�صر الم�ؤ�س�سة. 

و�إعادة  عليها،  والمحافظة  الثقافة،  ت�أ�سي�س  من  وت�أويلها  وتداولها  الرموز  ا�ستيعاب  عملية  ن  وتمكِّ

�إنتاجها؛ وعليه ت�صبح ملاحظة البناء الرمزي وكيفية ا�ستخدامه وتداوله من طرف عنا�صر م�ؤ�س�سة 

ما المدخل ال�ضروري -ح�سب هذه المقاربة- لفهم �إ�شكالية ثقافة الم�ؤ�س�سة. وتطرح عملية البحث عن 

الرموز ومعانيها المفاتيح الرئي�سة لكلّ باحث يروم �سبر �أغوار الم�ؤ�س�سة وت�أويل ثقافتها. 

واع-  غير  �أو  -واع  وجود  عن  يترجم  �أن  يمكن  ما  كل  الرمزيين  الت�أويليين  عند  الرموز  وتعني 

مكوّنين:  من  يت�ألف  التعريف  هذا  من  انطلاقًا  فالرمز  والدلالات.  والمعاني  المفاهيم  من  لمجموعة 

متمثل  مجرّد  و�آخر   ،) مثًال الحمامة  )ك�صورة  مج�سّد  مادي  عن�صر  في  ويتمثل  مح�سو�س،  �أحدهما 

ب�شكل  يرتبط  الذي  ال�سلام  )معنى  المح�سو�س  المكوّن  بها  ويرتبط  يحتملها  التي  والدلالة  المعنى  في 

عالم  في  المنتجة  الرموز  مختلف  تحليل  الرمزية  الت�أويلية  مدر�سة  تقترح  هذا  وعبر  الحمامة(. 

ودلالات  معاني  تحمل  �أن  يمكن  كما  مختلفة،  و�أ�شكالًا  �صورًا  تتخذ  والتي  الاقت�صادية،  الم�ؤ�س�سة 

على  ي�ؤكدون  الدار�سون  كان  ولئن  لها،  الأفراد  نظر  زوايا  من  انطلاقًا  متناق�ضة؛  وربما  متعددة، 

قدرة م�سيري الم�ؤ�س�سات على ال�سيطرة على �أ�شكال ما يبتدعونه من رموز و�أحجامه و�أنماطه، ف�إنهم 

دلالات  من  المبتكرة  الأنماط  تلك  يتطور حول  �أن  فيما يمكن  التحكّم  ب�صعوبة  ذلك  مقابل  يقرون في 

ال�سيارات رمز �سيارة فاخرة   وعلى �سبيل المثال قد تتجاوز �ضمن عالم �صناعة 
)51(

ور�سائل رمزيّة.

من نوع “مر�سيد�س” مثلا كونه قطعة من المعدن ذات �شكل معين تعود بالنظر لدار �صنع معروفة، 

الآخر  البع�ض  لدى  يكون  �أن  يمكن  كما  ولل�سلطة،  الاجتماعية  للوجاهة  رمزًا  البع�ض  لدى  لي�صبح 

�أو  الفاح�ش  للثراء  رمزًا  �أو  المختلفة،  المجتمع  �شرائح  بين  العدالة  وانعدام  الاجتماعية  للفوارق  رمزًا 

ي�سميه  مما  جزءًا  المخت�صين  بع�ض  لدى  ما  م�ؤ�س�سة  ثقافة  في  ال�سارية  الرموز  وتعد  الم�شروع.  غير 

 ،)artefacts/artifacts( ظواهر ال�سطح Schein Edgar ”عالم النف�س الاجتماعي “�إدغار ت�شاين

والتي يعدها ذلك الم�ستوى البارز الذي تر�شح به، في م�ستوى �أول، ثقافة التنظيم الاجتماعي، وتعقبه 

(51) Ibid, p. 234.
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تلك  المعتقدات والافترا�ضات. وتتمثل  �أخير  ال�سلوك ومعاييرها، وفي م�ستوى  قيم  ثان  في م�ستوى 

وملمو�سًا  وم�سموعًا  ا  مرئيًّ يبقى  ما  للعيان، وفي ح�صيلة  البارزة  الإفرازات  ال�سطحيّة في  الظواهر 

من �سلوك �أفراد الم�ؤ�س�سة المتجذّر في م�ستويات المعايير والقيم والافترا�ضات. وتتجلى تلك الظواهر 

�أفراد ثقافة م�ؤ�س�ساتية ما،  المنتجة من طرف  الفيزيائية  الأ�شياء  �أن ت�شمل  �أ�صناف عديدة يمكن  في 

كالأ�شكال والر�سوم، والديكور، والمباني، والملاب�س وهيئة الموظفين، كما �أنها يمكن �أن تحتوي على 

الظواهر ال�شفوية المتداولة في اللغة المكتوبة والمنطوقة من ق�ص�ص، وروايات، و�أ�ساطير، وحكايات 

النجاح والأزمة، والألقاب، والأ�سماء، والا�ستعارات، والنكت، والأمثال، وت�شمل كذلك مجموعة من 

الظواهر ال�سلوكية كالطقو�س، والاحتفالات، و�أ�شكال المكاف�أة والمعاقبة، ونماذج الات�صال والتوا�صل 

بين عنا�صر الم�ؤ�س�سة. ويعد �إدغار ت�شاين ظواهر ال�سطح الم�ستوى الأي�سر والم�سلك الأمثل الذي يجب 

على كل باحث اعتماده عند محاولة فهم خفايا ثقافة م�ؤ�س�سة ما.

-تحت  تحوّل  قد  المفهوم  ب�أن  القول  �إلى  الم�ؤ�س�سة  ثقافة  مفهوم  عن  الحديث  بنا  يف�ضي  وبالخلا�صة 

�إجرائية  �أداة  �إلى  ونظري  علمي  مفهوم  مجرّد  من  الأخيرة  ال�سنوات  في  ذيوع-  من  عرفه  ما  ت�أثير 

ناجعة لم تعد ت�ستخدم لتحليل ما يدور في عمق الأن�سجة الاجتماعية للم�ؤ�س�سات الاقت�صادية وفهمه 

�أ�صبح  �أ�سا�س عمليات هند�سة م�ستقبل الم�ؤ�س�سات و�صناعة قوام نجاحها. كما  �أ�ضحت  فح�سب، بل 

المفهوم ومدار�سه مح�ضنة لتوليد �سبل علاج حالة ك�ساد الم�ؤ�س�سات، ومنه تنبثق الو�صفات الجاهزة 

الم�ؤ�س�سة  رموز  عالم  تهيئة  مجال  ابتكارات  لذلك  وفقًا  تنوعت  وقد  والتميّز؛  الاقت�صادي  للنجاح 

و�صناعة �أ�ساطيرها وطقو�سها و�أبطالها بما يتوافق مع رغبات الم�سيرين لها والقائمين عليها، جامعة 

التدخل  العلوم والتكنولوجيا؛ ل�ضمان  الفنون وتقنيات  الماديّ وتوظيف  في ذلك بين قوّة الا�ستثمار 

في الوقت المنا�سب لبث الروح في حياة الم�ؤ�س�سة وفي ثقافتها وهويتها. 
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الإطار رقم )2(: ثقافة الم�ؤ�س�سة والمنظومات الثقافية العامة

�أكّد الأمريكي “جيرت هوف�ستاد” Geert Hofstede على �أن الثقافة ال�سائدة بالتنظيمات 

الم�ؤ�س�سات.  تلك  �إليها  تنتمي  ثقافية عامة و�شاملة  لأن�ساق  انعكا�س  �إلا  ما هي  والم�ؤ�س�سات 

وقام بتحليل هذه الأطروحة من خلال الاهتمام بت�أثير الثقافات الوطنية على فروع �شركة 

والموزعة  الأمريكية،  المتحدة  بالولايات  والمتمركزة   ،)IBM( الجن�سيات  متعددة  المعلوماتية 

�آنذاك على �أربعين دولة. واهتم هوف�ستاد بتحليل طبيعة العلاقة القائمة بين طبيعة ممار�سة 

فروع  بين  المقارنة  البحوث  من  جملة  خلال  من  المحلية،  الثقافية  القيم  وخ�صو�صية  العمل 

�إطار  في  الوطنية  الثقافات  لاختلاف  وا�ضح  بروز  على  الدليل  ليقيم  العالمية؛  ال�شركة 

تباين  هوف�ستاد  وف�سّر  موحدة.  تكون  �أن  يفتر�ض  والتي  لل�شركة،  الم�ؤ�س�ساتية  الثقافة 

�سلوك ومواقف العمال والم�سيرين بين الفروع ب�أربعة عوامل �أ�سا�سية هي:

1- الم�سافة الهرميّة: وترتبط بالمدى الذي يمكن �أن يقبل �ضمنه �أفراد مجتمع ما م��سألة التوزيع 

غير العادل للثروة ولل�سلطة. ور�أى �أن بلدًا كالدنمارك يمتاز بم�سافة هرمية محدودة، ولا 

يقبل �أفراده ب�سهولة التوزيع غير المن�صف للثروة؛ حيث ي�ؤكد المناخ العام ال�سائد في البلاد 

على �ضرورة ت�ساوي الجميع والتقا�سم العادل للثروة. و�ضمن هذا المناخ الاجتماعي العام 

كثيًرا ما تتعر�ض فروع بع�ض ال�شركات العالمية ذات البنية الهرمية �إلى �صعوبات كبيرة.

اليقينيّة. وهو  للم�سائل غير  العامل درجة تقبل المجتمعات  2- مراقبة اللايقين: يحدد هذا 

�أمر يختلف من مجتمع �إلى �آخر وفقًا لت�أثيرات متباينة كالإيمان بالعلم ومقدرته على ت�أمين 

عبر  ي�ضمنه  �أن  يمكن  وما  بالقانون  الوثوق  �أو  الطبيعة،  وكوارث  الخطر  �ضد  الإن�سان 

الت�أمين �ضدّ المر�ض �أو ال�سرقة �أو ال�شيخوخة، �أو الإيمان الديني الذي عده “هوف�ستاد” 

في  وتتبلور  الغيب.  من  ي�أتي  بما  والر�ضا  اللايقين  قبول  باتجاه  يدفع  ا  ثقافيًّ عامًال 

الت�سامح مع م��سألة اللايقين والغيب  مختلف المجتمعات الإن�سانية م�ستويات مختلفة من 

والطوارئ. وفي الثقافات التي تكون فيها مراقبة اللايقين �ضعيفة يقبل النا�س ب�سهولة 

الأفكار المجددة وال�سلوكات غير المعتادة، وبالعك�س في المجتمعات التي تقوى فيها مراقبة 

اللايقين؛ حيث يكون هناك مقاومة و�صعوبة. يرى هوف�ستاد �أن مراقبة اللايقين مرتفعة 

في اليونان والبرتغال واليابان، وهي �ضعيفة في �سنغافورة وهونغ كونغ وال�سويد.
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عن  ا�ستقلاليتهم  بم�ستوى  ما  ثقافة  �أفراد  فيه  يعتقد  الذي  بالمدى  وترتبط  الفردانية:   -3

راحة  م�صدر  الثقافات  بع�ض  �ضمن  تعد  الفردانية  �أن  هوف�ستاد  ويرى  بهم.  المحيطين 

، في حين �أن في بع�ض الثقافات الأخرى  ومتعة، وهو الحال في الثقافة الأمريكية مثًال

وتكون  والمك�سيكيّة.  ال�صينية  الثقافة  ذلك  مثال   ، وانف�صالًا انحرافًا  الفردانية  تعد 

العلاقة بين �أفراد المحيط الواحد في ثقافة فردانية ه�شة، وترتفع ثقة الأفراد في تدبر 

الجماعية-  الثقافات  �إطار  -في  الأفراد  ي�ستمد  ذلك  خلاف  وعلى  بمفردهم،  �شئونهم 

�إليها. �شعورهم بالهوية والانتماء من المجموعة التي ينتمون 

4- الذكورة: وتتعلق بتوزيع الأدوار- من مجتمع �إلى �آخر- ح�سب معطى النوع الاجتماعي، 

ففي الثقافات التي تمتاز بدرجة ذكورة مرتفعة غالبًا ما ينظر �إلى الرجال على �أنهم �أكثر 

“هوف�ستاد” �أن  �أكثر رفعة و�أدبًا. ويرى  �أنهن  �أ�سا�س  �إلى الن�ساء على  �ضمانًا، وينظر 

الثقافات ذات درجة الذكورة ال�ضعيفة لا ت�شهر فيها تلك التفرقة بين الن�ساء والرجال، 

و�أن درجة ح�صول الن�ساء على مواطن �شغل تقنية في الثقافات “الذكورية” -كاليابان 

هو  كما  “الن�سوية”،  الثقافات  في  عليه  يح�صلن  مما  بكثير  �أقل  هي   - مثًال والنم�سا 

ال�ش�أن في ال�سويد �أو النرويج �أو هولندا.

المجتمعية  الثقافة  �إ�شكالية  �أثارت  التي  الأبحاث  �أولى  هوف�ستاد” من  “جيرت  �أبحاث  تعد 

�أفكاره في تبيانه لبع�ض مواطن الاختلافات  العامة وارتباطها بالم�ؤ�س�سة، ولا تكمن �أهمية 

الثقافية بين الدول، ولكن تتجلى في �إبرازه لأهمية اعتماد ثقافة الم�ؤ�س�سة كمدخل لدرا�سة 

تمكّن  الثقافي  الاختلاف  �أبعاد  �أن  بين  وقد  الاقت�صادية،  الم�ؤ�س�سات  على  المجتمعي  الت�أثير 

التي  الأ�سا�سية  والفر�ضيات  المعتقدات  �أ�سرار  بع�ض  عن  الك�شف  من  عديدة  حالات  في 

التنظيمات. تتحكم في ثقافة 

Mary Jo Hatch, Théorie des organisations, op cit, p.22.
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بمحيطها: المؤسسة  وعلاقة  الاجتماعي  التغّري  إشكالية   -2

الاجتماع  علماء  فكر  جلبت  التي  البارزة  الاهتمام  محاور  �أحد  الاجتماعي  التغير  �إ�شكالية  تعد 

عديدة  ارتكاز  نقاط  لي�شمل  اليوم  الاجتماعي  التغير  مبحث  تطوّر  وقد  العلم.  ت�أ�سي�س  بدايات  منذ 

ومتباينة بتباين المدار�س والتيارات ال�سو�سيولوچية، ويطرح جملة من الأ�سئلة المت�صلة بنطاق التغير 

)تغّري  ومداه  وحجمه،  الميكرو�سو�سيولوجي(،  �أو  الماكرو�سو�سيولوجي  الم�ستوى  )على  الاجتماعي 

)التغير  و�أ�صنافه  �أو خطي...(،  دائري  اجتماعي  )تغير  و�أ�شكاله  �أو تغير هيكلي وجذري(،  �سطحي 

الظرفي �أو الهيكلي (، وعوامله )داخلية �أو خارجية �أو كلاهما معًا(.

وفي بعده الميكرو�سو�سيولوجي -وارتباطًا بما �شهده مفهوم الم�ؤ�س�سة الاجتماعية من تجديد بعدما 

 والكيان الناب�ض بما تحتويه من علاقات اجتماعية متداخلة 
ّ
�أ�صبحت تعد بمثابة البناء الاجتماعي الحي

الم�ؤ�س�سة يطرح كظاهرة اجتماعية على �صلة  التغير الاجتماعي في  �أ�صبح مو�ضوع  بين عنا�صرها- 

الماكرو�سو�سيولوجي  نطاقها  وعلى  الم�ؤ�س�سة،  داخل  هو  الذي  الميكرو�سو�سيولوجي  بنطاقها  وثيقة 

الأ�شمل، وهو المحيط المجتمعي الذي تنتمي �إليه. وقد تّم عبر ذلك تجاوز ما دار من جدل حول اعتبار 

الجدل  و�إلى تجاوز  ناحية،  من  ال�صلة بمحيطه  ذاته وعديم  على  منكفئًا  الاقت�صادية مجالًا  الم�ؤ�س�سة 

المت�صل ب�إ�شكالية التغير بين ت�أثير الداخل �أو الخارج من الناحية الأخرى، �إلى جانب لفت النظر نحو 

 وثقافي �إلى �آخر، من 
ّ
ما يمكن �أن تت�سم به نُظم ت�سيير الم�ؤ�س�سات من خ�صو�صية من �سياق مجتمعي

�أكّدت تراجع  التي  المقارنة على نطاق دولي  الدرا�سات  �إبرازه من خلال  الثالثة، وهو ما تم  الناحية 

الحديث عن تنظيم عقلاني كوني ين�سحب على كل الم�ؤ�س�سات )كالنموذج التيلوري( �أمام قوّة الإقرار 

)52(
بواقع تكيف الم�ؤ�س�سة مع الخ�صائ�ص المميزة لل�سياقات الوطنية، وحتى المحلية والجهوية.

�أن�ساق  وفي  ال�سارية،  القواعد  في  تغّري  ب�أنه  يف�سّر  الم�ؤ�س�سة  في  الاجتماعي  التغير  �أ�صبح  وقد 

العلاقات الاجتماعية القائمة بين الفاعلين الاجتماعيين بغ�ض النظر عن �إ�شكاليات الداخل والخارج، 

من  التغيير  عملية  في  والاقت�صادي  والثقافي  التقني  المحيط  تطور  ت�أثيرات  ت�سجّله  مما  بالرغم 

في  له  النظر  ب�ضرورة  الإقرار  �إلى  الم�ؤ�س�سة  �ضمن  الاجتماعي  التغير  درا�سات  وتو�صلت  �أهميّة. 

تغّري  كلّ  �أن  ت�أكيد  �إلى  دفع  ب�شكل  و�أن�ساقها  القائمة  الاجتماعية  العلاقات  نظم  مع  تلازمه  �ضوء 

جديد  نموذج  بناء  يتطلب   - مثًال جديدة  �آلة  -ك�إدخال  الأ�سباب  من  �سبب  لأي  الم�ؤ�س�سة  على  يطر�أ 

(52) Renault Sainsaulieu, Sociologie de l’organisation et de l’entreprise, op cit, p.88.
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وم�ستحدث من �أنظمة العلاقات الاجتماعية المت�صلة به؛  �إذ “�إن كل تغّري يجب تحديده على �أنّه تغيّـر 

في �أن�ساق العلاقات القائمة. وتمثّل الآلات جزءًا من ذلك النظام الذي ت�ستدعي فيها العلاقة المعقدة 

)53(
بدورها”. التعديل  الفاعلين  بين 

الاجتماعية  العلاقات  بمنظومة  و�صلته  بالم�ؤ�س�سة  الاجتماعي  التغير  �إ�شكالية  تناول  �ضوء  وفي 

�إ�شكالية توجيه عملية  �أدوات التغيير وعوامله. وت�صدرت  �أثار المخت�صون م��سألة  الموجودة بداخلها، 

ا بالتغيير المبرمج- اهتمام كل من المخت�صين  التغيير داخل الم�ؤ�س�سة والتحكّم فيها -�أو ما �سُمي �أي�ضً

في علوم الت�سيير والإدارة وعلماء اجتماع التنظيم والم�ؤ�س�سة. 

من  يُحْبك  �أن  ما يمكن  من خلال  وذلك  له.  والتخطيط  التغيير  توجيه  فكرة  الأوّل  الفريق  تبنّى  وقد 

بيوت  ت�سوّقه  �أ�صبحت  ما  وهو  فيها.  التغيير  �إحداث  بغر�ض  الم�ؤ�س�سة  في  للتدخل  جاهزة  و�صفات 

الخبرة ومكاتبها المخت�صة في هذا ال�ش�أن، من خلال ت�شخي�ص �أو�ضاع ا�شتغال الم�ؤ�س�سة، واقتراح 

الحل، وبرمجة �إنجازه عبر مرافقة ومتابعة تطور عملية التغيير طبقًا للو�صفة المن�صوح اتباعها. وتتم 

المرتبطة  العوامل  مختلف  ت�شكيل  عملية  عبر  �إدارته  وفي  التغيير  في  التحكّم  م��سألة  ال�ش�أن  هذا  في 

بعملية الإنتاج، بما فيها الأ�سعار، وكميات الإنتاج، وغير ذلك من العنا�صر التي يمكن للطاقم الم�سير 

الأمثل  النموذج  عليه  تملي   
)54(

م�سبقًا محددة  تحكّم  لوحة  بمثابة  له  فتكون  ي�ضبطها  �أن  للم�ؤ�س�سة 

على  قائم  عقلاني  نموذج  �إلى  بالاحتكام  الم�ستوى  هذا  في  الأمر  ويرتبط  الإنتاج.  �أن�شطة  لت�سيير 

مجموعة محددة من الأدوات والو�سائل، يدلّ اعتمادها على الت�سليم بنوع من الحتميّة التي تعني �أن 

توافر جملة من الأ�سباب وال�شروط المحددة م�سبقًا ت�ؤدّي حتمًا �إلى تحقيق نتيجة تميز الم�ؤ�س�سة. 

من طرف  نقد  كانت محلّ  م��سألة  التغيير  �إدارة  م�سار  المتوقعة �ضمن  النتائج  بحتمية  الت�سليم  ولكنّ 

نف�س  باعتماد  النتائج  نف�س  بلوغ  حتمية  في  �شككوا  الذين  والم�ؤ�س�سة،  التنظيم  اجتماع  علماء 

ال�شروط والأ�سباب؛ وذلك نظرًا لارتباط مختلف العوامل والعنا�صر المحددة م�سبقًا بمتغير العلاقات 

الاجتماعية الموجودة داخل الم�ؤ�س�سة؛ حيث ترتبط عملية ا�ستخدام العنا�صر المحددة م�سبقًا لإحداث 

بين  القائمة  الاجتماعية  العلاقات  ب�شبكة  �أي  الم�ؤ�س�سة،  �أفراد  بين  ال�سائدة  العلاقات  التغيير بمنظومة 

(53) Philippe Bernoux, Sociologie de l’entreprise, op cit, p.218. 

(54) Philippe Cabin, Les organisations: Etat des savoirs, Ed Science Humaines, 2° éd, Paris 2005. 

p.210.
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المهنيين والموظفين ومختلف المجموعات المحيطة بعمليات الإنتاج المختلفة داخل الم�ؤ�س�سة. ويقرّ بع�ض 

�ضمانات  �أية  لانتفاء  نظرًا  بعينها؛  نتيجة  نحو  الم�ؤ�س�سة  داخل  التغيير  توجيه  با�ستحالة  المخت�صين 

 ويظل تطوّر م�سار 
)55(

يمكن �أن ت�ؤمّن بلوغ تلك النتيجة دون غيرها من نتائج �أخرى محتملة الحدوث.

التغيير في �أكثر من اتجاه، ونحو �أكثر من نتيجة هو القاعدة الأ�سا�سيّة في كل عملية تغيير. 

بحدوث  ل  يت�صّ الذي  الاجتماعي  التغير  بين  والم�ؤ�س�سة  التنظيم  اجتماع  علماء  بع�ض  ميّز  وقد 

تعديل معين على الم�ؤ�س�سة محدّد في الزمان والمكان، ويف�ضي �إلى نتائج تعتبر �إلى حد ما �إيجابية، 

الم�ؤ�س�سة، من خلال  الإرادي وتعديل حياة  التدخل  بعملية  �أكثر  يرتبط  الذي  التجديد  وبين مفهوم 

وتجديد  الآلات  تجديد  الإنتاج،  عملية  في  جديدة  �أ�ساليب  )تبني  جديدة  عوامل  �أو  معطيات  �إقحام 

Joseph Schumpeter مجموعة من الأفعال  المنُتج...�إلخ(. ويمثل التجديد ح�سب جوزيف �شنبتر 

المبرمجة والرامية �إلى تي�سير عملية تمرير المبتكرات الجديدة لل�سوق. وتفتر�ض تلك الأفعال �إحداث 

)56(
توافقات جديدة بين مختلف الموارد التي تحتكم عليها الم�ؤ�س�سة.

الفائق”  “الح�سّ  عن�صر  توافر  الاجتماع  علماء  نظر  في  ونجاحها  التجديد  عملية  تحقيق  ويفتر�ض 

قبل  من  للتغيير  مقاومة  من  تجديد  عملية  كل  يرافق  لما  نظرًا  العالية؛  القيادية  المهارات  جانب  �إلى 

حماة النظام القائم وال�ساري في الم�ؤ�س�سة. ويبقى نجاح حركة التجديد على �صلة وثيقة بقدرة جميع 

القائم  الم�شروع  ت�شكيل  �إعادة  على  ي�ساعد  بما  فاعل؛  ب�شكل  فيها  الانخراط  على  الم�ؤ�س�سة  عنا�صر 

وتعديله نحو قبول التجديد واحت�ضانه.

الم�ؤ�س�سة  �صلب  في  الاجتماعي  التغير  �إحداث  عوامل  �أهم  من  اليوم  التكنولوجي  التجديد  ويعد 

العمومية �أو الخا�صة، �صناعية كانت �أو خدماتيّة. ويتمثل في عملية مواكبة الم�ؤ�س�سة للتطور التقني 

منها  المفتر�ض  الأدوار  بتنمية  والمرتبط  اخت�صا�صها،  مجال  في  الحا�صل  والتكنولوجي  والعلمي 

اجتماع  علم  في  الفرن�سي  المخت�ص  ويعتبره  والت�صرف(.  الإدارة  )الإنتاج،  المجتمع  في  ت�أديتها 

�أنه  بما   
)57(

للم�ؤ�س�سة؛ الاجتماعية  التنمية  عوامل  �أهم  من   Sainsaulieu �سوليو”  “�سان  التنظيم 

تقنية وتكنولوجية معينة ت�ستعمل فيها و�سائل  �أو�ضاع  انتقالها من  �أولى في عملية  ي�سهم من ناحية 

(55) Philippe Bernoux, Sociologie de l’entreprise, op cit, p.219.

(56) Philippe Cabin ph, op.cit , p.216.

)57( تمثّل “التنمية الاجتماعية للم�ؤ�س�سة” مفهومًا اقترحه �سان �سوليو ليكون بديلا لمفهوم التغير الاجتماعي داخل الم�ؤ�س�سة.
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خلالها  تتجدد  متقدمة  �أو�ضاع  �إلى  الجديدة  والابتكارات  التطورات  �أمام  تقليدية  ت�صبح  وتقنيات 

ثانية  ناحية  من  التكنولوجي  التجديد  ي�سهم  كما  الم�ؤ�س�سة،  �أو�ضاع  خلالها  من  وتتطور  الو�سائل 

الم�ؤ�س�سة  داخل  القائمة  التراتبية  المهنية  العلاقات  �شبكات  م�ستوى  في  جذرية  تغيرات  �إحداث  في 

�أو  جديدة  عنا�صر  و�إدخال  الاجتماعيين،  الفاعلين  بين  والأدوار  المهام  توزيع  �إعادة  من  يحدثه  بما 

على  التكنولوجي  التجديد  عمليات  عن  الناجمة  الت�أثيرات  لأهمية  ونظرًا  لها.  المنتمين  بع�ض  تدريب 

�شبكة العلاقات الاجتماعية �شدد المخت�صون على عدم �إ�سقاط تلك العمليات على الم�ؤ�س�سة، بل محاولة 

ال�شرعية من طرف  �أدنى من  بحد  التجديد  �أن يحظى م�شروع  ي�ضمن   بما 
)58(

داخلها ا�ستنباطها من 

به.  الفاعلين الاجتماعين المرتبطين 

غير  التطور  ظل  في  والم�ؤ�س�سات  العمل  مجال  في  الم�سجلة  البارزة  التحولات  تبقى  عام  وب�شكل 

من  عدد  قبل  من  للدر�س  المطروحة  المو�ضوعات  �أهم  من  والات�صال  المعلومات  لتكنولوجيا  الم�سبوق 

المخت�صين في المجال. ولئن �أجمعت �أغلب الدرا�سات على اعتبار ثورة تكنولوجيا المعلومات والات�صال 

الثانية نقطة تحوّل كوني في مجمل �شئون حياة  الألفية  نهاية  المعلومات والمعرفة مع  وتبلور مجتمع 

الأفراد الاقت�صادية والاجتماعية وال�سيا�سية، ف�إنها ت�ؤكد على �أن ت�أثيراتها على ظاهرة العمل وعلى 

الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية تحديدًا تبقى من �أكثر الم�سائل بروزًا. وقد �أ�شار عالم اجتماع التنظيم “مي�شال 

كروزيي” �إلى �أننا اليوم ن�شهد ثورة فعلية انقلب فيها ب�شكل كامل تمثّلنا للعمليّة الإنتاجية ولأ�ساليب 

الت�سيير والإدارة؛ وهو �أ�ضحى يتطلب جهودًا مهمة لمعاودة النظر في جل ما �أَلِفناه في تلك المجالات 

الكمية،  العقلانية، وعلى  على  قائمًا   ، مثًال للاقت�صاد،  ت�صورنا  �أن كان  وبعد  �أ�س�س ومرتكزات،  من 

التجديد والبحث  اليوم نحو ح�ضارة  نتحول  ف�إننا  و�إنتاج مادة مح�سو�سة،  الا�ستقرار  وعلى معاني 

)59(
عن الكيف و�إنتاج اللامادة.

الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  �صيرورة  في  البارزة  التحولات  من  اللامادي  الاقت�صاد  نحو  التوجه  ويبقى 

والمعارف  الخدمات  ت�سوّق  و�أ�ضحت  المادي.  غير  الإنتاج  �أن�شطة  من  المزيد  اعتماد  نحو  تتجه  التي 

لتكنولوجيا  المتجددة  الابتكارات  على  ذلك  في  م�ستندة  المح�سو�سة؛  للمُنتجات  ت�سويقها  من  �أكثر 

(58) Ridha Boukraa, Organisation sociale de l’entreprise et innovation technologique. Maghreb et 

maîtrise technologique, enjeux et perspectives. CEREP-CEMAT, Tunis.1994, p.45.

(59) Michel Crozier, La société, les organisations et le management à l’épreuve du temps dans le 

management aujourd’hui, DEMOS, 1999. p.36.
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المعلومات والات�صال، التي ت�سهم بدورها في م�ضاعفة معدلات الإنتاج محدثة تغيرات هائلة في نمط 

الإنتاج وحجمه، وكذلك في البيئة المحيطة به، بدءًا من الم�ؤ�س�سة، وانتهاء بال�سوق بم�ستوياته المحلية 

والعالمية.  والوطنية 

وكان من نتائج الانت�شار الوا�سع لا�ستخدام الكمبيوتر والنظم المعلوماتية الحديثة في جميع �أن�شطة 

العمل الإنتاجية والخدمية -والذي �أ�صبح ال�سمة البارزة لم�ؤ�س�سة ع�صر ما بعد ال�صناعة- بروز نوع 

في  للعمل  فعالة  مهارات  من  لديهم  بما  المعرفة  عمال  ا�ستقطاب  فيه  يتم  للعمل،  الجديد  التق�سيم  من 

العمل  تنظيمات  بنية  �إلى تغيرات هيكلية في  ي�ؤدي  ال�شبكات، وتتزايد فيه حدة قطاع الخدمات؛ بما 

وم�ؤ�س�ساته تُهم�ش �ضمنها فئة عمال ال�صناعة لفائدة عمال القطاع الثالث، وتتغير فيه ب�شكل هيكلي 

علاقات الإنتاج وبنية الهرم الوظيفي. وقد توقع الكثير من الباحثين تهديدًا وا�ضحًا للانت�شار الوا�سع 

لتكنولوجيا المعلومات والات�صال على مختلف ال�شرائح المهنية، بدءًا من فئة ال�صفوة حتى فئة العمال 

الوا�سعة  المعرفة  ذات  العمالة  تنامي  مقابل  اليدوية  العمالة  حجم  في  ملحوظًا  ا  وتقل�صً  
)60(

اليدويين،

والتخ�ص�صية في مجال الن�شاط الاقت�صادي، وتزايد ن�سب العمال الممار�سين للعمل الذهني.

�أكد  تتجلى -كما  �أ�ضحت  المعرفة  اقت�صاد  �أو  الجديد  الاقت�صاد  ي�سمّى  �أ�صبح  لما  الرئي�سة  ال�سّمة  �إن 

على ذلك جل الباحثين- في �أنه الاقت�صاد الذي تكمن فيه الأفكار والمعلومات و�أ�شكال المعرفة الأخرى 

�إنتاج  العاملة في  القوى  �أغلب  تنخرط  لا  المعرفة  اقت�صاد  ففي  الاقت�صادي؛  والتو�سع  الابتكار  وراء 

والبيع  والت�سويق  والتقانة  والتطوير  الت�صميم  �أن�شطة  في  بل  وتوزيعها،  المادية  والب�ضائع  ال�سلع 

للمعلومات  الدائم  بالتدفق  الاقت�صاد  من  النوع  هذا  ويمتاز  ذلك.  بكل  المرتبطة  الخدمات  وتقديم 

والآراء، وبتعاظم الدور الذي ت�ؤديه -و�ستظل ت�ؤديه- العلوم والتقانة. ويرى البع�ض �أن جل عمليات 

�أو  لم�سه  �أو  ننتج  ما  وزن  ب�إمكاننا  يعد  لم  �أنه  بما  الأثير”؛  “موجات  عبر  تمار�س  �أ�صبحت  الك�سب 

وبحرًا  ا  برًّ ت�شحن  �أو  والم�ستودعات،  المخازن  �أو  الموانئ  في  تخزن  تعد  لم  المنُتجات  �أن  بما  قيا�سه؛ 

ومعلومات  وم�شورات  خدمات  من  نقدمه  ما  �إلى  تعود  الرزق  م�صادر  �أكثر  �أ�ضحت  بل  ا،  جوًّ �أو 

وتحليلات، �سواء اتخذنا موقعنا على خطوط الهاتف، �أو مكاتب المحاماة، �أو الدوائر الحكومية، �أو 

)61(
العلمية. المختبرات 

)60( اعتماد محمد علام و�آخرون، قيم العمل الجديدة في المجتمع الم�صري، مكتبة الأنجلو الم�صريّة، م�صر  2007 م، �ص 204.

)61( �أنطوني غدنز، علم الاجتماع، مرجع �سابق، �ص 439.
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التحولات  تلك  ت�أثيرات مختلف  النظر في  نحو  ال�سو�سيولوجي  ال��سؤال  يدفع  قد  الم�ستوى  وفي هذا 

علينا  وتفر�ض  متعددة.  نظر  وزوايا  مختلفة  �صعد  على  والإنتاج  العمل  �أن�شطة  عالم  في  الهيكلية 

�إ�شكالية هذا البحث و�أهدافه الرئي�سة -في �ضوء التحولات المت�سارعة للع�صر وتكنولوجيا المعلومات 

والات�صال وت�أثيراتها المتفاوتة على العمل والم�ؤ�س�سة- الت�سا�ؤل عما يمكن لنظرة تتخذ من بُعد النوع 

�إ�ضافات باتجاه فهم حجم تلك  �أداة للتطلع لواقع الإن�سان في مجال العمل �أن تحققه من  الاجتماعي 

العمل والم�ؤ�س�سة في ظل واقع  اليوم في م�شهد تحول  المر�أة  الت�أثيرات وطبيعتها. و�أي موقع تحتله 

الاقت�صاد المعولم؟ وكيف تعي�ش المر�أة العربية واقع الانخراط في �سوق عمل العولمة في و�ضع ت�سجل 

على  واجتماعية  و�سيا�سية  اقت�صادية  م�شاركة  ن�سب  و�أدنى  �أمية  ن�سب  �أعلى  العربيات  الن�ساء  فيه 

نطاق عالمي؟

�إن تدار�س ت�أثيرات العولمة على و�ضع المر�أة ب�شكل عام وعلى موقعها في الم�شهد الاقت�صادي تحديدًا 

ظل م��سألة تباينت فيها التحليلات والمواقف بين الدار�سين والمفكرين، وتراوح فيها الجدل بين فريق 

للمر�أة في  الفاعل  للمزيد من الانخراط  ي�ؤكد مدى ما تطرحه الم�ستجدات المختلفة من خيارات رحبة 

�سوق ال�شغل، عبر ما ا�ستجد من �أ�شكال عمل مرنة قد تبدو �أكثر ملاءمة لخ�صو�صية ظروف بع�ض 

المر�أة  موقع  تدهور  تزايد  على  م�ؤكدًا  ذلك  يعار�ض  فريق  وبين  و�أو�ضاعهن،  الن�ساء  من  ال�شرائح 

وخ�صخ�صة  ال�سوق،  لانفتاح  كنتيجة  عام  ب�شكل  الاقت�صادية  �أو�ضاعها  وتراجع  العمل،  �سوق  في 

الم�ؤ�س�سات الاقت�صادية والخدمية، وتخلي الدولة عن مجمل تعهداتها ال�سابقة. 

محاولين  الجدل،  هذا  مفا�صل  بع�ض  في  النظر  تعميق  ف�صول  من  �سي�أتي  ما  �ضمن  و�سنحاول 

�أهمية  وعلى  والم�ؤ�س�سة،  العمل  لم�سائل  والعام  ال�شمولي  التناول  عن  التخلي  �ضرورة  على  الت�أكيد 

ال�سو�سيولوجي لق�ضايا  لتناولنا  �إفراز تطور نوعي  النوع الاجتماعي مقاربةً من �ش�أنها  بُعد  اعتبار 

والم�ؤ�س�سات. العمل 
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الخاتمة:

ذلك  تطور  ت�أكيد  �إلى  خل�صنا  العمل  ل�سو�سيولوچيا  الفكري  للتطور  ال�سابق  التناول  معر�ض  في 

عن  كلّي  �شبه  تجاهل  في  منه،  ال�سبعينيات  حدود  و�إلى  الع�شرين  القرن  ثلاثينيات  منذ  التخ�ص�ص 

�إ�شكاليات مت�صلة بمحيط  الممار�سة من  بتلك  النظر عما يحيط  ذاتها، وبغ�ض  العمل في حد  ممار�سة 

تعطل  في  بارز  ت�أثير  من  لذلك  كان  ما  على  الوقوف  تم  وقد  وخارجه.  العمل  مجال  داخل  العامل 

-كحياة  الأخرى  النظر  عنا�صر  بع�ض  خلال  من  مقاربتها  ولأهمية  العمل  لظاهرة  الدار�سين  انتباه 

لاوعي  اعتبره  الذي  العامل،  ذلك  �صلب   في 
ّ
الاجتماعي النوع  ولفوارق  ة-  والخا�صّ العائليّة  العامل 

العامل  لذلك  والمفتر�ضة  المطلقة  الذكورية  النظرة  عطلت  وقد  هذا  يتجز�أ.  لا  كًّال  العمل  اجتماع  علم 

بق�ضايا  ال�سو�سيولوجي  الاهتمام  من  حيّز  تخ�صي�ص  للعمل  ال�سو�سيولوچية  المقاربة  �صلب  في 

الأوروبية والغربية عمومًا. ومع تطور  المجتمعات  العمل في  و�إ�شكالاتها �ضمن م�شهد  العاملة  المر�أة 

الع�شرين برزت من عمق  القرن  الأخير من  الثلث  العمل والإنتاج مع  �أن�شطة  العلميّة لمختلف  المقاربة 

والب�شري  الإن�ساني  البُعد  على  تركيزًا  �أكثر  بدت  فكرية  العمل مدار�س وتخ�ص�صات  �سو�سيولوچيا 

�صات  في تدار�س �أو�ضاع العمل. وفي هذا النطاق تبلورت �سو�سيولوچيا التنظيم والم�ؤ�س�سة كتخ�صّ

الت�أكيد  ووقع  الاقت�صادية،  للم�ؤ�س�سة  كمحور  الإن�سان  العامل  على  التركيز  �إلى  �سعت  دقيقة  علمية 

�إلى حدّ  به، ت�سهم  الإن�سان من علاقات اجتماعية مع المحيطين  الفاعل  �أهمية ما ين�سج عبر ذلك  على 

كبير في هيكلة علاقة الم�ؤ�سّ�سة بمحيطها الداخلي والخارجي.

به من  �أهمية ما ير�شح  الإن�سان وعلى  العامل  المهم في م�ستوى التركيز على  التطور  ولكن رغم ذلك 

ا، ولم يتطور �ضمن  ا و�شموليًّ تمثلات قيمية ثقافية في ت�شكيل واقع العمل والم�ؤ�س�سة، ظل التناول عامًّ

على  ي�ؤكّد  اتجاه  العمل-  اجتماع  علم  في  الحال  هو  -كما  والم�ؤ�س�سة  العمل  �سو�سيولوچيا  �أدبيات 

طبيعة فوارق النوع الاجتماعي في �أن�سجة العلاقات الاجتماعية داخل الم�ؤ�س�سة. كما ظلت خ�صو�صية 

موقع المر�أة ومكانتها في م�ؤ�س�سات العمل من المباحث �شبه الغائبة عن اهتمام �سو�سيولوچيا التنظيم 

والم�ؤ�س�سة في �أغلب دول العالم، بما في ذلك في درا�ساتنا العربية. ولئن تمكنت �سو�سيولوچيا الم�ؤ�س�سة 

تحديدًا من تطوير النظر للفوارق بين منظومات القيم والثقافات المجتمعيّة، وتعميق النظر في ات�صال 

تلك المنظومات بواقع الحياة الاجتماعية داخل الم�ؤ�س�سة وت�أثيراتها المختلفة على ن�سق الإنتاج وطبيعته، 

ف�إن الاهتمام بالروابط بين الجن�سين في �صلب ذلك الفاعل ظل �شبه مقبور في �أغلب الأدبيات.
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ورغم بروز جملة من الدرا�سات المتناولة لخ�صو�صيّة �أو�ضاع المر�أة داخل مجالات العمل في مناطق 

رائدات  بع�ض  كتابات  �أو من خلال  الأخرى،  العلميّة  التخ�ص�صات  بع�ض  العالم، و�ضمن  من  عديدة 

الحركات الن�سوية، وبالرغم من التطور الفكري والميداني لمقاربة النوع الاجتماعي، وتزايد الاهتمام 

بما يمكن �أن ي�ضيفه اعتماد مقولات تلك المقاربة في المجالات المختلفة من البحث والدرا�سة، ف�إن ذلك 

�أدبيات �سو�سيولوچيا العمل والتنظيم والم�ؤ�س�سة.  لم يتجل حتى اللحظة بال�شكل المطلوب في 
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الف�صل الثالث

ني  ا لميد ا ظيف  لتو ا و ي  لفكر ا ر  لتطو ا  : عي جتما لا ا ع  لنو ا م  مفهو  
ة د لمضا ا قف  ا لمو ا و
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الفكري  التطور  م�سارات  في  رئي�سة  محطات  من  ال�سابقة  الف�صول  في  عنده  الوقوف  تّم  بعدما 

�سيجتهد  الرئي�سة،  مقولاتها  وبع�ض  والم�ؤ�س�سة  والتنظيم  العمل  �سو�سيولوچيا  من  لكل  والتاريخي 

هذا الجزء في التطلّع لبع�ض �أ�س�س مفهوم النوع الاجتماعي، بو�صفه المفهوم الرئي�س الذي �سي�سعى 

يتمثل  العمل والتنظيم والم�ؤ�س�سة؛ وبناءً على ذلك  �إ�شكالات  تناول بع�ض  �إلى  الكتاب من خلاله  هذا 

الهدف الرئي�س لهذا الف�صل في ال�سعي لتعريف مفهوم النوع الاجتماعي من حيث جذوره الفكرية، 

والوقوف عند بع�ض ما رافقه من مواقف داعمة �أو مناه�ضة في الغرب وفي البلاد العربية، والتعرّف 

على تطوّر ا�ستخداماته الميدانية في مجال التنمية.

ومن المهمّ الإ�شارة �إلى �أنّ عمليّة الوقوف عند المفهوم وعند بع�ض حيثيات تطوّره الفكريّ والميدانّي، 

�إلى جانب كونها �ضرورة منهجيّة ومو�ضوعية يفر�ضها التم�شي العام للكتاب، الذي يتمحور بدرجة 

والتنظيم  العمل  �سو�سيولوچيا  تناول  في  الاجتماعي  النوع  منظور  توظيف  �سبل  حول  �أ�سا�سية 

مفهوم  حول  و�شاملة  متكاملة  �صورة  بلورة  جهود  في  للإ�سهام  محاولة  كذلك  تعدّ  فهي  والم�ؤ�س�سة، 

النوع الاجتماعي، و�إبراز تطوّر �أ�س�سه الفكريّة. هذا ويبقى من نافلة القول �إنه، و�إن انت�شر المفهوم 

في  ما�سة  بحاجة  ذلك  رغم  يظلّ  به،  التعريف  محاولات  وتواترت  الأخيرة  ال�سنوات  في  مهمّ  ب�شكل 

ا�ستذكرنا  ما  �إذا  لا�سيما  ومقوماته،  �أ�س�سه  �أهم  لر�صد  الرامية  المحاولات  من  للمزيد  العربي  عالمنا 

بع�ض المواقف وردود الفعل الم�شككة في جدواه و�أهميته من ناحية، و�إذا ما ا�ستذكرنا محدودية ما 

ننتجه حول المفهوم باللغة العربية مقارنة بكل ما يكتب عنه باللغات الأجنبيّة.

�أولًا: في التطوّر التاريخي والفكري لمفهوم النّوع الاجتماعي:

الواقع الاجتماعي لم  �إجرائي وك�أداة لتحليل  النوع الاجتماعي كمفهوم  العلمي بمفهوم  �إن الاهتمام 

هذه  قبل  النوع  مفهوم  ظهر  ولئن  الثانية.  الألفيّة  من  الأخيرين  العقدين  مع  �إلّا  بارز  ب�شكل  يتبلور 

الفترة، ف�إن ا�ستخدامه على نطاق وا�سع قد �شاع تحديدًا عقب م�ؤتمر “بيجين” �سنة 1995م، حيث 

تجاوز ا�ستعماله منذ ذلك التاريخ حدود �ساحات العلوم الإن�سانية والاجتماعية نحو مجالات التنمية 

المختلفة.  وحقولها 

ينغر�سان  له  مركزيّين  جذعين  �إلى  الاجتماعي  النّوع  مفهوم  جينيولوجيا  في  البحث  عمليّة  وتحيل 

 ،)Anthropologie culturaliste( الثقافويّة  والأنثروبولوچيا  الأنثربولوجيا  نتائج  �أبرز  بعمق في 
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“الثقافة وال�شخ�صيّة” المنحدرة منها ومن بع�ض درا�سات علماء النف�س الأمريكان.  لا�سيما مدر�سة 

على  ما  ثقافة  ت�أثير  مدى  فهم  محاولة  في  وال�شخ�صيّة”  “الثقافة  مدر�سة  �أفكار  مجمل  وتتلخ�ص 

منها.  واحدة  كل  خ�صو�صية  وعلى  الثقافات،  تنوع  على  وت�أكيدها  و�أفرادها،  عنا�صرها  �شخ�صية 

�شخ�صية  �صوغ  في  الاجتماعية  والتن�شئة  الطفولة  لدور  مركزيّة  �أهمية  المدر�سة  هذه  �أولت  وقد 

ثقافية ت�ضفي على جميع العنا�صر المنتمية لها هوية محدّدة. كما امتازت �أبرز مقاربات هذه المدر�سة 

من  جماعة  بها  تخت�ص  التي  الثقافية  ال�شخ�صية  عن  للبحث  كو�سيلة  النف�س  علم  على  باعتمادها 

قبل  من  الثقافيّة،  وال�سمات  كالثقافة  المفاهيم،  من  جملة  تطوير  ذلك  خلال  من  تّم  وقد  الجماعات. 

)1887م-  Ruth Benedict”بنديكت “كروث  الأمريكيّة  الثقافويّة  الأنثروبولوچيا  روّاد  من  عدد 

1948م( و“مرغريت ميد” Margaret Mead )1901م-1978م(. واعتبرت الثقافة من طرف ه�ؤلاء 

�أوّل معطى مهيكل للوجود الإن�ساني. ونظروا �إليها بو�صفها نظامًا من ال�سلوك المكت�سب والمنتقل في 

المحيط الاجتماعي عبر قنوات التربية والتقليد. 

�أ�سا�سيّة �سوف يكون لها عميق الأثر  “مارغريت ميد” تطوير �أطروحة  وعلى هذا الأ�سا�س حاولت 

في تبلور مفهوم النوع الاجتماعي فيما بعد، وهي م��سألة التمييز بين الطبيعي والثقافي، التي �أرادت 

“ميد” عبرها تبيان حجم الفرق بين ما هو بيولوجي وفطري -وبالتالي بين ما هو م�شترك بين النا�س- 
والثقافات.  المجتمعات  اختلاف  محور  يمثّل  والذي  الاجتماعي،  الوجود  في  مكت�سب  هو  ما  وبين 

“لمرغريت ميد” في هذا ال�سياق بن�ضالها في �صفوف الحركة  وارتبطت الاهتمامات الأنثربولوچية 

منت�صف  في  المنجزة  الحقليّة  درا�ساتها  مجمل  كبير  بقدر  يوجّه  �سوف  ما  وهو  الأمريكيّة،  الن�سويّة 

الثلاثينيات في �أماكن مختلفة من العالم، والتي �أ�صرّت من خلالها على اختبار �أطروحتها ال�شهيرة 

ذلك  -حتّى  ال�سلوك  ردّ  �إلى  ذاهبة  الب�شري،  ال�سلوك  في  طبيعية  ميول  وجود  �ضمنها  نفت  التي 

)62(
المرتبط بالعلاقة بين الجن�سين- �إلى �أ�سباب ثقافية.

)62( در�ست ميد كما هو معلوم ال�شخ�صية الثقافية لثلاث قبائل من غينيا الجديدة، وهي الأرابي�ش والموندوغومور وال�شمبولي. وعبر 

�أن  مفاده  ا�ستنتاج  �إلى  الأمر  بها  انتهى  وقد  ال�شخ�صيات.  من  مختلفة  �أنماطًا  اكت�شفت  المتبعة  ال�سلوك  لأنماط  الميدانية  معاينتها 

�أو  �أقرب �إلى الجانب الأنثوي من ال�سلوك، �سواء عند الرجل  �شخ�صية المجموعة الأولى يغلب عليها طابع اللطف والهدوء، و�أنها 

المر�أة. �أمّا المجموعة الثانية فيطغى طابع العدوانية والعنف على �سلوكها. وقد بينت ميد عبر درا�ساتها �أهمية التربية في دفع الأفراد 

�إلى العدوانية والعنف منذ مراحل التن�شئة الاجتماعية الأولى. كما حاولت �إبراز كيفية ت�أثير ذلك في ق�ضايا التمييز الجن�سي بين 

�أبرزت من خلال بع�ض النماذج الميدانيّة المدرو�سة �سيطرة الوداعة  الذكور والإناث، وارتباطه بالثقافة وبعمليات التن�شئة، حيث 

واللطف على الرجال، وخ�صال الن�شاط البدني الكبير والعمل خارج المنزل بالن�سبة لن�ساء بع�ض القبائل المدرو�سة. انظر: 

Margaret Mead,. Sex and temperament in three primitive societies, 1935.
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النظريّة و�سائر درا�سات  “مارغريت ميد” ونتائجها  ما كان لمختلف درا�سات  �إلى  الإ�شارة  وتجدر 

وغير  بوفوار،  دي  �سيمون  �أفكار  �إليه  �سبقت  ما  مع  المتوا�صلة  الأمريكيّة  الثقافويّة  الأنثروبولوچيا 

ذلك من مختلف الأفكار المطورة منذ نهاية ال�ستينيات من قبل بع�ض علماء النف�س الم�ستخدمين للفظة 

“النوع” للتمييز بين البيولوجي والنف�سي، من بالغ الأثر في ظهور �أولى محاولات الت�أ�صيل العلمي 
والنظري لمفهوم النوع الاجتماعي.

�إن المفهوم ظهر في بداياته لدى الن�سويات الأمريكيات اللائي �أردن من خلاله  ويمكن عمومًا القول 

لفت نظر المخت�صين �إلى معطى “البُعد الاجتماعي” في مح�صلة الفوارق بين الجن�سين. وكان ا�ستعمال 

عبارات  وراء  يتخفّى  الذي  ال�ضمني  البيولوجي  التحديد  لرف�ض  �إ�شهارًا  قبلهن  “النوع” من  لفظ 

منذ  الكامن  العلائقي  الطابع  �أهمية  على  ت�أكيد  بذلك  وهو  الجن�سين”.  بين  “الفوارق  “الجن�س” �أو 
 وت�شكيلها. كما يمكن اعتباره في نف�س الوقت ثورة 

)63(
البداية وراء بناء هوية كلّ من الرجل والمر�أة

هادئة �ضد الدرا�سات الن�سويّة التي كانت تقت�صر على درا�سة المر�أة ب�شكل منف�صل ومنكفئ عليها، 

دون النظر لها في �ضوء ما يجمعها من علاقات وروابط بالجن�س الآخر.

“�أدوار الجن�س” التي قامت بتطويرها  وقد اعتبر مفهوم النوع الاجتماعي امتدادًا وتجاوزًا لمقولة 

بار�سونز”  “تالكوت  �أمثال  الوظيفية في علم الاجتماع من  المدر�سة  “مارغريت ميد” وبع�ض روّاد 
Talcott Parsons. وتمثّل الإ�سهام الأبرز لمقولة “�أدوار الجن�س” في نزعها للرداء الطبيعي الذي 

المذكّر  تعريفات  تلازم  لمدى  وتبيانها  بالجن�س،  المرتبطة  الهوية  الفترة-  تلك  حدود  -�إلى  به  تلحّفت 

الكثير من  الثقافية وبالروابط الاجتماعية. ولكن رغم ذلك كان من المهم في نظر  بالأن�ساق  والم�ؤنّث 

الدار�سين تجاوز ر�ؤية تلك المقولة لوظيفية العلاقات بين الجن�سين، والتي كانت تحيل ب�شكل غير مجدٍ 

لعلاقات الهيمنة وعدم التكاف�ؤ، وت�شير �إلى م�سارات �إعادة �إنتاجهما عبر قنوات التن�شئة الاجتماعية 

كّن من فر�ص �أخرى لإعادة التفكير  �أن ُمت وقنوات قولبة ال�شخ�صية منذ مراحل نموّها المبكّر، دون 

مفهوم  ظهور  ا�ستوجب  ما  وهو  “الأدوار”؛  تلك  تعريف  �إعادة  �أو  التن�شئة،  تلك  تغيير  ظروف  في 

ما  ومختلف  الجن�سين  بين  بالروابط  المرتبطة  الم�سارات  ا�ستيعاب  حاول  كمفهوم  الاجتماعي  النوع 

ينجم عنها من هويات متطورة وقابلة للتغيير.

(63) Christine Guionnet, Eric Neveu, Féminins- Masculins, Sociologie de genre. Armand Colin, Paris 

2004, p.22.
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ومعلوم �أن �أولى محاولات ال�ضبط العلمي لمفهوم النوع تمت عبر عالمة الاجتماع الن�سويّة �آن �أواكلي 

Ann Oakley، التي �صرّحت ب�أن “الجن�س” يمثّل مفردة ت�شير �إلى الفوارق البيولوچية بين الذكر 

والأنثى، في حين تحمل لفظة “النوع” -على العك�س من ذلك- �إحالة �إلى الثقافة، و�إن هذه الأخيرة 

بثبات  الإقرار  تبنّي  وعلينا  والأنثوي،  للذكوري  الاجتماعي  “الت�صنيف  تعبيرها-  حد  -على  ت�شمل 

�أكثر ارتباطًا  النوع الاجتماعي  �أ�صبحت ق�ضايا   وهكذا 
)64(

النوع”. الجن�س مثلما علينا اعتبار تغّري 

الفروق  �إلى  م�ؤ�شّرًا يحيل  الذي ظل الجن�س  الوقت  للمر�أة والرجل، في  الاجتماعي  بالمكانة والدور 

للخ�صائ�ص  �إ�شارة  الإجرائيّة  دلالاته  في  النوع  مفهوم  ويحمل  والإناث.  الذكور  بين  البيولوچية 

وال�صفات المرتبطة بالجن�س كما تترجم عنها وتفرزها ثقافة المجتمع وقنواته الخا�صة بالتن�شئة.

التنحّي  في  البارز  الأثر  والنوع  الجن�س  بين  التمييز  في  المتج�سّدة  الفكريّة  الخطوة  لهذه  كان  وقد 

عن درا�سة المر�أة كمو�ضوع بحث منف�صل بذاته؛ ليتعزّز بذلك التوجه نحو تكثيف البحث في درا�سة 

العلاقات الرابطة بين الجن�سين. وهو ما دعت �إليه �أغلب الأفكار المتبنية لمفهوم النوع الاجتماعي فيما 

Joan W.Scott �أبرز الأمثلة على ذلك؛ حيث  بعد. و�ستمثّل �أفكار الم�ؤرخة الأمريكيّة جوان �سكوت 

نادت ب�ضرورة تجاوز الحديث عن التعار�ض بين الرجل والمر�أة، والنظر �إلى ذلك التعار�ض بو�صفه 

” في حدّ ذاته، كما يمكن �أن يكون محور بحث ودرا�سة منف�صل؛ وذلك “لأنّ تعار�ض  يمثّل “�إ�شكالًا

 
)65(

الآخر”. على  الطرفين  �أحد  فيها  يهيمن  قوّة  وعلاقات  روابط  وجود  عن  ينم  والأنثوي  الذكوري 

�أو بالرجل في حدّ ذاتهما، بل هو  “�سكوت” غير ذي علاقة بالمر�أة  ويبقى الإ�شكال الرئي�س ح�سب 

مرتبط بطبيعة الروابط الم�ؤلّفة والجامعة بينهما.

النوع  وحول  المر�أة  حول  المنجزة  الدرا�سات  في  المطروحة  والأفكار  الر�ؤى  بين  التداخل  ويظلّ 

ب�شكل  والمناطق  �صات  التخ�صّ بع�ض  في  المكتوبة  الأدبيات  من  عدد  على  غالبًا  طابعًا  الاجتماعي 

المر�أة. ورغم  النوع ومن يتحدث عن  الفوارق بين من يتحدث عن  فيه  فيه الحدود، وت�ضيع  تلتب�س 

الإن�سانية  الروابط  على  ليدل  الأدبيات بمنطق وا�ضح  بع�ض  �أحيانًا في  “النوع” ي�ستخدم  لفظ  �أنّ 

بدون وعي- كمرادف  �أو  ي�ستعمل -بوعي  ما  كثيًرا  ف�إنه  والمر�أة،  الرجل  بين  والاجتماعية الجامعة 

جلّ  -ح�سب  زالت  ما  التي  الغمو�ض  درجة  �إلى  �أ�سا�سيّة  بدرجة  ذلك  يعود  ا  ورّمب “امر�أة”؛  للفظة 

لأغرا�ض  الدرا�سات  من  عدد  في  ف  يُوظَّ المفهوم  كان  و�إن  “النوع”.  مفهوم  تكتنف  الدار�سين- 

)64( نف�س المرجع، �ص 23.

(65) Joan W Scott, , Gender and the Politics of History.Columbia University Press, 1988, p.60.
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متباينة وب�أ�ساليب فكريّة مختلفة، ف�إنه يظل رغم ذلك -في نظر الكثيرين- مفهومًا على درجة عالية 

الت�صاقه  ورغم  والإيديولوچيا،  ال�سيا�سة  ب�ساحات  ولادته  ارتباط  رغم   
)66(

والحياديّة العلميّة  من 

ب�أقلام حركات تحرير المر�أة في الغرب.

ولعلّه من الفائدة بمكان -ونحن نحاول قراءة التطوّر التّاريخي لبروز مفهوم “النّوع” الاجتماعي- 

ذلك.  في  �أثر  من  الأوروبيّة  الحداثة  بدايات  منذ  الغربية  الن�سوية  الحركة  لن�ضال  كان  لما  التطرّق 

وغالبًا ما يجمع الباحثون على اعتبار تلك الحركة بمثابة المحرّك التاريخي الأ�سا�سي والمثير الأبرز 

الذي حوّل الأنظار تجاه ق�ضايا الن�ساء )التي �سوف تتطور فيما بعد �إلى تطارح �إ�شكاليات الروابط 

وتو�سّع  ا،  تدريجيًّ تطورت  -التي  التحرّكات  لتلك  يكون  و�سوف  الاجتماعي(.  والنوع  الجن�سين  بين 

المر�أة  و�إعلاء �صوت  والباحثين،  والمفكّرين  ال�سّا�سة  انتباه  �شدّ  الف�ضل في  نطاق عالمي-  مداها على 

ا يكون من المفيد كذلك الوقوف عند  ك�صوت اعتُبر �إلى حد تلك المرحلة �صوتًا ملجّمًا ومكتومًا. ورّمب

الت�أكيد  العالم العربي، رغم  التاريخي لم�سار المطالبة بتحرير المر�أة في  الت�شكّل  البارزة في  المحطّات 

المنهجي على �أن البحث في �أ�صول الحركة الن�سوية الغربية، �أو م�سارات المطالبة بتحرير الن�ساء في 

البلاد العربية )على �أهميته( لن يكون هدفًا في حدّ ذاته بقدر ما نلتم�س من خلال الرجوع �إليه البحث 

عن حلقات الو�صل -�إن وُجدت- بين تلك الأ�صول وعملية تطور الاهتمام بق�ضايا المر�أة وتبلور مفهوم 

النوع الاجتماعي فيما بعد.

الغربيّة: النسوية  الحركات  ظهور    -1
منذ  والتعالي  البروز  في  الرجل  مع  بالم�ساواة  المنادية  الأوروبيّة  الن�سائية  الأ�صوات  بع�ض  بد�أت 

ما  �صوب  الأنظار  لفت  م�ساعي  بدايات  الأ�صوات  تلك  مثلّت  وقد  ال�صناعية.  الثورة  ع�صر  �أوائل 

النداءات  تلك  �أن مختلف  �إلا  �آنذاك من �ضيم وجور.  الغربيّة  المجتمعات  المر�أة في  له  تتعر�ض  كانت 

القرن  مع  �إلا  المنظّم  التعبير  �شكل  تتخذ  ولم  احتجاجيّة،  اجتماعية  حركة  �إلى  تتحول  لم  والم�ساعي 

والمطالبة  المر�أة  تحرير  مبادئ  حول  المهيكلة  الن�سويّة  الحركات  �أولى  برزت  حيث  ع�شر،  التا�سع 

التنظيم  �أعلى من  ت�شهد هذه الحركات م�ستوى  المدنيّة والاجتماعيّة. و�سوف  بمنحها جميع حقوقها 

خلال القرن الع�شرين، الذي �سوف يمثّل مهد احتجاجات ن�سوية ذات �أ�شكال من التعبير �أكثر حدّة 

وراديكاليّة. �ضراوة  �أ�شد  ومطالبة 

)66( نف�س المرجع، �ص 29.
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�أكلار”  “هبرتين  الفرن�سيّة  �إلى  يعود  المنظمة  الن�سائيّة  المطالبات  ولادة  ح�صر  �إنّ  القول  ويمكن 

 ،Féminisme  
)67(

الن�سويّة م�صطلح  ب�إحياء  1881م  عام  قامت  التي   ،Hubertine Auclert

�أوائل  من  كانت  كما  عنها.  الدفاع  �أجل  من  والا�ستماتة  الن�ساء،  بحقوق  المطالبة  معاني  ومنحته 

�أو�ضاع  على  والمحتجة  الغا�ضبة  الن�سائيّة  الأفواج  �أول  و�إخراج  الن�ساء  تعبئة  من  تمكّنوا  الذين 

والحر�س  الجي�ش  �صفوف  وولوج  الانتخاب  في  بحقهن  للمطالبة  باري�س  �شوارع  �إلى  الن�ساء 

والنموّ  الظهور  ا  تدريجيًّ الفرن�سيّة  الن�سويّة  للحركات  خوّل  ما  وهو  كالرجال.  تمامًا  الوطني 

قبل  من  ودعم  م�ساندة  من  عرفته  ما  بف�ضل  وذلك  �صفوفها،  في  المنا�ضلات  عدد  تزايد  خلال  من 

كثرة  رغم  الحركات  تلك  �أيّدوا  الذين  والمفكرين  الفلا�سفة  بع�ض  لدن  من  وخا�صة  الرّجال،  بع�ض 

المعار�ضين لها، والذين ر�أوا في تعالي �أ�صوات الن�ساء وفي مطالبهن الاحتجاجية نوعًا من الثورة 

الاعتيادي. وم�سارها  الحياة  طبيعة  على 

اختلفت  �أ�سا�سين  توجهين  ظهور  الن�سويّة  الحركة  تلك  تطوّر  عن  انبثق  الع�شرين  القرن  مطلع  ومع 

المطالبات.  وفحوى  والتعبير  الاحتجاج  �أ�شكال  بينهما  وتباعدت  المر�أة،  لفائدة  الن�ضالية  مقارباتهما 

وقد ان�سحبت �سمة المطالبة الن�سويّة البورجوازيّة ذات المنحى الإ�صلاحي على التوجه الأوّل، في حين 

اعتبر التوجه الثاني م�صطبغًا بنزعة ا�شتراكيّة �أكثر �أ�صوليّة وثوريّة.

�أ- الحركة الن�سويّة الغربية والتوجهات الإ�صلاحية:

الحركات  �أهم  من  ع�شر  التا�سع  القرن  من  الثاني  المنت�صف  في  النا�شئة  الن�سوية  الحركة  اعتبرت 

�صلب  في  هيكليّة  تحولات  من  حملته  ما  مختلف  عبر  الأوروبيّة  الحداثة  �أنتجتها  التي  الاجتماعية 

المجتمعات الأوروبية؛ بما �أن تعالي �أ�صوات تلك الحركة مثّل ردّة فعل ن�سائية وتعبيًرا معلنًا عن رغبة 

الن�ساء في الح�ضور الفاعل في �صلب مجتمع الحداثة الجديد. 

غياب  مفارقة  على  الت�أكيد  من  فرن�سا  في  الاحتجاجية  الن�ساء  حركة  من  الأولى  الموجة  انطلقت  وقد 

حقوق الن�ساء في بلد �أ�شهر الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان. ولقد وُفّـقت الحركة في ح�سن توظيف 

)67( يذكر �أن الم�صطلح ظهر لأوّل مرّة عام 1872م على يد “�ألك�سندر دوما” الابن، ولكنّه لم يتّخذ معانيه الحديثة �إلّا بعد 9 �سنوات، 

انظر:

Christine Guionnet, Eric Neveu, Féminins- Masculins, Sociologie de genre. Armand Colin ,Paris 

2004, p.16.
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الحداثة  م�سارات  ق�صور  على  الت�أكيد  �أن�شطتها  �أغلب  على  �سيطر  حيث  مطالبها؛  في  المفارقة  هذه 

�إعلان  الأنوار، و�شهدت  فل�سفة  �أ�س�س  الفرن�سية، وارتكزت على  الثورة  تبنت مبادئ  التي  الفرن�سيّة 

حقوقها  �أب�سط  من  الفرن�سيّة  المر�أة  فيه  رم  ُحت الذي  الوقت  في  الإن�سان،  لحقوق  الدولية  المواثيق 

والمدنيّة. ال�سيا�سيّة 

هذه  خلال  الن�سويّة  المطالبات  جلّ  على  الأبرز  الم�سيطر  كان  ال�سيا�سي  الطابع  �أن  فيه  �شك  لا  ومما 

القرن  من  الأول  الن�صف  خلال  الاحتجاجي  التعبير  و�أ�شكال  التظاهرات  �أغلب  عملت  وقد  الحقبة. 

الانتخاب  في  الن�ساء  بحق  كالمناداة  ال�سيا�سية،  المطالب  من  جملة  على  التركيز  على  الع�شرين 

المدنية  ببع�ض الحقوق  المطالبة  ف�ًالض عن  والمجتمع،  الدولة  هياكل  ت�سيير  عمليات  ر�أيهن في  و�إبداء 

القانون  فيها  ي�ضعها  التي  القانوني  الق�صور  بوتقة  من  �إخراجها  على  والعمل  للمر�أة،  والاقت�صادية 

المر�أة في  للمطالبة بحق  الن�سائيّة  الأ�صوات  الزوج والأب، كما ذهبت بع�ض  الفرن�سي تحت ت�صرّف 

المر�أة  �أو�ضاع  بتح�سين  المناداة  جانب  �إلى  ال�شخ�صية،  الممتلكات  في  والت�صرّف  والطلاق،  التعليم، 

العاملة، والعمل على زيادة �إدماجها في الف�ضاء العام، وتعزيز م�شاركتها في المجتمع.

لم  �أنها  بما  توفيقيّة  �إ�صلاحية  موجة  بمثابة  الن�سائيّة  الاحتجاجات  من  الأولى  الموجة  هذه  اعتبرت 

ت�شكّل ثورة عارمة في وجه �أو�ضاع المر�أة ومواقعها في المجتمع، ولم تنف�صل عن مكانتها ومختلف 

الاحتجاجيّة خلال  المطالبات  جلّ  ظلت  والأ�سرية؛ حيث  الإنجابية  لا�سيما  الم�ألوفة  المجتمعيّة  �أدوارها 

والأ�سريّة،  الاجتماعية  المر�أة  �أدوار  �إلغاء  تعلن  لم  مطالبات  الن�سائيّة  الحركة  تطوّر  من  المرحلة  هذه 

كما �أنها لم تعمل على �إفراغ فحوى المطالبة بتحرير المر�أة من محتواها المجتمعي والإن�ساني؛ بما �أنها 

وطّنت ما تّمت المناداة به �ضمن و�ضعيّة �أمومة المر�أة وموقعها العائلي كزوجة وربّة بيت. 

الأ�سريّة  الأدوار  يكرّ�س  -الذي  الحركة  لهذه  المجتمعي  للتوجّه  الدّاعمة  التاريخيّة  ال�شواهد  وتبقى 

عالمي  كيوم  1911م  عام  منذ  عنه  -المعُلن  مار�س/�آذار   8 يوم  تحويل  على  كعملها  عديدة،  للمر�أة- 

 
)68(

الأطفال”. ال�سلم و�سعادة  �أجل  للمقاومة من  العالمي  “اليوم  1951م   عام 
ّ
�سُمي يوم  �إلى  للمر�أة- 

الأ�سريّة  المر�أة  لحياة  الن�سويّة  الحركة  من  الجيل  هذا  قبل  من  المعطاة  الأهميّة  على  ذلك  ويبرهن 

لهذه الحركة، والتّي  الثاني  قائمة مطالب الجيل  يُفتقد من  ك�أمّ وكربّة بيت، وهو ما �سوف  ودورها 

ل توجّهًا مختلفًا عن �سابقه منذ بدايات الن�صف الثاني من القرن الع�شرين.
ّ
�سوف ت�شكـ

)68( نف�س المرجع، �ص 17.
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ب- الحركة الن�سويّة الغربيّة والنزعة الأ�وصلية:

واجتماعيّة  اقت�صادية  خ�صو�صيّة  ذات  تاريخيّة  مرحلة  الع�شرين  القرن  من  الثاني  الن�صف  مثّل 

و�سيا�سيّة؛ حيث غلبت على هذه المرحلة تحوّلات مجتمعيّة كبرى م�سّت دولًا عديدة في العالم، وعرفت 

هذه المرحلة نموّ �أ�صوات حركات احتجاجية مختلفة، كحركات التحرّر الوطني ومناه�ضة الا�ستعمار 

والطلابي،  العمّالي  الن�ضال  �أ�شكال  وت�صاعد  الا�شتراكية،  التيارات  تنامي  عرفت  كما  الأوروبي، 

النقابيّة.  وارتفاع الأ�صوات 

ا غير  و�ضمن هذا ال�سّياق ال�سو�سيوتاريخي ترعرعت حركة الن�ساء الاحتجاجيّة لتعرف تناميًا عدديًّ

ولادة  �ضمنها  تتكاثف  �سوف  تاريخها  من  جديدة  حقبة  بذلك  وتلج  ال�سبعينيات،  مطلع  مع  م�سبوق 

رافعة  العالم  دول  و�سائر  الأمريكية  المتحدة  والولايات  �أوروبا  �أنحاء  جميع  في  الن�سائية  الحركات 

ا ميّز هذه المرحلة، وهو �شعار “تحرير المر�أة”.  �شعارًا م�ستجدًّ

المارك�سية  التيارات  وتنامي  1968م  عام  خلال  فرن�سا  في  الطلابيّة  الاحتجاجات  لت�صاعد  وكان 

ورواج كتابات الأديبة الفرن�سيّة “�سيمون دي بوفوار” Simone de Beauvoir )1908م-1986م( 

الأثر البارز في �إذكاء جذوة تحركات الن�ساء الاحتجاجيّة و�أبرز روافدها، �إلى حدّ �أ�ضحت فيه بمثابة 

 تهيكلت حولها �أجواء التمرّد التي �أنتجها الن�صف الثاني من القرن الع�شرين؛ وهو 
)69(

ثقافة م�ضادة

ما كان له بالغ الأثر في هذه المرحلة من الن�ضال الن�سوي التي �سوف تتخذ وجهًا مختلفًا ا�صطبغت 

�ضمنه التحرّكات الن�سائيّة بجر�أة غير م�سبوقة، وانبثقت عنها جملة من المطالب ذات �صبغة جن�سانيّة 

ا مع مطالب المرحلة الأولى من الاحتجاجات الن�سويّة. انبتَّت �صلتها جذريًّ

ك�أمّ وزوجة،  المر�أة الاجتماعية  الأمومة ومكانة  �أطر  المر�أة، وخارج  لق�ضايا  ومن زاوية نظر مختلفة 

الإجها�ض،  في  وحقّه  الخ�صوبة،  في  التحكم  في  بحقّه  الن�سويّة  الحركات  من  الثاني  الجيل  نادى 

ا كلّ الاعتبارات التي من �ش�أنها تكري�س النظرة الدونيّة للمر�أة. وقد تّمت المطالبة بحريّة المر�أة  راف�ضً

و�إعلان  الآخر  للجن�س  المر�أة  �إ�شهار تحدي  تّم  ب�شهواتها، كما  الم�شروط  الجن�سيّة، وحقّ تمتّعها غير 

الرف�ض والاحتجاج على بطرياركيّة الرجل وهيمنته الذكوريّة من خلال المناداة بحرية تعامل المر�أة 

مع ج�سدها.

(69) Martine Fournier, “Combats et débats”, in Femmes: combats et débats, Revue Sciences Humaines, 

Hors Série, n 4 -2005, p.7.



93 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

من  ونوعًا  فكريّة  �صبغة  و�شعاراته  الن�سويّة  الحركات  من  الثاني  الجيل  مطالب  تكت�سب  و�سوف 

الم�شروعيّة عبر ن�شر بع�ض الأعمال الفكريّة والأدبيّة في فرن�سا والولايات المتحدة الأمريكيّة. و�سوف 

ا للحركات الن�سويّة الأ�صوليّة في الن�صف الثاني من القرن  يمثّل بع�ضها مراجع رئي�سة ونبرا�سًا فكريًّ

الع�شرين. ويعد كتاب “الجن�س الثاني” للأديبة الفرن�سية “�سيمون دي بوفوار” -المن�شور بفرن�سا 

عام 1949م، وفي الولايات المتحدة الأمريكيّة عام 1953م- �أحد �أهم تلك المراجع التي �شكّلت محرّكًا 

�أ�سهم كذلك في  �أ�صوليّة الحركة الن�سويّة خلال تلك المرحلة، كما  �أ�سهم في ت�أ�سي�س  ا  ا وفكريًّ تاريخيًّ

تد�شين مراحل التفكير و�إعادة النظر في طبائع العلاقة بين الجن�سين.

وقد اجتهدت “�سيمون دي بوفوار” �ضمن كتاب “الجن�س الثاني” في تحليل الأوجه ال�سو�سيولوچية 

والنف�سية والاقت�صادية لإ�شكالية التمييز بين الجن�سين، كما عملت �ضمنه على بيان انعدام وجود قَدَر 

للأنثى؛  الب�شريّة  المجتمعات  تتبناها  التي  ال�صورة  ير�سم  محتوم  اقت�صادي  �أو  نف�سي  �أو  بيولوجي 

�أنثويّة ما قبليّة ت�سوّغ التفرقة بين الجن�سين. وكان هدفها في مقابل  محاولة بذلك نفي وجود طبيعة 

الو�سيط  المنتج  الثقافات والح�ضارات في �صنع وت�شكيل ذلك  تلعبه  الذي  الدور  لإبراز  ال�سعي  ذلك 

عبارتها  في  �أفكارها  جملة  بوفوار  دي  ت  لخ�صَّ وقد  �أنثى.  ي�سمّى  الذي  الآخر  والجن�س  الذكر  بين 

�شعار  بعد  فيما  �أ�ضحت  التي  العبارة  تلك  كذلك”.  ن�صبح  ولكننا  ن�ساء،  نولد  “لا  ال�شهيرة 

التاريخيّة.  لتلك الحقبة  الن�سويّة  الحركات 

في  الأثر  عميق  لها  كان  الجن�سي  التمييز  لإ�شكالية  بوفوار”  “دي  ر�ؤية  �إن  القول  عمومًا  ويمكن 

وبلدان  �أو�ساط  في  لهيبه  ا�شتعل  النطاق  وا�سع  جدل  و�إثارة  وال�سيا�سيّة،  الفكريّة  ال�ساحة  ت�أجيج 

القبول والمنا�صرة والرف�ض والت�صدي. وفي  الأفعال حوله بين  العالم، وتراوحت ردود  عديدة من 

العالمية  الن�سوية  الحركة  نا�شطات  لدى  عارمة  الثاني” ن�شوة  “الجن�س  �أفكار  �أحدثت  الذي  الوقت 

-ولا�سيما النخبة الن�سائيّة المثقفة في �أوروبا وفي الجامعات الأمريكيّة )حيث بيع من الكتاب مليون 

فقد   -)
)70(

الأول الأ�سبوع  منذ  فرن�سا  في  ن�سخة  و22000  الأمريكية  المتحدة  الولايات  في  ن�سخة 

الذين  ال�سيا�سة،  رجالات  بع�ض  قبل  من  خا�صة  الفرن�سيين،  من  الكثير  نظر  في  الكتاب  ا�ستُهجن 

عار�ضوا ب�شدّة ن�شر الكتاب، وحاولوا جاهدين تعطيل عمليات بيعه وت�سويقه.

(70) Christine Guionnet, Eric Neveu , Féminins- Masculin…, op.cit, p.18.
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التي  الن�سويّة  للحركات  الراديكالي  للتوجه  ا  بوفوار” رافدًا مركزيًّ “�سيمون دي  �أفكار  �شكّلت  لقد 

الن�سائيّة  التحركات  كبرى  الحقبة  هذه  �ست�شهد  حيث  ال�سبعينيات؛  عقد  خلال  بارز  ب�شكل  �ستن�شط 

الأنوثة  الكثيرين ثورة عارمة �ضد  الذي اعتبر من قبل  الت�صعيد  المتّ�سمة بموجة عنيفة من  الحا�شدة 

ن�سائيّة  ملاب�س  من  الأنوثة  رموز  لكلّ  الأوروبيات  المتظاهرات  �إحراق  حد  بلغ  �أنه  بما  والأمومة؛ 

وكعوب عالية؛ �إ�شهارًا لرف�ضهن لكلّ ما يكرّ�س �أنوثة المر�أة وارتباطها بحياتها الأ�سريّة.

الن�ضاليّة  �أ�شكالها  الن�سويّة ومختلف  الحركات  توجّهات  �أثارته  عمّا  النظر  -وبغ�ضّ  القول  وخلا�صة 

�أو الفكري- ف�إن  �أو الديني،  �أفعال، �سواء على الم�ستوى ال�سيا�سي،  لفائدة المر�أة من مواقف وردود 

ق�ضايا  والمفكرين �صوب  وال�سا�سة  الباحثين  �أنظار  �شدّ  الف�ضل في  لها  يعود  �أ�صوات هذه الحركات 

�أماكن مختلفة من  الن�سائيّة المحتجة في  �إن تعالي الأ�صوات  لة بها.  المر�أة ومختلف المو�ضوعات المت�صّ

زًا من ال�شرعيّة  العالم كان وراء �سريان نوع من الاعتراف الم�ؤ�س�ساتي بهنّ، واكت�ساب م�سائلهن حيِّ

بمكانتها  متعلّقة  مباحث  من  به  اتّ�صل  وما  المر�أة  لمو�ضوع  العلمي  للتطارح  مهّدت  التي   
)71(

الفكريّة

ومواقعها و�أدوارها المجتمعيّة؛ وهو ما �سوف يُف�ضي لاحقًا للم�أ�س�سة العلميّة الفعليّة، وظهور الدرا�سات 

التي  الن�سوية  المدار�س  المتنوعة لمختلف  الإ�سهامات  النوع الاجتماعي، عبر  ثم  المر�أة  الأكاديميّة حول 

قاربت كلّ واحدة منها النوع الاجتماعي ح�سب منطلقاتها وعقائدها الفكرية والإيديولوجية. 

وي�شار في هذا ال�سياق �إلى تعّدد ت�صنيفات التوجهات الن�سوية الغربية كنظير لتنوّع منطلقاتها ور�ؤاها؛ 

حيث يقع �أحيانًا ت�صنيفها اعتمادًا على الثنائيات التالية: “الن�سوية البورجوازية” في مقابل “ن�سوية 

“الن�سوية الا�شتراكية”  �أو  “الن�سوية الحديثة”،  القديمة” في مقابل  “الن�سوية  �أو  العاملة”،  الطبقة 

الأولى” و“الموجة  الن�سوية  “الموجة  تق�سيم  تبني  يقع  �أخرى  و�أحيانًا  “ليبرالية”.  �أخرى  مقابل  في 

وال�سود  الآ�سيويات  “ن�سوية  مثل:  الأخرى،  الت�صنيفات  بع�ض  اعتماد  جانب  �إلى  الثانية”،  الن�سوية 

القائمة  الليبرالية” و“ن�سوية الاختلاف” و“الن�سوية  الملونات” و“ن�سوية الم�ساحقات” و“الن�سوية 

القائمة  تلك  الدار�سين  قبل  من  وتداولًا  �شيوعًا  الت�صنيفات  تلك  �أكثر  وتبقى  النف�سي”.  التحليل  على 

الن�سويات  انحازت  الليبراليات والا�شتراكيات والراديكاليات. وقد  الن�سويات  اعتماد ت�صنيف:  على 

الليبراليات لبرنامج ن�سوي يقوم على مبد�أ الم�ساواة في الحقوق والمعاملة، �أما الا�شتراكيات فقد اعتقدن 

�أن �إلغاء الا�سترقاق الر�أ�سمالي �شرط �ضروريّ لقيام حركة ن�سوية �أ�صيلة وفاعلة، و�أما الراديكاليات 

فقد �أعطين الأولوية في �سلّم اهتماماتهن لف�ضح المعايير الأبوية والذكورية.

(71) Christine Bard., Un siècle d’antiféminisme, Fayard, Paris, 1999, p.549.
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ولكن اللافت للنظر في هذا النطاق �أن �أغلب الت�صنيفات ال�شائعة والمعتمدة للن�سوية كثيًرا ما تتجاهل 

على  ي�صطلح  �أ�صبح  ما  توجهات  بع�ض  التي تحملها  الفكريّة والمرجعيات الجديدة  الاختلافات  �إبراز 

 وهو ما �سنقف عليه بمزيد من التف�صيل عند التطرّق لمواقف 
)72(

ت�سميته بتيار ن�سوية ما بعد الحداثة،

النوع الاجتماعي ومقايي�س  الن�سوية المختلفة من الجدل الذي دار في الغرب حول مفهوم  التيارات 

الم�ساواة والاختلاف وم�ؤ�شراتهما.

�إثر موجات  وبالخلا�صة يمكن القول ب�أن الحركة الن�سويّة في عموم دول العالم �سوف ت�شهد -على 

الت�صعيد العنيف الذي �أثارته الحركات الن�سويّة الأ�صوليّة خلال �سبعينيات القرن الع�شرين- تجديدًا 

الجن�سي،  والتحر�ش  والفقر،  المر�أة  مثل:  ن�ضجًا،  �أكثر  ق�ضايا  لتتبنّى  ومقارباتها،  لأطروحاتها 

تُ�شدّ  �سوف  كما  النامية.  المجتمعات  في  تحديدًا  الن�ساء  ق�ضايا  من  ذلك  وغير  المر�أة،  �ضد  والعنف 

�أنظار جهات ر�سميّة عديدة منذ الثمانينيات لمثل تلك الق�ضايا والمو�ضوعات، ليتمّ اعتمادها فيما بعد 

من قبل الهيئات والم�ؤ�س�سات العالميّة، وخا�صة من لدن منظمة الأمم المتحدة، التي �أ�سهمت بقدر كبير 

والتركيز  ق�ضاياها،  المر�أة، والاهتمام بمختلف  �إ�شراك  من  على مزيد  ي�شجّع  عالمي  توجّه  تعزيز  في 

على �أهمية موقعها في البرامج والمخططات التنمويّة.

العربي: العالم  في  النساء  بتحرّر  المطالبة  مسار  تطوّر   -2
بع�ض  �إلى  الانتباه  ال�سياق  هذا  في  علينا  يحتّم  المنهجي  الاحتراز  �أنّ  �إلى  الإ�شارة  بداية  بنا  يجدر 

المحاذير من ا�ستخدام مفهوم “الحركة الن�سويّة” لتو�صيف الحركيّة التي �شهدتها الدول العربية في 

�إطار المطالبة بحقوق المر�أة والعمل على تحريرها منذ ع�صر النه�ضة �إلى اليوم. ويرتبط ذلك بجملة 

بحركات  مبا�شر  ب�شكل  الن�سويّة” ارتبط  “الحركة  مفهوم  �أن  �أهمها  من  يبقى  التي  الاعتبارات  من 

ذات  الحقوق  من  بجملة  مطالبة  معينة  تاريخية  فترات  في  الغرب  ن�ساء  خا�ضتها  معروفة  اجتماعية 

ارتبط  �سو�سيوثقافي  �سياق  وليد  �أخرى  بلغة  المفهوم  ليظلّ  الاجتماعية؛  ب�أو�ضاعهن  الوثيقة  ال�صلة 

ال�سو�سيوتاريخيّة  الدلالات  بع�ض  �إلى  يحيل  اليوم  �إلى  المفهوم  ذلك  ويظلّ  الحداثة،  بدايات  بغرب 

وال�سمات المميزة التي لا يجوز-بنظرنا- �أن تنطبق على غير ذلك ال�سياق المنتج له.

المتّ�صلة بم�سارات  الميدانية والتاريخيّة  الوقائع  العلمي بين  التطابق  �أنّ  الت�أكيد كذلك على  بدّ من  ولا 

الحركة  لمفهوم  ال�صرفة  ال�سو�سيولوچيّة  الدلالات  وبين  العربي  وطننا  في  الن�ساء  بتحرّر  المطالبة 

)72( ريان قوت، الن�سوية والمواطنة، ترجمة �أيمن بكر و�سمر ال�شي�شكلي، المجل�س الأعلى للثقافة القاهرة   2003م، �ص 59.
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الحركة  بمفهوم  ال�سو�سيولوجي  الالتزام  رمنا  ما  �إذا  الالتبا�س  بع�ض  �أحيانًا  يعتريه  قد  الاجتماعية 

 من ناحية، و�إذا ما تعمّدنا تعميم ا�ستخدامه على جلّ مراحل تطوّر م�سار تحرّر الن�ساء 
)73(

الاجتماعيّة

لت�أكيد  �أو�سع من هذا  ا تحتاج هذه الفر�ضية �إلى مجال  في عالمنا العربي من الناحية الأخرى. ورّمب

لفائدة  العربي  التحرّك  م�سار  ب�أن  بالقول  المقام  هذا  في  نكتفي  ولكن  دح�ضها،  �أو  �صحتها  مدى 

الن�ساء يظلّ على �صلة ب�صيرورة تاريخية ممتدة الجذور ومتنوّعة الروافد، وذات قاعدة عري�ضة من 

الفاعلين والفاعلات ذوي الغايات والأهداف والتوجهات الفكريّة المتباينة في ذات الفترة التاريخية، 

وبين الفترات التاريخية المتباعدة. ولا �شكّ في �أنها �صيرورة حافلة بدعوات فرديّة وجماعية منا�صرة 

تنف�صل عن �شروط  �أن  لها  �أنها �صيرورة ما كان  �أخرى؛ بما  �أحيانًا  للن�ساء، �صاخبة حينًا وهام�سة 

ووفق  جهة،  من  عامة  عربية  ملامح  وفق  لها  المنتجة  وال�سو�سيوثقافية  ال�سو�سيوتاريخية  ال�سياقات 

�سمات �أخرى خا�صة بكلّ بلد عربي من الجهة الأخرى.

العربيّة  بلداننا  الن�ساء في  لفائدة  التحرّك  لم�سار  التاريخي  التحقيب  عمليّة  �إن  القول عمومًا  ويمكن 

قد يف�ضي �إلى ا�ستجلاء �أربع محطات �أ�سا�سيّة، ويجوز الت�أكيد بتقاطع ذلك التاريخ بين جلّ الدول 

�أو  الجزئيات  بع�ض  �أحيانًا  اختلفت  و�إن  المراحل،  تلك  من  مرحلة  لكل  العامة  الملامح  في  العربية 

الأولى،  المراحل  في  �أ�سما�ؤهن  اختلفت  و�إن  ومطالبهنّ  الرائدات  نماذج  ت�شابهت  وقد  التفا�صيل. 

في  �آخر  �إلى  قطر  من  و�أ�شكالها  وتائرها  اختلفت  و�إن  التحرّكات  و�أ�صداء  التجارب  وتقاربت 

اللاحقة. المراحل 

الذي  بالفعل/الأداة  الاجتماع  علماء  بع�ض  ي�صفه  مختلفين.  بتوجهين  الاجتماعية  الحركة  لمفهوم  ال�سو�سيولوجي  ال�ضبط  ارتبط   )73(

نظرة  الآخر  البع�ض  �إليه  ينظر  حين  في  �ضمنه،  والتمركز  ال�سيا�سي  النظام  جوهر  لبلوغ  الطامحة  ال�سيا�سية  و�أبعاده  غاياته  له 

�أكثر ات�ساعًا، تحمل في طياتها دلالات �أ�شمل ترتبط بكل فعل احتجاجي يرمي �إلى مراقبة الم�سار العام للحياة الاجتماعية. يرتبط 

المعنى الأول بالتف�سيرات التي عرفها مفهوم الحركة الاجتماعية مع بداية �ستينيات القرن الع�شرين. ويرتبط المعنى الثاني بنهاية 

ال�ستينيات من نف�س القرن، وتحديدًا بعالم الاجتماع الفرن�سي “�آلان توران” A. Touraine . ومن المهم الإ�شارة �إلى ا�ستبعاد 

كلٍ من التعريفين للحركة الاجتماعية لمفهوم “التناق�ض”، الذي كانت بع�ض المقاربات المارك�سية ت�صرّ على ربطه بكل فعل له �صيغة 

تحرّك اجتماعي؛ بو�صفه من وجهة نظرها نتيجة تناق�ضات النظام الر�أ�سمالي. هذا وقد تّم بعد هذه المراحل التاريخية اعتماد مفهوم 

محدّد للحركة الاجتماعية يرتبط ب�ضرورة معرفة الفاعلين الاجتماعيين بغايات فعلهم واحتكامهم �إلى و�سائل ملمو�سة لبلوغ تلك 

الغايات، واعتبار �أفعالهم ذات معنى ودلالة؛ وهو ما �أف�ضى �إلى بروز تيار فكري رف�ض اختزال الحركات الاجتماعية في كونها 

مجرّد نتائج لتناق�ضات منظومة معينة.

لمزيد التفا�صيل انظر مقالتنا: “الثورة الرقميّة الم�ضادة: مقاربة �سو�سيولوچية لجرائم الف�ضاء الإلكتروني”، مجلّة �إ�ضافات الجمعية 

العربية لعلم الاجتماع، بيروت،العدد الأوّل، جانفي 2008م، �ص 166-165.
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القرن  الأوّل من  الثلث  التا�سع ع�شر، وغطت  القرن  نهاية  منذ  المرحلة الأولى  ت�شكلت ملامح  وقد 

�أقلامهم  حرّكوا  ممن  العربيّة  النه�ضة  ع�صر  روّاد  كتابات  ثمرة  كانت  ربما  مرحلة  وهي  الع�شرين. 

)74(
بجر�أة لطرح بع�ض ق�ضايا المر�أة العربية.

المطالب  من  بجملة  نُودي  حيث  بًا؛  ومغرِّ قًا  م�شرِّ العربية  المر�أة  �صوت  المرحلة  هذه  خلال  ارتفع  وقد 

والحقوق الاجتماعية، كحقّها في التعليم والعمل، كما تّمت مناق�شة بع�ض الم�سائل الأخرى ذات ال�صلة 

بق�ضايا الأحوال ال�شخ�صية، والحجاب، ووجود المر�أة بالف�ضاء العام.

وبدايات   ،
)75(

الن�سائية وبعث الجمعيات  الاتحادات،  ت�أ�سي�س  انطلاق حركة  مع  الفترة  وتزامنت هذه 

الم�صري”  الن�سائي  “الاتحاد  وت�أ�سّ�س  المنظّم.  الاجتماعي  الفعل  م�سار  في  العربية  المر�أة  انخراط 

1923م بالقاهرة تحت رئا�سة هدى �شعراوي )1882م-1947م( ، التي �شاركت ورفيقتها �أمينة  عام 

الاتحاد �سيزا نبراوي في �أمريكا في م�ؤتمر “الائتلاف العالمي من �أجل منح المر�أة حق الت�صويت”. 

ب�إ�صلاح قانون الأحوال  1926م  “الم�صرية”، وطالبت �سنة  1925م مجلة  و�أ�صدرت �شعراوي �سنة 

العربي  بالم�شرق  الن�ساء  نظّمت  كما  التعلّم.  حق  الفتاة  ومنح  الزواج،  �سن  وت�أخير  ال�شخ�صية، 

ال�شرق،  لن�ساء  الأوّل  العام  الم�ؤتمر  ذلك  ومن  المر�أة،  ق�ضايا  من  جملة  فيها  عالجن  دولية  م�ؤتمرات 

في  الجن�سين  بين  بالم�ساواة  الم�شاركات  فيه  وطالبت  1930م،  عام  �صيف  في  بدم�شق  انعقد  الذي 

الابتدائية،  المرحلة  في  الفتاة  تعليم  و�إجبارية  ال�شغل،  في  المر�أة  بحقّ  طالبن  كما  الحياة،  �شئون  كل 

ومنح  الا�ستثنائية،  الحالات  في  �إلّا  الزوجات  تعدّد  و�إلغاء  القران،  قبل  الزوجين  تعارف  و�ضرورة 

المر�أة حقّ الطلاق. 

على  الم�شاركات  فيه  ووافقت  الحجاب،  ق�ضية  ال�سوري  الن�سائي  الم�ؤتمر  طرح  1932م  عام  وفي 

في  وانعقد  والجهاز.  المهر  وتخفيف  البناء،  قبل  التعارف  و�ضرورة  الزواج،  �سنّ  بتحديد  المطالبة 

الدول. وتكوّنت  العديد من  ال�شرق، ح�ضرته ممثلات عن  لن�ساء  الثاني  الم�ؤتمر  ال�سنة بطهران  نف�س 

نتيجة لذلك اتحادات ن�سائية في جلّ دول الم�شرق، كالعراق و�سوريا ولبنان. وت�أ�س�س في فل�سطين 

1929م،  القد�س عام  العربيات في  الن�ساء  1919م. وانعقد م�ؤتمر  القد�س عام  الن�سائي في  الاتحاد 

)74( يذكر من ه�ؤلاء رفاعة رافع الطهطاوي، وقا�سم �أمين، والطاهر حدّاد، وهو ما �سوف يتم تناوله بمزيد من الدقة عند الحديث عن 

درا�سات المر�أة في البلدان العربية في الأجزاء القادمة من هذا الف�صل.

)75( نوال ال�سعداوي، الوجه العاري للمر�أة العربية، الم�ؤ�س�سة العربية للدرا�سات والن�شر، بيروت، بدون تاريخ، �ص 109.
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�أهم القرارات ال�صادرة عن الم�ؤتمر رف�ض وعد بلفور والهجرة  وقد ح�ضرته مائتا امر�أة. وكان من 

ال�سيا�سي.  الفعل  مجال  في  الن�ساء  انطلاق  نقطة  بمثابة  الم�ؤتمر  هذا  ويعد  فل�سطين.  �إلى  اليهودية 

وكانت الفل�سطينيات على توا�صل وثيق مع نا�شطات عربيات من م�صر ومن دول عربية �أخرى. وقد 

1948م  نكبة  وبعد  فل�سطين.  ق�ضية  لدعم  1938م  ال�شرقيات” عام  “م�ؤتمر  �شعراوي  هدى  نظمت 

�أماكن  �إلى  �إ�ضافة  غزة  الغربية وقطاع  ال�ضفة  الجمعيات الخيرية في  بت�أ�سي�س  عديدات  ن�ساء  قامت 

�صداها  ال�شرق  ن�ساء  لتجارب  وكان  المنكوبة.  الفل�سطينية  الأ�سر  معاناة  لتخفيف  الأخرى  ال�شتات 

وقد  �أو�ضاعها.  وتغيير  المر�أة  بتحرّر  المطالبة  م�سار  لتطوير  حفزهنّ  مما  العربي؛  المغرب  ن�ساء  عند 

�أكدت ب�شيرة بن مراد �إحدى رائدات العمل الن�سائي في تون�س �أن ن�ضال الاتحاد الن�سائي في م�صر 

ون�شاط زعيمته هدى �شعراوي كان تجربة عملت منا�ضلات الحركة الن�سائية في تون�س على الاقتداء 

1932م،  �سنة  الم�سلمات”  الن�ساء  “اتحاد  مراد  بن  ب�شيرة  �أ�سّ�ست  وقد   
)76(

منها. والا�ستلهام  بها 

غمار  الثانية  العالمية  الحرب  نهاية  مع  ليخو�ض  خيرية،  اجتماعية  ب�أعمال  ن�شاطه  الاتحاد  وبا�شر 

الن�ضال الوطني. ثمّ ت�أ�س�س في عام 1944م “اتحاد الن�ساء التون�سيات” الذي ان�ضمّ �إلى الفيدرالية 

)77(
الديمقراطية الدولية للن�ساء على �إثر انعقاد م�ؤتمرها الدولي الأوّل.

عقدي  على  فتن�سحب  العربيّة  البلاد  في  الن�سائي  التحرّك  تطور  م�سار  من  الثانية  المرحلة  و�أمّا 

التاريخية  الفترة  هذه  خلال  العربية  المر�أة  �أو�ضاع  عموم  �شهدت  حيث  والخم�سينيات،  الأربعينيات 

ا، وتر�سّخ �ضمنها بع�ض ما تّمت المطالبة به �سابقًا من حقوق، كحقّ الن�ساء في التعليم،  تطورًا ن�سبيًّ

بًا؛  قًا ومغرِّ �أو حقّهن في العمل. وات�سمت هذه المرحلة بن�ضج �أكبر في تحرّكات الن�ساء العربيات م�شرِّ

�صفوف  في  الانخراط  خلال  من  المنظّم  ال�سيا�سي  الفعل  نحو  الاجتماعية  المطالبة  تجاوز  تّم  حيث 

حركات التحرّر الوطني في �أغلب الدول العربية.

وات�سمت المرحلة ب�ضروب من الفعل الن�سائي الجماعي الممُ�أ�س�س �ضدّ الهيمنة الا�ستعمارية. وتنوّعت 

والمبادرة  الرجل،  جانب  �إلى  المختلفة  الاحتجاج  حركات  في  العام  الإ�سهام  بين  الفعل  ذلك  �أ�شكال 

عن  ف�ًالض  هذا  للم�ستعمر.  المبا�شرة  والمواجهة  والاعت�صام  والتظاهر  بالتحرّك  ال�صرفة  الن�سائية 

)76( ليليا العبيدي، جذور الحركة الن�سائية في تون�س، تون�س، 1987، �ص 29. 

)77( الأمم المتحدة، اللجنة الاقت�صادية والاجتماعية لغربي �آ�سيا )الإ�سكوا(، تاريخ الحركات الن�سائية، في العالم العربي، و�ضع المر�أة 

العربية 2005م، بيروت 2005م، �ص 24.
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بع�ض المبادرات الأخرى، كجمع التبرعات، وتقديم الم�ساعدات المادية والمعنوية للفدائيين، و�إمدادهم 

بالتموين، ونقل الر�سائل والمعلومات، وتقديم العون للجرحى والم�صابين خلال المواجهات الم�سلحة.

بمثابة  العربية  البلاد  في  الن�ساء  بتحرّر  المطالبة  م�سار  من  الأولى  المرحلة  باعتبار  القول  جاز  و�إذا 

من  محت�شمة  �أ�شكال  نحو  الخا�ص  حدود  اجتاز  الذي  الجماعي  الن�سائي  العمل  انطلاق  �شرارة 

الوجود بالف�ضاءات العامة، وبدايات �إعلاء ال�صوت خارج الحدود المعتادة لوجود الن�ساء بمجتمعاتنا 

العربية؛ فيمكن اعتبار المرحلة الثانية بمثابة محطة مف�صليّة في تاريخ تركّز الفعل الن�سائي المنظّم ذي 

الأهداف والغايات المجتمعية المغايرة. ويمكن اعتبار مجمل الأن�شطة الن�سائيّة خلال حركات التحرّر 

 الذي انتقل 
)78(

الوطني بمثابة الأطر الاجتماعية التي احت�ضنت ميلاد الكيان الن�سائي العربي الحديث

ا من التقوقع داخل الحيّز الخا�ص �إلى الانفتاح على ال�ساحات العامة. ومن المهمّ الت�أكيد على  تدريجيًّ

�أنّ ما راكمته الن�ساء العربيات من تجارب عبر انخراطهن الفاعل في حركة مقاومة الا�ستعمار، وما 

اكت�سبنه عبر ذلك من قدرة على الانتظام وممار�سة التحرّك والمواجهات الميدانيّة، كان له بالغ الأثر 

 وهو ما �سوف ي�ؤهّلهن لمزيد من الفعل 
)79(

في بلورة وعي جمعي منفلت من قب�ضة الأ�سرة والع�شيرة.

 البارز خلال المراحل اللاحقة وي�صقل مهارتهن في مجال التعبئة والتحرّك.
ّ
المجتمعي

وترتبط المرحلة الثالثة من تطوّر م�سار الفعل الن�سائي العربي بال�سنوات الأولى لبناء الدولة الوطنية 

الدول  �شهدت  وقد  الع�شرين.  القرن  ثمانينيات  �إلى  وتمتدّ  ل�سيادتها،  العربية  الدول  ا�سترداد  عقب 

العربية الم�ستقلة، كما هو معلوم، تجارب تحديث وتنمية اكت�سبت في عمومها خ�صو�صيّة طبيعة البلد 

التاريخية  ال�صيرورة  ل�شروط  التجارب  تلك  ا�ستجابت  كما  فيه،  والتحديث  التنمية  و�صنّاع  و�أهله 

من  العامة  نتائجها  واختلاف  تنوّعها  على  التجارب  تلك  �أن مجمل  والمهمّ  وللدولة.  للمجتمع  الداخلية 

قطاع �إلى �آخر كانت ذات �أثر نوعي على و�ضع الن�ساء وتطوّر ن�شاطهنّ في �سائر البلدان العربيّة.

والنقابات  الوطنية  ال�سيا�سية  الأحزاب  ب�أن�شطة  الن�سائية  التحرّكات  التحام  المرحلة  هذه  و�شهدت 

بًا.  ومغرِّ قًا  م�شرِّ العربي  ال�سيا�سي  الم�شهد  في  المنبثقة  الأهلية  والجمعيات  الفكرية  والأندية  العمالية 

�أن  في  �شكّ  من  وما  واليمين.  الي�سار  بين  وال�سيا�سية  الفكرية  التيارات  بتنوّع  الم�شهد  ذلك  وات�سم 

وفي  العمل  مجال  في  حقوق  من  لها  تر�سّخ  ما  و�سائر  المر�أة  تعليم  تطوّر  لم�سار  الملمو�سة  للنتائج 

)78( الإ�سكوا، تاريخ الحركات الن�سائية في العالم العربي، �ص 39.

)79( نف�س المرجع، �ص 40.
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في  الن�ساء  لأدوار  النوعي  التغّري  في  �أثرها  الفترة  هذه  خلال  العام  الف�ضاء  في  الأبرز  الح�ضور 

المجتمعات العربية، كما كان لتلك النتائج �أثرها المبا�شر في زحزحة مواقعهن الدنيا في �أ�سفل ال�سلم 

الاجتماعي نحو مكانة و�أدوار �أكثر فاعلية وت�أثيًرا.

ا مثّل ظهور الدولة الوطنية كفاعل “جديد” م�ؤثّر في م�شهد العمل الن�سائي العربي )من خلال  ورّمب

تبني توجّهات الم�ساواة بين الجن�سين، و�سنّ بع�ض الت�شريعات الم�ؤمّنة لذلك( عامًال �ساعد �إلى حدّ كبير 

�آلياته وم�ؤ�س�ساته.  �أ�شكال الفعل الن�سائي العربي وتنوع  في تغيير و�ضع الن�ساء العربيات، وتطوّر 

انخراطها  وتنوّع �صور  المختلفة،  التعليميّة  المراحل  العربية في  الفتاة  تعليم  ن�سب  ارتفاع  يبقى  وقد 

كانت  التي  الوظائف  بع�ض  في  -خا�صة  ال�شغل  �سوق  في  الم�ستجدة  و�أدوارها  المهنيّة،  الحياة  في 

م�ؤ�شّرات  �أهمّ  �أحد  الأمنية-  الم�ؤ�س�سة  �أو  الجي�ش  �أو  بالق�ضاء  المتّ�صلة  تلك  مثل  الرجال،  على  حِكرًا 

ذلك التطوّر.

كما غنمت المر�أة العربية �إلى حدّ كبير من مناخ تدخّل الدولة في الم�شهد الن�سائي عبر �سنّ الت�شريعات 

والحر�ص على تحقيق الم�ساواة الكاملة بين الجن�سين. ويبرز ذلك بجلاء في نيل المر�أة العربية -بن�سب 

القيادية  المنا�صب  بع�ض  وتبوّء  والتر�شّح  الانتخاب  كحق  ال�سيا�سية،  الحقوق  من  جملة  متفاوتة- 

العليا في الحكومة والبرلمان و�سائر الهياكل الحزبية والنقابية.

و�أمّا المرحلة الرابعة فتمتد من منت�صف ال�سبعينيات من القرن الع�شرين �إلى يومنا هذا. ويعتبرها 

العربية  الن�سائية  الحركات  مرحلة  بمثابة  2005م  لعام  العربية  المر�أة  و�ضع  حول  الإ�سكوا  تقرير 

وغير  الم�ستقلة  الن�سائية  المنظّمات  بتنامي  العربي  الن�سائي  العمل  م�شهد  امتاز  حيث  الجديدة، 

ا من مرجعيات ومقاربات ومفاهيم  انبثق دوليًّ لما  المتبنية لمرجعية حقوقية دولية ومعتمدة  الحكومية 

م�ستجدة، كالنوع الاجتماعي والتمكين وغيرها. ومعلوم �أن ذات الفترة التاريخية �شهدت على نطاق 

عمومًا  الن�ساء  لفائدة  العالمي  التحرّك  م�ستوى  في  ونوعيّة  كميّة  طفرة  م�سبوق  غير  وب�شكل  دولي 

ال�صيت  ذائعة  دولية  م�ؤتمرات  بانعقاد  المرحلة  ات�سمت  وقد  �أخ�ص.  ب�شكل  النامية  الدول  ون�ساء 

تلك  وتو�صيات  العامة  للتوجهات  وكان  الاجتماعي.  والنوع  المر�أة  ق�ضايا  حول  الم�ستوى  ورفيعة 

تطوير  في  الأثر  بالغ  فيها  والاجتماعي  ال�سيا�سي  المجال  في  الفاعلين  �سائر  وانخراط  الم�ؤتمرات 

م�ستوى  من جهة، وفي  الفل�سفة والخطاب  م�ستوى  �شكًال وم�ضمونًا في  العربيّة  الن�سائية  الحركات 

الفعل والعمل الميدانيين من الجهة الأخرى.



101 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

المر�أة والنوع  الم�ستجدّ حول  الدولي  للخطاب  العربية وحكوماتها  المنطقة  �أغلب دول  تبنّي  وقد �ساعد 

الاجتماعي وق�ضايا التمكين على دعم الم�شاركة الفاعلة للمر�أة العربية، وتعزيز �إ�سهامها في �صيرورات 

التنمية الاقت�صادية والاجتماعية وال�سيا�سيّة في بلداننا. كما كان للم�شاركة المبكّرة للدول العربية في 

الح�شد الدولي لفائدة الن�ساء منذ الم�ؤتمر الدولي الأوّل للمر�أة -المنعقد في المك�سيك في عام 1975م، 

وبيجين  1985م،  ونيروبي  1980م،  عام  بكوبنهاجن  المنعقدة  الثلاثة  الدولية  بالم�ؤتمرات  مرورًا 

1995م- دورها في �إن�ضاج الخطاب العربي الر�سمي حول الن�ساء في المحافل الدولية. وقد تحولت 

الدول العربية من و�ضع المراقبة الحذرة التي تح�شد الت�أييد من �أجل همومها ال�سيا�سية )خا�صة فيما 

الن�شطة  الم�شاركة  �إلى  الم�سلحة(  والنزاعات  الاحتلال، وفي حالة الحروب  الن�ساء تحت  يت�صل بم�أزق 

 وتطوّر النقا�ش العربي في منا�سبات دوليّة مختلفة 
)80(

وتقديم وجهة نظر �إقليمية عن �أولويات الن�ساء.

من ا�ستعرا�ض الهموم ال�سيا�سية �إلى التباحث ب�ش�أن الخ�صو�صية الثقافية و�أو�ضاع الن�ساء في الدول 

العربية وطبيعة عمل المر�أة بالمنزل وفي القطاع غير الر�سمي. هذا ومن الجدير بالقول �إنّ تبنّي �سائر 

-التي ت�ؤكد على النهو�ض بالم�ساواة في مجال النوع 
 )81(

الدول العربيّة للأهداف التنموية للألفية الثالثة

الاجتماعي وتمكين الن�ساء )الهدف3(، �إلى جانب تبنيها للبيان الذي ا�ستُمدت منه تلك الأهداف- يعتبر 

ترجمة فعلية للم�شاركة العربيّة البناءة في الحركة الدوليّة المنا�صرة لق�ضايا الن�ساء. ومن الم�ؤكّد كذلك 

المر�أة  �إقليميّة متخ�ص�صة في مجال  �أول منظمة عربية  العربية لإن�شاء  الدول  �أن حما�س عدد مهمّ من 

ر�أ�سًا  المتجهة  الأهداف  العربيّة”، ذات  المر�أة  “منظمة  العربيّة -وهي  الدول  لواء جامعة  العاملة تحت 

- كان بمثابة خطوة جريئة لفائدة الن�ساء، وهي خطوة 
)82(

نحو الارتقاء النوعي ب�أو�ضاع المر�أة العربيّة

غير م�سبوقة في الم�شهد ال�سيا�سي الإقليمي العربي.

)80( �صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمر�أة، المكتب الإقليمي للدول العربية، تقدّم المر�أة العربية 2004م، جمهورية م�صر العربية، ط 1، 

2004م، �ص 16. 

)81( تّم و�ضع الأهداف التنموية للألفية ا�ستجابة لإعلان الأمم المتحدة ب�ش�أن الألفية عام 2000م لت�صبح جدول �أعمال للعمل التنموي 

الدولي ال�شامل والمتنا�سق. وتمثل �أهداف الألفية �إطارا يتم التركيز من خلاله على �أكثر الأهداف التنموية العالمية �إلحاحا، وت�ضع 

�صياغة متكاملة للغايات والم�ؤ�شرات القابلة للقيا�س والتنفيذ في حيّز زمني معين، من �أجل ت�شجيع المجتمع العالمي لل�سير على هداها 

عند بذل الجهود التنموية.

)82( دخلت اتفاقية �إن�شاء منظمة المر�أة العربيّة حيّز التنفيذ في مار�س/�آذار 2003م، وارتفع عدد �أع�ضائها اليوم �إلى 15 دولة عربيّة. 

وقد ت�أ�س�ست لتحقيق غاية الارتقاء بقدرات المر�أة العربيّة وتغيير �أو�ضاعها في مجالات �سبع رئي�سة وهي: التعليم، ال�صحّة، البيئة، 

الإعلام، المجال الاجتماعي، المجال الاقت�صادي، المجال ال�سيا�سي والمجال القانوني. كما تهتمّ المنظمة بالتوعية بق�ضايا المر�أة وب�أهميّة 

�أن تكون �شريكا فاعلا في عملية التنمية المجتمعيّة. وتعمل المنظمة على تن�سيق الجهود التي تقوم بها الدول العربيّة من �أجل تمكين 

المر�أة والتوعية بق�ضاياها.
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ومن المفيد القول ب�أنّ عددًا من المنظمات الن�سائية خلال هذه المرحلة التاريخية �أ�ضحى ي�شترك �إلى 

غير  العربية  والجمعيات  المنظّمات  �سائر  مع  ن�شاطه  و�سياق  وجوده  محدّدات  بع�ض  في  كبير  حدّ 

تلك  ولكنّ  ال�سو�سيوتاريخي.  ال�سياق  هذا  نف�س  في  حديثًا  البارزة  والدفاعيّة  الحقوقيّة  الحكوميّة 

التاريخي  العمق  من  ا�سترفادها  بحكم  الأخرى  المنظمات  �سائر  عن  متميزة  ظلّت  الن�سائية  المنظمات 

ا  دوليًّ الرائج  الخطاب  مع  الر�سميّة  الدوائر  تجاوب  �أ�سهم  وقد   
)83(

العربية. المر�أة  تحرير  ل�شعارات 

ال�سيا�سية  التيارات  مختلف  من  العرب  والنا�شطات  الن�شطين  من  عدد  ظهور  في  الن�ساء  حول 

عمل  مجموعات  بذلك  م�ؤ�س�سين  المر�أة،  حقوق  عن  الدفاع  مجال  في  و�إ�سلامية(  وقومية  )ي�سارية 

الن�ساء  ق�ضايا  بين  يربط  متميّز  طرح  وذات  ديمقراطية،  �سيا�سية  مرجعية  ذات  مختلفة،  ن�سائي 

)84(
المجتمع. ق�ضايا  و�سائر 

ويجدر الت�أكيد في هذا ال�صدد على دور �سياق العولمة الاقت�صادية والتحولات الطارئة على الاقت�صاد 

التعديل  برامج  اعتماد  )نتيجة  العربية  الاقت�صادات  تراجع  الأخرى  الناحية  ومن  ناحية،  من  العالمي 

في  العام(  القطاع  وانكما�ش  العمّال  وت�سريح  والبطالة  الفقر  م�شكلات  من  �صاحبها  وما  الهيكلي، 

التقليدية، وا�شتغاله  العربية، واختلافه عن الأطر  البلدان  ال�سيا�سي والمدني في  العمل  تنويع م�شهد 

الن�ساء  �أن  في  �شكّ  ولا  العولمة،  ومناه�ضة  والبيئة،  الإن�سان،  كحقوق  الم�ستجدّة  الاهتمام  بمجالات 

العربيات و�أطر تحرّكهن لم تكن لتن�أ عن كلّ ذلك.

�أهمّ �سمات العمل الن�سائي العربي اليوم-  الت�أكيد كذلك -ونحن نجتهد في التعرّف على  بدّ من  ولا 

�أهميّة ا�ستح�ضار دور العولمة بم�ؤ�س�ساتها المالية الدولية في ا�ستحثاث حركة تكاثر الم�ؤ�س�سات  على 

بها.  والن�شطات  الن�شطين  �أعداد  وتكاثر  العربي  العالم  في  الم�شتغلة  الن�سائية  والمنظمات  والجمعيات 

ومعلوم �أن التمويل الأجنبي لهذه الهياكل يبقى نقطة �ساخنة كثيًرا ما تتعرّ�ض للإثارة عند الحديث 

الغربية  لفائدة الأجندات  المتهّم لدى بع�ض الأو�ساط بتورطه  اليوم، وهو  العربي  الن�سائي  العمل  عن 

�أكثر من ا�ستجابته الحقيقيّة لاحتياجات عموم الن�ساء في العام العربي، وهو ما �سوف نتولاه بالمزيد 

من البحث في الفقرات القادمة.

العالم  لمنتدى  الالكتروني  الموقع  انظر  الإنترنت،  على  من�شورة  العربي، ورقة  العالم  الاجتماعية في  عزّة مح�سن خليل، الحركات   )83(

http://forumtiersmonde.net ،الثالث

)84( نف�س المرجع ال�سابق.
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ومن الم�ؤكّد �أن الأ�سئلة التي قد تطرح نف�سها ب�إلحاح في مثل هذا المقام تتّ�صل بالمدى الذي يمكن 

المنطقة  في  بالمر�أة  المهتمة  والهياكل  الأ�شخا�ص  في  الحا�صلة  الطفرة  تلك  فيه  تُعتبر  �أن 

الن�ضالية  من  عالية  درجة  وتعك�س  و�وشاغلها،  المر�أة  بهموم  فعلي  التزام  عن  العربية 

للمحترفين  عددي  ارتفاع  مجرّد  عن  الطفرة  تلك  فيه  تعّرب  لا  قد  الذي  وبالمدى  ال�صادقة، 

جديد  بم�سايرة  ال�شغوفين  ه�ؤلاء  من  لطائفة  �أو  المجال،  من  المقتاتة  المخت�صة  والكوادر 

الأحداث والق�ضايا.

ا يجود علينا البحث عن بع�ض خيوط الو�صل بين تطوّر م�شهد العمل الن�سائي وم�ساراته وبين  ورّمب

العربيّة -وهو  المر�أة والنوع الاجتماعي وتم�أ�س�سها في جامعاتنا  العلمي المكتوب ودرا�سات  الإنتاج 

ما �سنتعرّ�ض له لاحقًا- ببع�ض الأجوبة.

الغرب: في  الاجتماعي  النوع  لمفهوم  الأكاديمي  التمأسس  مسار   -3

ببع�ض  مقارنة  ن�سبي  ت�أخر  من  الغرب  في  المر�أة  حول  العلمي  الت�سا�ؤل  �شهده  ما  �إلى  بداية  ن�شير 

�إلى  ونادرة  محت�شمة  بالمر�أة  المت�صلة  الكتابة  محاولات  بقيت  حيث  الأخرى،  والمباحث  المو�ضوعات 

بع�ض  تعود  -�إذ  ا  ن�سبيًّ متقدمة  تواريخ  في  ظهرت  المحاولات  تلك  �أولى  �أن  ورغم  بعيد.  غير  وقت 

القرن  مطلع  �إلى  �أوروبا  في  الجن�سين  بين  بالم�ساواة  والمنادية  المر�أة  لق�ضايا  المنا�صرة  الكتابات 

بالرجل  المر�أة وفي علاقتها  العلمي في ق�ضايا  التفكير والبحث  ف�إن عملية  للميلاد-  الخام�س ع�شر 

الإن�سانية  العلوم  تاريخ  من  مت�أخرة  فترة  �إلى  �إ�شكالي  كمو�ضوع  طرحها  عدم  بحكم  معطّلة  ظلت 

المجتمعي  والنقا�ش  العلمي  الجدل  دوائر  من  المر�أة  لمبحث  غياب  �شبه  في  ت�سبب  مما  والاجتماعية؛ 

عام. ب�شكل 

ر للعلوم الإن�سانية والاجتماعية وعلم الاجتماع تحديدًا بق�ضايا اجتماعية ح�سّا�سة  ورغم الاهتمام المبكِّ

ين في المجتمعات  متّ�صلة ب�شرائح اجتماعية معينة، مثل الطبقات العمالية، و�شرائح المهمّ�شين والمق�صَ

�أعم  ب�شكل  الن�سائية  ال�شرائح  بمختلف  المت�صلة  الق�ضايا  في  الخو�ض  ظل  فقد  والمعا�صرة،  الحديثة 

�إلّا م�ؤخرًا. وات�سم المو�ضوع، تبعًا لذلك بنوع من  مو�ضوعًا لم تجر�ؤ العلوم الإن�سانية على خو�ضه 

التهمي�ش العلمي والبحثي في جلّ فروع العلوم الإن�سانية والاجتماعية �أمام تكثّف الاهتمام بظواهر 

�أخرى.  و�إ�شكاليات مجتمعيّة 
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ال�سبعينيات  المر�أة برزت مع مطلع  للدرا�سات حول  العلمي  الت�أ�سي�س  �أولى محاولات  �أن  �إلى  وي�شار 

المطالبة  الن�سويّة  والاحتجاجات  التحركات  موجة  مع  تقريبًا  بالتوازي  �أي  الع�شرين،  القرن  من 

بالاعتراف بحقوق المر�أة وق�ضاياها، والتي كانت -كما �سبقت الإ�شارة- �إحدى �أهمّ محرّكات الدفع 

باتجاه الاهتمام العلمي بالمر�أة. 

العلم،  ل�ساحات  المر�أة  مو�ضوع  اقتحام  م�سار  في  خطوة  الن�سويّة” �أوّل  “الدرا�سات  ظهور  ويمثّل 

الن�سويّة  الحركات  لأثر  مبا�شرًا  انعكا�سًا  بعد(  فيما  تتغير  �سوف  )التي  الت�سمية  هذه  اعتُبرت  حيث 

التي عملت على �إثارة موجة نقد لاذع اتُّهم فيها العلم في الغرب بالذكوريّة و�أحاديّة التمركز الجن�سي 

ترجمة  البع�ض  قبل  من  الإن�سانية  العلوم  �ساحة  عن  المر�أة  غياب مو�ضوع  اعتُبر  كما  الرجال،  حول 

وا�ضحة لعلاقات الهيمنة والخ�ضوع التي تميّز العلاقة بين الجن�سين.	

وفي هذا الاتجاه اعتبر م�سار الت�أ�سي�س العلمي للدرا�سات حول المر�أة انجازًا �أ�سهمت في نحته بقدر 

كبير �أ�صوات الن�ساء؛ حيث مثّل ذلك الم�سار ح�سب البع�ض “نتائج نظريّة لغ�ضب الفئات المحرومة”، 

كما اعتُبر بروز المر�أة كمو�ضوع للبحث وكحقل للمعرفة نتيجة �أملاها تحوّلها �إلى فاعل م�ؤثّر في حركة 

ال في ارتفاع ن�سق ولوج الن�ساء في الغرب لمختلف تخ�ص�صات   وهو ما كان له الأثر الفعَّ
)85(

التاريخ؛

العلوم الإن�سانية بالجامعات، ومطالبة بع�ضهنّ ب�ضرورة ابتكار حقول معرفيّة و�أجهزة مفاهيميّة علمية 

جديدة، ومناهج بحث و�أدوات تحليل مجرّدة من التحيّز للذكور على ح�ساب الن�ساء.

والت�أخّر  التوجه  ذلك  تركيز  في  وكندا  الأمريكيّة  المتحدة  الولايات  �أ�سبقيّة  �إلى  الإ�شارة  المفيد  ومن 

الولايات  �شهدت  وقد  الأخرى.  الدول  وبقيّة  وفرن�سا تحديدًا  الأوروبيّة  الدول  م�ستوى  الن�سبي في 

�أق�سام  �إن�شاء  م�سار  عبر  المر�أة  حول  للدرا�سات  العلمي  التركيز  محاولات  �أولى  الأمريكيّة  المتحدة 

والتي  ال�سبعينيات،  عقد  بداية  مع  الأمريكية  الجامعات  في   Women’s Studies المر�أة  درا�سات 

حاولت فر�ض نف�سها ك�أق�سام علميّة �أكاديميّة متخ�ص�صة من خلال بعث مراكز بحث خا�صة، ون�شر 

تطويرها  تّم  والتي  بها،  ة  الخا�صَّ والدرا�سات  المر�أة  بق�ضايا  �أ�سا�سي  ب�شكل  متعلقة  دوريات جامعيّة 

.Gender Studies فيما بعد لت�صبح �أق�سام درا�سات المر�أة والنوع الاجتماعي

التم�أ�س�س  م�سار  ف�إن  بها،  الميدانية  الن�سويّة  التحركات  وحجم  �أهميّة  ورغم  فرن�سا،  في  �أمّا 

ن�سائها  �أجيج تظاهرات  ا وبطيئًا، ولم يواكب  ً المر�أة ظل متعّرث للدرا�سات حول  العلمي والأكاديمي 

(85) Christine Guionnet, Eric Neveu, Féminins- Masculins, op.cit, p.19.
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الاجتماعي  والنوع  المر�أة  لدرا�سات  علميّة  �أق�سام  لإن�شاء  العمليّة  المبادرات  ظلت  �إذ  وغ�ضبهنّ؛ 

بذاته،  قائم  علمي  كحقل  خا�صة  الاجتماعي،  النوع  درا�سات  تتبلور  ولم  قريب،  عهد  �إلى  محدودة 

الت�سعينيات. نهاية  مع  �إلا 

ا يبقى من �أهمّها ت�أثير احتجاج الن�سويّة الأ�صوليّة التي �أثارت  ولا �شك في �أن لذلك عوامل عديدة، رّمب

الفرن�سيّة؛ فعملت  ال�ساحة  الفاعلة في  الأو�ساط  العنيفة ومطالبها الجن�سانيّة حفيظة بع�ض  تحركاتها 

وال�سيا�سي  الت�شريعي  الم�ستوى  في  �سواء  المر�أة،  بق�ضايا  ارتبطت  مختلفة  م�شروعات  تعطيل  على 

ب�شكل عام �أو في الم�ستوى الجامعي والأكاديمي ب�شكل �أخ�صّ.

 ويمكن اعتبار مجمل المعار�ضات التي عرفها مفهوم النوع الاجتماعي ومحاولات تركيزه في المجال 

العلمي والبحثي جزءًا من ذلك؛ حيث لاقت �أغلب محاولات �إقحام هذا المفهوم في الجامعات الفرن�سيّة 

مقاومة وت�صديّا �شديدين بلغ حدّ الت�شكيك في م�صداقية المفهوم وعلميّتة، ووقع اعتباره مجرّد رجع 

المر�أة،  الفكري مع ق�ضايا  التعامل  لن�ضج  نتيجة  �أكثر من كونه   
)86(

الن�سويّة �صدى لأ�صوات الحركة 

وقد تّم ذلك خا�صة �ضمن بع�ض فروع العلوم الإن�سانية كالتاريخ.

الإن�سانية  العلوم  �أق�سام  باحات  النوع  مفهوم  لاقتحام  المعار�ض  الفرن�سي  الموقف  ذلك  يكون  ا  ورّمب

تلك  �أجواء  �ضمنه  امتازت  الذي  ال�سو�سيوتاريخي  ب�سياقه  ربطناه  ما  �إذا  مبررًا  الفرن�سيّة  بالجامعة 

ال�سيا�سي  ال�صراع  �شوائب  من  العلم  �ساحات  تح�صين  على  حر�صت  �شديد  تحفظ  بنزعة  الجامعة 

الاجتماعي  والنوع  المر�أة  الدرا�سات حول  توجه  تعطيل  �أ�سهم في  ما  يكون  ا  رّمب  وهو 
)87(

ومتاهاته؛

التم�أ�س�س  نحو  ن�سويّة(.  �سيا�سيّة  ن�ضالية  من  بنوع  ارتبطت  درا�سات  اعتبارها  تّم  )والتي  بفرن�سا 

العلمي �إلى حدود مطلع الت�سعينيات. 

الإن�سانية  العلوم  �ساحات  في  نف�سه  يفر�ض  لم  الاجتماعي  النوع  مفهوم  �أن  على  الت�أكيد  المهم  ومن 

في  �صيت  ذائع  من  عرفه  وما  1988م  عام  �سكوت” في  “جوان  مقال  ترجمة  بعد  حتى  الفرن�سيّة 

الفرن�سيين  والدار�سين  الباحثين  قبل  م�ست�ساغ من  المفهوم غير  ا�ستخدام  ظلّ  عديدة، حيث  �أو�ساط 

بين  “الفروق  مثل  بديلة  �ألفاظ  ا�ستعمال  تحبّذ  الفرن�سيّة  الأدبيات  بقيت  كما  قريب.  وقت  �إلى 

(86) Michel Perrot, Dictionnaire critique de féminisme, PUF , Paris 2000, p.103.

(87) Teixido Sandrinine, “Les genders studies: Genèse et développement”, Revue Sciences Humaines, 

p.36.
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. وبا�ستثناء 
الجن�سين”، و“العلاقة بين الذكور والإناث”، و“الروابط الاجتماعية بين الجن�سين”)88(

نهاية  في  �إلّا  المر�أة  عن  المتحدثين  بين  ينت�شر  لم  فرن�سا  في  النوع  مفهوم  ف�إن  القليلة  الحالات  بع�ض 

الثالثة. الألفية  وبداية  الت�سعينيات 

والنوع  المر�أة  حول  للدرا�سات  العلمية  للأق�سام  ا  ن�سبيًّ المت�أخر  الظهور  رغم  �أنه  بالذكر  وجدير 

التوجه  ف�إن  وكندا،  الأمريكيّة  المتحدة  الولايات  خلاف  على  عام  ب�شكل  و�أوروبا  بفرن�سا  الاجتماعي 

ا منذ الت�سعينيات ارتباطًا بتعزز عدد المقبلات على �أق�سام  نحو الإنتاج العلمي حول المر�أة تدعّم تدريجيًّ

البحث  ءهن مواقع مركزيّة في م�ستوى  العليا وتبوُّ الإن�سانية والاجتماعية، وبلوغهن مراحلها  العلوم 

والتدري�س الجامعي، وهو ما �سيكون له عميق الأثر في تكثّف الدرا�سات العلميّة حول المر�أة خا�صة.

للحركة  بالت�أريخ  الاهتمام  من  مزيد  �إلى  �سعت  الدرا�سات  تلك  �أغلب  ب�أن  القول  المهم  من  ولكن 

 وتناولت تطوّر �أو�ضاع المر�أة عبر محطات التاريخ الغربي، �أكثر من اهتمامها بق�ضاياها 
)89(

الن�سويّة،

الراهنة، وتركيزها على �أو�ضاعها الحالية. ولم يتدعّم هذا التوجه الأخير �إلّا حديثًا عقب تو�سّع مدى 

علم  لا�سيما  والاجتماعيّة،  الإن�سانية  العلوم  حقول  مختلف  نحو  بالمر�أة  المتعلّقة  والبحوث  الدرا�سات 

ا جملة من الت�سا�ؤلات المختلفة حول بع�ض  الاجتماع والأنثروبولوچيا، اللذين تطورت �ضمنهما تدريجيًّ

الق�ضايا المعا�صرة للن�ساء، مثل م�سائل التمدر�س، والعمل، وال�صحة، وغيرها من المو�ضوعات التي 

توازَى تطارحها مع تطوّر وانبثاق حقول معرفية وفروع جديدة من علم الاجتماع والأنثروبولوچيا، 

مثل علم اجتماع الأ�سرة، وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�س�سات.

ويمكن القول �إن حقول درا�سات المر�أة والنوع الاجتماعي على اختلاف ت�سمياتها تكاد تنت�شر اليوم 

الإفريقية  الجامعات  بع�ض  وكذلك في  ونيوزلاندا،  �أ�ستراليا  �إلى  �آ�سيا  من  العالم  �أغلب جامعات  في 

والعربيّة. ورغم �أن م�سار التم�أ�س�س الأكاديمي لحقول الدرا�سات حول المر�أة والنوع الاجتماعي في 

الجامعات العربية لا يزال محت�شمًا للغاية - كما �سوف نطلع عليه لاحقًا - ي�شار �إلى �أن بع�ض الدول 

تعود  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  حول  جامعية  درا�سة  حقول  لإر�ساء  مبكّرة  دعوات  عرفت  الإفريقية 

)90(
الثمانينيات. �إلى مطلع 

ا:  )88( نف�س المرجع وال�صفحة، وانظر �أي�ضً

Margaret Maruani, (Dir). Femme, genre, société. La découverte Paris 2005, p.60.

(89) Martine Fournier, Combats et débats, op.cit p.8.

)90( انظر: �سلوى �شعراوي جمعة، درا�سات المر�أة كحقل درا�سي في الجامعات العربيّة، ورقة مقدمة لمنظمة المر�أة العربيّة، �ضمن الدورة 

التدريبيّة حول �إدماج مفهوم النوع الاجتماعي في مناهج البحث، القاهرة 8-11 ماي 2006م.
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ولكن تلك المناداة كانت مدفوعة �أ�سا�سًا باهتمامات تنمويّة للمر�أة الإفريقية �أكثر من ارتباطها بدوافع 

الن�سائيّة  الدرا�سات  خ�صو�صيّة  ب�إعلاء  المطالبة  الدول  تلك  بع�ض  �ضمن  تّم  وقد  فكريّة.  �أو  علميّة 

الإفريقية المنجزة من قبل باحثي وباحثات القارة الإفريقية ولي�س من قبل من هم من خارجها.

اليوم  �إلى  الاجتماعي  النوع  �أثاره ويثيره مفهوم  ما  النظر عن جملة  بغ�ض  ب�أنه  القول  �إلى  ونخل�ص 

المقاربات  المفهوم ومجمل  �أن هذا  الأكيد  الغرب، فمن  الأكاديمية والعامة في  الأو�ساط  من جدل في 

الأخرى.  ال�ساحات  من  كما في غيرها  العلمية  ال�ساحة  نف�سها في  فر�ض  من  قد تمكّنت  عنه  المنبثقة 

الباحثين  يتهافت عدد كبير من  ال�صيت، حيث  ذائعة  المفاهيم  النوع الاجتماعي من  و�أ�ضحى مفهوم 

والدار�سين على تناوله وا�ستخدامه مدفوعين ب�أغرا�ض وغايات متنوّعة ومتعددة. 

وقد تراكمت اليوم محاولات التقنين العلمي لمفهوم النوع في مناطق عديدة من العالم عبر زوايا نظر 

جملة  �شكّلت  وقد  المختلفة.  العلميّة  الاخت�صا�صات  ذوي  من  والباحثات  الباحثين  من  لعدد  متعددة 

التحليليّة  �أدواته  المفهوم، وتطورت من خلالها جملة  هذا  تركّز عبرها  قاعدة  و�أطروحاتهم  �أفكارهم 

الواقع  مع  التعامل  اليوم  عبره  يتم  الأهميّة،  من  كبير  قدر  على  ا  علميًّ مفهومًا  لي�صبح  والإجرائية 

الفكري  التطور  م�سار  عن  المنبثقة  المقاربات  مجمل  وا�ستطاعت  عديدة.  جهات  قبل  من  الاجتماعي 

ليتمّ  البحثيّة،  ومراكزها  الجامعة  حلبات  �شهرته  فاقت  معرفّي  حقل  ملامح  ر�سم  من  النوع  لمفهوم 

تبنيه واعتماده من قبل كبرى الهيئات والمنظمات العالميّة.

ثانيًا: مفهوم النوع الاجتماعي، المواقف وردود الفعل:

�أولى  منذ  المفهوم  اقترن  حيث  لع�صرنا؛  الإ�شكالية  المفاهيم  �أبرز  من  الاجتماعي  النوع  مفهوم  يعد 

العلم  �ساحات  من  المفهوم  تنقلات  مختلف  رافقا  اللذين  والنقا�ش  الجدل  من  بالكثير  ظهوره  فترات 

والمعرفة نحو حقول الفعل الموجه والتنمية، و�سائر تحركاته الجغرافيّة من الولايات المتحدة الأمريكية 

نحو �أوروبا ثمّ نحو بقية دول العالم والمنطقة العربيّة. 

الفعل  وردود  المواقف  من  للعديد  وتعرّ�ضه  للمفهوم،  الإ�شكالية  ال�صبغة  �أن  على  الت�أكيد  المهمّ  ومن 

�أخرى ومن  �إلى  به من مواقف رف�ض واحتراز، من جهة  اقترن  ما  الطبيعة والأثر، ومجمل  متباينة 

�أو  كانت  �أكاديمية  الأو�ساط  مختلف  متباينة  بدرجات  عرفتها  عامة  �شبه  حالة  �أخرى،  �إلى  منطقة 

ا تتحمل درجة  �سيا�سيّة �أو دينيّة، وارتفع �صخبها في البلدان الغربية كما في البلدان العربيّة. ورّمب
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جانب  م�سئولية  للمفهوم  الأ�سا�سية  ال�سمة  الدار�سين-  بع�ض  -ح�سب  بدا  الذي  الن�سبي  الغمو�ض 

من ذلك الجدل والنقا�ش اللذين رافقا مفهوم النوع الاجتماعي �إلى اليوم. ولئن كان ي�صعب ح�صر 

ال�شديد  الرف�ض  بين  تراوحت  -التي  الاجتماعي  النوع  مفهوم  الم�سجلة من  المواقف  مجمل اتجاهات 

له والطعن في م�صداقيته العلمية، ف�ًالض عن الت�شكيك في �أهدافه و�أغرا�ضه، وبين اللين في تبنّيه مع 

الاحتراز منه ومن فل�سفته وغاياته- ف�إننا �سنحاول في هذا المقام ر�صد بع�ض التوجهات العامة لعدد 

من تلك المواقف وردود الأفعال في المنطقتين الغربية والعربية. 

�أن  الذي رغم  الاجتماعي،  النوع  الغربيات من مفهوم  الن�سويات  بع�ض  الانطلاق من موقف  ويمكن 

عددًا كبيًرا من الدار�سات يعد انبثاقه وتطوره مح�سوبًا ل�صالح الحركة الن�سويّة، ف�إن بع�ضهن الأكثر 

الوراء. ولا يمثّل تطور  �إلى  المر�أة وخطوة  الدفاع عن ق�ضايا  تراجعًا عن  يعدونه  ت�شدّدًا وراديكاليّة 

طرف  من  اعتبر  ما  بقدر  الن�سوي،  الن�ضال  ل�صالح  يُح�سب  مك�سبًا  لهن  بالن�سبة  وانت�شاره  المفهوم 

ا وغير  بع�ض المخت�صات الغربيات في علم الاجتماع ذوات التوجه الن�سوي الأ�صولي مفهومًا غام�ضً

تجاهل  حالة  من  �إليه  يدعو  الخفيّة” بما  الهيمنة  من  متحركًا  ن�سقًا  وراءه  و“يخفي  للتفكيك،  قابل 

و“غ�ض الطرف” عن الهيمنة الذكوريّة، ومن خلال دعوته لتغييب �أدوار المر�أة �ضمن عمليات التوالد 

)91(
البيولوجي والاجتماعي التي تظلّ ال�سبب في خ�ضوعها وتبعيتها.

ا  اتخذت منحى معار�ضً التي  الأخرى  الغربيّة  المواقف  بع�ض  “الن�سوي” مع  الموقف  ويتناق�ض هذا 

�أفراد  على  الجانب  �أحادي  لتركيزه  نظرًا  التنموي؛  الحقل  في  المر�أة”  “تمكين  مفهوم  لتوظيف 

الاجتماعية  البنى  تغيير  �إلى  يهدف  الذي  الجماعي،  بالتمكين  المتعلق  لل�شق  و�إهماله  منعزلين، 

�ضد  بل  فح�سب،  الن�ساء  �ضد  لي�س   
)92(

والتمييز، الا�ضطهاد  تولد  التي  وال�سيا�سيّة  والاقت�صادية 

ا، واتهامه تبعًا لذلك بعدم قدرته على تحقيق التغيير المن�شود.  الغالبية من الفقراء والمهم�شين �أي�ضً

�أمر يجوز القول ب�أن الجدل الدائر في الغرب -�سواء حول مفهوم النوع الاجتماعي  ومهما يكن من 

�أو بع�ض المفاهيم المرتبطة به -رغم ما اتخذه �أحيانًا ب�شكل م�ستتر من �أبعاد دينيّة و�سيا�سيّة-  لا�سيما 

في فرن�سا وفي بع�ض �أو�ساطها الأكاديمية تحديدًا كما تقدمت الإ�شارة �إلى ذلك- ارتبط �أكثر ب�أبعاد 

�أطروحات حول  من  بها  ارتبط  ما  وكل  الحداثة  بعد  ما  فل�سفات  ب�سياق  اقترن طرحها  عامة  فل�سفيّة 

(91) Margaret Maruani, (Dir). Femme, genre, société. Ed, La découverte Paris 2005, p.63 

(92) Argwal Bina, A field of ones own: Gender and Land Rights in South Asia, Cambridge Press, 

Cambridge 1994, 60 مرجع مذكور في تقرير التنمية الإن�سانية العربية 2005م، �ص
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الاختلاف  وجود  نفي  �أو  بوجود  الإقرار  حول  نقا�ش  من  رافقها  وما  والت�شابه،  الاختلاف  م�سائل 

 ومجمل ما ترتب 
)93(

الجن�ساني، وحدود دور كل من الطبيعة والثقافة في ن�سج ذلك الاختلاف �أو محوه،

عن ذلك من �إ�شكاليات �أعمّ، كق�ضايا الكونية والن�سبيّة الثقافيّة في علاقتها بق�ضايا المر�أة والدين.

العربيّة: البلاد  في  الاجتماعي  النوع  مفهوم  من  العامة  المواقف   -1

التهليل  بين  العربية  المنطقة  في  الاجتماعي  النوع  مفهوم  حول  والمواقف  الأفعال  ردود  تراوحت 

وبين  العربية،  والإن�سان في مجتمعاتنا  المر�أة  واقع  ا�ستنها�ض  و�أهميته في  فيه حول جدواه  المبالغ 

القراءة  خلفيّة  �سجلت  وقد  ونواياهم.  له  المروجين  �أغرا�ض  في  والت�شكيك  منه،  ال�شديد  الاحتراز 

يتم  ما  غالبًا  حيث  التوجهين،  كلا  عن  تغب  ولم  الم�شهد،  هذا  في  بارزًا  ح�ضورًا  للمفهوم  الدينيّة 

احتكام �أ�صحاب هذا التوجه �أو ذاك لن�صو�ص القر�آن الكريم وال�سنة النبويّة لتدعيم موقفهم الم�ؤيد 

�أو الراف�ض للمفهوم. 

العربية،  والمنظمات غير الحكومية  قبل عدد من الحكومات  الاجتماعي من  النوع  اعتماد منظور  �إن 

وما عرفه المفهوم من �إدماج في ال�سياق التنموي، والذي تنامى مع الثلث الأخير من القرن الع�شرين 

الكتابات والبحوث  �إلى جانب جملة  �أدّى  الإن�سان والمر�أة،  العالمي بحقوق  الاهتمام  تزايد  تم�شيًا مع 

المفهوم  انت�شار  �أثار  لذلك  له على نطاق وا�سع. وتبعًا  الترويج  به في  المت�صلة  واللقاءات والم�ؤتمرات 

التي ر�أت  الفاعلة في المجتمع،  ال�سيا�سية والاجتماعية  القوى  العربية حفيظة بع�ض  الدول  في بع�ض 

 واعتبرت المناداة 
)94(

ا” من الغرب، ولا ينبع من واقع احتياجات المر�أة العربية. فيه مفهومًا “مفرو�ضً

ال�سياق  خ�صو�صية  مع  متنا�سبة  غير  المنطقة،  على  مفرو�ضة  غربية”  “�أجندة  النوع  في  بالم�ساواة 

العربية والإ�سلامية.  الثقافي للدول 

وعلى  الإ�سلام  على  هجمة  الاجتماعي  النوع  مفهوم  في  العربيّة  والقوى  الأ�صوات  بع�ض  ور�أت 

القيم، حيث تحفظت -في البداية- �أغلب وفود الدول العربية على هذا الم�صطلح عند مناق�شة م�سودة 

�أو تعوي�ضه بكلمة �أخرى من الجهات التي �أعدت وثيقة  “بيجين”، وطلبت تف�سيًرا لمعناه  منهاج عمل 

)93( انظر:

Irving Goffman, L’arrangement du sexe, La dispute, Paris 2002.

-Severine Auffert, “Pour un existentialisme culturaliste de la différence sexuée”. Séminaire Idée 

féministes, Avril 2007, Université populaire de CAEN. Pagesperso-orange.fr.

)94( برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الإن�سانية العربية 2005م، �ص 60.
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 ويُذكر �أن البلدان العربية الم�شاركة في الم�ؤتمر العالمي الرابع حول المر�أة �سجلت مجموعة 
)95(

الم�ؤتمر.

الوطنية  والتقاليد  وال�سيادة  القوانين  تنتهك  قد  التي  العمل  منهاج  فقرات  بع�ض  على  التحفظات  من 

التوجيه،  مو�ضوعات  التحفظات  هذه  وت�ضمنت  الإ�سلامية.  وال�شريعة  والدينية  الثقافية  والمعتقدات 

وم�سئولية الوالدين عن ال�صحة الجن�سيّة والتنا�سليّة، والإجها�ض غير القانوني، و�إجراءات العقاب، 

وهيكلها.  الأ�سرة  و�شكل  بالميراث  يتعلق  فيما  خا�صة  و“الإن�صاف”،  والم�ساواة  الجن�سيّة،  والميول 

في  تعميمه،  ولم�سار  للمفهوم  راف�ضة  فعل  ردود  مختلفة-  -بوتائر  العربيّة  البلدان  بع�ض  و�شهدت 

البداية تراوحت من ال�شجب والتنديد با�ستخدامه، �إلى ال�ضغط المبا�شر ومقاومة خطط التنمية التي 

)96(
ت�أخذ به، ومقاومة الدولة والمنظمات الن�سائيّة التي تعمل بمقت�ضاه.

ومن المهمّ الإ�شارة -بعيدًا عن �أي تهويل �أو مبالغة في ت�صوير مواقف الرف�ض العربيّة لمفهوم النوع 

مختلف  ومع  الوقت،  مرور  مع  �أنّه  �إلى  والكتابات-  المنابر  بع�ض  في  نلم�سها  قد  التي  الاجتماعي 

عرفا  قد  ف�إنهما  والتنمويّة،  الاجتماعية  و�أبعادهما  وبالمقاربة  بالمفهوم  للتعريف  المبذولة  الجهود 

انت�شارًا وا�سعًا في العالم العربي في ال�سنوات الأخيرة، وتم تبنيهما من قبل معظم الجهات الر�سمية 

مجالات  في  والعاملات  العاملين  والباحثات  الباحثين  بع�ض  قبل  من  وكذلك  الن�سائية،  والمنظمات 

والتنمية.  المر�أة 

العربي  ال�سياق  واقع  في  للمفهوم  والنظري  الفكري  الت�أ�صيل  �أنّ  �إلى  ن�شير  �أن  المهم  من  ويبقى 

�أولى  بدرجة  والإن�سانية  الاجتماعية  العلوم  في  والمخت�صين  المهتمين  على  يتحتّم  ا،  علميًّ واجبًا  يبقى 

تطوير النقا�ش ب�ش�أنه، والإ�سهام فيه، وال�سعي �إلى �إثرائه من زاوية نظر ما تحمله مجتمعاتنا العربية 

الجهات  على  المطروحة  التحديات  �أهمّ  �أحد  يمثّل  ما  ا  رّمب وهو  وتفرّد.  خ�صو�صية  من  والإ�سلامية 

المعنية بذلك م�ؤ�س�سات و�أفرادًا؛ من �أجل الارتقاء بواقع الخطاب العربي ال�سائد حول مجمل ق�ضايا 

تطويرٍ  �إلى  ال�سعي  نحو  الكيف  على  الكمّ  فيه  فجّ طغى  انفعالي  الاجتماعي من خطاب  والنوع  المر�أة 

�إلى  المنادية  الدعوات  بع�ض  م�ؤخرًا  ت�شهد  العربيّة  الفكريّة  ال�ساحة  بد�أت  وقد  الخطاب.  لذلك   
ٍّ

نوعي

�ضرورة تجديد الفكر والارتقاء ب�أ�ساليب النظر في الق�ضايا المت�صلة بم�سائل المر�أة والتنمية والنوع 

�أرحب، يت�سع للحوار النزيه حول تلك، ويتجاوز واقع القطيعة المعرفية القائمة  الاجتماعي نحو فكر 

)95( الإ�سكوا، تاريخ الحركات الن�سائية، في العالم العربي، �ص 83.

)96( برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الإن�سانية العربية 2005م، �ص 60.
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�أ�صبحت  والتي  والمتعار�ضة،  المختلفة  الإيديولوجية  والتوجهات  التيارات  و�أفكار  ر�ؤى  مختلف  بين 

 
)97(

الم�شروعية؛ القائم  ال�سجال  على  ت�ضفي  التي  الم�سوغات  عن  والبحث  ال�صدام  بذهنية  م�سكونة 

حيث  والإ�سلامي،  العربي  الواقع  في  المر�أة  م�سائل  تناول  طبيعة  على  ال�سابق  في  انعك�س  ما  وهو 

النخب  له  بينما نظرت  التنوير والنه�ضة والتقدم،  �أجل  الأمر معركة من  الي�سارية من  النخب  جعلت 

الآخر  الطرف  يتفهم كل طرف خلفيات  والف�ضيلة. ولم  الطهارة  �أجل  من  معركة  �أنه  على  الإ�سلامية 

�شديد  وطرف  الغرب،  مرجعية  �إلى  الاندفاع  �سريع  طرف  بين  ال�سجال  بذلك  فكان  وهواج�سه؛ 

المر�أة والنوع  الغربي؛ وهو ما جعل ق�ضايا  النموذج  المحافظة يخ�شى من مخاوف الانفلات وهيمنة 

بالأدلة  الم�سنود  العلمي  بالبحث  المقوّم  الت�أ�سي�س  جهد  فيه  ي�ضعف  ا  تكراريًّ طابعًا  ت�أخذ  الاجتماعي 

)98(
بالبراهين. والم�شفوع 

ويبقى اللافت للنظر في هذا المقام �أن الاهتمام بالأ�س�س الفكرية والعلمية للمفهوم واعتمادها كحجة 

ذلك  دوائر  وعن  العربية  الفكرية  ال�ساحة  عن  غائب  �شبه  ظل  ومناق�شته  رف�ضه  �أو  لتبنيه  منطقيّة 

من  الم�ستنيرين  وبع�ض  �أيّامنا،  في  الفكر  رموز  يعتبرون  ممن  البع�ض  �أ�صوات  ظلت  كما  الجدل، 

بع�ض  في  يدور  لما  المتتبع  يدرك  ذلك  مقابل  وفي  الجدل.  ذلك  �ساحة  عن  غائبة  و�أكادميينا  �أعلامنا 

ة �سيطرة  م�ساحات النقا�ش التي قد تتيحها بع�ض اللقاءات والندوات العلمية ببع�ض الجامعات العربيَّ

مفهوم  يتجاهل  والاجتماعية،  الإن�سانية  العلوم  في  المخت�صين  من  فئة  لدى  العام  التوجه  من  نوع 

النوع الاجتماعي وكلّ تطوراته الفكريّة والميدانية معتبًرا النظر فيه والاهتمام به �ضربًا من “البذخ 

هذا  يتقاطع  ا  ورّمب بع�ضهم.  نظر  في  عنه   
ً
غنى في  العربي  والمفكر  الباحث  يزال  لا  الفكري” الذي 

ة  التوجه �إلى حد كبير مع موقف عدد من الباحثين والباحثات العرب في الدرا�سات والبحوث الخا�صَّ

بالمر�أة ب�شكل عام، والتي �أ�صبحت بدورها محلّ نقد و�أحيانًا ازدراء في بع�ض �أو�ساطنا الجامعية. 

الباحثون  يتحمّله  ما  بمدى  مت�ًالص  يبقى  الم�ستوى  هذا  في  نف�سه  يطرح  قد  الذي  ال��سؤال  ولعلّ 

مثل  انبثاق  م�سئولية في  من  الاجتماعي-  والنوع  المر�أة  العربيات في مجالات  الباحثات  -وخا�صة 

نجزم  ولكننا  عنه،  بالإجابة  الكتاب  هذا  حدود  لنا  ت�سمح  لا  قد  ��سؤالًا  يكون  ولعلّه  المواقف؟  تلك 

الاجتماعي  والنوع  المر�أة  مجالي  في  الباحثة  �سواء  الأطراف،  مختلف  بين  م�شتركة  الم�سئولية  ب�أن 

)97( زكي الميلاد، تجديد الفكر الديني في م��سألة المر�أة، المركز الثقافي العربي، القاهرة 2000م، ص30.

)98( نف�س المرجع، �ص 31.
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المفاهيم  و�سائر  الاجتماعي  النوع  لمفهوم  الع�شوائي  الا�ستخدام  يتحمّل  ا  ورّمب لهما.  المتجاهلة  �أو 

المت�صلة به وبق�ضايا المر�أة، والتهليل الأعمى بها في كل منا�سبة وفي كل مكان، جزءًا من م�سئولية 

حالة ال��سأم من �إثارة تلك المو�ضوعات لدى البع�ض والملل منها، وهو ما �أ�ضحينا نلم�سه في عدد من 

ا يجوز القول ب�أن هذا المناخ ال�شائع يبقى بدوره �أحد عوائق تكثف  �أو�ساطنا الجامعية خا�صة. ورّمب

الجامعات  في  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  حول  درا�سات  وحقول  علمية  �أق�سام  ت�أ�سي�س  م�سارات 

الأقطار. متفاوتة وح�سب  بن�سب  وذلك  العربية، 

العربيّة: البلاد  في  الاجتماعي  والنوع  المرأة  دراسات   -2

تمت الإ�شارة �سابقًا لما حكم م�سار التم�أ�س�س العلمي والأكاديمي لدرا�سات المر�أة والنوع الاجتماعي 

الن�سويّة  بن�ضال الحركات  له  الت�أ�سي�س  اقتران جهود  من  الأمريكيّة،  المتحدة  والولايات  �أوروبا  في 

ونداءات  والمفكرين  الجامعيين  �أ�صوات  تعالت  حيث  وتوجهاتها؛  تيّاراتها  بمختلف  الغرب  في 

المنا�صرين لتلك الحركات ب�ضرورة �إر�ساء حقل علمي خا�ص بدرا�سات المر�أة، و�أهميّة تطوير الجهاز 

المفاهيمي والأدوات النظريّة والتحليليّة الخا�صة به، وذلك بالتوازي مع التحركات الن�سويّة الميدانية. 

الفرن�سي  ب�شقيها  الغرب  في  الن�سوية  الحركات  لعبته  الذي  الدور  في  تقدم  فيما  القول  لنا  ف�صّ وقد 

والأمريكي في ت�أ�سي�س حقول معرفيّة خا�صة بالمر�أة والنوع الاجتماعي. 

المر�أة  درا�سات  لحقول  والأكاديمي  العلمي  والتم�أ�س�س  الفكري  التدار�س  م�سار  عن  ماذا  ولكن 

والنوع الاجتماعي في المنطقة العربيّة ؟ 

�إن �أي تناول لمنظومة العمل الفكري والعلمي المت�صلة بالمر�أة في العالم العربي لا ي�ستقيم بنظرنا دون 

النه�ضة  بع�صر  ي�سمّى  ما  حقبة  خلال  و�أفكار  �أطروحات  من  العربي  الفكر  �أفرزه  ما  على  التعريج 

نحو  الدولي  التوجه  -ا�ستبق  مبكر  وقت  منذ  الرائدة  الأقلام  بع�ض  فيه  عمدت  والذي  العربية، 

منا�صرة ق�ضايا الن�ساء- �إلى التفكير ب�أ�صوات م�سموعة في �سبل ا�ستنها�ض واقع المر�أة في بلداننا 

�أو  الن�صّ،  لتجميل  توقًا  الإنتاج  الن�صو�ص وذلك  لتلك  العودة  وكيفيات ذلك الا�ستنها�ض. ولا تمثّل 

، ولكن التعرّ�ض -ولو العابر- للإنتاج الفكري  �إ�شباعًا لرغبة الارتماء في �أح�ضان زمن م�ضى ووّىل

ومنهجية  مو�ضوعية  �ضرورة  بنظرنا  يبقى  ال�سو�سيوتاريخي  ال�سياق  ذلك  في  المر�أة  حول  المكتوب 

تنبع  ولا  المر�أة.  للدرا�سات حول  التاريخي  التطور  م�سار  تتبع  تروم  على كل محاولة  ذاتها  تفر�ض 
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�أهمّية ا�ستنطاق الكتابات العربية المبكّرة حول المر�أة من حجم ما تختزله تلك ال�شواهد التاريخية من 

اهتدى  م�ستنير  فكر  من  الأوعية  تلك  به  تر�شح  وما  العربية،  المر�أة  لأو�ضاع  عاك�سة  ور�ؤى  مواقف 

تك�شف  �أي�ضا  �أنّها  حيث  فح�سب؛  المر�أة  بنه�ضة  المجتمع  نه�ضة  تلازم  �ضرورة  �إلى  ع�سير  زمن  في 

ل في واقعها، ونبع من قوّة ارتباطه ب�سياقها  للدار�س عن م�ضمون و�أ�سلوب خطاب حول المر�أة ت�أ�صّ

وهو  و�إ�شكالاتها،  العربية  المر�أة  ق�ضايا  مع  التعامل  مح�ض  عربي  بمنظور  فحاول  ال�سو�سيوثقافي؛ 

ما تعطّل لاحقًا على �إثر ذلك في التوجهات العامة للكتابة وللتعامل الفكري مع ق�ضايا المر�أة، خا�صة 

وال�سبعينيات. ال�ستينيات  �أجيال  مع 

�أمر تحرّر المر�أة مع  وقد عبرت جلّ المنتجات الفكرية والمرجعيات النظرية لع�صر النه�ضة عن تلازم 

والمغرب  الم�شرق  في  الن�صو�ص  فت�سابقت  ال�شامل؛  والاجتماعي  الفكري  الإ�صلاح  وعملية  م�شروع 

تردي  عن  مبكرًا  �أعربت  جريئة  ون�صو�ص  ب�أ�سماء  المرحلة  وتحفل  ذلك.  تحقيق  �سبل  على  للبرهنة 

واقع المر�أة العربية، وكتبت عن �ضرورة تغييره ومحاربة �أ�سبابه وم�سبباته. ومن ذلك كتابات ال�شيخ 

رفاعة رافع الطهطاوي )1801م-1873م( -مثل:“المر�شد الأمين في تربية البنات والبنين”)1834م(، 

الخطاب  مواجهة  ب�ضرورة  فيها  نادى  والتي  )1870م(-  باريز”  تلخي�ص  في  الإبريز  و“تخلي�ص 

التقليدي ال�سائد عن المر�أة، والت�صدي لما الت�صق ب�صورتها من ت�صورات م�شينة، و�صدع فيها بحقّ 

في  التعليم  مزايا  تعداد  عند  الطهطاوي  رافع  رفاعة  يتوقف  ولم  والكتابة.  القراءة  تعلّم  في  المر�أة 

ال�سائدين  والثقافي  الاجتماعي  والنظام  الفكر  في  م�سبوق  غير  ب�شكل  ذلك  تجاوز  بل  المر�أة،  حياة 

 وقد ا�ستنه�ض �سريان 
)99(

في ع�صره، �إلى ربط التعليم والمعرفة بالعمل في حالة احتياج المر�أة لذلك.

ذلك النوع من الكتابة -كما �سبقت الإ�شارة �إلى ذلك- همم العديد من الأطراف في كافة �أنحاء البلاد 

العربية، وهي الأطراف التي وجدت المناداة بتعليم الفتاة �صداها لديها، وذلك في عدد من الأو�ساط 

انطلاق  بوادر  ببع�ض  م�صحوبة  الفتيات  لتعليم  مدار�س  بناء  حركة  فانطلقت  والمغرب؛  الم�شرق  في 

المر�أة نحو التواجد بالف�ضاءات العامة.

الإ�صلاح  ن�سق  مف�صليّة عطلت  تاريخية  العربية محطة  بالبلدان  الا�ستعماري  التمركز  و�سوف يمثّل 

والتخلف  براثن الجهل  من  المر�أة  ب�ضرورة تحرير  المناداة  �أ�صوات  ولكن  النه�ضة،  وو�أدت تجارب 

)99( الطهطاوي رفاعة،المر�شد الأمين في تربية البنات والبنين، تحقيق محمد عمارة، الم�ؤ�س�سة العربية للدرا�سات والن�شر، بيروت 1973، 

�ص 210.
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ظلّت ترتفع بالكتابة عبر بع�ض المنابر الأخرى التي �سوف ي�صنعها �سياق محاربة الا�ستعمار ومعارك 

التحرّر  حركة  معتبرين  والاجتماعيين  ال�سيا�سيين  الفاعلين  جهود  توحدت  وقد  ال�سيادة.  ا�سترداد 

هذا  وفي  التعبير.  و�أ�شكال  والأن�شطة  الفاعليات  كل  ت�سخير  تحقيقه  يتطلب  م�شتركًا  هدفًا  الوطني 

التحرّر  لم�سار  داعم  و�شريك  كفاعل  ال�سيا�سي  الم�شهد  في  يبرز  الن�سائي  الح�ضور  بد�أ  ال�سياق 

 
)100(

العربية الن�سائية  الحركة  لن�ش�أة  مهدًا  ال�سو�سيوتاريخي  ال�سياق  هذا  يعد  ما  وغالبًا  الوطني. 

انتع�ش  الذي  الن�ضالي،  التحرّك  م�سار  في  الن�سائي  الانخراط  مبادرات  لأولى  احت�ضانه  بحكم 

التي  والعائلية  الع�شائريّة  البنى  ع  وت�صدُّ الا�ستعماري،  الفعل  عن  الناجمة  الهيكلية  التحوّلات  بقوّة 

�أمام المر�أة هوام�ش �أهم من الحريّة والخروج  �أمام نمط الأ�سرة النووية؛ مّما ب�سط  �أف�سحت المجال 

العربية  الفكرية  ال�ساحة  الوطني. وحفلت  الن�ضال  فيه والانخراط في  والم�شاركة  العام  المجال  نحو 

لا  �أن  معتبرة  ونداءاتها،  النه�ضة  �أقلام  ر�سالة  حمل  وا�صلت  ن�صو�ص  بمدونة  المرحلة  هذه  خلال 

-مثل:“تحرير  )1865م-1908م(  �أمين  قا�سم  كتابات  فبرزت  المر�أة؛  عن  الَحجْر  رفع  بدون  رقي 

دونيتها  تكري�س  مواطن  �أبرز  ببيان  المر�أة  و�ضع  ت�شخي�ص  محاولةً  و“المر�أةا لجديدة”-  المر�أة”، 

وتقييد حق  البالية،  التقاليد  �سطوة  من  �إلى تحريرها  وداعيةً  التكري�س،  ذلك  و�أ�سباب  وانحطاطها 

الرجل في الطلاق، والمطالبة بالم�ساواة بين الجن�سين في الحقوق المدنية. وظهر كتاب الطاهر الحدّاد 

من  المر�أة  تحرير  ب�ضرورة  مناديًا  والمجتمع” )1929م(  ال�شريعة  في  “امر�أتنا  )1899م-1935م( 

قيود الجهل والت�سلّط، والعمل على تعليمها وخروجها للعمل، على �أ�سا�س �أنها “كائن قائم بذاته”، 

التي  الاجتماعية  الأدوار  من  جملة  لأداء  بالتالي  وم�ؤهل  للرجل؛  م�ساويًا  يكون  لأن  وم�ؤهل  را�شد 

التربوية. تتنافى مع مهامها  لا 

في  موقعهن  ب�ش�أن  النظر  ومراجعة  الن�ساء  لتحرير  المبكرة  العربية  الدعوات  هذه  نتائج  لَت  مَثَّ وقد 

بين  متنوعة  �أفعال  وردود  جدل  من  �أثارته  ما  مع  -بتفاعلها  العامة  الحياة  في  وم�شاركتهن  المجتمع 

�أحدثته  ما  بحكم  العربية  المر�أة  تاريخ  في  فارقة  علامةً  والقبول-  والا�ستح�سان  والت�صدي  الرف�ض 

ذلك  نتائج  من  وكان  الخا�ص.  المجال  �سجن  من  متحرّرة  المجتمعي  ح�ضورها  خارطة  في  تغيير  من 

الانت�شار التدريجي لتعليم الفتاة في كلّ البلاد العربية، وبروز نخبة ن�سائية متعلمة مع مطلع القرن 

من  مجموعة  وعملت  والمر�أة.  المجتمع  ق�ضايا  عن  للتعبير  و�سيلة  الكتابة  من  تتخذ  �سوف  الع�شرين 

)100( الإ�سكوا، ت�أريخ الحركات الن�سائية في العالم العربي، مرجع �سابق �ص30.
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�إ�صدار مجلات خا�صة بهن، ين�شرن فيها الق�صائد  1896م-1940م على  العربيات بين عامي  الن�ساء 

الاجتماعية.  الحياة  في  الن�ساء  لم�شاركة  تروج  التي  المقالات  جانب  �إلى  الأدبي،  والنقد  والق�ص�ص 

)101(
وفاق عدد المجلات الن�سائية التي �صدرت بالوطن العربي في هذه المرحلة 25 مجلة.

العامة �شرقًا وغربًا خلال مختلف محطات  ال�ساحات  المر�أة في  بيانه- ح�ضور  تقدّم  وقد �شهد -كما 

ا �أدّى �إلى المزيد من انخراطها في مجال العمل الن�سائي والن�ضال الحزبي  البناء الوطني تطوّرًا نوعيًّ

وال�سيا�سي. ولكنّ الأكيد �أن كلّ ذلك لم يتواز مع الاهتمام بم�سائل الت�أ�سي�س العلمي �أو الفكري لق�ضايا 

 
)102(

حولها. المكتوب  والفكري  العلمي  الإنتاج  من  بالمزيد  الاهتمام  م�سار  مع  ولا  وم�شاغلها،  المر�أة 

وي�صحّ هذا القول رغم ما عرفته المراحل الأولى لبناء الدولة الوطنية -لا�سيما مع جيل ال�ستينيات- 

المتمرّدة  الكتابة  تلك  بالأدب وال�سيا�سة، ومنها  العلم  فيها  المر�أة تمازج  الكتابة حول  من �ضروب من 

لعدد من “الن�سويات” العربيات اللواتي اخترقن بجر�أة �صارخة بع�ض حدود ثقافة المجتمع وم�ألوفه، 

متقبّل وراف�ض وم�ؤيد ومعار�ض.  بين  العربية  الثقافية  الأو�ساط  كتابتهن جدل كبير في  وثار حول 

المتحرّرة من قواعد  الكتابة  تلك  الذكورية -والذي كان م�ستقرًا في عمق  للم�ؤ�س�سة  العداء  وقد م�سّ 

حد  �إلى   -
)103(

الذكوري/الأنثوي التعار�ض  على  القائم  الثنائي  للمنطق  والمتبنّية  ال�صارمة  المنهجية 

كبير القيمةَ العلمية لتلك الكتابة، وح�صرها بدورها في بع�ض الدوائر “الن�سويّة”.

الفعل  المرحلة- في مجال  العربيات -خلال هذه  والأكاديميات  انخراط عدد من الجامعيات  ورغم 

الن�سائي الميداني، �إلّا �أن العمل على الم�أ�س�سة العلميّة والأكاديميّة لمو�ضوعات المر�أة، لم يحظ -على 

ما  ورغم   
)104(

المجال، في  مهمّة  علميّة  بحوث  من  بع�ضهن  �أنجزه  ما  رغم  باهتمامهن،  علمنا-  حدّ 

)101( نف�س المرجع، �ص 31.

)102( عائ�شة التايب، الإنتاج المعرفي حول المر�أة في العالم العربي، مجلّة التنوير، جامعة الزيتونة، تون�س، العدد رقم )11(، عام 2008م، 

ص 55.

)103( برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الإن�سانية العربية، 2005م، نحو نهو�ض المر�أة في الوطن العربي، �ص 102.

)104( ن�شير في هذا النطاق تحديدًا �إلى ما �أنجزه عدد من المخت�صات في علم الاجتماع من درا�سات وبحوث ميدانية مهمة، حول المر�أة 

الوطنية والجامعات في دول الم�شرق والمغرب  البحث  �إطار بع�ض مراكز  ال�ستينيات وال�سبعينيات في  والأ�سرة خلال ع�شريتي 

العربي )خا�صة تون�س، والجزائر، والمغرب الأق�صى(، وقد �أنجزت �أغلب الدرا�سات المغربية من قبل باحثات و�أكاديميات در�سن 

مثال  العربي،  العالم  في  ال�سو�سيولوجي  البحث  حقل  في  المر�أة  “ح�ضور  حول  مقالتنا  انظر  الفرن�سيّة.  باللغة  وكتبن  بفرن�سا 

تون�س”. �ضمن كتاب المر�أة العربية والبحث في مجال العلوم الإن�سانية والاجتماعيّة، �أعمال الدورة الثانية ع�شرة لملتقى المبدعات 

العربيات. �سو�سة 2008م.
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نجز من درا�سات ا�ستطاعت �أن تقتحم الكثير من م�ساحات الم�سكوت عنه، كما ا�ستطاعت اختراق 
ُ
�أ

بال�سلطة  �صلة  ذات  �إ�شكاليات  و�إثارة  المبتكرة،  الأ�سئلة  من  عدد  وطرح  والتابوهات،  المحظورات 

والاجتماعية  والاقت�صادية  ال�سيا�سية  وتجلياته  م�ستوياته  بكل  القمع  و�آليات  الهيمنة  و�أ�ساليب 

)105(
خا�صة. والذكورية  والدينية 

وتجدر الإ�شارة في هذا النطاق �إلى �أن الدرا�سات والكتابات العربية المختلفة حول المر�أة راكمت عقب 

“الن�سويّة”  الكتابة  تجاوز  في  �أغلبها  اجتهد  التي  المتميزة  الكتابات  من  معتبًرا  ر�صيدًا  ال�ستينيات 

الخال�صة القائمة على منطق الت�ضاد بين المر�أة والرجل، للكتابة ب�أ�ساليب �أكثر علميّة، وب�صيغ تحليل 

في  تحرّرها  وعوائق  م�شكلاتها  �إلى  نظر  تكاملي،  بمنطق  العربية  المر�أة  ق�ضايا  عالجت  مو�ضوعيّة 

الفل�سطيني  للمفكر  النظريّة  الإ�سهامات  تبقى  ا  ورّمب العربيّة.  المجتمعات  لتخلّف  العام  الم�شهد  �صلب 

العربية  المر�أة  لق�ضايا  النظر  عمق  على  الأمثلة  �أهم  من  )1927م-2005م(  �شرابي  ه�شام  الراحل 

بو�صفها جزءًا لا يتجزّ�أ من ق�ضايا المجتمع العربي ككلّ.

وقد ر�أي �شرابي ا�ستحالة حدوث تغيير �أو تحرير في المجتمع العربي “دون �إزاحة الأب رمزًا و�سلطة، 

لة   وبّني �أن عمليّة �إحداث التغيير والخروج من التخلّف العربي مح�صّ
)106(

.” وتحرير المر�أة قولًا وفعًال

�سياق طويل من التبدّل والتغّري اللذين يتولدان في ثلاثة مجالات �أ�سا�سيّة في البنية التحتية المادية، 

�أن حجر الزاوية في النظام الأبوي هو  وفي الم�ؤ�س�سات الاجتماعية، وفي الممار�سة ال�سيا�سيّة. وبما 

التخلّف،  على  الق�ضاء  �شروط  من  �شرطًا  العبوديّة  من  المر�أة  تحرير  في  ر�أى  فقد  المر�أة؛  ا�ستعباد 

حًا �أنّه ر�أ�س حربة التغيير الاجتماعي والثقافي؛ وهو الأمر الذي يجعل من و�ضع ق�ضية تحرير  مو�ضِّ

المر�أة على ر�أ�س جدول �أعمال حركة التحرر العربيّة ب�أ�شكالها كافة �ضرورة ملحة لا تحتمل الت�أجيل. 

ال�سيا�سية، وهي  الاجتماعية  البنية  �أنواع  من  الأبوي” نوعًا محددًا  “النظام  �شرابي  ه�شام  واعتبر 

بنية ذات �سلّم قيم وخطابات وممار�سات، وتعتمد هذه البنية على نمط تنظيم اقت�صادي مميّز. ويركّز 

)107(
�أن الأبوية هي �سمة العلاقة الاجتماعيّة المركزيّة للت�شكل الاجتماعي ال�سابق للر�أ�سماليّة. على 

)105( هالة �أحمد ف�ؤاد، “ر�صد بع�ض الإنجاز الن�سائي العربي في المجال المعرفي”، ورقة خلفية مقدمة لتقرير التنمية الإن�سانية العربية 

ل�سنة 2005م، من�شورة على الإنترنت بتاريخ 23-8-2007م.

)106( ه�شام �شرابي، النظام الأبوي: �إ�شكالية تخلّف المجتمع العربي، مركز درا�سات الوحدة العربية، الطبعة الثانية، بيروت 1993م، 

�ص 15.

)107( نف�س المرجع، �ص 33.
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�أو  كابنة  العائلة  الأبوية في  ال�سلطة  لأبعاد  ال�سلبيّة  النتائج  تُختزل  �أن  للمر�أة  وبّني �شرابي كيف يمكن 

 ولم تكن ق�ضية المر�أة بالن�سبة �إليه 
)108(

زوجة �أو �أخت وفي المجتمع في ا�ستبعادها من دوائر �أخذ القرار.

)109(
ق�ضية اجتماعية تعني المر�أة دون غيرها، بل كانت بنظره ق�ضية �سيا�سية ترتبط بالمجتمع في كليته.

حول  والنظرية  الفكرية  والتراكمات  المر�أة  حول  العربية  الدرا�سات  م�شهد  ب�أنّ  القول  �إلى  ونخل�ص 

اكتفى  المر�أة. وقد  بق�ضايا  �أكبر  الن�صو�ص المترجِمة لدرجات وعي عربي  بندرة  �أ�سئلتها ظلّ مت�سمًا 

محدد،  مو�ضوعي  معطى  عن  يعّرب  بما  لواقعها،  رة  المف�سِّ المعطيات  من  �سقف  با�ستعادة  منها  الكثير 

ولمعارك  لأ�سئلة  الملتقطة  الجزئية  الت�صورات  بناء  امتياز  قلّتها  رغم  المنجزة  الن�صو�ص  يمنح  معطى 

الع�شرين لمنحها كفاءة اختراق  القرن  الأخير من  الثلث  ت�ستخدم في  �أ�سئلة �سوف   وهي 
)110(

مرتقبة.

الت�شريعات والقيم التي �شكلت القواعد الحافظة لدرجات التراتب الاجتماعي في مختلف المجتمعات 

مُنتج قرن من  الأبرز في  ال�سمة  العربي بحالة فقر نظري �شكّل  الفكر  بارتهان  القول  العربية. ولعلّ 

 ل�صعوبة المو�ضوع من جهة ويقدم �صورة 
ّ
انعكا�س فعلي  هو 

)111(
المر�أة، الزمان في مو�ضوع ��سؤال 

وا�ضحة عن ال�صلابة التي تتمتع بها الظواهر الإن�سانية في التاريخ من جهة �أخرى.

ا يف�سّر لنا ذلك الفقر النظري وندرة التراكمات المعرفية حول ��سؤال المر�أة العربيّة �إلى حدّ كبير  ورّمب

تعّرث م�سار �إر�ساء حقول درا�سة جامعيّة خا�صة بالمر�أة والنوع الاجتماعي في �سائر البلدان العربيّة �إلى 

اليوم. ولا بدّ من القول ب�أنّه رغم تعّرث ذلك الم�سار وعدم مواكبته لكل ما ت�شهده ق�ضايا المر�أة والنوع 

بد�أت  العربيّة  الأقطار  مختلف  ف�إن  ودعم،  اهتمام  من  والتنموي  ال�سيا�سي  المجالين  في  الاجتماعي 

الاجتماعي.  والنوع  المر�أة  حول  للدرا�سات  وفكريّة  علميّة  م�أ�س�سة  محاولات  متباينة  بدرجات  ت�شهد 

ولئن كانت تلك المحاولات ت�سير بن�سق بطيء وبم�سيرة مرتبكة فهي تتعدّد وتتجذّر من وقت �إلى �آخر. 

�صات جامعية في مجال المر�أة والنوع  وقد بد�أ عدد من البلدان العربيّة ي�شهد منذ فترةٍ ت�أ�سي�سَ تخ�صّ

الاجتماعي، وذلك رغم الندرة الوا�ضحة في المقررات الجامعية الخا�صة بهذا المو�ضوع، وفي الدرجات 

العلمية المتخ�ص�صة في هذا المجال. وت�شهد اليوم عدة معاهد عليا وكليات عربية ومراكز بحثيّة مخت�صة 

)108( ه�شام �شرابي، النقد الح�ضاري لواقع المجتمع العربي المعا�صر، دار نل�سن، الطبعة الثالثة، بيروت 2000م، �ص 193.

)109( نف�س المرجع، �ص 195.

)110( كمال عبد اللطيف، ق�ضايا المر�أة في الفكر العربي المعا�صر: التحقيب، المرجعية، و�أ�سئلة التغيير، ورقة خلفية مقدمة لتقرير التنمية 

الإن�سانية العربية الرابع، من�شورة على الإنترنت، �ص 4. 

)111( نف�س المرجع، �ص 8.
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وال�سودان،  والأردن،  فل�سطين،  ومنها  الاجتماعي،  والنوع  المر�أة  مجال  في  معرفية  حقول  وجود 

 �إلى جانب تون�س، والمغرب الأق�صى، والإمارات العربية المتحدة. وتختلف درجات 
)112(

ولبنان، وم�صر،

ال�شهادات العلميّة الم�سندة من قبل هذه الم�ؤ�س�سات العربيّة من المراحل النهائيّة في م�ستوى التخرّج في 

بع�ض تخ�ص�صات العلوم الإن�سانية، �إلى المراحل العليا في م�ستوى درا�سات الماج�ستير والدكتوراه، 

كما تتباين محتويات مقرراتها الدرا�سية متراوحة بين المو�ضوعات ذات ال�صلة المبا�شرة بق�ضايا المر�أة 

و�شواغلها، وبين نظريات ومناهج النوع الاجتماعي، لا�سيما في علاقته بالتنمية.

العربيّة  البلاد  في  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  درا�سات  و�ضع  �أن  النطاق  هذا  في  الم�ؤكد  من  ويبقى 

الإن�سانية  العلوم  في  المخت�صين  قبل  من  خا�صة   
)113(

والتطوير، الدّعم  �إلى  ما�سة  بحاجة  يزال  ما 

والاجتماعيّة، الذين رغم الاهتمام ال�شديد لبع�ضهم بق�ضايا المر�أة و�شواغلها والعلاقة بين الجن�سين، 

جهودهم  لتتبنّى  وت�أ�سي�سها  و�أكاديمية  بحثيّة  م�ؤ�س�ساتيّة  هياكل  بعث  م�سار  مع  يتواز  لم  ذلك  ف�إن 

وتطّور اهتمامهم ودرا�ساتهم ب�شكل ر�سمي.

ثالثًا: ا�ستخدام مقاربات النوع الاجتماعي في الحقل التنموي:

�إن انت�شار ا�ستخدام مفهوم النوع الاجتماعي من قبل الهيئات الأممية والإقليمية والمحليّة العاملة في 

الحقل التنموي �أكثر من انت�شاره في الأو�ساط الأكاديميّة والجامعية، وهذا �أمر لا يحتاج �إلى الكثير 

)112( تقدم جامعة بير زيت في فل�سطين برنامًجا في م�ستوى الدرا�سات العليا ا�سمه النوع الاجتماعي، القانون ودرا�سات التنمية. وتقدم 

جامعة النجاح في نابل�س برنامًجا في م�ستوى الإجازة في علم الاجتماع يحمل عنوان المر�أة والمجتمع. وتقدم كذلك جامعة القد�س 

الأردن تقديم ماج�ستير متخ�ص�ص  يتمّ في  التنمية الاجتماعيّة والأ�سرة. كما  الإجازة تحمل عنوان  �شهادة جامعيّة في م�ستوى 

“النوع  بعنوان  العليا  الدرا�سات  برنامًجا في م�ستوى  ال�سودان  �أحفاد في  1998م. وتقدّم جامعة  المر�أة منذ عام  في درا�سات 

ا في درا�سات النوع الاجتماعي في م�ستوى الإجازة في  الاجتماعي والتنمية”، �أما في م�صر فتقدم الجامعة الأمريكيّة تخ�ص�صً

العلوم الإن�سانية والاجتماعيّة، وكذلك الحال في الجامعة الأمريكية في لبنان. انظر: �سلوى جمعة ال�شعراوي، “درا�سات المر�أة في 

الجامعات العربيّة” �ضمن: درا�سات المر�أة في الجامعات العربيّة الحا�ضر والم�ستقبل، �أعمال ور�شة العمل حول ت�ضمين بُعد النوع 

في المقررات الجامعية ومجالات البحث الأكاديمي، تحرير عُلا �أبو زيد، منظمة المر�أة العربيّة، القاهرة، 2006م، �ص27. 

وفي تون�س يمنح المعهد العالي للعلوم الإن�سانية �شهادة ماج�ستير متخ�ص�صة في الدرا�سات الن�سويّة، وذلك منذ عام 2003م. كما 

يتمّ في الأردن تقديم ماج�ستير متخ�ص�ص في درا�سات المر�أة منذ عام 1998م. 

)113( وهي دعوة كانت منظمة المر�أة العربيّة �سباقة في �شدّ الانتباه �إليها منذ 2005م، حيث عملت على جمع ر�ؤ�ساء الجامعات العربيّة 

الدرا�سة  مراحل  مختلف  في  الاجتماعي  النوع  بعد  لت�ضمين  العربي  واقعنا  خ�صو�صيّة  ظل  في  الممكنة  العمليّة  ال�سبل  لتباحث 

الجامعيّة. ويمكن الرجوع لخلا�صة الأعمال في: درا�سات المر�أة في الجامعات العربية الحا�ضر والم�ستقبل، مرجع �سابق.



119 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

من الجهد للبرهنة عليه و�إبرازه. ويعد ذلك �إلى حدّ ما حالة �شبه عامة يمكن ملاحظتها في عدد من 

الأخيرة  ال�سنوات  الاجتماعي في  النوع  مفهوم  ارتبط  وقد  �سواء.  حدّ  على  والنامية  المتقدمة  الدول 

بم��سألة التنمية وبم�ؤ�س�ساتها ارتباطًا وثيقًا �أ�ضحى ي�ؤكد �أهمية دورها في ن�شر المفهوم على النطاق 

الوا�سع الذي نعرفه اليوم. و�سنحاول في هذا النطاق فهم بع�ض جوانب ذلك الارتباط، وتتبع بع�ض 

تطورات انزلاق مفهوم النوع الاجتماعي من باحات العلم والمعرفة نحو �ساحات الفعل والتنمية، لعّلنا 

بذلك نتبين �أثر ذلك في التطور الفكري لمفهوم النوع الاجتماعي وتطور ا�ستخداماته الميدانيّة.

التنمية: عملية  في  المرأة  إسهام  إشكالية  في  النظر  تطور   -1

طرف  من  �أدا�ؤها  الممكن  والأدوار  بينهما،  الجامعة  العلاقة  وطبيعة  والتنمية  المر�أة  ثنائية  مثلت  لقد 

الثلث  في  الدولّي  الاهتمام  طليعة  ت�صدرت  التي  الإ�شكاليات  �أبرز  �أحد  التنمية،  عملية  �ضمن  المر�أة 

الأخير من القرن الع�شرين. وقد تنوعت مداخل تناولها ومعالجتها من عقد �إلى �آخر، وتطور النظر 

على  والتنموية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  ومقاربات  مداخل  بتطور  وحيثياتها،  العلاقة  تلك  لطبيعة 

تلك  في  النظر  ارتقى  ولقد  �آخر.  �إلى  �سو�سيواقت�صادي  �سياق  ومن  والدولي،  المحلي  ال�صعيدين 

بما  ي�ستفيد  كيانًا  منها  جعلت  -والتي  التنمية  م�سارات  في  للمر�أة  ال�سلبية  المو�ضعة  من  الإ�شكالية 

تجود به عليه الم�ؤ�س�سات المعنية، ومقيدًا بدوره التقليدي داخل حدود البيت والأ�سرة- �إلى اعتبارها 

الإ�ضافة  تحقيق  على  وقادرًا  وال�سيا�سات،  والبرامج  الخطط  في  الت�أثير  على  قادرًا  فاعًال  عن�صرًا 

في الم�سارات المختلفة للتنمية، التي �أ�ضحت تعد عملية �شاملة وم�ستمرة لا يمكن لها �أن ت�ستقيم دون 

�إ�سهام فاعل وجدي للمر�أة فيها. 

وقد �ساد الاعتقاد خلال عقود الا�ستقلال الأولى للدول النامية ب�أن جهود التحديث والتنمية مرتهنة 

المعي�شة  م�ستويات  رفع  في  ي�سهم  �سوف  ما  وهو  الميكنة،  وانت�شار  الت�صنيع  بدرجات  كبير  حدّ  �إلى 

ذلك  في  بما  الاجتماعية،  والفئات  ال�شرائح  لمختلف  والاجتماعية  الاقت�صادية  الأو�ضاع  وتح�سين 

برامج  من  ي�ستفيد  �أن  يجب  عن�صرًا  بو�صفها  للمر�أة  النظر  القناعة  تلك  �ضوء  في  تّم  وقد  الن�ساء. 

وال�صحة،  والتغذية،  بالتعليم،  المت�صلة  الاجتماعيّة  الخدمات  من  لمجموعة  تلقيها  خلال  من  التنمية 

وبالتالي  الأ�سر  حجم  على  ال�ضغط  بهدف  وتحديده؛  الن�سل  تنظيم  و�سيا�سات  الإنجابية،  وال�صحة 

وقد  ال�سكان.  �شرائح  مختلف  على  التنمية  فوائد  تعميم  عمليات  بذلك  فتتي�سّر  ال�سكان؛  حجم  على 

“التنمية الاجتماعيّة”.  ي هذا المنهج بمنهج  �سُمِّ
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ولكنّ درا�سات الجدوى الاقت�صادية والاجتماعية لذلك المنهج �أبرزت عدم الا�ستفادة الكاملة للمر�أة من 

ا- بحكم عدم فاعليتها وم�شاركتها فيها، هذا ف�ًالض  برامج التنمية -وفقًا لذلك المنظور المعتمد ميدانيًّ

ا�ستقلالها  لتبعيتها وعدم  اعتبر عامًال مكرّ�سًا  للمر�أة  الإنتاجي والمجتمعي  الدور  التغافل عن  �أن  عن 

 و�أ�صبح بذلك عامًال من عوامل تج�سيد دونيّة موقع المر�أة في م�سار العملية التنموية.
)114(

الذاتي،

المر�أة  لثنائية  الأمميّة  النظر  وجهة  تغّري  الع�شرين،  القرن  من  ال�سبعينيات  عقد  منت�صف  منذ  وتّم 

والتنمية، ليحدث تبني مناهج مختلفة تعمل على مزيد من ال�سعي لإدماج المر�أة في العملية التنموية. 

�أهم  من  كان  والتي  للمر�أة،  الدولية  ال�سنة  1975م  �سنة  المتحدة  الأمم  اعتبار  �إثر  على  ذلك  وكان 

�أغرا�ضها �إثارة انتباه الحكومات �إلى موقع المر�أة ومكانتها في عمليات التنمية وبرامجها. وعلى �إثر 

انعقاد م�ؤتمر المك�سيك في نف�س ال�سنة انبثق مفهوم “�إدماج المر�أة في التنمية”، كما تم �إقرار العقد 

العالمي للمر�أة من عام 1975م �إلى عام 1985م، وذلك من �أجل الدفع باتجاه تحقيق الم�ساواة ومحاربة 

التمييز بين المر�أة والرجل في مجالات الاجتماع والاقت�صاد وال�سيا�سة. 

وقد ارتبط توجه “المر�أة في التنمية” )Women in Development( بم�سلمات مدخل التحديث 

الاجتماعي وقيادتها.  التغيير  �إنتاج م�سارات وعمليات  الفردية في  المحفزات  �أهميّة  على  يركّز  الذي 

الفكرية -قبل  ال�ساحة  التي �سيطرت على  �أدوار الجن�س  �إلى حد كبير بنظرية  التوجه  ت�أثر ذلك  وقد 

�إ�سهامات  مع  وتفاعًال  الثقافية،  الأنثروبولوچيا  �أفكار  من  انطلاقًا  الاجتماعي-  النوع  مقاربة  تطور 

ميد” تحديدًا.  “مرغريت 

هدف  كان  ومكانته،  الرجل  موقع  عن  التنمية  عملية  في  ومكانتها  المر�أة  موقع  باختلاف  و�إيمانًا 

التنمية، وذلك بهدف تح�سين  ب�شكل عادل في عملية  المر�أة  �إدماج  �إلى  ال�سعي  يتمثّل في  التوجه  هذا 

الآليات  بمختلف  مدّها  عبر  وذلك  عنها،  العمل  �أعباء  وتخفيف  والاقت�صادية،  الاجتماعية  �أو�ضاعها 

اللازمة والخبرات المنا�سبة والتمويل المادي ال�ضروري، �إما في �شكل م�ساعدات �أو قرو�ض؛ وذلك 

من  جملة  تبني  على  التوجه  هذا  وارتكز  فيها.  الفاعل  و�إ�سهامها  للتنمية  خو�ضها  تجربة  لتي�سير 

التغييرات  من  �إحداث جملة  يتطلب  الاقت�صادية  النظم  المر�أة في  �إدماج  عمليّة  �أن  تعتبر  التي  المبادئ 

عمليّة تحدّ  ا�ستراتيجيات  على و�ضع  العمل  ويتطلب  القائمة،  والإدارية  القانونية  البنى  الجذرية في 

)114( عبد البا�سط عبد المعطي واعتماد علام )تحرير(، العولمة وق�ضايا المر�أة والعمل، مطبوعات مركز البحوث والدرا�سات الاجتماعية 

-كلية الآداب جامعة القاهرة 2003م، �ص154.
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جميع  و�إتاحة  الإنتاجي،  دورها  �أهمية  على  والت�أكيد  الاقت�صادية،  القطاعات  في  دورها  �سلبيّة  من 

فر�ص العمل �أمامها في مختلف المجالات والميادين الاقت�صادية.

الإنتاجية  الجوانب  على  لتركيزه  نظرًا  الانتقادات؛  من  جملة  من  بدوره  ي�سلم  لم  التوجه  هذا  ولكن 

للمجال  تنتمي  كق�ضايا  �إليها  نُظر  التي  والأ�سريّة،  الإنجابية  �أدوارهن  بذلك  مغفًال  الن�ساء  حياة  من 

اعتبر  كما   
)115(

للدخل، المدرة  الأن�شطة  تعزيز  �إلى  الهادفة  التنمية  م�شروعات  عن  وتخرج  الخا�ص، 

توجهًا �أغفل الفروق ودرجات التفاوت بين مختلف ال�شرائح الن�سائية، وتعامل معهنّ كفئة متجان�سة 

بغ�ض النظر عمّا يحكم هذه الفئة من �أبعاد هرميّة وثقافية وعرقية.

الارتقاء  م�سار  عملية في  نتائج  التوجه في تحقيق  هذا  ف�شل  وتبين  الانتقادات،  تلك  جملة  �إثر  وعلى 

انطلق مع  للمر�أة -الذي  الثاني  العقد  بداية  منذ  ا- وقع  الأقل حظًّ الن�ساء  الن�ساء -لا�سيما  ب�أو�ضاع 

 )Gender and Development( ”1985م- تبني منظور “النوع والتنمية م�ؤتمر نيروبي عام 

الذي تبنى معالجة الإ�سهام في العملية التنموية من منظور متكامل الأبعاد يحاول الإحاطة ب�صيرورة 

توزع الأدوار والم�سئوليات بين الن�ساء والرجال. وقد اعتبر هذا المنظور �أن تحليل �إ�سهام المر�أة في 

�أو  المنزل  �أن لا يهمل كل ما تبذله من جهود و�إ�سهامات مختلفة، �سواء داخل  التنموية يجب  العملية 

خارجه. وي�شدد هذا الطرح على �ضرورة اعتبار الإنتاج غير ال�سلعي للمر�أة، كما رف�ض هذا التوجه 

طبيعة تق�سيم العمل بين المجال العام والخا�ص، الذي كان ي�ستعمل في الغالب لطم�س �أهمية الأدوار 

التنمية.  للمر�أة وم�شاركتها في عمليات  الإنتاجية 

)115( برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الإن�سانية العربية لعام 2005م، “ نحو نهو�ض المر�أة في الوطن العربي، �ص 59.
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)Gender and Development( إطار النوع الاجتماعي والتنمية� :)الإطار رقم )3

ي�سمح “�إطار النوع الاجتماعي والتنمية” بالحر�ص على تحديد جميع ال�سيا�سات والبرامج 

بحيث تراعي �أدوار الن�ساء والرجال والفتيان والفتيات وحاجاتهم المختلفة. ويمثل الإطار 

وحاجاتها  المر�أة  حقوق  فيها  تُراعَى  التي   ،”)WID( قطيعة مع مقاربة “الن�ساء في التنمية

�إلى  تهدف  التنمية”  في  “الن�ساء  مقاربة  وكانت  وخا�صة.  منف�صلة  �إنمائية  برامج  في 

الن�شاطات  مثل  خا�صة،  تدخلات  بف�ضل  الاقت�صادية  وفر�صها  المر�أة  قدرات  زيادة 

“النوع  مقاربة  �أمّا  والنظافة.  الأمية  ومحو  الأمهات  تدريب  وم�شروعات  للدخل،  المدرة 

ا  الاجتماعي والتنمية” فتنطلق من مبد�أ �أن �أدوار الرجل والمر�أة كما جرى تحديدهما ثقافيًّ

المر�أة  تهمي�ش  �أن  ولو  الجن�سين،  تهمي�ش  من  وتزيد  بينهما،  المتكافئة  غير  العلاقات  تعزز 

التنمية  عملية  في  كامًال  دمًجا  المر�أة  دمج  �إلى  لا  المقاربة  هذه  تهدف  وعليه  �شيوعًا؛  �أكثر 

و�إنما  فح�سب،  والموازنات  والبرامج  ال�سيا�سات  ا في  تلقائيًّ الاجتماعي  النوع  مراعاة  عبر 

الاجتماعي  النوع  “�إطار  ويهدف  الجن�سين.  بين  المتكافئة  غير  العلاقات  تحويل  �إلى  كذلك 

والتنمية” �إلى بيان مدى ا�ستجابة البرامج والم�شروعات لحاجات الن�ساء والرجال. 

الم�صدر: البنك الدولي.

الاتحاد البرلماني الدولي، البرلمان والموازنة والنوع الاجتماعي، دليل عملي للبرلمانيين، 2004م، الن�سخة العربيّة، بيروت، �ص 85.

تنموية  ا�ستراتيجية  بر�ؤية  للن�ساء  النظر  تبني  وقع  ومنهجه  التمكين  مفهوم  ا�ستخدام  �شيوع  ومع 

متلقيا  لا  ومنتجا  فاعلا  عن�صرا  بو�صفها  التنمية  عملية  في  المر�أة  م�شاركة  �ضرورة  على  ترتكز 

قوة  لي�صبحن  لأنف�سهن  الن�ساء  تنظيم  ل�ضرورة  خا�صة  �أهمية  بذلك  ويولي  المجتمع.  في  للم�ساعدة 

)116(
التغيير. �سيا�سية فعالة لإحداث 

المفهوم؟ وكيف  لهذا  الفكرية والنظرية  الأ�س�س  بالتمكين؟ وما  المق�وصد تحديدًا  ما  ولكن 

يتنزل هذا المفهوم �ضمن مقاربة النوع الاجتماعي؟

تعود بدايات ا�ستخدام مفهوم التمكين �إلى �سبعينيات القرن الع�شرين. وقد انت�شر بعد ذلك بالتوازي 

في  المعتمدة  المفاهيم  �أهم  �أحد  بذلك  لي�صبح  الاجتماعي،  النوع  لمقاربات  الاحتكام  مدى  تو�سع  مع 

�أغلب �أدبيات ودرا�سات المر�أة والنوع الاجتماعي.

)116( نف�س المرجع وال�صفحة.
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من  بجملة  ات�سم  عام  بمناخ  الغربي  الفكر  �سياق  في  ارتبط  التمكين  مفهوم  بروز  ب�أن  القول  ويمكن 

النقا�شات المجتمعية العامة الهادفة �إلى الاجتهاد في �إعادة تعريف وظيفة الدولة وم�ؤ�س�ساتها الإدارية 

وطبيعة علاقاتها بالمجتمع المدني. وقد اقترن ذلك النقا�ش برغبة في تجاوز النظرة التقليدية ال�سائدة 

للفاعل الاجتماعي �أمام -�أو تحت- منظومة )Système( معينة، نحو نظرة جديدة قائمة على النظر �إلى 

 وقد احتل مفهوم التمكين مكانة مركزية في 
)117(

ذلك الفاعل باعتبار وجوده في جوهر تلك المنظومة.

الخطاب الم�ؤ�س�سي الر�سمي من ناحية، وفي م�ستوى الم�سارات الن�ضاليّة والمطلبيّة للفاعلين الاجتماعيين 

من ناحية �أخرى.

وقد تّم بالتوازي مع ذلك التوجه نحو تعديل النظر لأدوار الدولة التقليدية لتطوير �سبل الا�ستجابة 

وطرق  حياتها  بنوعية  بالارتقاء  الان�شغال  من  ومزيد  وانتظاراتها،  المتو�سطة  الطبقات  لحاجات 

ال�سلطة  الت�شجيع على عدم مركزة  التنمية لا�سيما المحلية منها؛ فتم وفق ذلك اعتماد  م�شاركتها في 

الم�ستجدة،  المعطيات  لبع�ض  الانتباه  مع  المحلية،  المجتمعات  �ش�أن  ب�إدارة  الانفراد  وعدم  والقرار، 

كتنامي نزعة ا�ستقلال الأفراد والأ�سر والمجموعات، وتنامي �سلطة المجموعات المنظمة.

والحرية  الفردانية  قيم  �صدى  بت�صاعد  مقترنًا  ال�سياق  هذا  في  التمكين  مفهوم  تطور  وقد 

 وب�ضرورة تغير �أدوار الدولة وم�ؤ�س�ساتها العمومية والمحليّة �إزاء بع�ض المجموعات 
)118(

والم�شاركة،

العمل،  عن  العاطلين  والأفراد  الزوجي،  العنف  �ضحايا  كالن�ساء  والمهمّ�شة،  المق�صاة  الاجتماعية 

وال�شرائح المعدومة والمحرومة من الموارد ومن فر�ص �إبراز احتياجاتها الخا�صة و�إ�سماع �صوتها. 

�أمّا بالن�سبة لل�سياق ال�سيا�سي والمجتمعي لظهور التمكين فيتمّ عادة �إرجاعه لعدد من الأحداث الاجتماعية 

وال�سيا�سية المهمة التي �شهدتها �أمريكا ال�شمالية خلال حقبة ال�ستينيات من القرن الع�شرين، ومنها تمرّد 

مارتن لوثر كينج )Marten Luther king( وحركته الاجتماعية التي �أ�سهمت في الت�أ�سي�س ل�سياق من 

الاحتجاج الاجتماعي المت�سم بالمطالبة بحقوق المواطنين المدنية. وقد �أ�سهمت تلك الحركة في الدفع باتجاه 

ت�أجيج الاحتجاجات على طبيعة العلاقات القائمة بين الإدارة والمواطن ب�شكل عام. كما فتحت الطريق �أمام 

تحرك المجموعات الن�سويّة والأهلية في �أمريكا اللاتينية؛ للت�أكيد على �ضعف �أداء �سيا�سات التنمية الموجهة 

للن�ساء، وا�ستمرار تبعيتها للرجل، وتوا�صل التمييز �ضدها لم�صلحة الرجل في الأ�سرة والمجتمع.

(117) CREDIF, La femme Tunisienne, acteur de développement régional, Approche Empowerment. 

Tunisie 2005, p.53.

(118) Ibid, p.54.
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�أنّه العمليات التي ت�ساعد الن�ساء اللائي لا قوّة لهنّ  واعتُبر “التمكين” خلال هذه المرحلة التاريخية 

الاتجاه  هذا  يغفل  بالنف�س. ولم  �أوالثقة  والمراقبة،  التحكّم  �أو  الذاتي،  الا�ستقلال  على  في الح�صول 

التمكين الجماعي على النطاق الماكرو�سو�سيولوجي، والذي ي�ضم كًال من الرجال والن�ساء في م�سار 

بالإمكانات  دعمهم  خلال  من  المجتمعي  التغيير  و�إحداث  والاقت�صادية،  الاجتماعية  الظروف  مراقبة 

)119(
الة في الحياة العامة والخا�صة. والمهارات والم�صادر التي ت�ؤهلهم للقيام ب�أدوار فعَّ

�أمّا في ا�ستخداماته الحالية، فن�شير �إلى �أن “التمكين” ي�ستعمل ح�سب ال�سياقات الفكريّة والنظريّة 

المختلفة كمفهوم ومقاربة، و�أحيانًا كمدخل �أو توجه. وفي حين تركّز بع�ض الأدبيات على م�ساراته، 

والفعل. ويمكن  للتدخل  مقاربةً  ثالث  فريق  ويعتبره  نتائجه،  على  التركيز  �إلى  الآخر  البع�ض  يذهب 

ا �إلى  ا مرجعيًّ القول �إن الا�ستعمالات المختلفة اليوم للتمكين ت�شترك في اعتباره مفهومًا و�إطارًا نظريًّ

بم�ستويات  المفهوم  ويرتبط  محددة.  ونتيجة  هدف  لبلوغ  اعتماده  يقع  للفعل  مخططًا  اعتباره  جانب 

عديدة، منها الفردي والجماعي والقطاعي )المرتبط بمجموعات �صغرى ومحليّة(، كما يرتبط المفهوم 

النف�سي والاجتماعي وال�سيا�سي والم�ؤ�س�ساتي.  بر�ؤى وت�صورات مختلفة، منها 

ويتخذ تعريف “التمكين” في معانيه العامة ثلاثة مظاهر �أ�سا�سيّة:

الت�أثير  دوائر  بلوغ  يعني  حيث   
)120(

للتمكين؛ الفقري  العمود  بال�سلطة  الظفر  اعتبار   : �أولًا

بال�سلطة  الأحادي  الانفراد  نزعات  على  ال�ضغط  من  المزيد  ال�سيا�سي  القرار  ومراكز 

القرار. وباتخاذ 

�أنف�سهم  هم  الذين  الأ�شخا�ص  ه�ؤلاء  فعل  هو  هنا  والمق�صود  بالفعل،  التمكين  ارتباط  ثانيًا: 

التمكين. محور 

جوانب  في  القرار  مواقع  بلوغ  ي�ؤثّر  حيث  الأبعاد؛  متعدد  مفهومًا  التمكين  اعتبار  ثالثًا: 

الجوانب  مختلف  يم�س  كما  والمجتمعية،  والجماعية  ال�شخ�صية  الحياة  من  عديدة 

والمو�ضوعية. الذاتية 

ببع�ض  المرتبطة  النظرية  التوجهات  من  بمجموعة  الثلاثة  المظاهر  هذه  من  مظهر  كل  ويرتبط 

وعلم  الفرد،  على  ز  يُركِّ الذي  النف�س  علم  لا�سيما  والاجتماعية،  الإن�سانية  العلوم  تخ�ص�صات 

)119( عبد البا�سط عبد المعطي واعتماد علام )تحرير(، العولمة وق�ضايا المر�أة والعمل، مرجع �سابق، �ص 157.

(120) CREDIF, La femme Tunisienne, acteur de développement régional, p.56.
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بالأفراد  القدر  بنف�س  المدخل  هذا  ويهتمّ   
)121(

الاجتماعي”. “التدخل  مدخل  يتبنى  الذي  الاجتماع 

وبال�سياقات الاجتماعية التي ينتمون �إليها، ويطمح �إلى الحد من الت�أثيرات ال�سلبية للأن�ساق العامة 

يجري  ما  ا�ستيعاب  باتجاه  الأفراد  ت�أهيل  وي�ستهدف  ال�سكانية.  والتجمعات  والأ�سر  الأفراد  على 

والتغيير.  المح�سو�س  والفعل  الت�صرف  الموارد، وعلى  على  قدراتهم في الح�صول  حولهم، وتطوير 

وي�ؤكد زيمرمان )MA Zimmerman( في هذا ال�ش�أن �أن التغيير المن�شود يمكن �أن يتحقق ب�صيغ 

 
)122(

مختلفة، ولا ينتج بال�ضرورة عن �أفعال ال�صراع، بل يمكن �أن يتمّ عبر حالات التفاهم والاتفاق

الاجتماعية. المنظومة  عنا�صر  مختلف  بين 

الت�أكيد  عادة  يقع  التمكين،  ب�ش�أن  معنيّة  اجتماعية  المر�أة” ك�شريحة  “تمكين  بمفهوم  يت�صل  وفيما 

الكبير  بالقدر  المفهوم  العمليّة، ويت�صل  تلك  الاقت�صادي والاجتماعي في �صلب  البعدين  على تلازم 

من الخيارات التي يجب �أن تمار�سها المر�أة، �سواء فيما يتعلق بالفر�ص الاقت�صادية -والتي تتمثل 

ما  �أهمية  �إلى  التنبيه  يقع  كما  العمل.  �سوق  في  ما  عمل  ممار�سة  �أو  التمويل-  على  الح�صول  في 

قدرة  رفع  من  والتعليم  ال�صحة  مجالات  في  العامة  الخدمات  �أداء  وتجويد  تعميم  واقع  �إليه  ي�ؤدي 

المر�أة  تمكين  �أن  على  الإجماع  ويقع  ب�ش�أنها.  القرارات  واتخاذ  الخيارات  بتلك  الظفر  على  المر�أة 

الذاتية،  بقدراتها  وثقتها  �شعورها  وتنمية  ذاتها  على  معتمدة  تكون  �أن  على  قدرتها  بناء  عملية  هو 

وتغيير  ل�شئونها،  الحكيمة  والقيادة  القرار،  اتخاذ  على  وقدرتها  الاقت�صادي،  وا�ستقلالها 

المعاني  منطلق  من  ذلك  ويتمّ  والاجتماعي.  الاقت�صادي  التهمي�ش  دائرة  من  والخروج  ال�سلوك، 

الاجتماعي  والعائد  الأحداث  في  الت�أثير  “عملية  اعتباره  على  ت�ؤكد  التي  التمكين،  لمفهوم  العامة 

�أنه  الفرد  خلالها  من  يدرك  التي  العملية  “تلك  اعتباره  وعلى  والجماعة”  للفرد  والاقت�صادي 

)123(
حياته”. م�سار  في  يتحكم 

يتخذ  عام-  ب�شكل  للتمكين  بالن�سبة  ال�ش�أن  هو  -كما  المر�أة  تمكين  مفهوم  �إن  القول  يمكن  وعمومًا 

�إجمالها  ويمكن  التمكين،  لقيا�س  كم�ؤ�شرات  اعتمادها  يمكن  التي  الأ�سا�سية  العنا�صر  من  جملة 

التالي: في 

(121) Ibid, p.56.

(122) Marc A Zimmerman, “ Psychological empowerment: Issues and Illustrations” American Journal 

of Community Psychology 23-5: 581-599.

)123( عبد البا�سط عبد المعطي واعتماد علام )تحرير(، العولمة وق�ضايا المر�أة والعمل، مرجع �سابق، �ص 159.
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تبلور واقع الاعتماد على الذات في �صلب المجال الخا�ص وخارجه.

تحقيق الا�ستقلال الاقت�صادي للمر�أة، ب�إقامة م�صادر رزق خا�صة داخل بيتها �أو خارجه، وذلك 

من خلال ال�سعي للنفاذ لم�صادر التمويل، كالح�صول على القرو�ض والم�ساعدات الفنية والإدارية 

بنف�سها مقابل  المر�أة لم�شروعها  و�إدارة  المختلفة،  الإنتاج  الم�شروعات الخا�صة في قطاعات  لإقامة 

الكامل بعائداتها وحرية ت�صرفها فيها. تمتعها 

�إدارة �شئون الأ�سرة والمجتمع عبر ال�سعي للتمثيل المبا�شر  الم�شاركة الواعية والفاعلة للمر�أة في 

�صنع  دوائر  في  الر�أي(  و�إ�سماع  و�إبداء  الانتخاب  في  المبا�شر)الم�شاركة  وغير  المنا�صب(  ء  )تبوُّ

القرار على الم�ستويات الحكوميّة وغير الحكوميّة.

والم�شروع  الأ�سرة  قيادة  المختلفة في مجال  والمهارات  المعرفة  درجات  �أرقي  على  المر�أة  ح�صول 

الخا�ص.  الاقت�صادي 

القانونية والت�شريعية في المجالات الاقت�صادية والاجتماعية وال�سيا�سيّة. �إلمام المر�أة بحقوقها 

التمكين  م�سارات  نتائج  قيا�س  عمليات  �أغلب  تت�أ�س�س  �أ�ضحت  العامة  العنا�صر  هذه  من  وانطلاقًا 

الفترة  -بين  للمر�أة  يتحقق  ما  تقويم  عملية  منها  وتنطلق  والدولية،  والإقليمية  المحلية  النطاقات  على 

والفترة- من مكا�سب و�إنجازات على الم�ستويات الاقت�صادية والاجتماعية وال�سيا�سية والت�شريعية.

قد ترجمت عمليّا  العربية  البلدان  “التمكين” في م�ستوى  اعتماد  �أن مرحلة  ال�صدد  ويذكر في هذا 

العربية  المر�أة  اعتماد  تحقيق  �إلى  الثمانينيات  منذ  المختلفة-  الجهات  قبل  -من  متفاوت  �سعي  �إلى 

الن�شاط الاقت�صادي، والرفع من م�ستويات م�شاركتها  �إدماجها في  على ذاتها، والاجتهاد في مزيد 

التنمية. الفاعلة في عملية 

ا من قبل العديد من المنظمات غير الحكومية العاملة في مجال تنمية  وقد اعتمد مفهوم التمكين ميدانيًّ

المر�أة، فذهب بع�ضها �إلى التركيز على تمكين الن�ساء عبر المطالبة بم�ساواة المر�أة في الحقوق، و�إلغاء 

الأحوال  �أو  الجن�سية،  قوانين  في  �سواء  العربية،  القوانين  عليها  تنطوي  التي  التمييز  �أ�شكال  كافة 

ال�شخ�صية، �أو ال�ضمانات الاجتماعية. وركز بع�ضها الآخر على تقديم القرو�ض، والعمل على �إقامة 

 
)124(

م�شروعات مدرة للدخل، �أو تقديم خدمات في مجالات ال�صحة �أو التعليم �أوغيرها من القطاعات،

-

-

-

-

-

)124( برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الإن�سانية العربية لعام 2005م، مرجع �سابق، �ص 60.
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الجديدة  وال�سيا�سات  التدابير  من  جملة  ال�صدد  هذا  في  العربية  الحكومات  من  العديد  اتخذت  كما 

الموارد  على  الح�صول  والم�ساواة في  والتدريب،  التعليم  فر�ص  الم�ساواة في  المر�أة  منح  �إلى  الرامية 

و�إن  الجهود،  تلك  مختلف  ولكن  القرار.  واتخاذ  ال�سلطة  في  الم�شاركة  في  والحق  فيها،  والتحكم 

، ف�إنها تظل محدودة الأثر في  �أفرزت م�ستويات تقدم بارز في بع�ض المجالات، كالتعليم وال�صحة مثًال

بع�ض المجالات الأخرى، كالم�شاركة ال�سيا�سية �أو الاقت�صادية، والتي لا تزال دون الم�ستويات المطلوبة 

كما �سنقف على ذلك في الف�صول القادمة. 
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الإطار رقم )4(: بع�ض الم�ؤ�شرات العامة لقيا�س تمكين المر�أة

ال�سيا�سي: التمكين 

تحديد الن�سبة المئوية لعدد المقاعد التي تحتلها الن�ساء في الإدارة المحلية والبرلمان وفي 

مواقع �صنع القرار.

التنفيذية. ال�سلطة  للن�ساء في  الن�سبة المئوية  تحديد 

تحديد الن�سبة المئوية للن�ساء في الوظائف العامة.

تحديد الن�سبة المئوية للن�ساء والرجال الذين �أدلوا ب�أ�صواتهم في الانتخابات.

تحديد الن�سبة المئوية للذين يحق لهم الت�صويت من الجن�سين.

المهنية  والنقابات  ال�شعبية  المنظمات  في  الأع�ضاء  بن�سبة  مقارنة  الع�ضوات  ن�سبة  تحديد 

الأهلية. والجمعيات 

الاقت�صادي: التمكين 

تغيير ن�سبة معدلات التوظيف وعدم التوظيف.

م�شاركة �أفراد الأ�سرة في �أعمال البيت، كرعاية الأطفال والزمن اللازم للقيام بالأن�شطة 

المختلفة. الاقت�صادية 

�إزالة الفروق في الرواتب والأجور بين الن�ساء والرجال. 

تغيير الن�سبة المئوية للمالكين ) للأر�ض والمنازل والحيوانات...(.

متو�سط �إنفاق رب الأ�سرة )رجل وامر�أة( على التعليم وال�صحة.

كالخدمات  التقنية،  قدراتها  لتطوير  المر�أة  �أمام  المتوافرة  للفر�ص  المئوية  الن�سبة  زيادة 

الفنية المقدمة من قبل الحكومة �أو الم�صادر غير الحكومية.

الاجتماعي: التمكين 

زيادة عدد الن�ساء في الم�ؤ�س�سات المحلية والمنظمات التنموية.

الذين  للأفراد  الكلي  بالعدد  المحلي  المجتمع  القرار في  اتخاذ  الن�ساء في مواقع  مقارنة 

الم�شروع. ي�شملهم 

حرية الحركة داخليا وخارجيا بالمقارنة مع الرجال.

حرية اتخاذ القرار فيما يتعلق باتخاذ القرار.

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

الم�صدر: �صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمر�أة، المكتب الإقليمي للدول العربية، دليل الم�ؤ�شرات الدالة على النوع الاجتماعي، 

2004م، �ص 58.
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التنمية: مخططات  في  الاجتماعي  النوع  إدراج   -2

وفقًا لانت�شار مدى اعتماد مقاربة النوع الاجتماعي والتنمية -التي طرحت ت�صورات متقدمة عن �سبل 

�إدماج الحاجات والم�صالح الخ�صو�صية للن�ساء والرجال في �صلب ال�سيا�سات والمخططات التنموية- 

ليدفع   )Gender mainstreaming( ”الرئي�سة ال�سيا�سات  في  النوع  بُعد  “�إدراج  مفهوم  انت�شر 

باتجاه �ضرورة الابتعاد عن اعتبار المر�أة فئة منف�صلة عن �سائر الفئات وال�شرائح الاجتماعية الأخرى، 

�أهمية  على  الت�أكيد  �أجل  من  غيرها؛  دون  بها  خا�صة  و�سيا�سات  لنظريات  لذلك  تبعًا  تحتاج  و�أنها 

وال�سيا�سات  النظريات  مت�ساو �ضمن مختلف  ب�شكل  الجن�سين  اعتبار  ب�ضرورة  ذلك  عن  الا�ستعا�ضة 

�إدماجه في جميع  �أي  ال�سيا�سات”،  النوع في  “�إدراج منظور  تعميم  التنموية، وذلك عبر  والبرامج 

بين  الم�ساواة  دعم  بهدف  والاجتماعية،  والاقت�صادية  ال�سيا�سية  والمجالات  القطاعية  ال�سيا�سات 

ال�سيا�سات  التنمية، والارتقاء بجدوى  الن�ساء والرجال في  الفاعلة بين  بال�شراكة  الجن�سين، والإقرار 

التنموية المختلفة، والاجتهاد في ا�ستجلاء ت�أثير تلك ال�سيا�سات على كل من المر�أة والرجل بما يجعل 

)125(
بُعد النوع الاجتماعي �أكثر و�ضوحًا في م�ستوى العمليات والنتائج.

�صلب  في  الاجتماعي  النوع  منظور  �ضم  يخوّله  ما  �أهمية  على  الإطار  هذا  في  الت�أكيد  وقع  وقد 

التباينات  تحليل  على  وقوف  من  التنموية،  والمخططات  البرامج  وو�ضع  ال�سيا�سات  ر�سم  �صيرورة 

بين الجن�سين في المرحلة الأوليّة ل�صياغة الخطط وو�ضعها؛ حيث يركز تحليل التباينات بين الجن�سين 

على الاختلافات في الأدوار، وعلى كيفية تكوين هذه الأدوار وتعزيزها، وعلى ما تمر به من تطورات 

التغيير الاجتماعي. �ضمن م�سارات 

�إلى  تهدف  كا�ستراتيجيّة  يُعتمد  الرئي�سة”  ال�سيا�سات  في  النوع  بُعد  “�إدراج  مفهوم  و�أ�ضحى 

وتنفيذها  العمومية  والبرامج  ال�سيا�سات  �صياغة  والن�ساء وحاجاتهم �ضمن  الرجال  �شواغل  �إدماج 

ال�سيا�سيّة والاقت�صادية والاجتماعية والثقافية، ب�صفة تف�ضي  ومتابعتها وتقييمها في كافة المجالات 

�إلى تنمية �أكثر م�ساواة و�إن�صافًا بين المر�أة والرجل.

اعتباره في  الرئي�سة” و�ضرورة  ال�سيا�سات  النوع في  “�إدراج منظور  اعتماد  لتو�سع مدى  ونظرًا 

�أكثر ما يمكن تحقيقه من عدالة وتكاف�ؤ  �أجل تحقيق  الإداري وال�سيا�سي من  الت�سيير  �سائر نواحي 

(125) Sylvia Walby, “Gender Mainstreaming: Productive Tension and Practice”. In Social Politics. 

Oxford University Press, Fall 2005, p.324.
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نوعي بين الرجال والن�ساء؛ انت�شرت الدعوة �إلى �ضرورة تعميم ا�ستخدام جملة من الو�سائل الميدانية 

الم�ساعدة على ذلك، كالإح�صائيات الم�صنفة ح�سب النوع، والموازنات المراعية للنوع الاجتماعي. 

الم�ؤتمرات  من  عدد  في  الجن�س  ح�سب  والمعلومات  البيانات  ت�صنيف  �أهميّة  على  الت�أكيد  ووقع 

1979م-  عام  المر�أة  �ضد  التمييز  �أ�شكال  جميع  على  الق�ضاء  اتفاقية  فيها  بما  الدولية،  والاتفاقيات 

1993م لإلغاء  1985م( و�إعلان عام  وا�ستراتيجيات التطلع �إلى الأمام من �أجل تقدم المر�أة )نيروبي 

العنف �ضد المر�أة، �إ�ضافة �إلى منهاج عمل بيجين، الذي �صدر عن الم�ؤتمر العالمي الرابع للمر�أة عام 

�إدماج  ب�ضرورة  و�سلّم  �أكبر،  نوعي  لتحليل  الملحّة  الحاجة  �إلى  نبّه  قد  الأخير  هذا  وكان  1995م. 

تنفيذ  و�إن�شاء  ال�سيا�سات  المعتمد في تطوير  الرئي�س  التيار  النوع الاجتماعي �ضمن  تقوم على  ر�ؤية 

الم�شروعات، وحثّ المنهاج الحكومات والمنظمات الدولية على تعزيز البحث ون�شر المعلومات المتعلقة 

بالنوع  “بيجين” تعميم الوعي  بالمجالات المختلفة. وكان من بين الأهداف الا�ستراتيجية لمنهاج عمل 

ون�شر  الجن�س،  المعلومات ح�سب  ون�شر  الجن�س،  والمعلومات ح�سب  البيانات  وت�صنيف  الاجتماعي، 

 وعليه فقد تتابعت الجهود بغر�ض ت�أمين عملية 
)126(

209-212(؛ المعلومات حول التخطيط” )الفقرات 

النوعي  والقيا�س  المبا�شر،  الكمي  للقيا�س  القابلة  الم�ؤ�شرات  و�صنع  الدقيقة  الإح�صائيات  �صياغة 

الذي يمكن من خلاله تركيب م�ؤ�شرات رقمية ذات دلالة لقيا�س التطور التنموي، و�إجراء المقارنات 

المناطق  الجن�سين ح�سب  بين  الم�ساواة  نحو  الحا�صل  التقدم  لتقييم  الاجتماعي  النوع  الدولية ح�سب 

والديانة.  واللغة  واللون  العرف  وح�سب  والولايات،  والأقاليم  المقاطعات  وح�سب  ح�ضر(،  )ريف- 

مجموعة  �أي  �أو  والعرق،  الطبقة  غرار  على  اجتماعية  فئة  الاجتماعي”  “النوع  اعتبر  لذلك  ووفقًا 

تحدد حقوق �أع�ضائها و�آفاقهم. واعتبر تحليل النوع الاجتماعي �أحد الو�سائل التي ت�سمح بالتخطيط 

، فتيانًا وفتيات. وقد اعتمد الخبراء عددًا من المناهج لقيا�س العلاقات  لمجموع ال�سكان ن�ساءً ورجالًا

بين الجن�سين ومتابعة التقدم باتجاه الم�ساواة. وقد حدد �أحد الأطر التي و�ضعها فريق �أهداف �ألفية 

)127(
الأمم المتحدة للتعليم “�إطارًا لقيا�س الم�ساواة بين المر�أة والرجل” يقوم على ثلاثة م�ستويات:

1- الم�ساواة بين الرجل والمر�أة من جهة اكت�ساب القدرات: كال�صحة، والتعليم، والتغذية، و�سائر 

الأ�سا�سيّة. الب�شرية  القدرات 

الاجتماعي، مرجع  النوع  الدالة على  الم�ؤ�شرات  دليل  العربية،  للدول  الإقليمي  المكتب  للمر�أة،  الإنمائي  المتحدة  الأمم  )126( �صندوق 

�سابق، �ص 60.

)127( الاتحاد البرلماني الدولي، البرلمان والموازنة والنوع الاجتماعي، دليل عملي للبرلمانيين، 2004م، الن�سخة العربيّة، بيروت، �ص 84.
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2- تفيد الم�ساواة بين الرجل والمر�أة في النفاذ للموارد والآفاق، الت�ساوي في فر�ص توظيف الفرد 

والممتلكات(،  الأرا�ضي  )مثل  الاقت�صادية  الأ�صول  �ضبط  عبر  تطبيقها  �أو  الأ�سا�سية  قدراته 

والمواد )مثل العائدات والاعتمادات والوظائف(، ناهيك عن الم�شاركة في �صنع القرار.

3- تترجم الم�ساواة بين الجن�سين من جهة الأمن تعرّ�ضا �أقل �إلى العنف والنزاعات.

وقد اعتبرت هذه المجالات الثلاثة م�صدر تنمية ل�سلطة المر�أة، �أي �أنّها تعزّز قدرتها على اتخاذ قرارات 

تتعلق ب�شئون الأ�سرة والمجتمع، وت�ؤثر في الم�ستويين الوطني والعالمي.

به من مفاهيم قرينة  ات�صل  ما  النوع الاجتماعي ومختلف  �إن تمدد مفهوم  القول  وبالخلا�صة يمكن 

والدولية،  والإقليمية  المحلية  ب�أبعادها  المختلفة  التنمية  الميداني في حقول  التوظيف  نحو  -كالتمكين، 

وبم�شاربها المتنوعة اقت�صادية كانت �أو اجتماعية �أو �سيا�سيّة- �أ�سهم �إلى حد كبير في �إثراء المفهوم 

والارتقاء به �أولًا من مجرد مفهوم نظري عام �إلى مفهوم �إجرائي قابل للتطبيق والقيا�س والح�صر، 

وثانيًا تطوّر مفهوم النوع الاجتماعي -عبر مختلف حلقات ت�أثّره وت�أثيره في مجريات الواقع الميداني 

بتر�سانة  �أ�ضحت  متكاملة  ومقاربة  عمل  ومنهج  تحليل  �أداة  �إلى  فيه-  الاجتماعي  التغير  وم�سارات 

الواقع، ومراقبة نب�ضه، وتوجيهه نحو  ا�ستيعاب حركة ذلك  النظريّة قادرة على  مفاهيمها و�أدواتها 

�أهداف م�ضبوطة ووا�ضحة تخدم غايات المفهوم وفل�سفته العامة.

�سائر  في  الاجتماعي  النوع  مقاربة  ا�ستخدام  دوائر  تدريجي-  ب�شكل  -ولو  اليوم  تو�سعت  ولئن 

العلمية واخت�صا�صاتها  المعرفة  انت�شارها بين حقول  اعتُبر  المتقدمة منها والنامية، ولئن  العالم  دول 

المختلفة حقيقة تتوطد من وقت لآخر في �أيّامنا، ف�إن الأكيد �أن جدوى ا�ستخدام تلك المقاربة �أ�ضحى 

�أمرًا من ال�صعب الت�شكيك فيه والمزايدة عليه رغم كل مواقف الرف�ض المتعالية هنا وهناك.
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الخاتمة:

الت�ضادّ  منطق  تجاوز  على  الإب�ستمولوجيّة  وقدرته  الاجتماعي،  النوع  لمفهوم  الفكرية  المرونة  �إن 

وتعار�ض الم�صالح بين الرجل والمر�أة )كما طرحت في الفكر الن�سوي الغربي(، ون�ضجه في التعامل مع 

م��سألة الذكر والأنثى والعلاقة بينهما، خوّلت له تطوير نف�سه ومقارباته وجملة �شواغله واهتماماته. 

كحقل  ح�ضوره  ليتدعّم  والاجتماعية  الإن�سانية  العلوم  فروع  من  عدد  اقتحام  من  ا  تدريجيًّ ومكنته 

معرفي قائم بذاته، كما خولت له م�ساحات انت�شار �أو�سع نحو مجمل حقول التنمية وميادينها.

ا بمجمل الدرا�سات العلمية  ويمكن القول �إن ظهور مفهوم النوع الاجتماعي وانت�شاره قد ارتقى نوعيًّ

جديدة  �صيغ  في  المو�ضوعات  لتلك  المعرفي  الإنتاج  �إعادة  عمليّة  خلال  من  المر�أة،  بمو�ضوع  المتعلّقة 

ا  ورّمب الاجتماعي.  النوع  ظواهر  من  جزءًا  التكامليّة  علاقتهما  في  والرجل  المر�أة  من  كًال  اعتبرت 

كانت تلك العملية عمليّة “�سحب ب�ساط” ذكيّة من تحت �أقدام الراف�ضين والمناه�ضين لح�ضور المر�أة 

في باحات العلم والمعرفة.

�إن هذا التطور والتحوّل الفكري من معالجة ق�ضايا المر�أة ك�إ�شكالية منفردة في الفكر الن�سوي على 

وجه الخ�صو�ص )والتي كانت في حالات عديدة تقارب وك�أنها طرف نقي�ض للرجل( �إلى تناول كل 

النوع الاجتماعي،  �أ�سا�سين لإ�شكالية ومعادلة واحدة �ضمن مقاربات  المر�أة والرجل كعن�صرين  من 

ما  وهو  الدوليّة.  والهيئات  المنظمات  وتتبناه  لتزكّيه  ملفت،  بذكاء  المر�أة  ن�سجته  ا  عبقريًّ تحوّلًا  يعد 

القدح  معه  بالإمكان  يعد  لم  حدّ  �إلى  للمفهوم  وال�سيا�سيّة  الفكريّة  الم�شروعيّة  ن�سج  م�سار  في  �أ�سهم 

فيه �أو التراجع عنه رغم بع�ض محاولات �شجبه والتنديد به.
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 الف�صل الرابع

عي جتما لا ا ع  لنو ا ر  منظو فق  و سسة  لمؤ ا و للعمل  ع  جتما ا علم  نحو 
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بعد ما تّم التعر�ض له في الف�صول ال�سابقة من خلفيات نظريّة و�أ�س�س معرفية مت�صلة ب�سو�سيولوچيا 

بو�صفها  عليها  القفز  �أو  تجاوزها  بالإمكان  كان  ما  الاجتماعي  النوع  وبمنظور  والم�ؤ�س�سة  العمل 

المرتكزات المفاهيمية والنظريّة لهذا العمل، تتطوّر خُطا البحث في هذا الجزء باتجاه �أكثر تف�صيًال في 

م�سار تفكيك عنا�صر الإ�شكالية الرئي�سة المطروحة، والمت�صلة ب�سبل وكيفيات الت�أ�سي�س لعلم اجتماع 

عمل وم�ؤ�س�سة مراعٍ لاحتياجات كل من الن�ساء والرجال داخل مجالات العمل والم�ؤ�س�سة. 

ويتدرج هذا الجزء في م�سار البحث عن بع�ض تلك التوافقات ال�سو�سويولوچيّة الممكنة بين المجالين، 

، خا�صة في بلداننا العربية. ويبقى الاجتهاد  ا، �أو مازال �إر�سا�ؤها يتعّرث والتي تبقى �شبه غائبة ميدانيًّ

العمل  بين  توافقيّة  ل�سو�سيولوچيا  الأ�سا�سية  والمبادئ  الم�شتركة  والملامح  الخيوط  بع�ض  ن�سج  في 

�إليه في هذا الم�ستوى،  �أبرز ما ن�صبو  �أخرى من  والم�ؤ�س�سة من ناحية والنوع الاجتماعي من ناحية 

ولعلّها توافقات قد تعلي من �ش�أني المقام العلمي والميداني لمجالي العمل والم�ؤ�س�سة، وتو�سّع في ذات 

ات�ضح مّما  التي  المقاربة  تلك  النوع الاجتماعي، وهي  لمقاربة  المعرفي والعلمي  الإدماج  الوقت دوائر 

المفتوحة، لا�سيما في  تلك  �أكثر من  العربي،  المو�صدة في وجهها، خا�صة في عالمنا  الدوائر  �أن  تقدّم 

والجامعيّة. الأكاديميّة  �ساحاتنا 

طرحها  خلال  من  ون�صبو  ة،  محّري بنظرنا  تبدو  التي  الأ�سئلة  من  جملة  حول  الف�صل  هذا  ويدور 

�أجوبة  عن  لها  البحث  �إلى  ن�صبو  �أكثر مما  عنا�صرها،  وتفكيك  للنقا�ش حولها  �أرحب  �آفاق  فتح  �إلى 

الإبي�ستملوچية  العلاقة  وبتاريخيّة  المعرفة  بجن�س  تتعلّق  �أ�سئلة  وهي  لها.  جاهزة  تف�سيرات  تقديم  �أو 

“ذي  العامل  حول  الغربي  وتطوّره  العمل  وبتاريخية  بالجن�سين،  والاجتماعية  الإن�سانية  للعلوم 

بكبرى  العاملات  والمتو�سطة  الفقيرة  الطبقات  لن�ساء  المغُيّب  الح�ضور  ظلّ  في  المفتولة”  الع�ضلات 

الم�صانع الغربيّة مع مطلع القرن الع�شرين. 

افترا�ض  حول  �أ�سا�سية  بدرجة  متمحورة  الفقرات  لمختلف  المحرّكة  الا�ستفهامات  تلك  مختلف  وتظل 

الاجتماعي  النوع  مجهر  ت�سليط  �أن  افترا�ض  وهو  �صحته،  �إثبات  في  الاجتهاد  يتم  �سوف  مركزيّ 

على مقاربة العمل والم�ؤ�س�سة، وكذلك على �سائر الظواهر الاجتماعية والإن�سانية الأخرى، لي�س ترفًا 

بالإمكان تجاهلها في مختلف  يعد  لم  منهجية  �أ�ضحى �ضرورة  ما  بقدر  معا�صرًا  ابتكارًا  ولا  ا  فكريًّ

م�سارات البحث وتدري�س العلوم الإن�سانية والاجتماعية في بلداننا. 
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: العلوم الإن�سانية والاجتماعية والنوع الاجتماعي: العلاقة والتطور: �أولًا

المعرفة: جنس  سؤال   -1

�إن تمييز العلماء والمخت�صين بين الجن�س والنوع �أ�ضحى اليوم حقيقة غير قابلة للنقا�ش ولا للمزايدة 

عليها، بعدما �سادت القناعة -في مختلف حقول المعرفة الإن�سانية والاجتماعية- باعتبار الجن�س �إ�شارة 

والاجتماعية  النف�سية  للفوارق  �إحالة  النوع  واعتبار  والأنثى،  الذكر  ج�سم  بين  البيولوچية  للفوارق 

بالنوع  المرتبطة  الاجتماعية  التن�شئة  عمليات  �سائر  �أ�صبحت  وقد  والمر�أة.  الرجل  بين  والثقافية 

�إلى  تحيل  الإعلام(   - البيئة   - )المحيط  والثانوية  الأ�سرة(   - )العائلة  الأولية  وم�ساراتها  الاجتماعي 

مجموعة الأدوار التي يتم بنا�ؤها لدى الجن�سين. وي�ؤكّد علماء الاجتماع اليوم على �أن عمليّة التن�شئة 

وتلقينهم  الأطفال  تعليم  عملية  تتم  حيث  الرّ�ضيع،  الطّفل  ولادة  فور  تبد�أ  بالنوع  المت�صلة  الاجتماعيّة 

 ولئن 
)128(

القيم والمعايير والتوقعات التي يعتقد المجتمع �أنها تتنا�سب وتتطابق مع نوعهم البيولوجي.

اختلفت الممار�سات وال�سلوكات )الألوان، والملاب�س، والدهانات، والطقو�س، والتعاويذ...�إلخ( المنتِجة 

�آخر،  �إلى  وثقافي  اجتماعي  �سياق  من  والإناث  الذكور  بين  النوعية  والاختلافات  للفوارق  عة  والمطبِّ

 يعزز 
ّ
ف�إنها غالبًا ما ت�شترك في �إعادة �إنتاج الأنماط الاجتماعيّة حول الذكورة والأنوثة ب�شكل تراتبي

هيمنة الرجال و�سيطرتهم على الن�ساء، وذلك من خلال ما يتم ن�سجه عبر عمليات التن�شئة من جمع بين 

الذكورة والقوة والج�أ�ش والتفوق، وبين الأنوثة والرقة والوداعة وال�ضعف.

من  �أبعد  هو  ما  �إلى  بردّها  ي�سمح  لا  النتائج  تلك  مثل  لبلوغ  العلمي  الت�أريخ  ب�أن  القول  يجوز  ولكن 

من  جملة  �ضمنه  تفاعلت  ع�سير،  مخا�ض  بعد  الغربي  الفكر  نجح  حين  الع�شرين،  القرن  �سبعينيات 

وعلماء  وفلا�سفة  مفكرين  من  ومنا�صريها  الن�سوية  الحركة  ون�ضال  �صخب  �أهمّها  -لعلّ  العوامل 

فُتح  وقد  بالأنثى.  والذكر  بالمر�أة  الرجل  علاقة  حول  الم�ضروب  الفكري  الطوق  ك�سر  في  اجتماع- 

بذلك باب الاجتهاد �أمام الجميع لمعاودة النظر و�إعمال الفكر في م��سألة دونية الأنثى وتفوق الذكر، 

 لقرون طويلة م�سلّمة �صنعتها الطبيعة؛ فلم تكن بالتالي مناق�شتها ممكنة. 
ّ
التي اعتبرها الفكر الغربي

)384-322 ق.م( بمثابة الرحم  �أر�سطو  �أفكار  وقد اعتبر بع�ض رواد ورائدات فل�سفة العلم الن�سوية 

تلك  له  �أ�س�ست  بما  الجن�سين،  بين  الاختلافات  م��سألة  الفكر في  �إعمال  طات 
ِّ
مثبـ تطورت �ضمنه  الذي 

للذكور  الطبيعي  التفوّق  في  والاعتقاد  للرجال،  الن�ساء  خ�ضوع  لأمر  بيولوجي  تطبيع  من  الفل�سفة 

)128( �أنطوني غدنز، علم الاجتماع، مرجع �سابق، �ص 222.
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 حيث تم تف�سير الموقع الدوني للمر�أة في المجتمع ب�أ�سطورة الاختلافات البيولوچية 
)129(

على الإناث،

�أنها اختلافات  �أو التجاوز بما  �أو للنق�ض  الكونية بين الذكر والأنثى، التي كانت غير قابلة للدح�ض 

�صاغتها الطبيعة، ولم يت�سنى بذلك -لفترة طويلة- تطور �أي ت�صوّر �أو ت�سا�ؤل �إ�شكالي حول علاقة 

المر�أة بالرجل. 

و�سيادتها  الذكورية  علوّ  حول  �أر�سطو  فكر  �صاغه  ما  هيمنة  �أن  الن�سوية  العلم  فل�سفة  اعتبرت  وقد 

 و�أن 
)130(

على الح�ضارة الغربية -وانفرادها بالتالي بالفعل الح�ضاري- اعتوارًا طال ال�سكوت عليه،

وقد  فيها.  للتفكّر  قابلة  الم��سألة غير مطروحة وغير  بين الجن�سين جعلت  التطبيعيّة للاختلاف  النظرة 

بعيدًا عن  والمعرفة  العلم  تطوّر  لنتيجة مهمة هي  الن�سوية  العلم  فل�سفة  تبنتها  التي  النظرة  تلك  مهّدت 

ال�ساحة  في  ح�ضورًا  والأبرز  الأقوى  بالجن�س  ارتباطهما  افترا�ض  وعن  بالجن�س،  علاقتهما  �إثارة 

الغربية  الح�ضارة  في  العلم  �إنتاج  عمليات  ب�أن  الإقرار  ووقع  والمعرفة.  الفكر  �إنتاج  وحلبات  العامة 

طالما كانت محكومة بال�سيادة الذكورية التي ربطت العقل بالرجل والعاطفة بالمر�أة. وبما �أن العلم كان 

وا�ستبعدت  وملامحها،  و�سماتها  بقيمها  الذكورية  ال�سلطة  �صبغته  فقد  العقل؛  �إعمال  خلا�صة  يمثل 

الفاعل  الرجل هو  ليبدو  على حجبها  العلم، وعملت  الأنثوية، واعتبرتها �ضد  الأنوثة والخبرات  عنه 

)131(
الوحيد في حلبة العلم كما �أنه جوهر كل فعل ح�ضاري.

ويذكر �أن تطور حجم حركة اقتحام المر�أة الغربية لمختلف حقول الأكاديميا كان قد توازى مع �سريان 

ونمو �أفكار ن�سوية جديدة حاولت تجاوز طرح م��سألة دور المجتمع في �صياغة مكانة الأنثى و�صناعتها 

وحركة  فل�سفة  نحو  الوجودية-  الفل�سفة  بوفوار” و�أطروحات  دي  “�سيمون  �أفكار  في  ظهرت  -كما 

)129( طبق �أر�سطو م�صطلحي الذكر والأنثى على الكون النظامي، وتحدث عن الطبيعة بو�صفها �شيئًا م�ؤنثًا، بينما �أ�شار �إلى ال�سماوات 

وال�شم�س بو�صفها “ المحُْدث” �أو “الأب”. ا�ستم�سك ب�أن كل ما هو �أعلى ينبغي �أن ينف�صل بما �أمكن عما هو �أدنى؛ وهذا يف�سر 

لماذا تنف�صل ال�سموات عن الأر�ض الدنيا. ولأن الذكر امتلك القدرات العليا للعقل والروية؛ اعتبر �أر�سطو “�أن علاقة الذكر بالأنثى 

�أنها تحدث في ال�سياق العادي  “ت�شوهًا على الرغم من  هي بطبيعتها علاقة الأعلى بالأدنى، الحاكم بالمحكوم”، واعتبر الأنوثة 

للطبيعة”. وقد تقدمت بذور الرجل في عملية التنا�سل ح�سب �أر�سطو كمبد�أ فعال وروح عاقلة، �أما المر�أة فهي �أ�سا�سًا رجل مجدب 

له روح حيوان، وت�سهم فقط بالمادة التي يعمل فيها المبد�أ الفعال. 

انظر: ليندا جين �شيفرد، �أنثوية العلم: العلم من منظور الفل�سفة الن�سوية، ترجمة يمنى طريف الخولي، عالم المعرفة 306 - عام 

2004م، �ص 28.

)130( نف�س المرجع، �ص 10.

)131( نف�س المرجع، �ص 48.
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تنظيريّة �أكبر، تو�سع مداها لتكت�سح �سائر فروع المعرفة الإن�سانية والاجتماعية، كما بلغت الميتافيزيقا 

بعد  فل�سفة ما  الن�سوية الجديدة بمبادئ  تلك  �أفكار  �أهم  ارتبطت  العلوم. وقد  والإبي�ستملوچيا وفل�سفة 

الحداثة، بو�صفها حركة نقدية �شككت في منطلقات الحداثة الغربية ونتائجها، واعتبرت نف�سها ن�سويّة ما 

بعد حداثيّة، �شدّدت على �ضرورة نقد النموذج العقلاني الذكوري للإن�سان و�أهمية دحر م�سلمة اعتباره 

مع ن�سويّة ما بعد الحداثة على �أن ذلك النموذج الذكوري للإن�سان  مركز الح�ضارة الغربية ومحورها. وُجت

الحداثي كان و�سيلة الرجل الأبي�ض لقهر ثالوث المر�أة والطبيعة و�شعوب العالم الثالث، كما كانت �سبب 

ا  ما عرفته الب�شرية من م�صائب وويلات �إن�سانية وبيئية. وتمثل الن�سوية الجديدة بهذا الطرح تيارًا فكريًّ

متميزًا يقدم نف�سه على �أنه فل�سفة للبيئة بقدر ما هو فل�سفة للمر�أة ولتحرر القوميات. وقد اجتهدت في 

تناول تلك الق�ضايا الثلاث باعتبارها مت�شابكة ومتداخلة في هوية واحدة، وهي هوية �ضحايا مركزية 

)132( التي جعلت من نف�سها روح الح�ضارة الغربية.
العقل الذكوري

المتبادل  الم�ضادّ  والإق�صاء  الإق�صاء  لمنطق  رف�ضها  �إ�شهار  عبر  الغرب  في  الجديدة  الن�سوية  وذهبت 

ثنائية  وهي  الاختلاف.  مقابل  في  الم�ساواة  ثنائية  من  �أبعد  هو  فيما  التفكير  �إلى  والمر�أة،  الرجل  بين 

�آن الأوان لتجاوزها.  �أفكار التنوير التي  تم اعتبارها من قبل رائدات الن�سوية الجديدة من مخلفات 

ودعت �إلى العمل على تبني منطق اختلاف الن�ساء عن الرجال، والاجتهاد في �إبراز �أهم مواطن 

به  تمتاز  ما  على  ال�ضوء  ت�سليط  من  المزيد  �سبيل  في  طم�سها-  من  -بدلًا  و�إظهارها  الاختلاف  ذلك 

المر�أة من خ�صائ�ص مختلفة من �ش�أنها تطوير م�سيرة الإن�سان والمجتمعات و�إثرا�ؤها. وتطمح الن�سوية 

ا من �أوجه الخلل  الجديدة عبر ذلك الخطاب والر�ؤية الم�ستجدة �إلى �إحداث توازن من�شود يعالج بع�ضً

كما   
)133(

وبلورتها”، الأنوثة  “اكت�شاف  �أعادت  ر�ؤية  بذلك  فكانت  الغربية،  الح�ضارة  �أ�صابت  التي 

ت�ؤكد بمنطق ما  �أطروحات م�ستحدثة و�أفكار م�ستنيرة ما فتئت  كانت طرحًا مختلفًا �سعى لا�ستنباط 

الآخر  على  والت�سلّط  الا�ستعمار  والأطراف، وزوال ع�صر  المركز  ثنائية  اندحار  على  ا�ستعماريّ  بعد 

وفر�ض الو�صاية عليه، والذي كان �أحد �أبرز تج�سدات الفل�سفة الذكورية الغربية بنظر �أغلب تيارات 

التيارات على �ضرورة انبثاق فل�سفات  �أفكار تلك  �أبرز  �أكدت  الن�سوية ما بعد الحداثية. وقد  الفل�سفة 

كان  ما  ول�شعوب  وللطبيعة  للمر�أة  �أهدرت  التي  الحقوق  وت�صون  الجائرة،  المركزية  تنق�ض  جديدة 

ي�سمّى بالعالم الثالث.

)132( نف�س المرجع، �ص 14.

)133( نف�س المرجع، �ص 14.



139 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

طوق  ك�سر  �ضرورة  على  ي�شدد  �أ�ضحى  عام  تيّار  تطور  �إلى  �أف�ضى  قد  ذلك  كل  �أن  الم�ؤكّد  ومن 

ومفتوحًا  م�شتركًا  ا  �إن�سانيًّ منجزًا  العلم  كون  على  والت�أكيد  العلم،  لم�ؤ�س�سة  الغربي  الرجل  احتكار 

عن  الحديث  اليوم  يجوز  وربما  الب�شرية.  والأنواع  الأجنا�س  وكل  وال�شعوب  الح�ضارات  كل  �أمام 

ا فتحت الباب على  تطوّر مجمل تلك الأفكار والفل�سفات نحو حركة فكريّة �أ�ضحت ت�شهد تناميًا عالميًّ

م�صراعيه �أمام قيم التعدّدية والتنوّع والاختلاف كقيم مركزية، و�آمنت ب�أن ا�ستيعاب العلم وباحات 

المعرفة لتلك القيم لا يمكن �أن يتم �إلا عبر تحطيم بع�ض �أ�س�س منطق التفكير التنويري، ذلك التفكير 

اعتبارها متناق�ضة ومت�ضادّة كالرّجل والمر�أة، والعام  التي تم  الثنائيات  ا�ستند على جملة من  الذي 

والخا�ص، والعقلانّي واللّاعقلانّي، والغرب وال�شّرق. وتعالت في هذا ال�صدد الأ�صوات المنبّهة �إلى 

توجّب  الذي  الأوحد،  الذكوري  التف�سير  لمنطق  مطلقة  �سيادة  من  عام  ب�شكل  العلوم  تطوّر  �شهده  ما 

عن  بعيدًا  والمر�أة  الرجل  من  كل  �أدوار  �إبراز  من  تمكّن  توازنًا  �أكثر  علوم  نحو  تجاوزه  على  العمل 

ين في مختلف  �إق�صاء �أو تهمي�ش �أي منهما. وقد وقع الت�أكيد على �ضرورة زيادة �إمعان نظر المخت�صّ

ا للتهمي�ش العلمي والمعرفي-  المجالات المعرفية في �سبيل �إدراج المر�أة -بو�صفها النوع الأكثر تعرّ�ضً

فيها  تما�ست  ما  كثيًرا  التي  المجالات  في  خا�صة  رئي�س،  اهتمام  وكمحطّ  علمي،  بحث  كمو�ضوع 

)134(
ا حدود ما ي�سمى الكائن الب�شري )الإن�سان( بالكائن ذي الجن�س الذكوري )الرجل(. اعتباطيًّ

�أو  الذاتيّة  متاهات  من  وتجرّدها  وحياديتها  العلوم  تعالي  �ضرورة  من  طويًال  به  نودي  عمّا  وبعيدًا 

مجال  في  ات  المخت�صّ بع�ض  بد�أت  المدرو�س،  المو�ضوع  �أو  الدار�سة  الذات  جن�س  لمنطق  خ�ضوعها 

في  فر�ضه  انحياز  وهو  للعلم،  الذكوري  الانحياز  فر�ضية  ت�شهرن  والاجتماعية  الإن�سانية  العلوم 

نظرهنّ معطى الولوج المت�أخّر للمر�أة ل�ساحات �إنتاج العلم وغيابها عنها، �سواء كفاعل م�ؤثر في عملية 

الإنتاج، �أو كمو�ضوع بحث ودرا�سة.

اكم الحا�صل في خو�ض  الّرت الناجم عن  الفكريّ  الن�ضج  �أنّ  الم�ستوى على  الت�أكيد في هذا  المهمّ  ومن 

مثل تلك الم�سائل قد �أف�ضى في خاتمة المطاف �إلى الاقتناع ب�ضرورة تجاوز منطق الإق�صاء والتهمي�ش 

والمبالغة في تعار�ض الرجل والمر�أة و�صراع الذكورة والأنوثة، نحو اعتبارهما جانبين جوهريين للوجود 

الح�ضارة  جوانب  �سائر  في  جميعها  تتكامل  التي  و�أدواره  و�سماته  خ�صائ�صه  منهما  لكل  الب�شري، 

الإن�سانية، وعلى ر�أ�سها العلم والمعرفة. وقد تر�سخت القناعة اليوم ب�ضرورة المناداة بمعاودة النظر للعلم 

(134) Jacqueline Laufer, Le travail du genre; Les sciences sociales du travail à l’épreuve des différences 

de sexe, La découverte, Paris 2003.p.10.
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والأنثوية  الذكورية  الإيجابية  الإن�سانية  الخ�صائ�ص  �سائر  فيهما  تتكامل  ككيانين  العلمية  وللممار�سة 

على ال�سواء؛ وهو ما قد يجعل العلم في الم�ستقبل �أكثر جاذبية وحيوية، و�أكثر كفاءة وفاعلية، كما �أن 

 و�أقل �أ�ضرارًا جانبية، من قبيل تدمير 
)135(

من �ش�أنه �أن يثمر عبر ذلك الوجه ثمارًا �أكثر �سخاء وتوازنًا

البيئة، وت�صنيع �أ�سلحة الدمار ال�شامل، واتخاذ ذلك ال�سلاح �أداة لقهر الثقافات وال�شعوب الأخرى.

الاجتماعي: النوع  بمنظور  والاجتماعية  الإنسانية  العلوم  علاقة  تاريخيّة  في  قراءة   -2

يت�صل ال��سؤال الذي يطرح نف�سه في هذا الم�ستوى بمدى تطور انتباه العلوم الإن�سانية والاجتماعية، 

معاديًا  ا  ونقي�ضً منعزلًا  فردًا  بو�صفها  لا  المر�أة،  ق�ضايا  �إلى  العربي  العالم  في  �أو  الغرب  في  �سواء 

كذلك  المطروح  ال��سؤال  يرتبط  كما  معه،  والتكاملية  التفاعلية  علاقتها  في  لها  بالنظر  ولكن  للرجل، 

بمرحلة انتباه العلوم الاجتماعية والإن�سانية �إلى �ضرورة فك الا�شتباك والتداخل الذي كان قائمًا بين 

علاقات الجن�س وروابط النوع، وتبرير ق�ضايا توزع الأدوار المجتمعية بين الرجل والمر�أة، وعلاقتها 

بين  المركبة  العلاقة  تلك  ب�ش�أن  النظر  ومراجعة  والأنثى،  الذكر  بين  البيولوچية  الاختلافات  بم�سائل 

تنحتها  التي  والمتغيرة  المكت�سبة  الاجتماعية  الأدوار  وبين  والكونية  الفطرية  البيولوچية  الاختلافات 

المجتمعات.  التن�شئة الاجتماعية داخل  المختلفة، وت�صنعها عمليات  الثقافات 

وت�ستدعي القراءة التاريخية الرا�صدة لبع�ض ملامح تلك الأ�سئلة الوقوف عند م�ستويات ثلاثة مت�صلة 

، ثم جن�س المبحوث ثانيًا، وجن�س مو�ضوعات البحث ثالثًا، ومدى ارتباط  بمتغيرات جن�س الباحث �أولًا

ويقودنا  والاجتماعية.  الإن�سانية  العلوم  حقول  في  والأنثى  الذكر  معطى  بح�ضور  الم�ستويات  تلك 

والاجتماعية  الإن�سانية  المعرفة  حقول  من  عدد  �ضمن  الم�ستويات  تلك  ظهور  جوانب  بع�ض  تحليل 

النوع الاجتماعي. و�إن كان  ببعد  الوعي  تاريخيّة تطور  الدالة في  العلامات  التعرّف على بع�ض  �إلى 

ي�ستحيل علينا في هذا المقام التتبّع المعمّق والدقيق لمختلف تلك الحقول، ف�إننا �سنحاول تطارح الأمر 

من زاوية بع�ضها. ولعلنا نوفق فيما �سيتقدم من فقرات في ر�صدٍ �أكثر دقة لم�سائل تطور الوعي بِبُعد 

النوع الاجتماعي في حقل علم اجتماع العمل والم�ؤ�س�سة.

�إن الملاحظة الأولى التي تفر�ض نف�سها عند الت�سا�ؤل عن الوعي التاريخي �أو عن تاريخ وعي تخ�ص�صات 

العلوم الإن�سانية والاجتماعية ب�ضرورة �إدراج بعد النوع الاجتماعي كمتغير وك�أداة تحليل ومو�ضوع 

)135( ليندا جين �شيفرد، مرجع �سابق، �ص 9.
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بحث، تتمثل في الت�أكيد على �أن �أغلب تلك التخ�ص�صات -�إن لم نقل مجملها على الإطلاق- قد تطور 

دون الانتباه المبكّر له. ولئن حظيت متغيرات عديدة - كالطبقة الاجتماعية، والانتماء الإثني، وق�ضايا 

تناولها كمو�ضوعات  الفرعية -باهتمام كبير- �سواء من حيث  �أخرى، كالهوية، والثقافة، والثقافات 

النوع الاجتماعي -بما حمله من حر�ص على �ضرورة  بُعد  �أو اعتمادها كعنا�صر تحليل -ف�إن  بحث، 

وا�ستمر  فيه،  متفكّر  غير  طويًال  ظل  معًا-  والن�ساء  الرجال  من  كل  واهتمامات  مواقع  على  التركيز 

�أغلب  الرجل والمر�أة تبدو في  الدرا�سة والبحث؛ وهو ما جعل الاختلافات بين  بعدًا غائبًا عن حلبات 

الأحيان معطى تحليل ثانوي لم يجلب �سوى انتباه نزر لا يكاد يذكر من الدار�سين والمفكرين. وي�صحّ 

الإن�سانية  المعرفة  حقول  بع�ض  في  �أ�سا�سيّة  بحث  ك�إ�شكالية  الاجتماعي  النوع  بعد  �إدماج  ب�أن  القول 

ا �إلا على �إثر ال�صخب الذي �أثارته التحركات الن�سوية في الغرب  والاجتماعية لم ي�صبح ممكنًا تاريخيًّ

وخا�صة بعد الانتباه الإبي�ستملوجي لبع�ض رائداتها لم�سائل ذكورية العلم وانعدام حياديته، وت�أكيدها 

كذلك على القالب غير الطبيعي الذي يت�سم به التق�سيم الجن�سي للأدوار الاجتماعية.

ولكن و�إن مثلت الاجتهادات المعرفيّة للحركة الن�سوية الغربية -وخا�صة الن�سويات الأنجلو�ساك�سونية- 

الجن�س  بين  التمييز  من  مكّن  الذي  والمعرفي  التاريخي  المحرك  الع�شرين  القرن  �ستينيات  نهاية  مع 

والنوع الاجتماعي -الذي تطور اعتماده كمتغير �أ�سا�سي في تحليل الموقع والمكانة المجتمعية لكل من 

الرجل والمر�أة كما �سبق الت�أكيد على ذلك- ف�إن ما �شهدته ال�ساحة الدولية من م�ؤتمرات، وما تمخ�ض 

الحلول  وطرح  المجتمعات  وعلل  م�شكلات  تدار�س  مبد�أ  تعميم  �ضرورة  حول  تو�صيات  من  عنها 

الرجال  بين  ا  واجتماعيًّ ا  تاريخيًّ المبنيّة  العلاقات  طبيعة  في  الدقيق  النظر  منطلق  من  لها،  المنا�سبة 

والن�ساء، وتحديدًا عن م�ؤتمري القاهرة 1994م وبيجين 1995م، كان العامل الأ�سا�سي في تو�سيع 

نحو  والمعرفة  الفكر  �ساحات  حدود  فيه  تجاوز  �أ�شمل  نطاق  على  الاجتماعي  النوع  اعتماد  دوائر 

لنا القول فيما تقدّم حول �أهمية ما غنمه مفهوم  �ساحات الفعل والتدخّل في الحقل التنموي. وقد ف�صّ

الإن�سانية  المعرفة  حقول  بع�ض  بين  مراوحاته  ومن  المتبادل،  الت�أثير  جدلية  -من  الاجتماعي  النوع 

والاجتماعية وبين توظيفه في الحقل التنموي الميداني- من تطور فكري و�إغناء �أ�سهما �إلى حد كبير 

في بلورة مقارباته ومفاهيمه ومجمل الأ�ساليب المنهجيّة التي تمخ�ضت عنها.

على  ن�صّ  -والذي   )Mainstreaming( ال�سيا�سات  في  الاجتماعي  النوع  بُعد  �إدماج  لمبد�أ  وكان 

تحليل  محاولات  مختلف  فيه  ت�شترك  �أن  يجب   
ّ
�أفقي كمبحث  الاجتماعي  النوع  اعتماد  �ضرورة 
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العلاقات الاقت�صادية والاجتماعية- دوره المركزي في تي�سير تبنّي �أغلب تخ�ص�صات العلوم الإن�سانية 

والاجتماعية لبُعد النوع الاجتماعي كمتغير ومو�ضوع بحث و�أداة تحليل للظواهر. كما مكن ذلك المبد�أ 

من تطور اعتماد بُعد النوع الاجتماعي من طرف �أغلب تخ�ص�صات المعرفة الإن�سانية والاجتماعية، من 

خلال تجاوز بع�ض الت�سا�ؤلات التي طرحت في البداية حول �سبل �إدماج بُعد النوع، وحول العراقيل 

�أن تعتر�ض ذلك الم�سار، خا�صة عند الاجتهاد في نحت كيانه كتخ�ص�ص فرعي قائم  التي من الممكن 

ال�ساحة  كانت  ولئن  المعروفة.  والاجتماعية  الإن�سانية  العلوم  تخ�ص�صات  �سائر  عن  ومنف�صل  بذاته 

الأكاديمية الأمريكية �سبّاقة في ابتكار �أق�سام علمية لا تُعنى بغير درا�سات النوع الاجتماعي كحقول 

درا�سة فر�ضها تطور درا�سات المر�أة منذ ال�سبعينيات، �إلا �أن الن�ص الأبرز -على م�ستوى دولي- ظل 

النوع، ولكن على  �أق�سام درا�سة علمية وجامعية حول  �إحداث  الاكتفاء بمجرد  ي�شدّد على عدم  غالبًا 

�ضرورة تجاوز ذلك بت�شجيع اعتماد النوع الاجتماعي ك�أداة تحليل �أ�سا�سية �ضمن مجمل تخ�ص�صات 

العلوم الإن�سانية والاجتماعية، وكمتغير لا منا�ص من �إغفاله عند تحليل مختلف الظواهر الاقت�صادية 

والديموغرافيّة والاجتماعية وال�سيا�سية على نطاقات محلية و�إقليمية ودولية.

النوع  “لعد�سات  الم�شروط  غير  الإقحام  �ضرورة  على  الم�شددة  الدعوات  تلك  مختلف  �أ�سهمت  وقد 

المر�أة  حول  محوري  ب�شكل  المتمركزة  والبحوث  الدرا�سات  من  لعدد  نوعي  تطوّر  الاجتماعي” في 

لت�صبح درا�سات �شاملة مهتمة بالمر�أة وبالنوع الاجتماعي. وقد مكّن ذلك من تجاوز التركيز الأحادي 

نحو  الرجل-  وبين  بينها  العلاقة  معادلة  في  الأ�ضعف  الطرف  جدلًا  -باعتبارها  المر�أة  ق�ضايا  على 

ا بين الجن�سين، وتحليل  القائمة اجتماعيًّ للروابط  المر�أة من منطلق الانتباه  �أو�سع على ق�ضايا  تركيز 

المجتمع  على  وكذلك  والرجل،  المر�أة  من  كل  على  ونتائجها  الروابط  لتلك  والجدلية  المعقدة  الطبيعة 

المبا�شرة  الأ�سباب  �أهمّ  بين  كان من  المر�أة  الرابع حول  العالمي  الم�ؤتمر  �إن  القول  في عمومه. ويمكن 

برزت  حيث  الاجتماعي؛  والنوع  المر�أة  مجال  في  العلميّة  والبحوث  الدرا�سات  ن�سق  ا�ستحثاث  في 

ا�ستحثاث  باتجاه  الدافعة  الر�سميّة  المبادرات  من  جملة  عنه-  المنبثقة  التو�صيات  لتطبيق  -كنتيجة 

جهود البحث والدرا�سة في مجال المر�أة والنوع الاجتماعي. وقد عمل عدد من الحكومات العربية في 

هذا ال�سياق على �إقامة بع�ض المراكز البحثية المخت�صة في مجال درا�سات المر�أة والنوع الاجتماعي، 

كالاتحاد  الإقليمية  والم�ؤ�س�سات  الجهات  بع�ض  عملت  كما  والأردن،  تون�س  في  الحال  هو  كما 

الأوروبي على التدخل المبا�شر في ذلك الاتجاه عبر تقديم الدعم المالي لبع�ض الم�شروعات والمبادرات 
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العقد  النطاق، حيث عرف  بارزة في ذلك  المثال حركية  البحثية. هذا وقد �شهدت فرن�سا على �سبيل 

والنوع  بالمر�أة  المت�صلة  والبحوث  الدرا�سات  �ضمنها  تنوعت  مهمة  حركة  الثانية  الألفية  من  الأخير 

�أغلب تخ�ص�صات العلوم الإن�سانية والاجتماعية، من علم الاجتماع �إلى التاريخ وعلم  الاجتماعي في 

�إلى الجن�س والعنف  ال�سيا�سة  المدرو�سة، من  الإ�شكاليات  فيها  تنوعت  النف�س والأدب وغيرها، كما 

النظرية  الأطر  لذلك  وفقًا  تطورت  وقد  والاجتماعية.  العائلية  وال�سيا�سات  العمل  وكذلك  والهوية 

الأ�سا�سية  مرجعيتها  مثلت  التي  البنيوية  والمدر�سة  المارك�سية  متجاوزة  والبحوث  الدرا�سات  لتلك 

ح�سب  وانفتاحًا  تنوعًا  �أكثر  وفكرية  نظرية  مرجعيات  اعتماد  �إلى  لتتوجه  الثمانينيات،  عقد  خلال 

الدوليّة والأوروبية  المنابر  بع�ض  لت�أكيد  العلميّة كنتيجة   وقد وردت هذه الحركية 
)136(

التخ�ص�صات.

مقارنة  فرن�سا  في  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  في  البحث  مجال  به  ات�سم  الذي  الم�شهود  الت�أخر  على 

ب�سائر الدول الأوروبية الأخرى.

العلوم  تخ�ص�صات  �سائر  في  البحثيّة  المحاولات  من  العديد  نجحت  و�إن  �أنه  للنظر  الملفت  ولكن 

الاجتماعي  النوع  لمنظور  الجدّي  الإدماج  في  العالم  من  عديدة  مناطق  في  والاجتماعية  الإن�سانية 

تعنى  �أ�شمل  منظومة  �ضمن  المر�أة/الإن�سان  وم�شكلات  ق�ضايا  ي�ؤطّران  فكري  وكتوجه  كفل�سفة 

بروابطها المركبة مع الرجل/الإن�سان، وتحليل معمق لذلك يراعي خ�صو�صية المواقع المجتمعية لكل 

من الطرفين، ف�إنّ �أعدادًا �أخرى من الدرا�سات، و�إن ا�ستبدلت ت�سمية المر�أة بالنوع الاجتماعي، ف�إنها 

رغم ذلك ظلت تحوم حول ق�ضايا المر�أة ب�شكل منف�صل عن علاقتها بالرجل وبالمحيط العام، وف�شلت 

للجن�س  نقي�ض  ككيان  للمر�أة  والنظر  الأنثى،  حول  التمركز  عقدة  يتجاوز  بديل  خطاب  �إنتاج  في 

غربي”  “ن�سوي  خطاب  �إنتاج  �إعادة  في  وا�ستمرت  وت�سلطه،  لعدوانيته  التاريخية  وال�ضحية  الآخر 

الاجتماعي،  والنوع  المر�أة  درا�سات  لمجال  ي�سيء  العربي  عالمنا  في  خا�صة  بع�ضه  زال  لا  مح�ض 

وينفّر منها الباحثين والباحثات. ولئن كان م�سار الت�أ�سي�س لحقول درا�سات �أكاديمية وعلمية للمر�أة 

ا، وان كانت المعوقات كثيرة، ف�إن  ً والنوع الاجتماعي ذات جودة عالية في عالمنا العربي مازال متعّرث

جزءًا  يتحمل  ال�ساحات  بع�ض  الع�شوائي في  وا�ستخدامه  الاجتماعي  النوع  مفهوم  اعتماد  اعتباطية 

للمفهوم  الدعائي  ا ي�سهم ذلك الا�ستخدام  لتلك الحقول، ورّمب �إر�ساء جدّي  ت�أخّر  كبيًرا من م�سئولية 

�إلى حدّ كبير في تعطيل فاعلية ما وقع ت�أ�سي�سه.

(136) Marie Claude Hurting, Sexe et genre: De la hiérarchie entre les sexes, CNRS éditions, Paris 

2003, p.6.
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المضافة: القيمة  النوع:  ومنظور  والاجتماعية  الإنسانية  العلوم   -3

الاجتماعي  النوع  لمقاربة  والاجتماعية  الإن�سانية  العلوم  تخ�ص�صات  اعتماد  من  الجدوى  ��سؤال  �إن 

علاقة  بو�صفها  بالمر�أة  الرجل  لعلاقة  المعقدة  المجتمعيّة  التج�سدات  مختلف  يراعي  مختلف  كمنظور 

وقد  المعرفة.  تلك  �أغلب حقول  التردد في  كثيرة  الأ�سئلة  من  �أ�صبح  ا،  ثقافيًّ وم�شكلة  ا  اجتماعيًّ مبنية 

النوع  منظور  اعتماد  من  العلمي  العائد  المعرفية حول  الا�ستف�سارات  �آخر  �إلى  تخ�ص�ص  من  تعددت 

الاجتماعي في درا�سة �سائر الظواهر الاجتماعية والإن�سانية وتحليلها، هذا �إلى جانب الت�سا�ؤل عن 

�سبل ومناهج اعتماد ذلك المنظور و�سبل �إقحامه في التخ�ص�صات المختلفة. 

النوع  منظور  اعتماد  في  ترى  والاجتماعية  الإن�سانية  التخ�ص�صات  بع�ض  اليوم  �أ�ضحت  ولئن 

البع�ض  ف�إن  تعميمها،  مبد�أ  على  وت�ؤكد  توخيها،  وجب  ومنهجية  مو�ضوعية  �ضرورة  الاجتماعي 

نتائجه.  �صدق  في  وي�شكك  المنظور،  ذلك  اعتماد  من  المعرفية  الجدوى  في  ي�شكك  يزال  لا  الآخر 

ورغم ذلك يجوز القول ب�أن العمل على �إقحام مقيا�س وبُعد الاختلاف بين الجن�سين وطبيعة الروابط 

القائمة بينهما في مختلف مراحل درا�سة الظواهر الاجتماعية �أ�ضحى اليوم تحديًا ورهانًا انخرطت 

لذلك  تبعًا  برزت  وقد  والاجتماعية؛  الإن�سانية  العلوم  حقول  مختلف  متفاوتة-  -بدرجات  فيهما 

الدرا�سات والبحوث في مجالات عديدة، كعلم الاجتماع، والتاريخ، والديموغرافيا، وعلم  جملة من 

�أ�سا�سيّة  مرجعية  كوحدة  المر�أة  اعتماد  مجرّد  الدرا�سات  هذه  وتجاوزت  والأنثربولوچيا.  النف�س، 

الرجل  بين  التباينات  �إبراز  على  تقوم  بديلة،  كمرجعية  الاجتماعي  النوع  اعتماد  �إلى  التحليل،  في 

بين الجن�سين من دلالات  الفروق والاختلافات  تلك  �أن تحتمله  ما يمكن  لمنطق  وفقًا  والمر�أة وتحليلها 

الجن�س  فروقات  للظواهر -عبر طم�س  ال�شمولي  التناول  عن  التخلّي  ا يمثّل  وثقافيّة. ورّمب مجتمعية 

من ناحية، والتحوّل عن التحليل الأحادي لها ب�شكل متركز فقط حول الأنثى من الناحية الأخرى- 

عمّا  وف�ًالض  والاجتماعية.  الإن�سانية  للعلوم  الفكري  التطور  م�سار  في  لافتًا  ا  �إبي�ستملوچيًّ منعرجًا 

يمكن �أن ي�سجلّه ذلك المنعرج من نتائج علميّة مهمّة، ربما يخوّل اعتماد العلوم الإن�سانية والاجتماعية 

التي  وتلك  �أحيانًا،  للذكور  التحيّز  جرّاء  لها  تكال  التي  التهم  تجاوز  الاجتماعي  “لعد�سات” النوع 
م�سار  عبر  للمعرفة،  مختلفة  قولبة  نحو  �أخرى  �أحيانًا  للأنثى  اللافت  بالتع�صب  برميها  تت�صل 

من �إعادة الت�شكيل و�صياغة الأ�ساليب والأدوات من خلال �إدماج النوع الاجتماعي ك�أداة 

تحليل وكزاوية نظر وكمنهاج عمل. 



145 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

ورغم ندرة المبادرات الجديّة المتبنية لمنظور النوع الاجتماعي وعدم تكثّفها في الدرا�سات والبحوث في 

مجالات العلوم الإن�سانية والاجتماعية المختلفة، ف�إن القناعة ب�ضرورة اعتمادها وب�أهميّتها �أ�ضحت تتر�سخ 

من مجال �إلى �آخر ومن فترة �إلى �أخرى، م�ؤكدة على �أن اعتماد بُعد النوع في م�ستويات التحليل المختلفة 

و�إن�سان  اجتماع  علوم  �إنتاج  في  ي�سهم  �سوف  �أ�سا�سيتين  نظر  وزاوية  اهتمام  كمحطّ  للظواهر 

الداعية  الاخت�صا�صات  متعددة  المنابر  الأخيرة  الفترة  في  تزايدت  وقد  هذا  و�أجدى.  و�أدقّ  �أف�ضل 

بُعد النوع الاجتماعي، والدعوة �إلى التفكير العملي في �صيغ   �إلى زيادة اعتبار 
)137(

خا�صة في الغرب

و�أنثربلوچيا،  ديموغرافيا،  من  المختلفة،  والاجتماعية  الإن�سانية  العلوم  تخ�ص�صات  �صلب  في  �إدماجه 

�أهمية  على  والت�أكيد  ذلك،  وغير  وجغرافيا،  وتاريخ،  واقت�صاد،  و�سيا�سة،  وتربية،  اجتماع،  وعلوم 

الإن�سان  علوم  وفروع  تخ�ص�صات  �سائر  في  المنظور  ذلك  �إدماج  من  المنتظر  والمعرفي  العلمي  العائد 

من  الدعوات  تلك  �أغلب  وتنطلق  وللنتائج.  للبحوث  والمقاربات وتجويده  للأدوات  وتطويره  والمجتمع، 

الت�شديد على حقيقة التطوّر التاريخي لمجمل العلوم الإن�سانية والاجتماعية في ظل عدم الانتباه لما �أفرزه 

غياب التمحي�ص في الطبائع المعقدة للعلاقة بين الجن�سين، وطم�س دلالات الفروق بينها، من طرق بحث 

ودرا�سة خاطئة، كثيًرا ما كانت تف�ضي �إلى نتائج م�ضللة وغير دقيقة. وتم في هذا النطاق نقد بع�ض 

الم�سلمات والبديهيات الخاطئة التي ظلت لفترة طويلة تتحكّم في �أ�ساليب �إنتاج المعرفة بالظواهر الإن�سانية 

والاجتماعيّة، وفي طرق النظر لبع�ض الم�سائل، ومختلف ما انبثق عنها ب�شكل غير واعٍ من منهجيات 

و�أدوات بحث ودرا�سة. هذا وقد تّم التنبيه �إلى �أن الكثير من الم�سائل الاجتماعية كانت محلّ �إخ�ضاع 

الآخر، وتُ�صنّف  �سب لجن�س دون الجن�س  الظواهر ُحت بع�ض  لت�صنيفات نمطية جعلت من  لا �شعوري 

بالفطرة لهذا الجن�س �أو ذاك، ومن �أمثلة ذلك بحوث توزع وقت الأ�سرة، والتي طالما كانت ت�صبّ جلّ 

المر�أة، و�أنها �ش�أن  الأ�سرة م�سئولية  �أن وقت  الباحثين  الرجال اعتقادًا من  الن�ساء دون  اهتمامها على 

 التي ا�ستقرّ في ذهن الباحث 
)138(

ها وحدها بعيدًا عن الرجل. والحال ذاته في بحوث الخ�صوبة، يخ�صّ

�أن مفاتيح �أ�سرارها لي�ست بغير يد المر�أة، وك�أن الرجل بعيد كل البعد عن ذلك؛ فتمّ التجاوز البحثي له. 

)137( انظر على �سبيل المثال:

Margaret Mauriani et Marry.C, Masculin féminin: Questions pour les sciences de l’homme. PUF, 

Paris 2001.

Jacqueline Laufer , Le travail du genre: Les sciences sociales du travail à l’épreuve des différences de 

sexe. La découverte. Paris 2003.

Delphine Gardey, Enjeux de recherche sur le genre et le sexe. Rapport à la présidente du CNRS, Mars 

2004, Texte publié sur Internet.

(138) Ibid, p.8.
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ولطالما تجاهلت البحوث الاجتماعية حول الحياة المهنية عائلات العمال، وتجاهلت الحياة الخا�صة للمر�أة 

العاملة، ولطالما ا�ستندت المقارنات الدولية لأجور العمال على الرجال دون الن�ساء، ولطالما بالغت بحوث 

البطالة في ت�صوير كارثيّة �أو�ضاع بطالة المر�أة متجاهلة �سوء �أو�ضاع بطالة الرجال. 

“الإن�سان”  تخ�ص  �إن�سانية  ظواهر  �إمّا  جدلًا  باعتبارها  للظواهر  وال�شمولي  المطلق  التناول  �إن 

التناول  �أو  الإن�سان،  الآخر لإن�سانية ذلك  الوجه  باعتبارها  المر�أة  �إليه بو�صفه رجًال وتغييب  المنظور 

تناولًا  اليوم  يعتبر  يعد  لم  الكون،  م�شكلات  لكل  التاريخية  ال�ضحيّة  بو�صفها  المر�أة  حول  المتمركز 

التحليل  من  كذلك �ضربًا  يعتبر  �أ�صبح  بل  فح�سب،  للظواهر  ال�سليم  والتف�سير  الدقيق  الفهم  يُجانب 

�إن الأمر �أ�ضحى في نظر البع�ض  �إنتاج المعرفة الإن�سانية والاجتماعيّة.  والدرا�سة الم�شوّهة لم�سارات 

يتطلب من المخت�صين في العلوم الإن�سانية والاجتماعيّة التوقّف عن النظر للرجل كمعيار وللن�ساء 

تفرزهما  قد  التي  النتائج  العلمية و�صدق  الأهمية  عند  الوقوف  علينا  يفر�ض  و�أ�صبح   
)139(

كم�شكلة،

البحثيّة،  العملية  مراحل  مختلف  في  الجن�س  ح�سب  وتبويبها  والمعطيات  “جن�سنة” البيانات  عملية 

والتعوّد بالتالي على الا�شتغال على دلالات الروابط بين الجن�سين كروابط اجتماعية، وكنمط �آخر من 

قيمة  بنف�س  البحثيّة  العمليّة  مراحل  توظف في مختلف  م�ستحدثة  ومقايي�س  وكم�ؤ�شرات  المتغيرات، 

ما تعودنا على ا�ستخدامه من متغيرات مثل: ال�سن، والانتماء الإثني �أو الثقافي �أو الديني، والحالة 

المدنيّة والاجتماعية وغير ذلك. وهو ما �سوف ي�سهم في الت�أ�سي�س ل�صيرورة �إعادة �إنتاجنا للمعارف 

الإن�سانية والاجتماعية وفق �أ�سلوب �آخر، وبمنظور مختلف في ت�شريح الظواهر يعتمد و�سائل عمل 

مختلفة و�أكثر جدوى في �إبراز الاختلافات بين الجن�سين وتبين دلالاتها في �ضوء الحيثيات المجتمعيّة 

الاجتماعي  بالنوع  المت�صلة  الاجتماعيّة  والتمثلات  ال�صور  ت�شكيل  م�سارات  و�ضمن  والثقافية، 

بنائنا  ل�سبل  النقدي  بتحليلنا  �أ�سا�سًا  مرتبطة  ذلك  لكل  الم�ضافة  الإجرائية  القيمة  وتبقى  و�صياغتها. 

�ضمن  والدار�سين  الباحثين  قبل  من  وا�ستخدامهما  ا�شتغالهما  و�أ�ساليب  والنوع  الجن�س  لمفاهيم 

و�إعادة  البناءات  تلك  لتفكيك  الملحّة  العلميّة  بالحاجة  المهتمين  جميع  و�إيمان  المختلفة،  الاخت�صا�صات 

تعريفها والعمل على توظيفها ب�شكل �أجدى و�أنفع.

�أقل  لي�ست  والجن�س  الاجتماعي  النوع  حول  البحوث  ب�أن  القول  يت�أكد  �سوف  ذلك  على  وت�أ�سي�سًا 

�إنها بحوث  �أو علمية من مجموع الإنتاج البحثي في العلوم الإن�سانية والاجتماعية؛ حيث  مو�ضوعية 

(139) Jaqueline Laufer, Le travail du genre, op cit, p.12.
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تندرج ب�شكل مبا�شر في م�سار ي�ؤ�س�س لعلوم �إن�سانية واجتماعية تتبنى الفكر النقدي الراف�ض لاعتماد 

الأفكار الم�سبقة والم�سلمات الم�شوهة للحقائق. ومما لا �شك فيه �أن حجج الم�شككين في علمية تلك البحوث 

ونقد  العودة  عمليات  تراكم  بعد  لا�سيما  �أ�صحابها،  على  مردودة  �أ�ضحت  والدرا�سات ومو�ضوعيتها 

الذات من قبل مختلف المهتمين والمهتمات بالمجال، وعلى �إثر عمليات المراجعة الجريئة والتفكيك العلمي 

البنّاء لمختلف حيثيات العلاقة المتوترة بين الن�ضال الحركي للن�سويات في بلدان عديدة من العالم وبين 

م�سارات �إنتاج المعرفة و�إنجاز البحوث والدرا�سات في مجال المر�أة والنوع الاجتماعي.

ذلك  وفق  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  حول  والدرا�سات  البحوث  تراكم  واقع  اليوم  يتدعم  ولئن 

مازال  الاجتماعي  للنوع  ح�سا�سة  واجتماعية  �إن�سانية  علوم  �إر�ساء  واقع  ف�إن  المجدد،  التم�شي 

البحوث  �إنتاج  م�سار  حفز  باتجاه  يت�صل  فيما  خا�صة  المخت�صين،  جهود  من  العديد  ت�ضافر  يتطلب 

والدرا�سات ب�أ�سلوب يتمف�صل �ضمنه النوع مع بقية الانتماءات الاجتماعية الأخرى، وباتجاه انبثاق 

النظر حول  ويركز  وللمجموعات،  للأفراد  بالن�سبة  التمف�صلات  تلك  تعقّد  لا�ستك�شاف  ي�سعى  م�سار 

وال�سيا�سيّة  الاقت�صادية  الحياة  في  المختلفة  ومظاهرها  الأطراف،  مختلف  بين  اللام�ساواة  مناحي 

�سوق  بهيكلة  مرورًا  البنت،  ح�ساب  على  للولد  المميِّزة  الاجتماعية  التن�شئة  من  بدءًا  والاجتماعية، 

الولوج  م�سائل  �إلى  وو�صولًا  الأجور،  في  والفروق  المهنية  والتخ�ص�صات  المهارات  وتوزيع  ال�شغل 

والنقابات،  للأحزاب  والانتماء  ال�سلطة  وممار�سة  القيادية  وللوظائف  للم�سئوليات  غيرالمت�ساوي 

وديموغرافيّة،  و�أنثربولوچية  و�سو�سيولوچية  تاريخية  م�سائل  من  يُطرح  �أن  يمكن  مما  ذلك  وغير 

ومن �أوجه تحليل متنوعة ومتعددة الاخت�صا�صات لعلاقات الرجل بالمر�أة. 

جوهر  في  الاجتماعي  النوع  منظور  �إدماج  �إ�شكالية  �سياق  في  دومًا  يتردد  الذي  ال��سؤال  ولكن 

ويذهب  والأ�سلوب.  بالمنهج  غالبًا  يرتبط  والاجتماعيّة  الإن�سانية  للمعرفة  المختلفة  التخ�ص�صات 

الو�سائل  م�شكلة  �إثارة  �إلى  الاجتماعي  للنوع  ح�سا�سة  واجتماعية  �إن�سانية  علوم  لتركيز  المتحم�سون 

الهدف. ولئن  �أف�ضلها و�أكثرها جدوى في خدمة ذلك  انتقاء  لتحقيق ذلك، وكيفيّة  العمليّة والمنهجيّة 

درا�سات  حول  جوهري  ب�شكل  تتركز  معرفيّة  لحقول  الم�ستقل  للت�أ�سي�س  ال�سعي  في  البع�ض  يرى 

�إزاء  والمعرفيّة  العلميّة  حدودها  و�ضبط  الخا�صة،  المنهجية  لو�سائلها  وابتكارها  الاجتماعي،  النوع 

الارتقاء  �إلى  ي�ؤدي  �سوف  �أمثل  حًّال  الأخرى،  والاجتماعيّة  الإن�سانية  العلوم  تخ�ص�صات  �سائر 

بمقاربات النوع الاجتماعي �إلى م�ستوى الحقل المعرفي الم�ستقل بذاته، ف�إن الاتجاه الأبرز ي�ؤكد على 
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�أن الجدوى من الت�أ�سي�س الم�ستقل لحقول فريدة ومتميزة هادفة لدرا�سة النوع الاجتماعي لن تكون 

�إلى حد كبير بهاج�س التقوقع على الذات، والتطور العقيم بعيدًا  ا تظل مرتهنة  قة النتائج، ورّمب محقَّ

)140(
عن جدلية الت�أثر والت�أثير في الحقول المعرفيّة الأخرى نتيجة الغرق في القطاعيّة المفرطة.

هذا وت�شدّد في المقابل �أغلب الأ�صوات على �أهميّة ما يمكن �أن يتيحه الإدماج الأفقي لمقاربات النوع 

معرفة  �إفراز  في  وفاعلية  جدوى  من  والاجتماعية  الإن�سانية  العلوم  فروع  �سائر  في  الاجتماعي 

�إن�سانية واجتماعيّة �أخ�صب و�أرقى، خا�صة �إذا ما تّم غر�س عن�صر النوع في كل اتجاه، وفي جوهر 

النوع  بعنوان  الاجتماعية،  م�سائلنا  تناول مختلف  لنا  يجيز  ب�شكل  بحث ودرا�سة وتحليل  عمليّة  كل 

الاجتماعي، �سواء تعلقت بالتربية والتعليم، �أو العائلة، �أو العمل، �أو الأجور، �أو البيئة، �أو المدينة، �أو 

الريف، �أو الهجرة، �أو ال�صحة...�إلخ.

في  يرى  الذي  المنحى  على  حداثته-  -على  العربيّة  الأكاديميّة  ال�سّاحة  في  الحا�صل  الجدل  وي�ؤكّد 

قائمة  والاجتماعيّة  الإن�سانية  العلوم  تخ�ص�صات  �سائر  الاجتماعي في  النوع  لمنظور  الأفقي  الإدماج 

الداعم  الر�أي  الباحثين والدار�سين، وينطلق ذلك  المثلى لانت�شاره وا�ستيعابه من قبل  الطريقة  الذات 

والجامعية  البحثية  ال�ساحة  واقع  خ�صو�صية  من  الاجتماعي  للنوع  الأفقي  المعرفي  الإدماج  لمبد�أ 

المر�أة  لدرا�سات  والراف�ضة  المت�شنجة  المواقف  بع�ض  لآخر  حين  من  وت�شهد  �شهدت  التي  العربية 

الإ�سلامية”.  العربية  الثقافة  ح�صون  اختراق  به  يراد  ا  غربيًّ “منتجًا  باعتبارها  الاجتماعي  والنوع 

الإن�سانية  المعرفة  حقول  في  النوع  �إدماج  لأ�سئلة  المتناولة   
)141(

العربية المبادرات  بع�ض  �أكدت  وقد 

يتمّ ذلك عبر مراحل  �أن  �أهمية  المقررات الجامعيّة على  لت�أمين ذلك في  العمليّة  وال�سبل  والاجتماعية 

وب�شكل تدريجي، ك�أن يتمّ البدء في مراحل �أولى ب�إقحام منظور النوع الاجتماعية في المواد التعليمية 

التخ�ص�صات. الم�شتركة تدري�سًا بين مختلف 

)140( نف�س المرجع، �ص 42.

)141( مبادرة منظمة المر�أة العربية في البحث عن �سبل �إدماج النوع في المقررات الجامعية، انظر: �أعمال ور�شة العمل حول ت�ضمين بُعد 

النوع في المقررات الجامعية ومجالات البحث الأكاديمي، تحرير عُلا �أبو زيد، منظمة المر�أة العربيّة، القاهرة، 2006م.
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ثانيًا: علاقة علم اجتماع العمل والم�ؤ�س�سة بمنظور النوع الاجتماعي: 

تحليل نقدي:

لقد خل�صنا �سابقًا فيما يخ�ص المرتكزات النظرية لعلم اجتماع العمل والتنظيم والم�ؤ�س�سة �إلى القول 

تطويره  تم  كما  لا  الاجتماعي،  النوع  لبُعد  اعتبار  �أيّ  غياب  في  المعرفية  التخ�ص�صات  تلك  بتطور 

ا فيما بعد، ولكن حتى في �أب�سط معانيه الهادفة �إلى اعتبار الإن�سان في مجالات العمل بوجهيه  معرفيًّ

تمت  وقد  والإنتاج.  العمل  مواقع  في  منهما  كل  خ�صو�صية  �إلى  والنظر  والمر�أة،  الرجل  المختلفين 

عمليات  اجتماعي في جوهر  كفاعل  المر�أة  المبكّر لح�ضور  المعرفي  الانتباه  �إلى عدم  العابرة  الإ�شارة 

العمل وفي مجالات ممار�سته المتنوعة. ونحاول في هذا المقام تعميق النظر في ذلك الاتجاه محاولين 

الإحاطة المركزة ببع�ض حيثيات التطوّر التاريخي والإبي�ستملوجي لق�ضايا المر�أة والنوع الاجتماعي 

في �صلب علم الاجتماع، ولا�سيما �ضمن تخ�ص�صات علم اجتماع العمل والتنظيم والم�ؤ�س�سة.

العمل: ظواهر  دراسة  في  الاجتماعي  النوع  بُعد  حضور   -1

على  بالتركيز  تقدّم-  -كما  الع�شرين  القرن  من  الأول  الثلث  منذ  العمل  ظواهر  تدار�س  انطلق  لقد 

الزمان  حدود  في  متمركزة  كممار�سة  العمل  بظاهرة  الاهتمام  خلال  من  �أي  العمل”  “�أو�ضاع 
يرتبط  عما  النظر  بغ�ض  الحدود،  تلك  عبر  تتج�سد  كما  والفنية  التقنية  ب�أبعادها  والاهتمام  والمكان، 

بحياته  الاهتمام  مثل  يمار�سها،  الذي  وبالعامل/الإن�سان  بها  ل�صيقة  ظواهر  من  الممار�سة  بتلك 

وقد  ممار�سته.  ومجالات  العمل  نطاق  خارج  والاجتماعية  النف�سية  و�أو�ضاعه  والعائلية  ال�شخ�صية 

هو  لما  وتجاهله  الم�صنع  لداخل  العلمي  التناول  بين  الحا�سم  الف�صل  ذلك  في  الدار�سين  بع�ض  ر�أى 

خارجه �أمرًا متفهّمًا �إذا ما تّم ربطه بالمناخ العلمي ال�سائد في تلك المرحلة التاريخية، والذي كان ي�ؤكد 

 واعتبار المزج بينهما حين �إجراء البحوث 
)142(

على قدا�سة ف�صل الحياة ال�شخ�صية عن الحياة المهنية،

التوجه  لذلك  المعرفيّة  ال�ضريبة  وتمثلت  و�ضوابطه.  العلمي  المنهج  �صرامة  عن  �شذوذًا  والدرا�سات 

العمل  ظاهرة  علاقة  لم��سألة  النظر  م�سار  تعطّل  في  وال�شخ�صيّة  العائلية  وحياته  العامل  بين  الفا�صل 

باختلاف جن�س العامل والاهتمام بق�ضايا النوع الاجتماعي داخل مجالات العمل وخارجها. وقد كان 

الغربيّة، خا�صة كيد  ذلك بالرغم مما كانت ت�شهده المر�أة من ح�ضور في مواقع مختلفة من الم�صانع 

عاملة غير مخت�صة �إلى جانب الرجل، حيث بلغت ن�سبة تواجدها في فرن�سا مع نهاية �ستينيات القرن 

(142) Michel De Coester, François Pichault, Traité de sociologie du travail, op cit, p.45.
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�أن ح�ضور المر�أة في �سوق العمل الر�سمي  الع�شرين مثًال حوالي ثلث مجموع اليد العاملة. ومعلوم 

ا منذ انتهاء الحرب العالمية الثانية في �أوا�سط الأربعينات من  في المجتمعات الغربية قد تكثّف تاريخيًّ

الأ�سرة،  على  الاقت�صادية  والم�سئوليات  ال�ضغوط  تزايد  منها  عدّة،  بدوافع  مرتبطًا  الع�شرين  القرن 

خا�صة في حالات ارتفاع بطالة الرجال، وارتفاع كلفة المعي�شة اليومية، بما فيها تزايد �أ�سعار ال�سلع 

الا�ستهلاكية، وارتفاع نفقة تعليم الأبناء، وغير ذلك. هذا مع الت�أكيد على �أن تجاوز المر�أة في البلدان 

بالأ�سا�س،  اقت�صادية  بدوافع  ارتبط  و�إن  العامة،  الف�ضاءات  نحو  الخا�ص  الف�ضاء  لأ�سوار  الغربية 

ف�إنّه اقترن كذلك بحركة مجتمعيّة م�ضادة انبثقت من رغبة الن�ساء في تحقيق الا�ستقلال ال�شخ�صي، 

مركزية  ق�ضية  البيت  خارج  العمل  �أ�صبح  حيث  الرجل؛  مع  الم�ساواة  من  نوع  تحقيق  �إلى  وال�سعي 

بالن�سبة للن�ساء في المجتمع المعا�صر، وواحد من الم�ستلزمات الأ�سا�سيّة لتحقيق الا�ستقلال والم�ساواة 

)143(
في المجتمع الحديث.

ومن المهمّ القول �إنّه رغم ذلك الح�ضور المتزايد للمر�أة في �سوق العمل ال�صناعي في المجتمعات الغربية، 

-كق�ضايا  الرئي�سة  و�إ�شكالاته  العمل  ق�ضايا  لبع�ض  ال�سو�سيولوچية  للدرا�سات  المبكر  الانتباه  ورغم 

تحفيز العمال على زيادة الإنتاج، وانعكا�س �أو�ضاع العمال داخل الم�صنع على وتائر الأداء والإنتاج- 

�إلا �أن ذلك لم يُف�ض �إلى بروز مبكّر لربط معرفي بين معطى ح�ضور المر�أة العاملة وانعكا�ساته المحتملة 

�أ�شارت  “الهاوثورن” قد  تجارب  من  المنحدرة  الدرا�سات  من  عددًا  �أن  ويُذكر  العمل.  ظواهر  على 

�أن  كما   
)144(

للعمّال، القومية  الهويات  وبين  الجن�سين  بين  الأداء  في  الاختلاف  مظاهر  لبع�ض  ا  عر�ضً

مادلين  درا�سة  ذلك  ومن  الن�سائية،  العاملة  اليد  عن  المتناثرة  الدرا�سات  بع�ض  بروز  �سجّلت  المرحلة 

المعادن  تركزت حول عاملات م�صانع  والتي  1966م،  عام  فرن�سا  Madeline Guilbert في  قلبار 

الموكولة  المهام  العمل، وخ�صائ�ص  المر�أة �ضمن  مواقع  بتحليل  قامت �ضمنها  وقد  باري�س.  ب�ضواحي 

�إليها، و�أبرزت �أنها مهامّ تت�سم في الغالب بطابع �إجرائي، وبتدخل مقت�ضب ومتكرر، وبحركة �ضعيفة 

الأهميّة، وبعمل ثابت ومحدود الم�سئولية، وغالًبا ما يتم في مواقع معزولة بع�ضها عن البع�ض الآخر. 

الدرا�سات حول  الباحثين والدار�سين �صوب  انتباه  وّل وجهة  الدرا�سة وغيرها لم ُحت تلك  مثل  ولكن 

المر�أة في مجال العمل، ولم تغير من واقع الأمر �شيئًا، بل اعتبر بع�ضها البحث المركز حول المر�أة في 

)143( �أنطوني غدنز، مرجع �سابق، �ص 452.

)144( انتبهت �إحدى الدرا�سات المنبثقة عن تجارب “الهاوثورن” �إلى �أهمية بُعد النوع عند تعمّد تغيير �إحدى الن�ساء المتزوجات برجال 

خلال �إحدى التجارب، وعند الإ�شارة �إلى الهوية القومية لبع�ض العاملات الخا�ضعات للتجربة وتبيان ت�أثير ذلك في �سلوكهن في 

العمل. انظر: مي�شال دي كو�ستار، مرجع مذكور، �ص45.
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 وقد ظلت كبرى بحوث 
)145(

مواقع العمل �ش�أنًا يهمّ المر�أة �أكثر مّما يهمّ عالم الاجتماع والمخت�ص فيه.

علماء اجتماع ال�ستينيات -لا�سيما الفرن�سيّة منها، والتي قاربت العمل من بع�ض مظاهره، من �أمثال 

Michel Crozier، و“بيار بورديو” Pierre Bourdieu، و“�آلان   
“مي�شال كروزيي”)146( �أعمال 

توران” Alain Touraine، و“هنري مندرا�س” Henri Mendras- ظلت وفيّة لمبد�أ الف�صل الآلي 

 و�سريان مبد�أ عدم 
)147(

بين الحياة المهنيّة والحياة الخا�صة، كما ظلّت من�ضبطة بمبادئ كونيّة الذكورة،

تجزئها داخل ف�ضاءات ممار�سة العمل وخارجها.

وبهذا ظلّت المقاربة الغربيّة للعمل �إلى حدود نهاية ال�سبعينيات من القرن الع�شرين بعيدة عن �إدراك 

�أهميّة الروابط بين  �إلى  العمل، ون�أت عن الانتباه  النوع الاجتماعي في درا�سة ظواهر  �أهمية فوارق 

ا القول ب�إن علم اجتماع العمل وكذلك التاريخ  الجن�سين وعلاقتها بممار�سة العمل، وهو ما يجيز رّمب

الاجتماعي للطبقة العاملة وللعمل ال�صناعي في �أوروبا ت�أ�س�س و�صيغ حول �صورة ونموذج “عامل 

بالعمل ال�صناعي الذكوري،   حيث انطبع ذلك التخ�ص�ص طويًال 
)148(

المنجم ذي الع�ضلات المفتولة”؛

ولم يميّز بين علم اجتماع العمل وعلم اجتماع العمّال مع اعتباره المطلق ب�أن العامل محل الدر�س هو 

�أ�سا�سًا ذلك العامل الذكر المخت�ص في مجال ال�صناعات الكبرى.

الاجتماعي: النوع  لقضايا  والمؤسسة  العمل  دراسات  نظرة  تطور   -2

�أ�ضحى  النوع الاجتماعي  العمل من زاوية ما ي�صلها بمقاربات  لتدار�س ق�ضايا  الملمو�س  التطور  �إن 

قطعه  تم  فيما  الت�شكيك  معه  الع�سير  من  �أ�صبح  ب�شكل  لآخر  يوم  من  يتكر�س  واقعًا  �أمرًا  اليوم 

�شمال  بين  والأ�سلوب  الأهمية  متفاوتة  بدرجات  ذلك  بقى  و�إن  الاتجاه،  ذلك  في  مهمة  �أ�شواط  من 

)145( ت�صريح لقلبار مادلين في محادثة تمت معها ن�شرت في مجلة:

Travail genre et société, n¨1,avril 1999.

)146( يعد “مي�شال كروزي” من �أبرز م�ؤ�س�سي علم اجتماع التنظيم بفرن�سا كما تم تبيان ذلك في الف�صل الثاني، ورغم انتباهه في 

�أهمية الاختلافات بين الجن�سين في تحليل  كتابة الظاهرة البيروقراطية لمعطى ح�ضور المر�أة في تنظيمات العمل، و�إ�شارته �إلى 

بع�ض �سلوك الفاعلين الاجتماعيين، �إلا �أنّه �سرعان ما ي�ستدرك للت�أكيد على عدم المبالغة في اعتبار ذلك المعطى )ح�ضور المر�أة( 

�أن  نفكّر  �أن  الن�ساء، يمكن  من  غالبيتهم  �أن  “بما  ذلك:  ويقول في  العمل،  تنظيمات  ا�شتغال  �آليات  ا في تحليل  �أ�سا�سيًّ عن�صرًا 

تعار�ض الجن�سين يمكن �أن يكون من العنا�صر المهمة الم�سهمة في تحديد الو�ضعيّة، ولكن ت�أثيره لا يجب ب�أي حال المبالغة فيه” 

.Michel Crozier, Le phénomène Bureaucratique, Seuil, Paris 1963, p.115 :انظر

(147) Michel De Coester, François Pichault, Traité de sociologie du travail, op cit, p.46.

(148) Laura Lee Dawns, Histoire du peuple, histoire des femmes. In Jacqueline Laufer, Le travail du 

genre, op cit, p.88.
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من  اليوم  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  مو�ضوعات  �أ�صبحت  وقد  وغربه.  �شرقه  وبين  وجنوبه،  العالم 

الذي  ال��سؤال  ولكن  المتنامية،  الأهمية  ذات  المجالات  قليلة ومن  �أو�ساط غير  المبجّلة في  المو�ضوعات 

المت�صل  والفكري  المعرفي  ال�صمت  حاجز  وته�شيم  الطوق  ك�سر  بزمن  �أ�سا�سًا  يرتبط  هنا  يُطرح  قد 

بتغييب المر�أة كمو�ضوع درا�سة داخل نطاقات العمل، وبزمن انتباه الدار�سين والمخت�صين في المجال 

الإنتاج،  و�صيرورة  العمل  �سير  على  المختلفة  وانعكا�ساته  الجن�سين  بين  الروابط  متغير  �أهمية  �إلى 

وعلى العلاقات الإن�سانية والاجتماعية داخل تنظيمات العمل وم�ؤ�س�ساته الحديثة.

�إن الحديث عن بدايات الت�أ�سي�س لعلاقة معرفيّة بين درا�سات العمل وق�ضايا المر�أة والنوع الاجتماعي، 

وبدايات ت�شكله كمو�ضوع �سو�سيولوجي وكم�شروع بحث ودرا�سة على قدر من الأهمية، يرجعنا �إلى 

الحديث عن مزايا ما �أنتجه �صخب الن�ضال الن�سوي الغربي في �سبعينيات القرن الما�ضي من م�شروعات 

الم�سلمات  من  اعتباره  تم  ما  بع�ض  بنية  وتفكيك  العلمي،  النظر  معاودة  �ضرورة  على  حرّ�ضت  فكرية 

�إ�شكالية  ب�أو�ضاع العمل وبالمر�أة العاملة. وقد حظيت  البدهيّة في م�سائل مختلفة، ومنها تلك المرتبطة 

العمل المنزلي للمر�أة في هذا النطاق بجهود بارزة؛ حيث نبّهت الأ�صوات الن�سويّة في الولايات المتحدة 

الأمريكية ثم في فرن�سا �إلى �ضرورة اعتبار الأعباء المنزلية للمر�أة �صنفًا لا يقل �أهمية وقيمة عن �أ�صناف 

العمل الأخرى، ووردت تلك المطالبة في �شكل دعوة لمراجعة مفهوم العمل في حد ذاته بغر�ض دح�ض 

م�سلمة �أن العمل المنزلي للمر�أة هو عمل غير منظور وغير منتج ومنزوع الاعتبار المادي والمعنوي بما �أنّه 

يتمّ بدون مقابل. وقد �شفعت تلك الدعوات بمجموعة من الدرا�سات الميدانية حول توزع وقت المر�أة بين 

العمل المنزلي والعمل بالخارج مبرزة ا�ستئثار الأوّل ب�أغلب وقت المر�أة العاملة، وكان ذلك فاتحة اتجاه 

�س لجملة من الت�سا�ؤلات ال�سو�سيولوچية حول دلالات تهمي�ش العمل المنزلي للمر�أة  نظري مختلف �أ�سَّ

العاملة و�أبعاده وعلاقته بم�شروعية هيمنة وا�ستغلال الرجل للمر�أة.

وبينت كري�ستن دلفي Christine Delpy في تلك المرحلة �أن “نمط الإنتاج المنزلي” ي�شتغل بالتوازي 

عن  م�سئولة  لي�ست  المقدمة  الخدمة  �أو  المنتج  طبيعة  �أن  على  وبرهنت  ال�صناعي”،  الإنتاج  “نمط  مع 

الطابع الت�سويقي من عدمه، ولكن المحدد الرئي�س للت�سويق يقترن �أ�سا�سًا بنمط الروابط والعلاقات 

�أثناء  كعاملة(  �أو  )كزوجة  المر�أة  بموقع  كذلك  ويرتبط  الإنتاج،  عملية  �ضمنها  تتم  التي  الاجتماعية 

)149(
�أدائها لذلك العمل.

(149) Christine Delphy, Travail ménager ou travail domestique, dans Andrée Michel (dir), Les 

Femmes dans la société marchande, PUF Paris 1978, p.35.
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للفتاة،  المبكّر  المنزلي  العمل  مثل  المجددة،  المو�ضوعات  من  جملة  الم�سار  هذا  �ضمن  طُرحت  وقد 

بين  والعلاقة  المنزلية،  �أعبائها  حجم  مع  المتنا�سب  العمل  طبيعة  باختيار  المر�أة  ان�شغال  و�إ�شكالية 

العائلة والعمل، وق�ضايا الحراك الاجتماعي، وكذلك م�سائل الا�ستثمار الاجتماعي في العمل بح�سب 

�أف�ضت مختلف تلك الجهود �إلى خلا�صات نظرية مهمة   وقد 
)150(

الانتماءات الطبقيّة للأفراد والأ�سر.

�أدت �إلى �أطروحات �أكثر جر�أة مت�صلة بم�سالة انعدام الم�ساواة بين الرجال والن�ساء في �سوق العمل 

التن�شئة الاجتماعية في علاقتها  �إ�شكاليات  من حيث الأجور و�أنماط الا�ستخدام والتوظيف، وبع�ض 

ببناء الت�صورات الاجتماعية وربطها لبع�ض الوظائف منعدمة القيمة بالأنثى.

ولعلّه من المفيد القول كذلك ب�أن معطى و�صول عدد من الن�ساء المتعلمات �إلى مراحل متقدمة من حقول 

الإنتاج البحثي في تخ�ص�ص علم الاجتماع -خا�صة في بع�ض الدول ال�صناعية- كان له �أثره البارز في 

التي كانت �سائدة في درا�سات ظاهرة العمل؛  القطيعة الإبي�ستملوچية مع الاتجاهات  �إحداث نوع من 

مما �ساعد علم اجتماع العمل على تغيير وجهة محوريّة درا�ساته واهتماماته “بالنموذج الكوني للعامل 

الذكر” نحو تد�شين م�سار من البحوث ذات المنظور “المجن�سن” والمقارِن لكل من مواقع الرجل والمر�أة 

و�أدوارهما في مجال العمل، وهو ما فجّر �أولى الت�سا�ؤلات والانتقادات الموجهة للأ�س�س النظرية لعلم 

اجتماع العمل ول�سائر مدار�سه المتجاهلة للفوارق بين الجن�سين و�سائر انعكا�ساتها وتجلياتها.

لوجود  المراعي  المختلف  المنظور  ذات  والبحوث  الدرا�سات  موجة  تنامي  �أن  على  الت�أكيد  من  بدّ  ولا 

الثالث  القطاع  تو�سع  ظاهرة  مع  كذلك  مترافقًا  كان  العمل  نطاقات  داخل  الرجل  جانب  �إلى  المر�أة 

بالمجتمعات الأوروبيّة، وظهور المر�أة كعاملة بارزة في مجالي الخدمات والتجارة.

لقد كان �إذًا لكل هذه العوامل ال�سو�سيوتاريخية بمختلف �أبعادها الفكرية والاقت�صادية والاجتماعية 

�صلب  في  الأهمية  من  قدر  على  كمبحث  وت�سكينه  المر�أة،  لمو�ضوع  العلمي  البناء  في  المعتبر  �أثرها 

حول  البداية  في  الن�سويات  الاجتماع  عالمات  اهتمام  تمحور  ولئن  العمل.  اجتماع  علم  اهتمامات 

ا منذ  المر�أة العاملة في حدّ ذاتها لتبيان م�ستويات اختلاف �أو�ضاعها، ف�إن ذلك التوجه تطور تدريجيًّ

ثمانينيات القرن الع�شرين نحو �إدراك �أ�شمل لمختلف ق�ضايا العمل والم�ؤ�س�سة في علاقاتها بالروابط 

بين الجن�سين داخل مجالات العمل و�سوقه ب�شكل �أعم. 

(150) Michel Lallement, Quelques remarques à propos de la place du genre dans la sociologie du 

travail en France. In Jacqueline Laufer, Le travail du genre, op.cit, p.129.
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حركة  الثانية  للألفية  الأخيرة  الع�شرية  منذ  ي�شهد  الغربي  البحثي  الم�شهد  ب�أن  القول  المفيد  ومن 

عبر  �إليهما  منظورًا  والم�ؤ�س�سة  العمل  ق�ضايا  حول  الجدل  تكثيف  عاتقها  على  �أخذت  مهمة،  فكرية 

ومتنوعة تحت�ضنها كبرى  عديدة  فكرية  منابر  الم�شهد عبر  ذلك  ويت�أ�س�س  الاجتماعي،  النوع  مقاربة 

�أعدادًا  متوا�صل  ب�شكل  الحركة  تلك  وتنتج  البحثية.  ومخابرها  مراكزها  و�أهمّ  الغربية  الجامعات 

)151(
مهمة من الكتب والمقالات والندوات والمجلات العلمية المتخ�ص�صة.

غير  ب�شكل  والنوع  العمل  ق�ضايا  حول  العلمي  التراكم  من  نوع  خلق  �إلى  الحركة  تلك  �أف�ضت  وقد 

النظر  دوائر  وتو�سيع  والق�ضايا،  الأطروحات  تجديد  في  كبير  حد  �إلى  �أ�سهم  ما  وهو  م�سبوق، 

العلمي فيها. ويمكن القول �إن ذلك التطارح الفكري لق�ضايا النوع والعمل تجاوز محليته لنقد �أ�س�س 

ما تم  الحالية  النقا�شات  بع�ض  وقد طورت  الم�ستجدة.  مظاهرها  الغربية في  الر�أ�سمالية  ومرتكزات 

الخا�ص  بين  القائم  التق�سيم  حول  المتحدة  والولايات  �إنجلترا  في  الن�سويات  قبل  من  �سابقًا  �إثارته 

البطرياركية،  العائلة  �أ�س�س  على  الغربي  الر�أ�سمالي  النظام  ارتكاز  م�ؤكدة  المر�أة  حياة  في  والعام 

عُقم  النقا�ش  ذلك  نظر  في  ي�ؤكد  ما  وهو  البطرياركي،  المنطق  نف�س  وفق  به  العمل  �سوق  وتهيكل 

الطرح العلمي الذي كان يف�صل بين البطريياركية والر�أ�سمالية كنظامين منف�صلين.

الغربيّة  البلدان  النوع والعمل في بع�ض  الدائر حول ق�ضايا  العلمي  �أن ذلك الجدل  �إلى  هذا ويُ�شار 

والأ�سرة  والمر�أة  الرجل  من  لكل  اليومية  والحياة  المعي�ش  الواقع  بين  اءة  البنَّ الجدليّة  من  نوعًا  �أفرز 

وبين الق�ضايا المدرو�سة والمطروحة للنقا�ش على م�ستوى وا�سع �شمل ال�سيا�سات الحكومية والبرامج 

العمل  ظواهر  حول  نقا�ش  من  اليوم  يثار  �أ�صبح  ما  ذلك  على  الأمثلة  �أهم  ومن  والقوانين.  التنموية 

 (Work, Employment الإنجليز:  الاجتماع  علماء  عن  ال�صادرة  المجلّة  عن  الحديث  الح�صر  لا  الذكر  �سبيل  على  يمكن   )151(

النوع،  العمل، وق�ضايا  �سوق  ال�صناعية وتحولات  والعلاقات  العمل،  م�سارات  بدرا�سات  تعنى  (and Society. وهي مجلة 

 (Gender Work and 1994م تمثلت في �إن�شاء مجلة  والتق�سيم الجن�سي للعمل. وقد �شفعت هذه المبادرة ب�أخرى في �سنة 

(Organization، وقد تركزت حول الاهتمام بعلاقات النوع داخل مجالات العمل، وداخل التنظيمات ال�صناعية الحديثة. �أمّا 

 )MAGE( ”فرن�سا فقد �شهدت بدورها م�سارًا ت�أ�س�ست �ضمنه العديد من مجموعات البحث، ونذكر منها: “�سوق العمل والبحث

المن�ش�أة في �إطار مركز الوطني للبحث العلمي في فرن�سا من قبل مجموعة من المخت�صين في علم اجتماع العمل. وكذلك “ال�شبكة 

الجامعية الوطنية متعددة الاخت�صا�صات حول النوع” )RING(، وهي ت�ضم مجموعة من الباحثات المنتميات لعدد من الجامعات 

 ،)Cahiers du Genre( ”الفرن�سية ولبع�ض الم�ؤ�س�سات البحثية. ومن المجلات العلمية المتخ�ص�صة يمكن ذكر “كرا�سات النوع

ومجلة “الدرا�سات حول التق�سيم الاجتماعي والجن�سي للعمل” )Etudes sur les Rapports sociaux de sexe(، ومجلة 

والمجتمع” )Travail Genre et Société(...�إلخ. والنوع  “العمل 
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في علاقتها بالعائلة وبال�سيا�سات الاجتماعيّة العائليّة. وي�ستهدف هذا النقا�ش ال�سيا�سات الحكومية 

للعائلة، التي ظلت قائمة على م�سلمة اعتبار المر�أة هي الم�ؤتمنة ال�شرعية على الأ�سرة، واعتبار الرجل 

التي جعلت من  التحولات الاجتماعية والاقت�صادية  الأول والوحيد للأ�سرة، رغم مختلف  العائل  هو 

ا في الإنفاق والدخل الأ�سري.  المر�أة �شريكًا مهمًّ

الدولة  �أو  الرعاية  دولة  بنموذج  علاقتها  في  النوع  عمل  ق�ضية  ال�سياق  هذا  نف�س  في  وتُطرح 

�إعادة  على  ت�ؤكد  بريطانيا-  في  -خا�صة  ال�سو�سيولوچية  الدرا�سات  �أ�صبحت  والتي  الحا�ضنة، 

�إنتاجها لعلاقات النوع الاجتماعي ب�شكل يكر�س الف�صل بين الخا�ص والعام في حياة المر�أة العاملة. 

في  الوحيد  وعائلها  الأ�سرة  ربّ  بو�صفه  الرجل  �إلى  النظر  تجاوز  �إلى  الدعوة  ال�ش�أن  هذا  في  وتّم 

الحقوق  النوعين في  بين  والم�ساواة  فردي،  ب�شكل  والمر�أة  الرجل  من  كل  مع  التعامل  تطوير  اتجاه 

)152(
الاجتماعية. والامتيازات 

كما �أثيرت في هذا ال�صدد جملة من المو�ضوعات ذات ال�صلة، كم��سألة علاقات عمل النوع مقابل �أجر 

بال�سيا�سات الاجتماعية، وم�سائل عدم الم�ساواة في توزيع الثروة والدخل، وم�شكلات تو�سع قاعدة 

ت�أنيث بع�ض الوظائف ذات الأجور الزهيدة والأهمية المتدنية، وانت�شار العمل الن�سائي اله�ش وغير 

العمل،  بالمر�أة في مجال  المر�أة  علاقة  ومو�ضوعات  والمتقدمة،  الر�أ�سمالية  الدول  الم�ستقر في مجمل 

بالمر�أة  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات  في  العليا  القيادية  المنا�صب  ذات  المر�أة  بعلاقة  يت�صل  فيما  لا�سيما 

المر�أة  �إلى  الأخيرة  المو�ضوعات  النظر مع هذه  ت�أكد عدم  الب�سيط ومحدود الخبرة. وقد  العمل  ذات 

والطبقيّة  والثقافية  الاجتماعية  الفوارق  تجاهل  عدم  �إلى  الدعوة  وتمت  للان�شطار،  قابلة  غير  ككتلة 

والاقت�صادية الكامنة وراء لفظة “المر�أة” ب�شكل عام، والمر�أة العاملة ب�شكل �أدق. 

العربية: البلاد  حال  العمل:  مجالات  في  الاجتماعي  والنوع  المرأة  دراسات   -3

يزال  ما  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  عامة في مجالات  �أكاديمية  درا�سات  الت�أ�سي�س لحقول  م�سار  �إن 

يمكن  ماذا  ولكن  العربية،  الأقطار  �أغلب  في  ببطء  يتركز  م�سارًا  ذلك-  �إلى  الإ�شارة  تقدمت  -كما 

ات�صالها  في  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  حول  والدرا�سات  للبحوث  العام  الإنتاج  ن�سق  ب�ش�أن  القول 

والم�ؤ�س�سات؟ العمل  بمجالي 

(152) Wajcman Judy, Le genre du travail, In Laufer Jacqueline, Le travail du genre, op cit, p.158.
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يجدر بنا في البداية التذكير ب�أن ظاهرة خروج المر�أة العربية �إلى العمل هي ظاهرة �شهدتها البلدان 

�سجون  من  المر�أة  تحرر  لأهمية  المبكرة  العربية  الإ�شارات  بع�ض  من  بالرغم  �إنه  �إذ  حديثًا؛  العربية 

انت�شار  لبدايات  الت�أريخ  يمكن  لا  عمومًا  �أنه  �إلّا   
)153(

خارجه، فاعلة  ممار�سة  نحو  الخا�ص  الف�ضاء 

الظاهرة �إلا مع مراحل الا�ستقلال وبناء الدول الوطنية في �أغلب الدول العربية.

ومن المهم الإ�شارة في هذا ال�صدد �إلى التفاوت الم�سجّل في بروز ظاهرة عمل المر�أة وانت�شارها بين 

التوجهات  العربي، حيث تلاءمت  الم�شرق والخليج والمغرب  المعروفة  ب�أقاليمها  العربية  الأقطار  �سائر 

التنموية الأولى لدول المغرب العربي واتجاهها نحو التركيز المطلق على ال�صناعة في العقود الأولى 

ة للمن�ش�آت ال�صناعية الكبرى لأعداد كبيرة من اليد العاملة الرخي�صة وغير  للا�ستقلال مع حاجة ما�سَّ

�أو�ضاع  تح�سين  في  الراغبات  والمتو�سطة  الفقيرة  الطبقات  ن�ساء  في  �ضالتها  وجدت  التي  المخت�صة 

�أ�سرهن المادية والاجتماعيّة، وهو ما كان له وقعه في تو�سيع قاعدة المر�أة العاملة غير المخت�صة ب�شكل 

�أبرز في كل من تون�س والجزائر والمغرب. 

هذا ولا بد من الت�أكيد على �أن حركة ولوج المر�أة لف�ضاءات العمل توازت في معظم الدول العربية مع 

عوامل انت�شار التعليم ودعم مجانيته وتعميمه، �إلى جانب ال�سعي الر�سمي لتطوير البنى الت�شريعيّة 

على  عزمها  �أعلنت  عامة  �سيا�سيّة  مناخات  ظل  في  المر�أة  �إلى  الموجة  الاقت�صاديّة  والبرامج  والخطط 

الدفع قُدمًا بم�سيرة انخراط المر�أة في عجلة التنمية. 

طالت  �شاملة  ب�إ�صلاحات  القيام  �إلى  الخم�سينيات  منذ  عمدت  العربية  الدول  جل  �أن  المعلوم  ومن 

البنى الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية، وتمخ�ضت عنها جملة من ال�سيا�سات الرامية �إلى النهو�ض 

�إلى  �أدى  ما  والبنات؛ وهو  البنين  بين  التعليم دون تمييز  بالن�ساء وتمكينهن من حقوقهن في مجال 

ع كذلك من وتائر انخراط �أعداد كبيرة من الخريجات في �سوق  ت�ضاعف �أعداد التلميذات، وما �سرَّ

بوظائف  منهن  غفيرة  �أعداد  والتحقت  الإنتاجية،  العملية  في  بالتالي  و�إ�سهامهن  العربية؛  العمل 

كما  والبناء،  الإن�شاء  وم�ؤ�س�سات  والجي�ش،  كالق�ضاء،  بها،  لهن  عهد  لا  مجالات  واقتحمن  �إدارية، 

فتح القطاع العام �أبوابه في عدد من الدول العربية -لا�سيما في م�صر والمغرب العربي- �أمام فتيات 

)153( ن�شير في هذا المقام �إلى �أن ال�شيخ رفاعة رافع الطهطاوي منذ القرن التا�سع ع�شر اعتبر �أن عمل المر�أة “ ي�صون المر�أة عمّا لا يليق، 

التون�سي  الم�صلح  ت�أكيد  �إلى  الن�ساء”، وكذلك  مذمومة عظيمة في حق  �أعظم  فهي  الرجال،  مذمومة في حق  البطالة  كانت  و�إذا 

الطاهر الحدّاد منذ مطلع القرن الع�شرين على �أن “لي�س في ن�صو�ص القر�آن ما يمنع من تولي المر�أة �أي عمل في المجتمع مهما 

كان هذا العمل عظيمًا”.
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تو�سعت  وقد  ا.  �أ�صبح مجانيًّ �أن  بعد  التعليم  من  قدر  على  اللواتي ح�صلن  والريفيات  العاملة  الطبقة 

قطاعات  واقتحمن  وال�صحة،  بالتعليم  ال�صلة  ذات  القطاعات  في  العاملات  الن�ساء  قاعدة  �سوريا  في 

الا�ستقلال  العراق في مراحل  الن�ساء في  وانخرطت  التحويلية والخدمات.  ال�صناعات  مثل  جديدة، 

عن  البحث  وفي  عنه،  والتنقيب  النفط  �صناعة  وفي  بال�صحاري،  كالعمل  ال�شاقة  المهن  في  الأولى 

)154(
الآثار، والهند�سة الزراعية، والاعتناء بالثروة الحيوانية.

ا للمر�أة العربية في �سوق  ولا بد من القول ب�أن هذه الطفرة الحا�صلة جرّاء هذا الانخراط المت�أخر ن�سبيًّ

العاملة وق�ضاياها  المر�أة  الوعي بم�شكلات  بتبلور م�ستوى مهم من  العمل قد اقترنت في وقت مبكر 

وغير  الحكومية  وجمعياتها  ومنظماتها  توجهاتها  بمختلف  العربية  الن�سائيّة  الحركة  �صفوف  في 

للمطالبة  وال�شكل  الحجم  متفاوتة  اجتماعيّة  تحركات  تقريبًا  العربيّة  الدول  كل  و�شهدت  الحكومية. 

بالحقوق القانونية والاجتماعية للمر�أة العاملة. وقد ظفرت المر�أة العربية العاملة نتيجة لذلك بمكا�سب 

)155(
قانونية واجتماعية مهمة في العديد من الأقطار.

 ومختلف ما 
)156(

ولكن الملفت للانتباه �أن هذه الحركة الوا�سعة لانخراط المر�أة العربية في �سوق العمل

اقترن بها من تغيير في القوانين والت�شريعات وال�سيا�سات العربية، لم يتواز مع حركة �إنتاج فكري 

الميدانية  الدرا�سات  ظلت  حيث  والعمل،  المر�أة  مو�ضوعات  حول  ونوعيّة  عدديّة  كثافة  ذات  وبحثي 

البيبليوغرافيا  في  ونادرة  �ضنينة  العاملة  المر�أة  و�إ�شكالات  لق�ضايا  المتناولة  الأكاديمية  والبحوث 

العربية. ومما لا �شك فيه �أن عامل الولوج المت�أخر للمر�أة العربيّة �إلى دوائر البحث العلمي والأكاديمي 

)154( الإ�سكوا، تاريخ الحركات الن�سائية في العالم العربي، مرجع �سابق �ص 53.

1946 �ضمن الحزب الن�سائي الم�صري المناداة بم�ساواة العاملات بالعمال في الحقوق بما فيها الم�شاركة في النقابات  )155( تمت منذ 

و�إقرار حقهن في �إجازة الو�ضع مقابل اجر و�إن�شاء ح�ضانات للأطفال في مواقع العمل. وفي العراق �صدر قانون العمل ل�سنة 

1970 الذي �ساوى المر�أة بالرجل في جميع �أحكامه وثبت مكت�سباتها من قانون �سنة 1936 في الجانب المتعلق بالحمل والولادة 

والذي يمنع ت�شغيلها في الأعمال الليلية المرهقة ويقر بفتح دور الح�ضانة، و�صدر كذلك قانون التقاعد وال�ضمان الاجتماعي �سنة 

1971 ليقر الم�ساواة بين العاملين والعاملات. وفي تون�س �صدر في 1960 قانون ال�ضمان الاجتماعي و�صدرت في �سنة 1966 

مجلة ال�شغل، وقد تمت فيهما الم�ساواة بين الرجل والمر�أة في الحقوق والواجبات، وفي مجال الأجر والترقية والإجازات والتقاعد 

مع مراعاة خ�صو�صية المر�أة العاملة من �إجازة الو�ضع والحماية من الأ�شغال الم�ضرة بال�صحة، وهو ما �أحدث تحولًا نوعيًا في 

عدد  فتزايد  الفلاحي  الن�شاط  في  معظمه  ينح�صر  كان  بعدما  الجديدة  والوظائف  الأعمال  على  بانفتاحه  الن�سائي  العمل  قطاع 

الملتحقات بالوظيفة العمومية. نف�س المرجع، �ص 55-54. 

)156( ن�ؤكّد على �أهمية هذه الحركة بالرغم مما يقال عن �ضعف الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربية وانخفا�ض ن�سب انخراطها في �سوق 

العمل وهو ما �سوف نتعر�ض له ب�أكثر تحليل في الف�صل القادم.
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المنتج  الفاعل  لموقع  وتبوءها  �أدق،  ب�شكل  والاجتماعيّة  الإن�سانية  المعرفة  حقول  و�إلى  عام،  ب�شكل 

�ضمن تلك الدوائر، له دوره فيما �سُجّل من محدوديّة الاهتمام بق�ضايا المر�أة و�إ�شكالاتها في مجالات 

المر�أة ويكتب  بق�ضايا  يهتم  �أكثر من  تعتبر  المر�أة  �أن  �ض جدلًا  افُرت ما  �إذا  بطبيعة الحال  العمل، هذا 

العلمي  البحث  بواقع  المت�صلة  والإح�صائيات  البيانات  لت�صنيف  العامة  الاتجاهات  �أن  ورغم  عنها. 

القليل  النزر  ف�إن  و�إقليمي،  وطني  نطاق  على  منعدمة  �شبه  تزال  لا  الاجتماعي  النوع  منظور  من 

المتوافر منها ي�ؤكد �إلى حد كبير �أن م�سار ح�ضور المر�أة العربية وفاعليتها و�إنتاجها في مجال العلوم 

رغم  تذكر  �أهمية  غير  على  يبقى  ال�سو�سيولوجي  الحقل  في  الحال  هو  كما  والاجتماعية  الإن�سانية 

الوطنية، والذي توازى  البحث  �إن�شاء الجامعات والمعاهد ومراكز  العربية على  الدول  حر�ص معظم 

م�سبوق،  غير  ب�شكل  العالي  التعليم  على  للإناث  �إقبالٌ  معه  و�سُجّل  الفتاة،  تعليم  ظواهر  انت�شار  مع 

فجوة  هناك  مازلت  ذلك  رغم  ولكن  الأخيرة.  الثلاثة  العقود  في  مهمة  ن�سائية  طاقات  معه  وبرزت 

والعالمات  والعلماء  والباحثات  الباحثين  عدد  على �صعيد  الذكور  ل�صالح  والإناث  الذكور  بين  نوعية 

هذه  �أن  على  2005م  لعام  العربية  الإن�سانية  التنمية  تقرير  ت�أكيد  رغم  وذلك  العلمية،  المجالات  في 

نظرًا  �أكيد؛  �أمرًا غير  بنظرنا  ذلك  ويبقى  الأخيرة.  الفترة  الإناث في  ل�صالح  �أ�صبحت تميل  الفجوة 

ت�صنيف  وفق  والمنجزة  الدقيقة  الإح�صائيات  توافر  عدم  �أهمها  من  يبقى  التي  المعطيات  من  لجملة 

ا�ستنتاجاته  الدار�س  عليها  يبني  �أن  الممكن  من  والتي  العربيّة،  الدول  �أغلب  في  الاجتماعي  النوع 

من ناحية، ثمّ نظرًا لعدم توافر التدقيق المطلوب في توزع الباحثين والباحثات ح�سب التخ�ص�صات 

العلمية الدقيقة في جلّ الإح�صائيات العربية من الناحية الأخرى، حيث يطم�س التعميم وال�شمول فهم 

تخ�ص�صات  �أمام  مثًال  والاجتماعية  الإن�سانية  العلوم  في  والباحثات  الباحثين  عدد  ح�ضور  م�ستوى 

العلوم الطبيعيّة وغيرها، هذا ف�ًالض عن غياب التدقيق في م�ستوى التخ�ص�صات الفرعية �ضمن هذا 

الحقل العلمي �أو ذاك.

طلاب  عدد  م�ستوى  في  الأخيرة  ال�سنوات  في  الم�سجّل  الارتفاع  حالة  عند  النطاق  هذا  في  ونقف 

وخا�صة طالبات العلوم الإن�سانية والاجتماعيّة في بع�ض الدول العربيّة، والذي يمكن ح�سب البع�ض 

الحقل،  ذلك  في  والباحثات  الباحثين  لأعداد  الم�ستقبلي  بالتطور  ينبئ  قد  ا  �إيجابيًّ م�ؤ�شّرًا  يكون  �أن 

العليا  المراحل  موا�صلة  ن�سب  �أن  بحكم  الواقع؛  م�ستوى  في  تنعك�س  لا  المتفائلة  القراءة  هذه  ولكن 

الأولى  بالمراحل  الالتحاق  ن�سب  من  بكثير  �أقل  تبقى  للفتيات،  بالن�سبة  خا�صة  العالي،  التعليم  من 
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والثانية من التعليم العالي في جل الدول العربية. وهو واقع  -رغم عدم توافر الإح�صائيات الدقيقة 

�أعداد  ا يجد واقع تراجع  �أغلب التخ�ص�صات بغير كبير عناء. ورّمب �أهل الذكر في  حوله- يتح�س�سه 

الموا�صلين والموا�صلات للمراحل العليا من التعليم العالي تف�سيره في بع�ض خ�صو�صيات المنظومات 

�أن  يمكن  م�شتركة  عوامل  �أن  الأكيد  ولكنّ  عربي،  قطر  لكل  وال�سيا�سيّة  والاجتماعيّة  الاقت�صادية 

تف�سّر ب�شكل عام ذلك الو�ضع، ومنها الذاتي والمتمثّل في رغبة الطلاب الذكور في الالتحاق الفوري 

ب�سوق العمل ب�أقل ما يمكن من ال�شهادات العلمية؛ ويكون ذلك عادة لأ�سباب مادية، وحر�ص الفتاة 

الا�ستقرار،  عن  والبحث  الزواج  مقابل  التعليم  من  قل  بما  الاكتفاء  على  عديدة  حالات  في  والأ�سرة 

ومنها المو�ضوعي والمت�صل تحديدًا بالأو�ضاع العامة لجامعاتنا العربية، وبطاقات ا�ستيعابها لطلّاب 

المراحل العليا و�إمكاناتها المالية والب�شريّة، وتراجع مكانة البحث العلمي و�أهميته في بع�ضها. 

 عام وبتخ�ص�صات 
)157(

�إن الارتفاع الم�سجّل في تزايد �أعداد الفتيات المر�سّمات بالتعليم العالي ب�شكل

هذه  في  الانخراط  في  فعليّة  رغبة  منه  كبير  جانب  في  يعك�س  لا  والاجتماعية،  الإن�سانية  العلوم 

�إدراكًا لأهميتها بقدر ما يعك�س توجه الفتيات نحو اخت�صا�صات تعتبر من قبلهن  �أو  الاخت�صا�صات 

�ضمانًا لمهن ذات دوام جزئي، ولا تتعار�ض مع النظرة التقليدية لأدوارهن الإنجابية، ولا مع تق�سيم 

)158(
العمل ال�سائد في البيت ورعاية �شئون الأ�سرة.

مجال  في  خا�صة  البحثي،  الإنتاج  حقول  في  العربية  المر�أة  انخراط  واقع  �إن  القول  يمكن  وعمومًا 

بع�ض ملامحه  الملاحظ  يتح�س�س  ما  التطوّر -وهو  بع�ض  ي�شهد  م�سارًا  بدا  و�إن  الاجتماعيّة،  العلوم 

الدفع  من  المزيد  �إلى  يحتاج  واقعًا  يزال  لا  عام  ب�شكل  ف�إنه  الن�سائية-  الإ�صدارات  ن�سق  تزايد  في 

العربية قد لا تتحمل بمفردها  الباحثة  �أن  والاهتمام من قبل جميع الأطراف المعنيّة؛ لأنه من المعلوم 

العام  الإنتاج  ن�سق  فيه  يختلف  لا  ا  رّمب والذي  والبحثي،  العلمي  الإنتاج  �أن�ساق  انخفا�ض  م�سئولية 

عن ذلك ال�صادر عن المر�أة. 

بالعمل  ات�صالها  في  الاجتماعي  والنوع  المر�أة  ق�ضايا  حول  البحثي  المنتج  ب�أحوال  يت�صل  فيما  �أمّا 

والم�ؤ�س�سة، فيمكن الإ�شارة �إلى �أن هذا المجال يبقى بدوره من فراغات الم�شهد البحثي العربي، حيث 

)157( لقد تحققت الم�ساواة الكاملة بين الجن�سين في التعليم العالي في اثني ع�شر دولة عربيّة، ويزيد عدد الإناث الم�سجلات في التعليم 

العالي عن عدد الذكور في بع�ض الدول العربية كتون�س والإمارات العربية المتحدة وقطر والكويت. انظر تقرير التنمية الان�سانية 

العربية 2005م، مرجع �سابق، �ص 77

)158( نف�س المرجع وال�صفحة.
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ف�إن  العمل و�إ�شكالاته،  ال�سو�سيولوجي بق�ضايا  �إنه على ندرة المكتوب والاهتمام، خا�صة في المجال 

ا، يبقى �أقل من ذلك بكثير. ويتجه الق�صد في هذا  المهتم منها بالمر�أة والنوع الاجتماعي، ولو عر�ضً

�شهدته  ما  �إلى  الإ�شارة  من  يمنع  لا  ذلك  ولكن   
)159(

العربيّة، باللغة  ال�سو�سيولوجي  المنتج  �إلى  المقام 

المكتبة المغاربية في كل من تون�س والجزائر والمغرب ب�صفة خا�صة من �إ�سهامات كتبت باللغة الفرن�سيّة 

من قبل باحثين وباحثات مغاربة و�أجانب حاولوا منذ نهاية �ستينيات القرن الع�شرين الإحاطة ببع�ض 

واجتهدوا  الاقت�صادية،  التنمية  في  �إ�سهامها  و�إ�شكالات  المختلفة  العمل  مجالات  في  المر�أة  حيثيات 

)160(
واجتهدن في تقديم الإ�ضافة في م�سار فهم موقع المر�أة في المجتمعات المغاربيّة.

العربية  الاقت�صادية  والم�ؤ�س�سة  التنظيمات  و�إ�شكالات  ق�ضايا  حول  الحديثة  الدرا�سات  وتظل  هذا 

علم  ق�ضايا  تحتله  �أ�صبحت  مما  بالرغم  مكتباتنا  في  غائبة  �شبه  فيها  والمر�أة  الرجل  من  كلٍّ  وموقع 

اجتماع التنظيم والم�ؤ�س�سة من اهتمامات مركزة في الأو�ساط المعرفية الغربيّة ب�شقيها الفرانكفوني 

زمن  في  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات  ت�شهدها  التي  الهيكلية  التحولات  لجملة  نظرًا  والأنجلو�ساك�سوني 

العولمة، ومع ت�سارع ن�سق تطور تكنولوجيا المعلومات والات�صال وتداعياته المختلفة على عوالم العمل 

المخت�صون،  فيها  يتحمل  ذلك  م�سئولية  ب�أن  التذكير  المفيد  من  لعلّه  الواقع  ذلك  و�أمام  والم�ؤ�س�سة. 

التي  النمطية  ال�صورة  تلك  لتجاوز  الأوان  �آن  ولعله  الأكبر،  العبء  ب�شكل خا�ص،  المخت�صات  ا  ورّمب

�أكثر  الباحثات  النوع الاجتماعي، �ش�أنًا يعني  اليوم من درا�سات  المر�أة، وتجعل  جعلت من درا�سات 

مما يعني الباحثين. 

الاجتماعي  والنوع  المر�أة  حول  البحثيّة  الإ�صدارات  تطور  �أن  الإطار  هذا  نف�س  في  الملاحظ  ومن 

�أو  عموميّة  بحثيّة  وم�ؤ�س�سات  وهيئات  بمراكز  مرتبطًا  �أ�صبح  العربية  البلدان  �أغلب  في  والعمل 

مراكز بحث �إقليمية، من ذلك مركز الدرا�سات والتوثيق والإعلام حول المر�أة )الكرديف(، �أو مركز 

)159( لا يعني ا�ستبعاد النظر في المنتج البحثي بغير اللغة العربيّة �أي ا�ستنقا�ص من قيمة المكتوب باللغات الأجنبيّة، ولكن جهودنا ترمي 

�أ�سا�سًا �إلى ت�شخي�ص واقع المكتبة العربية في مجال در�سنا بغر�ض التركيز على ما يمكن �أن يوجد من نقاط قوّة و�ضعف، ومحاولة 

تقديم �صورة متكاملة؛ لعلّها تدفع باتجاه تعزيز الإيجابي فيها وتجاوز ال�سلبي و�سدّ الفراغات المبحثيّة الموجودة؛ وذلك من منطق 

القناعة ب�أن اللغة كائن حي قد يفقد وجوده في حالة غياب الدعم والرفد. ومما لا �شك فيه �أن اللغة العربية �إذا لم يكتب بها �أهلها فلن 

يكتب بها غيرهم، و�إذا لم تتوافر الجهود ال�صادقة لجعلها ت�ستوعب كل تقدم في المجالات العلمية والمعرفية المختلفة ف�إنها �ستوا�صل 

تلقّي التهم ب�أنها عاجزة عن �أن تكون حاملة للمعرفة ومواكبة لتطوراتها.

الاقت�صادية  الدرا�سات  لمركز  التابعة  الاجتماعيّة  للعلوم  التون�سية  المجلة  في  ال�صادرة  المقالات  من  عدد  �إلى  بالأ�سا�س  ن�شير   )160(

والاجتماعية وفي حوليات �شمال �إفريقيا التابع للمركز الوطني للبحث الفرن�سي.
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الدرا�سات  للمر�أة ومركز  القومي  بتون�س، والمجل�س  الاقت�صادية والاجتماعيّة )�سيرا�س(  الدرا�سات 

وهو  )كوثر(.  والبحوث  للتدريب  العربية  المر�أة  مركز  �أو  بم�صر،  والجنائية  الاجتماعية  والبحوث 

ا ي�ؤكد لنا �إلى حد كبير فر�ضية عزوف الباحثين والباحثات عن المبادرة الفرديّة في الإنتاج  واقع رّمب

البحثي حول المر�أة والنوع الاجتماعي والعمل تحديدًا، حيث يبقى هذا الأخير مجالًا ينتظر ما يمكن 

العامة  ب�أجنداتها  كبير  حد  �إلى  مرتبطًا  يكون  اهتمام  وهو  الم�ؤ�س�سات،  لتلك  مو�سمي  اهتمام  من 

المرحليّة.  وخططها 

بم�سئولية  مت�ًالص  ب�ش�أنه  النظر  تعميق  من  مزيدًا  جميعًا  منا  يحتاج  قد  الذي  ال��سؤال  يبقى  ا  ورّمب

حول  البحثي  الإنتاج  ل�ضعف  العامة  والحالات  العزوف  و�ضع  عن  الجامعية  الدرا�سية  مقرراتنا 

المر�أة والنوع الاجتماعي ب�شكل عام، والمت�صل منها بق�ضايا العمل والم�ؤ�س�سة ب�شكل �أخ�ص، ونحن 

الغالبية العظمى  �أن لي�س للمر�أة ولا للنوع الاجتماعي في  نعلم جميعًا من خلال تجاربنا التدري�سيّة 

�أو  �أ�ستاذ  ا من  اجتهادًا �شخ�صيًّ وُجد-  -�إن  يذكر، ويظل ح�ضورها كمبحث  المقررات حظ  تلك  من 

المادة. �أ�ستاذة 

ثالثًا: بع�ض المبادئ الأ�سا�سية لعلم اجتماع عمل وم�ؤ�س�سة وفق منظور 

النوع الاجتماعي:

الاجتماعي: النوع  منظور  وفق  ومؤسسة  عمل  اجتماع  علم  من  المقصود   -1

القرن  ثلاثينيات  في  ا  ن�سبيًّ مبكر  ب�شكل  برز  قد  العمل  بظواهر  ال�سو�سيولوجي  الاهتمام  كان  �إذا 

حديثًا  ا  تخ�ص�صً تعدّ  الم�ؤ�س�سة  �سو�سيولوچيا  ف�إن  العمل،  اجتماع  علم  تخ�ص�ص  ولادة  مع  الما�ضي 

�أ�صبح ينظر �إلى عالم العمل والم�ؤ�س�سات الاقت�صادية من وجهة نظر الفاعلين الاجتماعيين الم�شتغلين 

بداخله. ويحتوي هذا التخ�ص�ص على مقاربات مختلفة -كما تقدم تف�صيلها- تُقر ب�أن نجاح الم�ؤ�س�سة 

الاقت�صادية اليوم لم يعد بالإمكان تناوله عبر ما يتوافر فيها من عنا�صر مادية من ر�أ�س مال نقدي 

الب�شري  ر�أ�سمالها  بين  تفاعل  من  �ضمنها  يتجلى  بما  ونجاحها  م�ستقبلها  يرتهن  ما  بقدر  وعيني 

و�أر�صدة ما تحتكم عليه من علاقات �إن�سانية. تراهن �إذن �سو�سيولوچيا الم�ؤ�س�سة على �أهمية العن�صر 

يُ�صيب  قد  الذي  واللا�شتغال  والوهن  الف�شل  �أن  على  الاقت�صادية، مبرهنة  الم�ؤ�س�سة  داخل  الب�شري 

بها،  والم�شتغلين  �إليها  المنتمين  مختلف  بين  التوا�صل  و�سُبل  �إنتاجها  م�سارات  ويُعطّل  الم�ؤ�س�سات، 
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يكمن �سرّه في �أو�ضاع مختلفة ومتنافرة لا يمكن للدار�س �أن يجد لها تف�سيًرا �إلا �إنطلاقًا من الغو�ص 

الب�شري. في مكنونات ن�سيجها 

من  مت�شابك  ن�سيج  وعن  ب�شري  ر�أ�سمال  عن  الحديث  اليوم  بالإمكان  يعد  لم  �أنه  فيه  �شك  لا  ومما 

ودقائق  خ�صو�صيات  و�ضمنها  فيها  تذوب  جماعية  �صيغة  في  الم�ؤ�س�سة  داخل  الاجتماعية  العلاقات 

مواقع  الن�سائيّة  العاملة  اليد  فيه  اجتاحت  ع�صر  المتفهّم في  غير  من  ولعلّه  الب�شري.  الر�أ�سمال  ذلك 

مجالات  من  مجال  �أي  في  ا  مهنيًّ موقعًا  تجد  �أن  يندر  -بحيث  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  �ضمن  مختلفة 

الإنتاج في القطاعات الاقت�صادية الثلاثة لا تتواجد فيها المر�أة �إلى جانب الرجل- الحديث عن عمال 

العلاقات والم�صالح بين  ت�شابك  �أهمية  الوقوف على مدى  المطلق دون  ب�شرية في  ين وموارد  وم�ّريس

العمال والعاملات ومواقع كل منهما في �صلب العملية الإنتاجية �ضمن الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية. 

مقاربة  الاجتماعي في  النوع  �أبعاد  الاعتبار  بعين  ت�أخذ  لا  التي  ال�شمولية  المقاربة  تُ�صبح  لذلك  وتبعًا 

الباحث والدار�س والمتلقّي كذلك حيّزًا كبيًرا من واقع  العمل والم�ؤ�س�سات مقاربة تحجب عن  مجال 

وت�أثيراتها  الم�ؤ�س�سة وخارجها،  المت�شابكة داخل  الإن�سانية  العلاقات  للعمل وخفايا  اليوميّة  الممار�سة 

المتنوعة على م�سارات العمليات الإنتاجية. وبهذا ت�صبح الدعوة لت�أ�سي�س علم اجتماع عمل وم�ؤ�س�سة 

تطوّر  في  ناحية  من  �سنده  يجد  م�شروعًا  ا  ومجتمعيًّ ا  معرفيًّ مطمحًا  الاجتماعي  للنوع  ح�سّا�س 

النوع كمعطى �شبه عام في  العلاقات بين  العمل والم�ؤ�س�سة وبروز  الواقع الاجتماعي داخل نطاقات 

النوع  لمقاربات  والحركي  والميداني  المعرفي  التطور  �ضمن  روافده  يجد  كما  الم�ؤ�س�سات،  مختلف 

الاجتماعي بحال تراجعت فيه �أ�صوات الم�شككين في علميتها وفي جدواها من الناحية الأخرى. 

ولكن تلك الدعوة لا تعني �إطلاقًا المناداة با�ستنباط حقل معرفي جديد يبتغي تركيزًا �أو ت�أ�سي�سًا، بقدر 

ما هي دعوة لتجديد المقاربات والإ�شكاليات والمفاهيم في علم اجتماع العمل والم�ؤ�س�سة، �إنها مطالبة 

بمعاودة النظر العلمي في الأ�ساليب القائمة بحثًا وتدري�سًا في �صياغة المو�ضوعات البحثيّة والأ�سئلة 

و�أكبر  �أو�سع  اعتماد  بغر�ض  المنهجيّة؛  والتقنيات  الو�سائل  المفاهيم، واختيار  بها، و�صناعة  المت�صلة 

لنظارات النوع الاجتماعي بما قد ي�ساعد على �إنتاج معرفة �سو�سيولوچيّة مختلفة للعمل والم�ؤ�س�سة، 

من  �أخرى  �أوجه  عن  الك�شف  عمليّة  في  المجال  ذلك  في  والطالب  والأ�ستاذ  الباحث  ي�ساعد  قد  وبما 

الم�ستترة وراء علاقات  الأوجه  تلك  المهنية،  الأو�ساط  ال�ضعف والقوّة في  مكامن الخلل ومن مواطن 

النوع الاجتماعي والمحتمية بها والمتحجّـبة عبرها.
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بينهما  يجمع  �أن  ما يمكن  وحيثيات  والن�ساء  الرجال  من  كل  اعتبار  من  لمزيد  منا�شدة  بب�ساطة  �إنها 

من علاقات مختلفة الأبعاد والدلالات �ضمن مجالات العمل، ومنا�شدة لزيادة اعتبار ذلك كزاوية نظر 

والم�ؤ�س�سة.  العمل  لعالم  وت�شخي�صنا  تحليلنا  وفي  ال�سو�سيولوچيّة،  ودرا�ساتنا  بحوثنا  في  قاعديّة 

البحثيّة  الجهود  عبر  للإ�سهام  والم�ؤ�س�سة  العمل  �شئون  في  المخت�صين  ل�سائر  دعوة  كذلك  وهي 

�إنتاج تخ�ص�صاتهم وفق منظور مجدد لق�ضاياهم عبر  �إنتاج و�إعادة  �إعادة ر�سم معالم  المتراكمة في 

ا، �سواء  ا وثقافيًّ تُبنى وت�ؤ�س�س اجتماعيًّ الاهتمام بم�سائل الاختلافات والعلاقات بين الجن�سين، كما 

للعمل  �سو�سيولوچيا  �إنتاج  غاية  �أن  �شك في  ولا  المهني.  �أو في محيطهم  العام  المجتمعي  المحيط  في 

والم�ؤ�س�سة وفق منظور النوع الاجتماعي كنمط مختلف من المعرفة لن يت�أ�س�س عبر مبادرة فردية من 

زيد �أو من عمرو، بقدر ما يحتاج �إلى جهود جماعيّة ا�ستثنائية لانتزاع الاعتراف العملي بها، وت�أكيد 

�أحقية وجودها على ال�ساحة الفكريّة. 

والمنهجية: والوسائل  الأشكال   -2
نقف في هذا الم�ستوى عند ثلاث ملاحظات �أ�سا�سيّة: 

البحثي حول  الإنتاج  ب�شكل  المت�صلة  العامة  الملاحظة  تلك  �إلى  الإ�شارة  �إلى  نعود  الملاحظة الأولى: 

النوع الاجتماعي، والذي كثيًرا ما ينطلق من البحث حول م�سائل النوع لينتهي �إلى الحديث عن المر�أة 

وحدها؛ وهو ما جعل الكثير من الاتجاهات البحثية ال�سابقة حول المر�أة تظل في جوهرها متم�سكة 

بنف�س المحتوى والأ�ساليب المنهجية رغم تغييرها الظاهري للم�سميات. ون�ؤكد في هذا النطاق على �أن 

العمل على �إر�ساء علم اجتماع عمل وم�ؤ�س�سة ح�سا�س للنوع الاجتماعي لا يعني بال�ضرورة تكثيف 

المختلفة.  العمل  مجالات  في  و�إ�شكالاتها  ق�ضاياها  ومختلف  العاملة  المر�أة  حول  البحثي  الإنتاج  كمّ 

ورغم �أهمية ذلك التوجه في الارتقاء النوعي بالدرا�سات والبحوث حول المر�أة وزيادة تحقيق التراكم 

العلمي والمعرفي حول جوانب حياتها المهنية المختلفة، �إلا �أن تكثيف الدرا�سات المتمحورة حول المر�أة 

ا لا يفيد الحقيقة والواقع الاجتماعي في المجال المدرو�س �إلّا ب�شكل جزئي، كما �أنه لن ي�سهم  فقط رّمب

البحثي  التركيز  �أن  عن  ف�ًالض  هذا  الاجتماعي،  النوع  لمنظور  والفكري  الميداني  التطوير  م�سار  في 

�سابقة  ومعرفيّة  حركيّة  لتوجهات  تكري�سًا  زواياه-  بع�ضه  -في  يظل  قد  المر�أة  على  الجانب  �أحادي 

الإنتاج  من  المرحلة  تلك  وهي  تجاوزتها،  قد  والاجتماعية  الإن�سانية  العلوم  تكون  �أن  المفتر�ض  من 

في  �أو  الغرب  في  -�سواء  فيها  البحث  اتجه  والتي  الما�ضي،  القرن  �سبعينيات  عرفتها  التي  العلمي 
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النظام  ا عن مجموع  كليًّ بذاتها” منف�صلة  “م�ستقلة  �سكانيّة  كفئة  الن�ساء  تناول  �إلى  العربي-  العالم 

الكبرى  التوجهات  مع  النطاق  هذا  في  المر�أة  حول  العربية  الكتابة  تقاطعت  �أن  وكان  الاجتماعي. 

للحركة الن�سوية العالمية، ولم يكن ذلك التقاطع حاجبًا لبع�ض الح�سا�سيات المتنوعة وبع�ض ال�ضبابية 

)161(
في الاختيارات النظريّة.

ويجدر التنبيه �إلى �أن ما تقدّم من القول لا يعني الدعوة لإق�صاء التناول العلمي للمر�أة، �أو رف�ض اعتماد 

العمل والم�ؤ�س�سات؛  المختلفة في مجال  البحث  الإيجابي” ل�صالحها في م�ستويات  “التمييز  نوع من 

ا ولا تزال ت�شهده من مظاهر حيف ومواقع دونيّة في ميادين ومجالات عدّة،  نظرًا لما �شهدته تاريخيًّ

على  الإ�صرار  من  بدّ  لا  ولكن  و�إقليمي.  عالمي  نطاق  على  والبيانات  الإح�صائيات  تثبته  واقع  وهو 

�ضرورة �إبراز المظاهر المختلفة للمواقع الدونية والمهمّ�شة للن�ساء ودلالاتها المختلفة في مجالات العمل 

ا لا تختلف �أو�ضاعه كثيًرا في  في �إطار �صلتها المبا�شرة بالثقافة والمجتمع وبالجن�س الآخر، الذي رّمب

بع�ض الأحيان عن �أو�ضاعها، �أو لي�س هو ب�أح�سن منها حالًا كما ن�سلّم بذلك دومًا.

بمثابة  هو  الاجتماعي  للنوع  مراعٍ  وم�ؤ�س�سة  عمل  اجتماع  بعلم  المناداة  �إن  الثانية:  الملاحظة 

الم�شروع متكامل الأبعاد والجوانب، ويجب �أن ي�ستهدف مختلف المناحي والم�سارات المت�صلة بقطاع 

البحث العلمي في بلداننا وبمختلف ميادين ومجالات �إنتاجه و�إعاده �إنتاجه ون�شره.

�أغلب البلدان العربية يمثّل قطاعًا م�ستقًّال بذاته، فما  �إنّ قطاع البحث العلمي و�إنْ �أ�ضحى اليوم في 

من �شك في �أهمية �صلاته المبا�شرة وغير المبا�شرة بالتعليم العالي الجامعي بمختلف مراحله. ولعلّنا 

لا ن�ضيف جديدًا حين نقول �إن هذا الأخير كان ولا يزال يُعد المح�ضنة الفعليّة لم�ستقبل البحث العلمي 

والبعيد  المتو�سط  الأمدين  على  يعك�س  قد  الذي  الفعلي،  �أمانه  و�صمّام  العالم  دول  من  دولة  �أية  في 

ت�ستثني من  �أن  العلمي  البحث  ت�ستهدف جوهر  للتغيير  �أو ف�شله؛ وعليه لا يمكن لأية محاولة  نجاحه 

نة لذلك التغيير.  �أبرز الو�سائل الم�ؤمِّ اعتبارها التعليم الجامعي بمختلف مراحله بو�صفه �أحد 

ولابد من الت�أكيد على �أن ق�ضية �إدماج النوع الاجتماعي في مقررات علم اجتماع العمل والم�ؤ�س�سة 

لي�ست ق�ضية مت�صلة بجوهر المعرفة المراد بنا�ؤها وم�ضامينها فح�سب، ولكنها كذلك مت�صلة بالو�سائل 

العلميّة المعُتمدة لإنتاج تلك المعرفة وتو�صيلها. ولا يحتاج الدار�س لكبير عناء لإبراز ق�صور �أ�ساليب 

(161) CREDIF, Femme tunisienne et production scientifique. Volume 2, Tunis 1997. p.218.
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نحو  المتلقّي  دفع  عن  وعجزها  العربي،  عالمنا  في  وو�سائله  والم�ؤ�س�سة  العمل  اجتماع  علم  تدري�س 

ملام�سة متكاملة الأوجه لمعي�شة كل من الرجال والن�ساء داخل نطاقات العمل المختلفة، ونحو التفطّن 

لأهمية ت�أثير ذلك في م�سارات ا�شتغال و�سير م�ؤ�س�سات العمل.

تبني  يفتر�ض  والم�ؤ�س�سة  العمل  اجتماع  علم  تدري�س  حالة  في  الاجتماعي  النوع  منظور  اعتماد  �إن 

عينات  على  و�أثرها  الاجتماعي  النوع  بتفاعلات  الوعي  �إلى  ر�أ�سًا  المتجهة  المنهجي  التيقظ  من  حالةً 

لذلك  يمكن  ولا  �إليها.  ينتمون  التي  والاجتماعية  المهنية  ال�سياقات  مختلف  على  المدرو�سة  الأفراد 

�إلى  ت�ؤدي  التي  والتحليلية  الا�ستق�صائية  الأدوات  واعتماد  المفاهيميّة،  الأطر  تو�سل  بغير  يكون  �أن 

الذكر والأنثى؛ وذلك  انتماء كل من  الثقافات الاجتماعية على  ت�سبغهما  اللتين  للمعنى وللقيمة  التنبه 

الدرا�سة  منطلقات  على  للت�شوي�ش  كلاهما  مر�شحان  القيمة  تلك  �أثر  و�إهمال  المعنى  هذا  �إغفال  لأن 

)162(
ونتائجها. وم�سارها 

و�إن كان الت�شخي�ص الدقيق لأو�ضاع تدري�س مواد علم اجتماع العمل والم�ؤ�س�سة في �سائر بلداننا 

وتطبيقها  لها  التخطيط  يتجاوز  ا  ا�ستراتيجيًّ الاجتماعي  النوع  منظور  وفق  بنائها  ومعاودة  العربيّة 

الأركان  تو�صيل  في  الاجتهاد  ف�إن  �إقليمية،  م�ؤ�س�سيّة  جهودًا  وتتطلب  والباحثين،  الأفراد  حال  في 

في  الجن�سين  بين  للعلاقة  اعتبار  مزيد  وعلى  خ�صو�صية  على  ي�ؤكد  منظور  من  المواد  لتلك  العامة 

مختلف مواقعها في الثقافة والمجتمع وفي �صلاتها المبا�شرة بمواقع كل منهما في العمل والم�ؤ�س�سة، 

لديهم  توافرت  ما  �إذا  المواد  تلك  مدر�سي  قبل  من  عليه  مقدور  فرديّ  جهد  محور  ي�شكّل  �أن  يمكن 

انتباه  توجيه  م�سئولية  وتبقى  المغاير.  التو�صيل  ذلك  لأ�سلوب  والمعرفيّة  العلمية  بالجدوى  القناعة 

الطالب نحو ذلك الح�س النوعي وبنائه لديه وتن�شئته العلميّة المبكرة عليه غير ع�سيرة التحمّل وغير 

�أف�ضل  فهم  و�سائل  من  الطلبة  وتمكّن  الغر�ض،  المتناثرة  الفردية  الجهود  ت�ؤدي  ا  ورّمب م�ستحيلة. 

وتفهّم �أرقى لأو�ضاع العاملين والعاملات، ولأحوال م�ؤ�س�ساتنا الاقت�صادية العموميّة والخا�صة في 

ظل وقائع اقت�صاديّة م�ضطربة تفعل العولمة فيها فعلها ب�أ�سلوب مختلف من يوم �إلى �آخر.

العمل  اجتماع  علم  لموّاد  الجامعية  المقررات  في  -�سواء  الاجتماعي  النوع  �إدماج  م�شروع  �إن 

والم�ؤ�س�سة، �أو في مجالات البحث العلمي المت�صل بها- يبقى بنظرنا منقو�ص القيمة �إذا ما لم تقترن 

)162( حطيط فادية، بي�ضون �شرارة عزة )تحرير(، الجندر في التعليم العالي: وقائع ندوة �إدماج منظور الجندر في �سيا�سات ومناهج 

الجامعة اللبنانية، تجمع الباحثات اللبنانيات، مكتب اليون�سكو، بيروت، الجامعة اللبنانية، بيروت 2004م، �ص 59.



166

الف�صل الرابع: نحو علم اجتماع للعمل والم�ؤ�س�سة وفق منظور النوع الاجتماعي

مبا�شر  ب�شكل  المت�صلة  العلمية  المنابر  تكثيف  على  را�سخ  وعزم  فعلية  برغبة  الجهود  تلك  مختلف 

العربية والدوليّة  العلمية  الملتقيات  تعزيز  �أن م�سار  النوع والعمل والم�ؤ�س�سة. ولا جدال في  بق�ضايا 

ومراكزه  ومخابره  العلمي  البحث  لوحدات  المتوا�صل  التوليد  على  والعمل  المو�ضوعات،  تلك  حول 

تمثّل  الغر�ض،  هذا  في  مخت�صة  علمية  ومجلات  دوريات  بعث  على  العمل  جانب  �إلى  بها،  المت�صلة 

ندركها جميعًا، وهي  التي  والبحثي  الجامعي  واقعنا  للإنجاز في ظل مختلف حيثيات  قابلة  و�سائل 

الو�سائل الأقدر على تحويل التعامل مع ظواهر العمل والم�ؤ�س�سة من منظور نوعي �إلى حركة علمية 

فعلية وفاعلة في ال�ساحة الأكاديمية العربيّة، من خلال م�سيرة ا�ستقطابها المتجددة لعدد الباحثين في 

ا و�سائر المجالات التي  المجال؛ وبالتالي فتح �آفاق الدرا�سة والبحث في المجالات الم�سكوت عنها بحثيًّ

لم توف حظها بحثًا وتدري�سًا في عالمنا العربي بعد.

ويكفي في هذا ال�صدد الإ�شارة �إلى �أنه لا يوجد لدينا على م�ستوى العالم العربي �إلى حدّ كتابة هذه 

ال�سطور-وعلى حد علمنا- �أي مخبر علمي في الجامعات العربية يهتم بق�ضايا العمل والم�ؤ�س�سة من 

المجال، في حين  متخ�ص�صة في  واحدة  علمية  دوريّة  ولا  لدينا  توجد  ولا  الاجتماعي،  النوع  منظور 

�أن دولًا عديدة �سبقتنا ب�أ�شواط في هذا المجال، لي�س من الدول المتقدمة فقط، ولكن كذلك من دول 

العالم النامي ومن �إفريقيا. 

الملاحظة الثالثة: �إن الاجتهاد في بناء علم اجتماع عمل وم�ؤ�س�سة قائم على منظور النوع الاجتماعي 

يظل بلا �شك �صيرورة مرتهنة �إلى حد كبير بمختلف ما تقدمت الإ�شارة �إليه �سابقًا من �سبل و�شروط 

مرتبطًا  يبقى  كما  والاجتماعية،  الإن�سانية  العلوم  تخ�ص�صات  �سائر  في  الاجتماعي  النوع  لإدماج 

الاجتماعي  النوع  ا�ستخدام مجهر  عن  تنجم  �سوف  التي  الحتميات  تلك  من  عليه  الت�أكيد  تم  ما  بكل 

وت�سليطه على �سائر �أن�سجة العلاقات الاجتماعية والمعاني المت�صلة بها داخل مجالات العمل المختلفة، 

والتي تتمثل في تغيير �أ�ساليب النظر التقليدية للظواهر الاجتماعية. ولكن �إ�ضافة �إلى كل ذلك تحتاج 

تلك ال�صيرورة بنظرنا �إلى تفكيك مفاهيم كل من العمل والنوع، و�إعادة البناء العلمي لأركانهما عبر 

�ضبط مجدد لحدودهما في ظل �سائر التطورات المجتمعية والاقت�صاديّة الراهنة. 

في  الظاهرة  ت�شهدها  التي  الهيكليّة  التغيرات  مجمل  �أن  في  جدال  لا  العمل  بمفهوم  يت�صل  وفيما 

المعلومات والات�صال، والتي يتفتت معها من  الراهن -وفي �ضوء تطور مبتكرات تكنولوجيا  الوقت 

يوم �إلى �آخر �شكل وم�ضمون ظاهرة العمل ب�أبعادها التقليدية، وينحلّ معها التمركز المكاني الم�ألوف 
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عن  العمل  مثل  والم�ؤ�س�سات،  العمل  من  م�ستجدة  و�أ�شكال  �أ�صناف  بروز  مقابل  العمل  لم�ؤ�س�سات 

الفترة  بين  المتولدة  الأ�صناف  من  وغيرها  والافترا�ضية  ال�شبكية  والم�ؤ�س�سة  والتعاقدي  والمرن  بعد 

والأخرى- لا جدل في �أن مجمل ذلك لم يعد بالإمكان معه التعامل مع مفهوم العمل ب�صيغته ال�سابقة 

والدار�س  الباحث  يفقه  حتى  �أ�صنافه؛  وتحديد  تعريفه  تجديد  منا  يتطلب  الأمر  و�أ�ضحى  والم�ألوفة، 

والطالب حدود ومجال ما ي�صبو لدرا�سته وفهمه.

الاجتماع  علماء  �أذهان  في  ين�سحب  كان  بعيد  غير  وقت  حد  �إلى  العمل  مفهوم  ب�أن  التذكير  ويجدر 

ولا�سيما  الم�صانع،  الم�ستقر في كبرى  بالأجر  العاملين  العمال  فئات  على  �أكبر  بدرجة  فيه  المخت�صين 

الذكور منهم كما تقدّم الحديث عن ذلك، ولكن انت�شار القطاع الثالث، وتو�سع قاعدة العاملين فيه، 

�إلى حد كبير من  �إلى جانب ظهور قطاعات اقت�صادية موازية وغير ر�سميّة غََّري  الن�ساء،  لا�سيما من 

تلك الاعتبارات. فالعمل الموازي وغير الر�سمي، وكذلك عمل المر�أة المنزلي غير مدفوع الأجر لم تكن 

للعمل،  عليها  المتعارف  الر�سمية  الأطر والهياكل  الأولى عن  باعتبار �شذوذ  العمل؛  �أ�صناف  تعد من 

الاقت�صاد  في  المبا�شرة  وت�أثيره  بجدواه  الاعتراف  وعدم  الثاني   )invisibility( خفاء  وباعتبار 

العائلي، هذا ف�ًالض عن عدم قابليّة كل من ال�صنفين للقيا�س والإح�صاء الر�سمي. ولكن �أمام ات�ساع 

للاق�صاديات  ال�سلبية  الت�أثيرات  تزايد  مع  الر�سمي  غير  العمل  في  والمنخرطات  المنخرطين  قواعد 

في  انخراطها  م�سار  ظل  في  للمر�أة  المنزلية  الأعباء  حجم  وتكثف  ا،  حظًّ الأقل  ال�شرائح  على  المعولمة 

الأجر  المر�أة غير مدفوع  المنظم ولعمل  للقطاع غير  النظر  تغيير  �أ�ضحت م��سألة  البيت،  العمل خارج 

�ضرورة علمية ومعرفية وجب تكثيف النظر ب�ش�أنها، والاجتهاد في البحث عن �سبل علمية وميدانية 

�أنفع في التعامل معها ح�سب ال�سياقات المجتمعيّة المدرو�سة. 

�أحيان عديدة  �أنه يغيب عن الأذهان في  �إلى  �أمّا فيما يتعلّق بالمنظور الاجتماعي، فلا بد من الإ�شارة 

منه  جعلت  الاجتماعي  النوع  منظور  عليها  انبنى  التي  والتمييز  التحيّز  المفرطة تجاه  الح�سا�سيّة  �أن 

�أبعد من ذلك.  منظورًا لا يقف عند انق�سام الأفراد بح�سب الجن�س البيولوجي، بل ذهبت �إلى ما هو 

للتاريخ والجغرافيا  ا  �أي�ضً تابع  النوع الاجتماعي يت�شكل في ثقافة واجتماع معينين؛ فهو  و�إذا كان 

والطبقة والعرق وغير ذلك من ت�صنيفات؛ ومن هنا ف�إن منظور النوع الاجتماعي لا يعترف بت�صنيف 

لمتغيرات  تبعًا  الم�صنفين  داخل  فردية  بفروق  ن�ساء ورجال  يفتر�ض وجود  بل  “امر�أة” �أو“رجل”، 
بل  �صماء،  كتلة  لي�ست  الن�ساء  فئة  ت�صبح  وهنا  منهما؛  واحد  �أي  ت�شكيل  في  ت�أثيًرا  تقل  لا  و�سيطة 
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الرجال  يختلف  كما  تمامًا  والقومية  والثقافية  الطبقية  لانتماءاتهن  تبعًا  بينهن  فيما  �أفرادها  يختلف 

متجان�سة،  ككتلة  عنها  نتحدث  ما  كثيًرا  التي  الرجال،  فئة  حال  نف�س  هو  فالحال   
)163(

بينهم، فيما 

ونطنب في الحديث عن الهيمنة والت�سلّط الذكوريّ في المطلق دون وعي بما يمكن �أن يكون في حقيقة 

تعقيداتها،  بمختلف  الفئة  لكلّ  والثقافية  الاجتماعية  الانتماءات  م�ستوى  في  دالة  فروق  من  الأمر 

وت�سلّط  هيمنة  من  المدرو�سة  ال�سياقات  بح�سب  ه�ؤلاء  له  يتعر�ض  �أن  يمكن  ما  �إلى  الانتباه  ودون 

الم�صدر. متنوعة 

من  المختلفة  العمل  نطاقات  في  الاجتماعي  النوع  لمفهوم  الأ�صح  الا�ستخدام  ي�سهم  المنطق  وبهذا 

مقولات  �إنتاج  يكرر  ما  بقدر  يجدي  لا  قد  ب�شكل،  والعاملة  العامل  عن  الحديث  تجاوز  في  ناحية 

والإثنية وغيرها  الثقافية والجغرافية  الفروق  �سائر  �إلى  ننتبه  يجعلنا  الأخرى  الناحية  ومن  مجتّرة، 

الإن�سانية بين الجن�سين داخله، وت�أثير مختلف ذلك على  العلاقات  العمل وعلى  الت�أثير على �سير  في 

ال�سو�سيولوچية  للدرا�سات  العلمية  بالم�صداقية  ي�سمو  قد  توجه  وهو  الإنتاج.  وم�سارات  العمل  �سير 

توا�ضع وحذر  من  التوجه  ذلك  يكرّ�سه  ما  من خلال  النتائج  دقة  م�ستوى  ويرفّع  والم�ؤ�س�سة،  للعمل 

من تعميم النتائج المتح�صل عليها في مجال درا�سة العمل والم�ؤ�س�سة بما يجعلها �أكثر تمثيًال للواقع، 

بتفا�صيله ودقائقه. ارتباطًا  و�أكثر 

المبحثيّة: الفراغات  سدّ  نحو   -3

�إن جهد بناء علم اجتماع عمل وم�ؤ�س�سة وفق منظور النوع الاجتماعي، والاجتهاد في نحته وفق عملية 

المتلاحقة،  وتغيراته  الع�صر  لتطورات  م�ستوعب  ب�أ�سلوب  والنوع  العمل  لمفاهيم  بناء  و�إعادة  تفكيك 

النوع الاجتماعي عليها،  الم�ألوفة وتحليلها وت�سليط مجهر  العمل  منّا فقط درا�سة ظواهر  لا يفتر�ض 

ولكنه �سوف يفرز بال�ضرورة تطويرًا للمو�ضوعات وللمباحث المت�صلة وتو�سيعًا لدوائرهما. 

وقد وقفنا �سابقًا على بع�ض مواطن الخلل في التطور المعرفي الأعرج لعلم اجتماع العمل المتمثلة في 

التركيز على الرجل و�إغفال الأدوار التاريخية للمر�أة في نطاقات العمل، لا�سيما في �أوروبا، كما تّم 

نتائجه لا على  انعك�ست  التوجه، والذي  الإبي�ستملوجي الحا�صل من ذلك  ال�ضرر  الت�أكيد على  كذلك 

ب�شكل  الإن�سانية والاجتماعية  العلوم  البحث والعلم، ولكن كذلك على  بتغييبها من دوائر  المر�أة فقط 

)163( حطيط فادية، بي�ضون �شرارة عزة )تحرير(، الجندر في التعليم العالي، مرجع �سابق، �ص 60.
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بوجهيها  الاجتماعية  الحقائق  تعك�س  لا  وم�ضللة  منقو�صة  لمعارف  ب�إنتاجها  اتُهمت  والتي  �أو�سع، 

الإن�سانيين )المر�أة والرجل(. ونظرًا للإيمان الرا�سخ الذي بد�أ يتكر�س لدى عدد من المهتمين ب�ضرورة 

اجتهاد كل من موقعه في جبر �ضرر ذلك التطور المعرفي الأعرج؛ ف�إنه يبدو بت�صورنا �أن تطوير علم 

طموحها  يمتد  �أن  يجب  معرفيّة  �صيرورة  هو  الاجتماعي  النوع  منظور  من  وم�ؤ�س�سة  عمل  اجتماع 

تلك الحدود  والم�ؤ�س�سة ومجمل  العمل  المر�أة في مجالات  �إغفال دور  لتجاوز  لا  والتدري�سي  البحثي 

نحو  للانطلاق  كذلك  ال�صيرورة  تلك  ت�صبو  �أن  ولكن  فح�سب،  �إليها  الإ�شارة  تقدمت  التي  التقليديّة 

�آفاق �أرحب في التغطية من منظور النوع الاجتماعي لكلّ ما ي�ستجد من ظواهر وم�سائل مرتبطة بها 

التطوّرات الاقت�صادية والاجتماعية وال�سيا�سية المتلاحقة لع�صرنا. في ظلّ 

في  محفوفة  تزال  لا  -والتي  للع�صر  الم�ستجدة  للمباحث  خارطة  ر�سم  في  الملاحظ  اجتهد  ما  و�إذا 

مت�صلة  عدّة  مو�ضوعات  �أن  يكت�شف  �سوف  والتجاهل-  بال�صمت  خا�صة  العربية  البحثية  حقولنا 

تلك  جملة  �أهمّها  لعلّ  والباحثات،  الباحثين  رحمة  تنتظر  مازالت  النوع  منظور  من  العمل  بق�ضايا 

الق�ضايا المت�صلة بالعمل غير المنظم، والذي لا زالت المكتبة العربية تفتقر �إلى م�ؤلفات يمكن �أن تذكر 

الاجتماعي،  النوع  زوايا  من  له  النظر  عديدة في  دوليّة  بدء جهات  رغم  عنه  الحديث  �سياق  هذا  في 

الر�سميّة  الدوائر  تتجاوز حلبات  ف�إنها لا  �أو�ساطنا،  بع�ض  الظواهر في  تلك  و�إن كثر الحديث حول 

البطالة  �أ�شكال  فيما يخ�ص درا�سة مختلف  نف�سه  التلفزيونية. والحال  ال�صحف والبرامج  بع�ض  �أو 

بطالة  التركيز على  ين�صبّ في اتجاه  ما  غالبًا  ف�إنه  بها،  البحثي  الاهتمام  و�إن وقع  التي  و�أ�صنافها، 

وبالرغم  والدوليّة،  الداخلية  الهجرة  مو�ضوع  في  نف�سه  الأمر  ويطرح  الآخر.  دون  الجن�سين  �أحد 

�إلى هجرة  ذكوريّة  من هجرة  العربيّة  �أقطارنا  م�سبوق في  من تحوّل غير  الظاهرة  هذه  ت�شهده  مما 

الرجال، وقليلة  تعني غير  الهجرة بو�صفها ظاهرة لا  قائمًا على  التركيز كثيًرا ما يظل  ف�إن  ن�سائيّة، 

هي الدرا�سات التي بد�أت تطرح مختلف حيثيات ظاهرة الهجرة العربية الن�سائية.

ولا بد من الت�أكيد على �أنه ف�ًالض عن التجاهل البحثي لظواهر العمل غير الر�سمي والبطالة والهجرة 

من منظور النوع الاجتماعي، ف�إن العديد من المباحث الأخرى المطروحة في مجالات العمل الر�سمي 

�أن  يمكن  ذلك  ومن  الإح�صائي،  والر�صد  الدرا�سات  وقلّة  والتجاهل  ال�صمت  حالة  ت�شكو  والمقنن 

نذكر على �سبيل المثال لا الح�صر مو�ضوع توزع الأجور المهنيّة ح�سب ت�صنيفات النوع الاجتماعي، 

العمل  الانخراط في  ال�ضعيفة والمنخف�ضة، وم�سائل  الأجور  �أ�صحاب و�صاحبات  ولا�سيما م�شكلات 
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والامتيازات  الحقوق  وق�ضايا  الاجتماعي،  النوع  وح�ضور  العمل  نطاقات  في  والن�ضالي  النقابي 

الت�سيير  وحيثيات  وال�سيا�سات،  المنظومات  تلك  في  والعاملة  العامل  من  كلّ  ومكانة  الاجتماعيّة، 

بق�ضايا  وارتباطها  والرجال  بالن�ساء  وعلاقته  العليا  القيادية  المنا�صب  م�ستوى  في  الم�ؤ�س�ساتي 

العمل  مجال  في  الم�ؤ�س�ساتية  الثقافة  و�إ�شكالية  الم�ؤ�س�سات،  داخل  المهنيّة  والهيمنة  ال�سلطة  ممار�سة 

وجدلية الت�أثر والت�أثير فيها وعلاقتها بالجن�سين، وم�سائل العمل في ظل تطور تكنولوجيا المعلومات 

والات�صال وعلاقتها بالنوع الاجتماعي، وحال المر�أة خا�صة في هذا النطاق بواقع الولوج للمنظومات 

الرقمية داخل مجالات العمل، وق�ضايا الخبرة والكفاءة المهنية و�سائر التمثلات الاجتماعية الملت�صقة 

ما يوجد ويُ�ستجد من ظواهر، ح�سب  القائمة تطول بطول  �أن  بها وبالنوع الاجتماعي. ولا �شك في 

المحليّة  ال�سو�سيوتاريخيّة  ب�سياقاته  وارتباطه  العربية  بلداننا  في  وواقعه  عمل  نطاق  كل  خ�صو�صية 

والدوليّة؛ وهو ما يتطلب من مختلف المهتمين والمهتمات بتلك ال�سياقات ك�سر حواجز ال�صمت البحثي 

والتجر�ؤ على الخو�ض والتناول.
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الخاتمة:

العلم؛  تاريخ  في  لافتًا  ا  �إبي�ستملوچيًّ منعرجًا  كان  تحيزه  وعدم  العلم  حيادية  �أ�سطورة  �سقوط  �إن 

وبالتالي  ال�ساحة؛  على  الأبرز  للطرف  وانحيازه  ذكوريته  حول  عديدة  ت�سا�ؤلات  معه  تفجّرت  حيث 

الإن�سانية  للعلوم  �أعرج، لا�سيما  تطوّر معرفي  ذلك في  �أ�سهم  وقد  للمر�أة كمو�ضوع وكذات.  تغييبه 

�أن  يمكن  لا  بو�صفه  �إليه  ناظرة  الإن�سان  على  المختلفة  اهتماماتها  محورت  طالما  التي  والاجتماعية، 

خذ كذلك على �سو�سيولوچيا العمل، التي طورت مقارباتها لمجالات العمل 
ُ
يكون غير رجل، وهو ما �أ

في  المفتولة  للع�ضلات  والمفتقدات  والمتو�سطة  الفقيرة  ال�شرائح  ن�ساء  �إلى  الانتباه  عن  بعيدًا  المختلفة 

الإن�سانية  العلوم  ت�صبح  ب�أن  المنادية  الدعوات  الاتجاه  ذلك  في  توالت  وقد  الغربية.  الم�صانع  كبرى 

والاجتماعية علومًا للرجل وللمر�أة، و�أن تعنى بوجود الإن�سان بوجهيه وبنوعيه؛ على �أ�سا�س �أن كًّال 

ذلك.  و�أنثربولوجيا وغير  اجتماع  وعلم  تاريخ  له  ي�صنع  �أن  ا يمكن  اجتماعيًّ نوعًا  النوعين يمثّل  من 

زاوية  النوع  من  تتخذ  بديلة  و�إن�سانية  اجتماعية  لعلوم  الت�أ�سي�س  م�سار  �أن  على  الت�أكيد  المهمّ  ومن 

�أو  بتحيّز،  تحيّز  ا�ستبدال  �أبدًا  يعني  لا  البحثية،  العمليّة  مراحل  مختلف  تتخلل  تحليل  و�أداة  نظر 

تغييبًا لأي طرف من المعادلة البحثيّة. مع �ضرورة الانتباه �إلى مجمل التفرعات والاختلافات الثقافية 

والاجتماعية والطبقيّة وغير ذلك من التفرعات التي قد ت�شقّ بال�ضرورة الوحدة الم�سلّم بها �ضمن كل 

مجموعة اجتماعيّة و�ضمن كل نوع اجتماعي. 
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الف�صل الخام�س

ت عيا ا لتد ا و قة  لعلا ا  : عي جتما لا ا ع  لنو ا و لعمل  ا و لمة  لعو ا
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الب�شرية ما في ذلك اختلاف ولا �شك، ولكن  �إن�سانية قديمة قدم وجود المجتمعات  العمل ظاهرة  �إن 

وتقدم  تطور  بلوغه من  يتمّ  لما  العاك�سة  المر�آة  ابن ع�صره، وكان  دومًا  كان  العمل بمختلف ظواهره 

لو�سائل الإنتاج وتقنياته و�أنماطه وعلاقاته. ومعلوم �أن العمل تطور ب�شكل غير م�سبوق منذ الثورة 

ال�صناعية الحديثة وما عرفته مجتمعاتها من تقدم م�شهود لل�صناعة وللآلة. 

ولئن ظلت الثورة ال�صناعية وما تلاها من مراحل -تعقّدت فيها �إلى حد كبير ظواهر العمل والإنتاج 

والم�ؤ�س�سة- علامات فارقة في تاريخ العمل ونموّه، ف�إن الظاهرة ومختلف ما يرتبط بها من م�ؤ�س�سات 

بع�ضها  م�سّ  هيكلية،  تحولات  الحالي-  ال�سو�سيوتاريخي  �سياقنا  -في  ت�شهد  �أ�ضحت  اقت�صادية 

وم�ؤ�س�ساته  العمل  علاقة  جوهر  الآخر  بع�ضها  يم�سّ  حين  في  و�أنماطه،  العمل  طبيعة  مبا�شر  ب�شكل 

المختلفة بمتغيرات �أخرى، مثل: النوع الاجتماعي، �أو تداعيات �سيا�سات العولمة الاقت�صادية، وتطور 

لظواهر  الم�ستجدة  والجغرافية  العالمية  والتق�سيمات  والمعلومات،  للات�صال  الحديثة  التكنولوجيات 

العمل وغير ذلك. و�إذا �سلمنا ب�أن العولمة لم تعد اليوم ظاهرة جديدة، فلا منا�ص في مقابل ذلك من 

الاجتماعي،  النوع  علاقات  في  والفجوات  الفوارق  معمّقًا  يتنامي  �أ�ضحى  تطورها  �أن  على  الت�أكيد 

بع�ض  �أ�ضحت  وقد  الم�ؤ�س�سات.  وا�شتغال  العمل  �أ�سواق  م�ستويات  في  حرجة  �أو�ضاعًا  ومكرّ�سًا 

العمل  علاقاتهن بمجالات  وفي  الن�ساء،  حالة  في  و�ضوحًا  �أكثر  بدرجة  تبرز  العولمة  �سياق  تداعيات 

فيهما.  ومواقعهن  الاقت�صادية  والم�ؤ�س�سة 

لعلاقات  والإب�ستيمولوجية  النظرية  الم�سائل  لبع�ض  التطرق  في  ال�سابقة  الف�صول  اجتهدت  وبعدما 

النوع الاجتماعي بالعمل والم�ؤ�س�سة؛ يطمح هذا الف�صل �إلى تعميق ذلك الجدل النظري �سيًرا في اتجاه 

ميداني مح�سو�س يتوق �إلى ربط تلك الم�سائل بالواقع المعي�ش، انطلاقًا من تنزيلها في �سياقها التاريخي 

العام المت�سم بتنامي م�سارات العولمة وتحرير الأ�سواق من ناحية، وربطها ب�سياقنا الجغرافي العربي 

العمل  ثالوث  بين  الجامعة  العلاقة  مكامن  بع�ض  �إبراز  �إلى  ال�سعي  بهدف  وذلك  الثانية؛  الناحية  من 

والنوع الاجتماعي والعولمة، مع تعمّد �إبراز �أو�ضاع المر�أة �ضمن تلك العلاقة بو�صفها المفتر�ضة جدلًا 

ا في معادلات �أ�سواق العمل وحلباتها المختلفة، وبو�صفها كذلك  النوع الاجتماعي الأ�ضعف والأقل حظًّ

النوع الأقل ا�ستفادة من مخططات التنمية وفر�صها ب�أوجهها المتعددة وبمفاهيمها ال�شاملة.

كما نهدف عبر ذلك �إلى محاولة ت�سليط ال�ضوء على م�آل علاقات العمل والم�ؤ�س�سة بالنوع الاجتماعي 

في تجلياتها الحالية في زمن اقت�صاد العولمة، ومحاولة �إثارة النقا�ش حول بع�ض الأو�ضاع الم�ستجدة 
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عبر  نتوفق  ولعلّنا  والاجتماعية.  الاقت�صادية  التحولات  تلك  �ضوء  في  المر�أة  على  خا�صة  تُطرح  التي 

يمكن  ما  �أهمية  �إبراز  في  والمتمثل  الكتاب،  هذا  من  الأ�سا�سي  للمطمح  مح�سو�س  تج�سيد  �إلى  ذلك 

التي  والمنهجية  العلمية  مزاياه  مختلف  جانب  -�إلى  الاجتماعي  النوع  معطى  وفق  التحليل  يجلبه  �أن 

وقفنا عليها �سابقًا- من فوائد ميدانية ومبا�شرة على المجتمع والأفراد، وعلى مختلف الجهات المعنية 

المعولم  الاقت�صاد  تداعيات  �إدراك  ب�ضرورة  المعنيين  ومختلف  وبرامجها،  التنمية  �سيا�سات  ب�ضبط 

على الإن�سان والمجتمع ولزوم تداركها.

: العولمة والنوع والعمل: في طبيعة العلاقة: �أولًا

مركّبة ومن طابع  والعمل من �صبغة  والعولمة  النّوع  ثالوث  بين  الجامعة  العلاقة  تكت�سيه  بالرغم مما 

المعمق،  العلمي  والنظر  الدرا�سة  من  حظه  بعد  ي�ستوف  لم  مجالًا  -بنظرنا-  تظل  �أنها  �إلا  �إ�شكالّي، 

لا�سيما في م�ستوى الانعكا�سات والتداعيات. و�إن تتوافر في بع�ض ال�ساحات العلمية تحليلات لبع�ض 

زاوية  من  ا  �سو�سيولوچيًّ �إليها  -المنظور  الاجتماعية  الأبعاد  ف�إن  العلاقات،  لتك  الاقت�صادية  الأبعاد 

الروابط  طبائع  تفح�ص  حتمية  من  المنظور  ذلك  يطرحه  قد  وما  الاجتماعي،  النوع  �سو�سيولوچيا 

الاجتماعية القائمة بين الجن�سين- يتناق�ص فيها حجم الاهتمام الفكري وتقل فيها الدرا�سات.

حدّ  في  العلاقة  تلك  بطبيعة  ترتبط  قد  عديدة  بم�سوغات  الاهتمام  في  النق�ص  ذلك  ر  يُف�سَّ �أن  ويمكن 

والعمل(  والعولمة،  )النوع  الثلاث  حلقاتها  بين  كبيًرا  تداخًال  المركبة  �صبغتها  تفر�ض  والتي  ذاتها، 

ا يكون لت�سارع وتيرة م�سار  �أ�سبابها ونتائجها. ورّمب وبين م�ستويات الالتقاء والتقاطع بينها، وبين 

العولمة، وتنامي امتداداتها المختلفة على حياة الأفراد والمجتمعات والدول، ت�أثيره المبا�شر على تو�سع 

نطاق الانعكا�سات والنتائج غير المتوقعة، وتنامي م�ستويات اللايقين في م�ستقبل تلك العلاقة الجامعة 

ا  بين العولمة وظواهر العمل ومظاهره المختلفة في تقاطعها المبا�شر مع معطى النوع الاجتماعي. ورّمب

تتحمّل تلك الوتيرة المت�سارعة م�سئولية اختلال التوازن بين ن�سق الظواهر الم�ستجدة في م�ساق علاقة 

العولمة بالعمل وبالنوع من ناحية، وبين ن�سق البحث والدرا�سة ووتيرة ا�ستحداث الو�سائل الفكرية 

والتحليلات النظريّة الأجدى والأقدر على فهم الم�ستجدات من الناحية الثانية.

العولمة  انعكا�سات  حول  الحائرة  الا�ستفهامات  من  جملة  بروز  لذلك  الفكريّة  النتائج  من  كان  لقد 

وح�ضورها  المر�أة  ومواقع  الاجتماعي،  النوع  علاقات  وعلى  العمل،  عوالم  على  المختلفة  وتداعياتها 
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في ال�ساحات المجتمعية، وعلى م�سائل الحماية والأمن الاجتماعين. وقد ا�ضطربت الر�ؤى وت�ضاربت 

الزائفة،  الوعود  تلك  الم�شكّكة في  الأطروحات  المزدوجة، ولكنّ  العولمة ووجوهها  المواقف من وعود 

للدخل؛  �أ�سرع  وارتفاع  للتنمية،  وا�سع  وانت�شار  الاقت�صادي،  النمو  من  �أعلى  بمعدلات  والمب�شرة 

المر�أة،  الم�ساواة، وتمكين  والبطالة، وتحقيق  الفقر  معدلات  انخفا�ض في  من  ذلك  كل  عن  ينتج  وما 

�أ�ضحت الأكثر رواجًا على ال�ساحة الفكريّة. هذا ويتزايد من يوم �إلى �آخر عدد الم�ؤكدين من مختلف 

التوجهات الفكرية والحقول المعرفيّة على تبخّر �أحلام العولمة. كما �أ�صبحت الدلائل الواقعية ت�ؤكد �أن 

�أحلام �سيا�سات تحرير التجارة والاقت�صاد و�شعاراتها �أ�ضحت م�سائل ع�سيرة المنال والإنجاز؛ مما 

ر�سّخ القناعة ب�أن التحولات الجذرية للعقود الأخيرة كان لها نتائجها المح�سو�سة والمبا�شرة على عالم 

�إلى  بالبع�ض  ما حدا  نطاق عالمي؛ وهو  وبنيته على  العمل  الأثر في طبيعة  بالغ  لها  العمل، كما كان 

�إقحام �أطروحة “نهاية العمل” �ضمن قوائم “النهايات” التي �أ�ضحى المفكّرون والمحلّلون يتبنونها 

الباحث  وي�ؤكد  وغيرها.  والإيديولوچيا  التاريخ  كنهاية  العولمة  م�سار  تقدّم  مع  �آخر  �إلى  وقت  من 

في هذا النطاق على �أن الأزمة الفعلية 
 )164( Denis Colin ”الفرن�سي مارك�سي النزعة “دني�س كولان

الر�أ�سمالي،  الإنتاج  نمط  في  تتج�سّد  ما  بقدر  ذاته  حدّ  في  العمل  في  تتج�سد  لا  العولمة  ع�صر  في 

ومن  العمل  حظيرة  من  العمّال  “ا�ستبعاد  من  انطلاقًا  نف�سها  عن  تعّرب  �أن  ارت�أت  التي  طبيعته  وفي 

في  الزاوية  “حجر  تمثّل  كانت  -التي  التقليدية  العاملة  الطبقة  تفتّت  �أن  الباحث  ويرى  �ساحته”. 

الاحتجاجات �ضمن نمط الإنتاج الر�أ�سمالي”- قد �أف�سح المجال ب�شكل وا�سع �أمام �أو�ضاع اله�شا�شة 

وعدم الا�ستقرار المت�صاعدين في بيئة العمل والعمّال؛ وهو ما �أ�صبح يعطّل م�سارات ت�شكيل الوعي 

“ديني�س كولان” �أنه لا يمكن  الطبقي، الذي كان يمثّل مفتاح كل تحوّل وتغيير اجتماعيين. ويعتقد 

للبطالة  اللافت  الت�صاعد  م�سئولية  العمل”  “بنهاية  ي�سمّى  ما  واقع  تحميل  الأحوال  من  حال  ب�أي 

�أو على النطاق العالمي، ولكنّ التوجهات الجديدة والمتنامية لم�ؤ�س�سات  في م�ستوى الدول ال�صناعية 

التحكم  عن  ال�سيا�سة  عجز  حالة  مقابل  غزوها  على  والت�سابق  جديدة  �أ�سواق  عن  للبحث  العولمة 

ومراقبة تلك الحلبة التي تجاوزت حدود �سيطرتها هي التي تتحمل عبء ا�ست�شراء البطالة وتدهور 

�أحوال العمل والعمّال.

(164) Denis Colin, la fin du travail et la mondialisation, Idéologie et réalité sociale. L’harmattan 

Paris 1997.
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العمل: هيكلة  إعادة  ونتائج  العولمة   -1
بالتنمية  المت�صلة  والتحديات  العولمة  عن  الناجمة  المت�سارعة  والتحولات  الاقت�صادي  التطور  �إن 

من  الاقت�صاد  تركيبة  تغّري  ت�سارع  �إلى  �أدّى  والت�شغيل  الب�شرية  الموارد  وبتنمية  ال�شامل  بمفهومها 

المتعارف عليها �سابقًا؛  العام وب�أ�شكاله  للعمل بمفهومه  �إعادة هيكلة  �أفرز  الإنتاج، كما  حيث و�سائل 

فظهرت بمقت�ضى ذلك �أنماط عمل و�إنتاج جديدة و�أن�شطة م�ستحدثة، خا�صة في قطاع الخدمات، كما 

“لبع�ض  “العمل عن بُعد”، و“العمل المرن” �أو العمل  برزت جملة من فر�ص العمل و�أنواعه، مثل: 

الن�شطين  من  لعدد  وا�سعًا  �إدماجًا  الجديدة  الأنماط  تلك  خولت  وقد  بالمهمّة”.  “العمل  �أو  الوقت” 

ب�ساعات عمل دائمة ومنتظمة. ولكن و�إن �شرّع ذلك  ارتباط  العمل دونما  ال�شغل في �سوق  وطالبي 

التفا�ؤل بتلك الآفاق الأرحب  �أرحب في مجال العمل وفر�ص الك�سب، ف�إن  القول بفتح العولمة لآفاق 

التوقف عند م��سألتين مهمتين:  ي�ستدعي 

نتيجة  جمود  من  عليهما  المتعارف  وطبيعته  بمفهومه  العمل  ي�شهده  ما  �إلى  بالإ�شارة  الأولى  تتعلّق 

الانح�صار المطرد للعمل ولقواه المنتجة في م�ستوى بع�ض الفئات الاجتماعية المحدودة؛ نظرًا لارتباط 

جل �أنماط العمل الم�ستحدثة بما يفرزه اقت�صاد المعرفة، �أو ما ي�سمّى بالاقت�صاد اللامادي من �أن�شطة 

الحا�سوب  برمجيات  منتجات  في  الحال  هو  ما  مثل  والات�صال،  المعلومات  بتكنولوجيا  مرتبطة 

�أن�شطة ت�سهم في طرد  الإنترنت. وهي  التي تعتمد على �شبكة  الإعلام والترفيه والخدمات  وو�سائل 

�أعداد كبيرة من اليد العاملة من الجن�سين من �سوق ال�شغل بما ت�شترطه من م�ستويات تعليم وخبرة 

معينتين. ويتجلى انح�صار العمل وقواه من ناحية �أخرى في حالة ما �أ�صبح ي�سمى “ب�صدمة المهن” 

“الإنتاج والنمو بغير مهن”- والمتج�سدة في ا�ستقرار فر�ص العمل وت�ضخم البطالة الناجمين  -�أو 

عن خف�ض كلفة الإنتاج، التي �أ�ضحت تمثل القاعدة الأ�سا�سية لك�سب رهانات التناف�سية في الاقت�صاد 

لتحقيق  الأرخ�ص  والثمن  الأي�سر  الحلّ  هي  العمل  بقوة  الت�ضحية  تكون  ما  وغالبًا  المفتوح.  العالمي 

�شرط خف�ض كلفة الإنتاج.

الجديدة  الأو�ضاع  من  بعدد  المرتبطة  ال�سلبيّة  الانعكا�سات  �إلى  بالإ�شارة  فتتعلق  الثانية  الم��سألة  و�أمّا 

العولمة، مثل م�سائل ال�ضمان الاجتماعي، والأمن الوظيفي، وكيفيّة �ضبط  للعمل والمنبثقة في ع�صر 

�ساعات العمل وتحديد م�ستويات الأداء، وو�ضعيّة النقابات في عالم العمل بدون حدود معلومة. هذا 

�سياق  مع  الجديدة  �أنماطه  وانبثاق  العمل،  طبيعة  على  الطارئة  التغيرات  مختلف  ترافق  جانب  �إلى 
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ظلّ  في  بها  الت�ضحيّة  تمت  التي  الاجتماعيّة  والتزاماتها  تعهداتها  من  لها  وتن�صّ الدولة  �أدوار  تغّري 

 
)165(

الدرا�سات جلّ  �أ�صبحت  وقد  والاقت�صاد.  والتجارة  المناف�سة  لأ�سواق  العالمي  التحرير  موجات 

حالات  ا�ست�شراء  �إلى  �إ�ضافة  العمّال،  عي�ش  وظروف  العمل  لأو�ضاع  لافتين  وتقهقرًا  انحدارًا  تبرز 

اله�شا�شة وعدم الا�ستقرار في مجالات العمل على نطاق عالمي. 

قطاعات  فقرًا في  الأكثر  العمّال  انحبا�س  �إلى  العادل  وتوزّعها غير  العمّال  مداخيل  �أدّى �ضعف  كما 

ن�شاط ذات قيمة م�ضافة �ضعيفة؛ مّما �أنتج انطفاءً لجذوة قوانين العمل و�ضوابطه، وغياب كل �أ�شكال 

الاجتماعية  الحماية  ب�أن  الإقرار  �إلى  الاقت�صاد  علماء  دفع  ما  وهو  ؛  الاجتماعيّني وال�ضمان  الحماية 

تعتبر  كانت  بعدما  الدولية  المناف�سة  �سوق  م�ستجدات  خ�ضم  في  ومكلفًا  باهظًا  ثمنًا  تُعتبر  �أ�ضحت 

دوائر  والم�ؤ�س�سات في  الأفراد  بزجّ  العولمة  تكتف  اكت�سابه. ولم  على  الدول  تتناف�س  ورهانًا  مك�سبًا 

المناف�سة الم�شتعلة على م�ستوى عالمي، بل �أقحمت كذلك الحكومات ومنظومات الحماية الاجتماعية بها 

بعد �أن طغت الاعتبارات الاقت�صادية والمالية والربحيّة ال�صرفة على �سائر الاعتبارات الاجتماعية للدول 

والحكومات. ويذهب بع�ض الباحثين �إلى الإقرار ب�أن العولمة �أ�سفرت عن قيام عالم “لا حدود له، عالم 

 وهو ما يدفع باتجاه الحديث 
تكون فيه قوى ال�سوق �أكثر �سطوة من �سلطة الحكومات الوطنية؛”)166(

ب�سبب  اقت�صادها  على  بمفردها  ال�سيطرة  على  قادرة  ت�صبح  لم  التي  الدولة،  �أدوار  تغير  واقع  عن 

التو�سع الهائل والارتباط بالتجارة العالمية. كما �أن الحكومات الوطنية لن يعد بو�سعها منع التداعيات 

والتحكم في الق�ضايا التي تبرز خارج حدودها، كالأزمات المالية والكوارث ال�صحية والبيئية.

�إن تنامي حجم الاقت�صادات الليبرالية وانفتاحها المتزايد على الخارج �أ�سهم �إلى حدّ كبير في تراجع 

العمل الم�أجور، ولا�سيما بالقطاع الحكومي؛ وهو ما كثّف من ن�سق الارتفاع الهيكلي لظواهر البطالة 

الم�ستقل. وتمثّل  الر�سمي والعمل  العمل غير  الملتحقين بقطاع  العمل، والتنامي المطرد لأعداد  و�سوء 

هذه الظواهر الثلاث -بما تعك�سه من �ضعف المردود والدخل، وانعدام ال�ضمان الاجتماعي- تعبيًرا 

�صريحًا عن حالات جمود �أ�سواق العمل في الاقت�صاديات الحديثة وتباط�ؤ نموها. وتمثلت ح�صيلتها 

على نطاق عالمي في �أعداد كبيرة من العمّال الذين يعي�شون �أو�ضاع انعدام الأمن الاجتماعي الناجم 

العمل.  اله�شا�شة وعدم الا�ستقرار في  التوازن الاقت�صادي، وانت�شار حالات  بدوره عن اختلال في 

حجم  تنامي  و�أو�ضاع  الاقت�صادي  الانفتاح  �سيا�سات  بين  الرابط  الج�سر  الأخيرة  هذه  مثلت  وقد 

)165( انظر على �سبيل المثال: 

Eveline Boumann (Dir), La mondialisation au risque des travailleurs, L’Harmattan, Paris 2007, p.14.

)166( غيدنز �أنتوني، علم الاجتماع، مرجع مذكور، �ص 133.
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 وهكذا فقد �أ�صبح ب�ؤ�س العمال 
)167(

الفقر وت�سارع وتائر الهجرة الدولية في بلدان عديدة من العالم.

يتجلى في الغالب كنتيجة لم�سارات اجتماعية تراكمت فيها حالات الحيف وعدم الم�ساواة الاجتماعية 

عن  والمق�صيّة  المهمّ�شة  المناطق  على  ة  خا�صَّ ب�صفة  الواقع  الحيف  �إلى  �إ�ضافة  ال�شرائح،  �سائر  بين 

حلبات التنمية والانتفاع بثمارها، كالمناطق الريفية والنائية وال�شرائح الن�سائية وغيرها. وت�صدرت 

والحين،  الحين  بين  لخ�سارته  المتوقعين  �أو  عملهم،  لمواطن  الفاقدين  -من  المتنامية  المجموعات  تلك 

و�أ�صحاب الم�ستويات التعليمية والخبرة ال�ضعيفتين، وذوي الدخل والمدخرات المحدودة، و�أ�صحاب 

الديون المت�ضخمة- طليعة قوائم “الخا�سرين الكبار” في حلبة الاقت�صاد المعولم.

ب�سياق  ات�سق  قد  العمّال  �أحوال  الوظيفي وتدهور  الأمن  انعدام  تزايد هواج�س  �أن  للانتباه  واللافت 

عام ات�سم بتراجع الإنفاق الحكومي على ال�صحة والتعليم والرفاهة و�شبكات ال�ضمان الاجتماعي كما 

الة و�سيطرة حكوميّة  تقدمت الإ�شارة، في الوقت الذي بدت فيه الحاجة ملحة �إلى حماية اجتماعية فعَّ

محكمة على �سيا�ستها ب�سبب تزايد ه�شا�شة العمل وم�ساحات عدم الا�ستقرار والأمن، في وقت ت�آكلت 

فيه على نطاق وا�سع قدرة الحكومات على توفير خدمات عامة وحماية اجتماعية من�شودة.

وات�سق ذلك من ناحية �أخرى مع وهن �أدوار وفاعلية النقابات والاتحادات العمالية، وتحويل وجهتها 

نحو  ال�شغيلة  الطبقات  م�صالح  عن  المدرو�س  والدفاع  والتفاو�ض  الاحتجاج  من  العولمة  ع�صر  في 

اتخاذ �صبغة م�ؤ�س�سات الخدمة الاجتماعية، وا�ضطلاعها ب�أدوار مختلفة حادت بها في �أغلب الأحوال 

ولئن  والرف�ض.  التمرّد  والمتمحورة حول حركات  �سابقًا،  الم�ألوفة  النقابي وغاياته  الفعل  عن جوهر 

عن  المجال  ي�ضيق  قد  مختلفة  بعوامل  �أدائه  وطبيعة  �أدواره  وتغّري  النقابي  الفعل  �أو�ضاع  ارتبطت 

طرحها، ف�إنّه يمكن القول ب�أهمية الت�أثير الجدلي بين الم��سألتين، وذلك في معر�ض الحديث عن العلاقة 

يتحمّل  و�إن  النقابي.  العمل  وفاعلية  جدوى  وبين  والعمّال  العمل  �أو�ضاع  تدهور  حالة  بين  القائمة 

وهن العمل النقابي وتراجع فاعليته جزءًا من م�سئولية تدهور �أحوال العمل والعمّال، ف�إنه في المقابل 

�أ�سباب تراجع العمل النقابي كذلك �إلى �أو�ضاع العمل الجديدة الم�صطنعة، التي  يمكن �إرجاع بع�ض 

�إنّ  النقابية، وف�سخ �شروط وجودها وقيامها.  التحركات  �إطفاء جذوة  �أ�سهمت طبيعتها و�شكلها في 

العمل  لمجالات  التقليدية  الحدود  خارج  العولمة  �سياق  �ضمن  العمل  قوة  من  لجانب  المتنامي  الوجود 

ككبرى التنظيمات والم�ؤ�س�سات ال�صناعية وغيرها، �إلى جانب تزايد تيار الانت�صاب للح�ساب الخا�ص 

العمل  �أر�ضيات  كبير  حدّ  �إلى  �أ�ضعفت  عوامل  �إلا  هي  ما  الر�سمي،  غير  العمل  لقطاع  والان�ضمام 

(167) Pascale Absi, Homme et femmes face aux inégalités au travail. In Eveline Bouman, op cit, p.55.
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النقابي، وغيّبت �أهم عنا�صر قوته التي كانت �سائدة في العهود الأولى لل�صناعة، والمتمثلة في قواعد 

 .
ّ
كبيرة من اليد العاملة كثيفة العدد ومن تنظيمات الإنتاج والعمل ذات ال�شكل الهرمي

الإطار رقم )5(: النقابات العمالية والعمل عن بُعد

ترى النقابات العمالية �أن للعمل عن بُعد العديد من العيوب. وهي تخ�شى �أن يتمّ ا�ستعمال 

القائمة،  الت�شغيل  حماية  نظم  �إ�ضعاف  بهدف  مرونة  الأكثر  الجديدة  العمل  تنظيم  �أ�شكال 

وخلق �أ�شكال زائفة ل�شبه الا�ستخدام الذاتي؛ وهو ما يعني �إهدار حقوق تلك العمالة. 

قد  �أنه  يبين  الواقع  ف�إن  العاملين؛  حقوق  على  ال�سلبي  لت�أثيره  نظرًا  التخوف  هذا  ورغم 

المعلومات  تكنولوجيا  ا�ستخدام  زيادة  ب�أثر  يتعلق  فيما  ن�شط  دور  العمال  لنقابات  �أ�صبح 

العمال،  حقوق  حماية  على  �ساعد  مما  مرونة؛  �أكثر  عمل  �أماكن  ووجود  بُعد  عن  والعمل 

وذلك من خلال ما يلي:

القدرة الم�ستمرة للنقابة على تمثيل العاملين في مجال تكنولوچيا المعلومات.

الت�أكد من تطبيق المعايير وقوانين العمل.

العامل. الفح�ص المنزلي وحماية خ�صو�صية 

الجهود المكثفة في �سبيل فر�ض تحول العمال �إلى �أفراد متعاقدين.

العمال؛ فلا تحكم فيه في �ساعات  العمل عن بعد تحديًا خطيًرا لاتحادات  ورغم ذلك يمثل 

العمل وفي ظروفه، ولا �أمان في ا�ستمرارية ممار�سة الوظيفة فيه في ظل غياب الت�شريعات 

المنا�سبة للعمل، وغير ذلك من الم�شكلات التي لا ت�سمح بالحفاظ على حقوق العمال.

وقد زاد الوعي ب�أهمية العمل عن بعد ك�أحد مكت�سبات ع�صر المعرفة والتقدم التكنولوجي. 

والباحثة  الداخلية  الات�صال  �شبكات  �إلى  تلج�أ  التي  ال�شركات  ن�سبة  و�صلت  �أوروبا  ففي 

منها   )%80( ن�سبة  ت�ؤمّن  كما   ،)%70( من  �أكثر  �إلى  �أعمالها  �أداء  في  اللامركزية  عن 

الإدارة عن طريق ال�شبكات الإلكترونية. وت�شير بيانات منظمة العمل الدولية �إلى �أن عدد 

�إجمالي  من   )%6( حوالي  بلغ  المتحدة  المملكة  في  والمو�سميين  العاديين  بُعد  عن  العاملين 

قوة العمل، و�أن هذا الرقم قد ازداد بحوالي )40%( خلال فترة لم تتجاوز ال�سنتين، و�أن 

ا مذهًال في تطبيق هذا المفهوم في الولايات المتحدة الأمريكية و�أ�ستراليا وبلدان  هناك نموًّ

�أخرى في الاتحاد الأوروبي.

-

-

-

-

 17-10 ال�شيخ  �شرم   ،)34( رقم  الدورة  العربي،  العمل  م�ؤتمر  للت�شغيل،  الجديدة  الأنماط  العربية:  العمل  منظمة  الم�صدر: 

مار�س/�آذار 2007م.
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عامة: نظرة  العمل:  مجالات  في  النوع  وفجوة  العولمة   -2

الاختلال  حجم  تبرز  والمجتمعات  الأفراد  على  للعولمة  العامة  للتداعيات  العلمية  التحليلات  �أ�ضحت 

للعولمة على ه�ؤلاء. وبدت الم�ؤ�شرات الإح�صائية تترجم ذلك الاختلال من يوم  والت�أثير غير المتكافئ 

�إلى �آخر م�ؤكدة على البون ال�شا�سع بين دول �شمال العالم والجنوب في الا�ستفادة من مغانم العولمة؛ 

مما كرّ�س التباينات ال�سابقة بينهما، وعمّق الفجوة القائمة بطبعها بين دول ال�شمال الغني والجنوب 

الماكرو�سو�سيلوجي  ب�صعيدها  والمجتمعات  الدول  بين  الفجوة  �أن  �إلى  الإ�شارة  المهمّ  ومن  الفقير. 

ا في  تتخذ �أ�شكالًا �أحدّ و�أكثر تعقيدًا في النطاق الميكرو�سو�سيولوجي حيث تتوالد الفجوات عنقوديًّ

وال�شرائح  الجغرافية  المناطق  بين  مختلفة  �أوجه  �إلى  من�شطرة  الفقيرة،  والمجتمعات  الدول  م�ستوى 

طبيعة  ح�سب  ومختلفة  عديدة  مظاهر  النوع  فجوة  اتخذت  ولئن  الاجتماعي.  والنوع  الاجتماعية 

والمت�صلة  الطابع  الاقت�صادية  النوع  فجوة  ف�إن  والاجتماعية،  الثقافية  وخ�صو�صيتها  المجتمعات 

بالعمل وبواقع النفاذ �إلى الموارد المادية والاحتكام عليها ومقدرة الت�صرف الحرّ فيها ظلت من �أبرز 

وجوه فجوات النوع في دول العالم النامي. 

المجالات  في  عنه  الناجم  والا�ضطراب  العولمة  ع�صر  في  العمل  هيكلة  �إعادة  �أو�ضاع  تداعيات  ورغم 

ت�ؤكد  الدلائل  ف�إن  الجن�سين،  من  الن�شطين  من  عري�ضة  قواعد  لدى  الحا�صل  وال�ضرر  به،  المت�صلة 

الجن�س  بو�صفها  وتبرزها  بالرجل،  مقارنة  العمل  �سوق  في  المر�أة  و�ضع  خ�صو�صية   
ّ
جلي ب�شكل 

الب�شري الأكثر ت�ضررًا ومعاناة من حالات تدهور ظروف العمل وتراجع �أو�ضاعه العامة. ورغم �أن 

عامة في  تكون  تكاد  �سمة  �أ�ضحى  الاجتماعيين  والأمن  للحماية  والمفتقد  الم�ستقر  اله�ش وغير  العمل 

�أغلب الدول النامية، �إلا �أن الم�ؤ�شرات الإح�صائية ت�ؤكد ب�شكل خا�ص تفاقم �أو�ضاع عدم الا�ستقرار 

بين  وقد  �أخ�ص.  ب�شكل  الريفية  المناطق  في  للمر�أة  وبالن�سبة  عام،  ب�شكل  للمر�أة  بالن�سبة  العمل  في 

تقرير البنك الدولي ل�سنة 2003م �أن ن�صفهن في بع�ض الدول الإفريقية كن يعملن بدون �أجر خلال 

)168(
�سنة 2001م مقابل )29%( فقط �سنة 1994م.

ن�شاط  قطاعات  في  فقرًا  الأكثر  للفئات  �أكبر  بانح�صار  المرتبط  للثروات  العادل  غير  التوزيع  �إن 

ذات قيمة م�ضافة �ضعيفة، �إلى جانب تفتت مكانة العمل وتراجع جذوته في مجتمعات ع�صر ما بعد 

(168) World Bank, Poverty Reduction and Economic Management, Africa Region, Report No 28143- 

SE 2003, p.21.
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ثابتة في  للحماية وال�ضمان الاجتماعيين، و�إن بدت حقائق  الر�سمية  الأ�شكال  �أهم  ال�صناعة، وغياب 

الدول الفقيرة، ف�إن اختلاف الأو�ضاع الاجتماعية والثقافية المختلفة لكل من المر�أة والرجل في تلك 

المجتمعات يجعل و�ضع المر�أة هو الو�ضع الأكثر تقهقرًا في م�ستويات النفاذ �إلى العمل اللائق و�إدارة 

ا  الموارد والقدرة على الا�ستثمار. وكثيًرا ما يقترن �سوء و�ضع المر�أة العاملة المهيمن عليها اقت�صاديًّ

من  الثقافات  بها  تل�صقه  ما  �إلى  ترجع  ومكرّرة  مزدوجة  رمزيّة  وهيمنة   
ّ
جن�سي تمييز  بحالة  ا  وماليًّ

مّما  والتجاوز؛  للاختراق  قابلة  وغير  مختلفة  عراقيل  عليها  تُطرح  حيث  الرجل،  �أمام  نوعيّة  دونيّة 

يقلل من �إمكانات ارتقائها وفر�ص تح�سينها لأو�ضاعها في مجال العمل. 

لقد �أ�ضحى تناول تداعيات العولمة على �سوق العمل من منظور التحليل النوعي المقارن يحتلّ بع�ض 

المتحدة  الأمم  و�صندوق  الإنمائي  المتحدة  الأمم  برنامج  )تقارير  الدولية  التقارير  من  عدد  اهتمام 

العمل والدخل  ان�شغالًا ملمو�سًا بم�سائل عدم الا�ستقرار في  نتائجها تبدي  �أ�صبحت  التي  للمر�أة...( 

اقتحام مجالات  الن�ساء في  بالتقدّم المحرز من قبل  التقارير  تلك  �أغلب  �إ�شادة  للمر�أة. ورغم  بالن�سبة 

عمل مختلفة ومتنوعة، �إلا �أنها ما فتئت ت�ؤكد كذلك على حدّة الفوارق والهوّة القائمة بين الجن�سين في 

المجال الاقت�صادي وم�ستويات الالتحاق ب�سوق العمل وبالتعليم وبغيرها من المجالات. 

ا لاقتحام �سوق ال�شغل،  ومن المفيد الت�أكيد على �أنه و�إن جعلت العولمة من تعليم الفتاة �شرطًا �ضروريًّ

في  ف�إنها  التعليميّة،  م�ساراتهن  في  مهمّة  �أ�شواط  قطع  على  الفتيات  من  مهمّة  �أعدادًا  بذلك  فحفزت 

من  )�أكثر  الأميات  وجوه  في  م�ضى  وقت  �أي  من  �أكثر  الأ�سواق  ال�شرط  ذلك  عبر  �أو�صدت  المقابل 

60% من ن�ساء الدول النامية( ومحدودات التعليم، وخ�سرت �أعدادٌ كبيرة من ه�ؤلاء م�صادر رزقهن 

القطاعات  تلك  �أن  ومعلوم   
)169(

والتقليدية. اليدويّة  ال�صناعات  ميادين  �ضمن  خا�صة  الأ�سا�سية، 

اله�شة �شهدت تراجعًا كبيًرا في ظلّ الاقت�صادات المفتوحة �أمام الأ�سعار التناف�سية للب�ضائع المختلفة 

من  القادمة  الرخي�صة  الم�صنّعة  ال�سلع  واردات  مناف�سة  �أن  كما  هذا  الوطنية.  الأ�سواق  المن�سكبة في 

ا ملمو�سًا لن�سب توظيف المر�أة  دول نامية �أخرى )وهو الوجه الآخر لتحرير التجارة( �أنتجت انخفا�ضً

في ال�صناعات المعمليّة في عدد من الدول النامية. 

البارز  الن�ساء  فقدان  �إلى  مثًال  الإفريقية  الدول  من  العديد  في  الن�سيج  �صناعة  انهيار  �أدى  وقد 

تدفق  عن  الانهيار  ذلك  ونجم  العاملة.  قوّتها  على  يهيمنّ  كنّ  التي  ال�صناعة  قطاعات  في  للوظائف 

(169) CREDIF, Les femmes en Tunisie 2000, Ministère des Affaires de la femme et de la famille, 

Tunis 2000, p.286.
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الن�ساء  التعريفات الجمركيّة. هذا ولم يكن م�آل عدد من  بعد تخفي�ض  �آ�سيا  الأرخ�ص من  الواردات 

التجارة  �أدى كذلك واقع تحرير  النامية؛ حيث  الدول  �أف�ضل حالًا منه في  المتقدمة  الدول  في بع�ض 

�صناعات  مثل  للمر�أة،  المرتفع  الوجود  ذات  ال�صناعات  من  العديد  في  لوظائفهن  الن�ساء  فقدان  �إلى 

)170(
المن�سوجات والملاب�س والأحذية والمنتجات الجلدية.

ومن المهمّ القول �إنه و�إن فتح اقت�صاد المعرفة و�أنماط عمله الم�ستحدثة الأبواب في وجه بع�ض الن�ساء 

المتعلمات، وخوّل لهن النفاذ �إلى مجتمع المعلومات والانخراط فيه، ف�إن الخلل في تكاف�ؤ فر�ص تمكّن 

من  �أكثر  بالمر�أة  �أ�ضرّ  قد  والات�صال  المعلومات  تكنولوچيا  �أبجديات  و�إتقان  المعلوماتية  من  الن�ساء 

منذ  الدولي  العمل  مكتب  تقرير  ك�شف  وقد  �سواء.  حد  على  والنامية  الم�صنعة  المجتمعات  غيرها في 

من   )%57( و�أن  المتقدمة،  الدول  في  يتواجدون  الإنترنت  م�ستخدمي  من   )%90( �أن  2001م  �سنة 

لم  الن�ساء  من  للإنترنت  الم�ستخدمات  ن�سبة  ولكنّ  الأمريكية،  المتحدة  الولايات  في  يوجدون  ه�ؤلاء 

تتجاوز �آنذاك ن�سبة )25%( في الولايات المتحدة الأمريكية، و)19%( في رو�سيا، و)4%( في ال�شرق 

 وقد تبرهن هذه الأرقام على �أن م�سار انخراط المر�أة في المنظومة الجديدة لأنماط العمل 
)171(

الأو�سط.

والا�ستفادة الكاملة من الفر�ص الم�ستحدثة �ضمنها لا تزال محدودة. 

تو�سيع  ت�ؤكد  والبيانات  التقارير  جلّ  ف�إن  الأخرى،  الن�شاط  بقطاعات  المر�أة  بعمل  يت�صل  فيما  و�أمّا 

العولمة لدوائر عمل المر�أة، حيث ازدادت فر�ص العمل المتاحة �أمامها في مجال الا�ستخدام، وتواجدت 

بعدد وافر في بع�ض قطاعات العمل، وتقل�صت الفجوة بينها وبين الرجل في بع�ض ميادين الن�شاط، 

وت�سنى للن�ساء عمومًا الالتحاق بم�سارات وظيفية كان يعتقد في يوم من الأيام �أنها حكر على الرجال 

الملحوظة بين الجن�سين، و�أوجه  التناظر  �أوجه عدم  العديد من  الواقع يخفي  �أنّ ذلك  �إلّا   
)172(

وحدهم.

التمييز التي ت�ضع قيودًا على �إتاحة الدخل �أمام المر�أة. وت�سجّل تقارير مكتب العمل الدولي �أن ك�سب 

الواجبات  التوفيق بين  �أن  الدول، كما  العديد من  �أقل من الرجل في  الو�سطى يظل  الن�ساء بمعدلاته 

العائلية من ناحية والعمل مدفوع الأجر من الناحية الأخرى يبقى معادلة �صعبة التحقيق دونما ت�أثير 

على فر�ص المر�أة في الارتقاء وتعزيز المهارات. ولا زالت وفقًا لذلك دعوة منظمة العمل الدولية تتكرر 

مت�ساو،)الن�سخة  غير  عالم  في  العدالة  �أجل  من  كفاح  الجن�سين:  بين  الم�ساواة  الاجتماعية،  التنمية  لبحوث  المتحدة  الأمم  معهد   )170(

العربية(، �سنة 2004م، �ص 37. 

)171( عبد المعطي عبد البا�سط واعتماد علام، العولمة وق�ضايا المر�أة والعمل، مرجع �سابق، �ص 25. 

)172( مكتب العمل الدولي، الم�ساواة في العمل: مواجهة التحديات، التقرير العالمي، م�ؤتمر العمل الدولي 96، جنيف 2007م.
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منادية ب�ضرورة اعتماد �أجور �أكثر �إن�صافًا لحقوق الن�ساء، و�إلزامية اعتماد مناهج التقييم الوظيفي 

المنال في  بعيد  يزال  ما  بنظرهم  يبدو  الأمر  لكن  له،  الانحياز  �أو  لأحد الجن�سين  التمييز  الخالية من 

عديد من البلدان النامية والمتقدمة على ال�سواء.

العاملة  اليد  تكاثرٌ في حجم  الّحر والمفتوح  الاقت�صاد  الإنتاج في ظل  تكثيف  نتج عن اتجاهات  وقد 

�ضمن قطاعات الن�شاط الموجهة للت�صدير، �سواء في الزراعة �أو في ال�صناعة �أو في الخدمات. كما �أدى 

ا�ستجابة لطموحات  لما فيه من  للعمالة؛  �إلى جعلهن م�صدرًا جذّابًا  الن�ساء  الن�سبي لأجور  الانخفا�ض 

ما  �أرخ�ص  عبر  الإنتاج  كلفة  �آلية خف�ض  باعتماد  الأرباح  من  المزيد  الم�ؤ�س�سات في تحقيق  �أ�صحاب 

من  العديد  ب�أجر في  المر�أة  ت�شغيل  م�ستويات  لذلك  وفقًا  زادت  و�إن  الب�سيطة.  العاملة  اليد  يمكن من 

�أدوار النوع الاجتماعي وبين  �أن الأدلة المتوافرة والواقع ي�شيران �إلى تلازم بين  �إلّا  الدول النامية، 

التمييز في الوظائف في تلك القطاعات، كما ي�شير من ناحية �أخرى �إلى ارتفاع ن�سب عدم ا�ستقرار 

المر�أة وظروف عملها في  �أجر  �أن  )173( رغم 
لها م�ستقبل  والتي لا  الآمنة  الوظائف غير  تلك  المر�أة في 

في  ا�ستخدامها  ظروف  من  حالًا  �أف�ضل  عمومها  في  تبقى  الت�صدير  قطاع  في  الر�سمية  الوظائف 

بع�ض قطاعات الاقت�صاد الأخرى. 

بما  الت�صدير  نحو  الموجهة  القطاعات  في  المتوافرة  الوظائف  في  المر�أة  ا�ستقرار  عدم  حال  ويرتبط 

تكت�سبه م�ؤ�س�سات الإنتاج في ذلك القطاع عادة من �سهولة �أكبر في الحركة والتنقل عك�س الم�ؤ�س�سات 

الاقت�صاد  معايير  �إياها  تمنحه  ما  بي�سر  كذلك  ترتبط  كما  المال،  ر�أ�س  على  الاعتماد  كثيفة  المخت�صة 

وفي  الربحية.  �أهدافها  مع  يتلاءم  بما  الإنتاجية  بوحداتها  المكاني  التنقل  حرية  من  واتفاقياته  الحرّ 

المخت�صة  بالم�ؤ�س�سات  الن�شاط  قطاعات  في  الرجالية  العاملة  اليد  على  الطلب  فيه  يكثر  الذي  الوقت 

�أكثر  وظائف  عادة  تطرح  -والتي  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات  في  المال  ر�أ�س  على  الاعتماد  كثيفة 

الم�صدر  ذلك  من  العك�س  على  الن�ساء  تظل  العمال-  ت�سريح  احتمالات  فيها  وتقل  و�أمنًا،  ا�ستقرارًا 

الرئي�س لليد العاملة في م�ؤ�س�سات �صناعات الت�صدير كثيفة العمالة وغير الم�ستقرّة.

وتلج�أ مثل تلك الم�ؤ�س�سات محلية الملكية �أو الأجنبية في الغالب �إلى الا�ستغناء عن قوتها العاملة كلّما 

عادة  المعتمَد  ال�سحريّ  الحلّ  هو  الإنتاج  كلفة  خف�ض  ويعتبر  الإنتاج.  كلفة  تخفيف  الأمر  اقت�ضى 

للتغلب على �ضغوط �شرا�سة التناف�س بين الم�ؤ�س�سات على اقتحام الأ�سواق الدوليّة. 

)173( معهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية الاجتماعية، الم�ساواة بين الجن�سين، مرجع مذكور �ص 22.
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الم�ؤ�س�سة  اتجاه  يعزز  واقعًا  العاملة  اليد  عن  الا�ستغناء  احتماليّة  وارتفاع  التوظيف  مرونة  وتفر�ض 

لأرباب  بالن�سبة  المجدي  )غير  الا�ستثمار  وعدم  وعابرة،  وقتيّة  عمل  قوّة  بتدريب  الاهتمام  عدم  نحو 

العمل( في الارتقاء بمهارات العمال وكفاءاتهم. وهكذا ي�صبح النظر للعاملة والعامل في م�ؤ�س�سات 

تلك  في  رحلتهم  فتكون  �إنتاج؛  قوّة  �أو  �أ�صولًا  كونهما  من  �أكثر  كلفة  كونهما  في  مختزلًا  الت�صدير 

الم�ؤ�س�سات بذلك ق�صيرة وغير م�ستقرة، وتندر فيها فر�ص الترقي في ال�سلّم الوظيفي، �أو اكت�ساب 

مهارات قد تمكنهم من الانتقال �إلى وظائف �أكثر �أمنًا؛ وهو ما دفع البع�ض �إلى ت�سمية وظائف قطاع 

)174(
الم�سدود”. “الطريق  الت�صدير بوظائف 

تحتاج  �أطروحة  المفتوح  الاقت�صاد  �إطار  وفي  العولمة  م�سار  في  المر�أة  تمكين  فر�ضيّة  تبقى  وبهذا 

التدار�س  من  مزيد  حدوث  حين  �إلى  بها  الإقرار  في  التريث  بع�ض  �إلى  الإ�شارة-  تقدمت  -كما 

به عمل  يتّ�سم  �أ�صبح  ما  �إلى  الانتباه  ما وقع  �إذا  ت�أكّدًا  الأمر  ذلك  يزداد  والتداعيات. وقد  للنتائج 

وخطرة  قا�سية  عمل  ظروف  من  الت�صدير-  بقطاعات  -ولا�سيما  مختلفة  بقطاعات  الن�ساء  من  عدد 

الدولية من �شروط  المحلية والاتفاقيات  القوانين  عليه  تن�صّ  لما  الأدنى  فيها احترام الحد  يُراعى  لا 

والتعاقد  والمرونة،  العمل،  �أو�ضاع  في  اله�شا�شة  حالات  �أن  المعلوم  ومن  العمّال.  وحقوق  العمل 

من الباطن، والخوف من الطرد وفقدان م�صدر الرزق لا ينتجون غير عاملة �أو عامل قليل الحيلة 

�أو  �أقلّ،  �ساعات  عدد  �أو  �أف�ضل،  عمل  ظروف  �أجل  من  التفاو�ض  على  والقدرة  الرغبة  ومنعدم 

�أمنًا. �أكثر  وظائف 

الإنتاج،  مكان  لتغيير  �أجنبية  �أو  كانت  محليّة  الحرّ  الاقت�صاد  لم�ؤ�س�سات  الحا�ضر  الا�ستعداد  �إن 

الوطنية  العمل  قوانين  التحايل على  التفّنن في  �إلى جانب  المزعجة،  �أو  المكلفة  العمالة  والا�ستغناء عن 

الإف�صاح  وعدم  مواقعهم،  في  العمال  تثبيت  وعدم  الم�ؤقتة،  العمل  عقود  عبر  التوظيف  خلال  من 

عنهم...�إلخ، يزيد تعميق �سوء �أو�ضاع العمل، وتكري�س اتجاه ر�ضا المر�أة العاملة بالا�ستغلال، الذي 

ي�صبح اقترانه بالعمل �أهون حالًا لديها من البطالة والجوع وانعدام الدخل. 

�إنّ للميل �إلى الانكما�ش الذي تت�سم به �سيا�سات الاقت�صاد الكلّي، وما ي�ؤدي �إليه من ركود اقت�صادي 

وبطء في النمو، ت�أثيره الأو�ضح والأكثر خطورة على المر�أة منها على الرجل؛ حيث ترتفع معدلات البطالة 

�أو العمل  مثًال بين الن�ساء مقارنة بالرجال في معظم البلدان، كما تفوق �أعداد الن�ساء في العمل الحرّ 

)174( نف�س المرجع، �ص 38.
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 وقد ثبت �أن الأزمات المالية والاقت�صادية 
)175(

الم�أجور في الاقت�صاد غير الر�سمي دائمًا �أعداد الرجال.

الناجمة عن ال�سيا�سات التي ت�شجع التدفق غير المحكوم لر�أ�س المال كانت لها �آثار متباينة على كل من 

العاملين والعاملات. و�سبقت المر�أةُ الرجلَ في فقدان الوظيفة خلال الأزمة المالية ل�سنة 1997م في �شرق 

�آ�سيا؛ نظرًا لظروف ت�شغيلها الأقل �أمنًا، وللتمييز القائم على مبد�أ “التحيز للرجل العائل”.

الأجور  م�ستوى  في  النوعية  الفجوة  ا�ستمرار  �إلى  ال�صدد  هذا  في  الإ�شارة  كذلك  المهمّ  ومن  هذا 

اعتقاده من  تّم  الدول، على خلاف ما  �أغلب  الرجل في  القطاعات الاقت�صادية ل�صالح  تقريبًا في جل 

التجارة الحرّة  تكثّف  لم�سار  الأجور بين الجن�سين كنتيجة  لفجوة  تقلي�ص  بالعولمة من  المتفائلين  طرف 

والا�ستثمار الأجنبي المو�صوف بالأجور المرتفعة والمحبّذ لليد العاملة الن�سائية. ولكنّ العوامل المذكورة 

�آنفا، والتي تتمثل في عدم الا�ستقرار واله�شا�شة وانعدام القدرة على التفاو�ض تقلّل �إلى حدّ كبير من 

فر�ص تقلي�ص الفجوات القائمة في الأجور و�إمكانيتها. و�إن كان الت�ضمين الأو�سع للمر�أة في الأعمال 

مدفوعة الأجر من الآثار الوا�ضحة للعولمة ، ف�إن التناف�س المحموم بين الم�ؤ�س�سات والدول على ح�ص�ص 

�سوق ت�صدير المنتجات كثيفة العمالة �أ�ضحى يبرز ارتباطًا لافتًا بين حالة نموّ �صادرات ال�سلع كثيفة 

العمالة وبين فجوات �أعمق و�أكثر ات�ساعًا في الأجور. وهو ما حدا بتقرير معهد الأمم المتحدة لبحوث 

التنمية الاجتماعية �إلى الت�صريح ب�إمكانية �أن يُعزى جزء من النجاح الاقت�صادي لبع�ض الدول -ومنها 

- �إلى ف�ضل تلك الفجوات في الأجور ومزاياها. النمور الآ�سيوية مثًال

والعمل  العولمة  بين  القائمة  العلاقة  طبيعة  في  الازدواجية  حالة  جديد  من  تت�أكد  تقدّم  ما  على  وبناء 

على  الطارئة  ات  التغّري انعكا�سات  �أن  الم�ؤكد  ومن  الاجتماعي.  النوع  على  المختلفة  وتداعياتها 

الم�ؤ�س�سات الاقت�صادية وم�سارات �إعادة هيكلة العمل وطبيعته وما نجم عنهما من مرونة متزايدة في 

المرتبطة  الإجراءات  الهيكلي و�سائر  التكيّف  �إلى جانب مختلف عمليات  �أنماط م�ستحدثة  العمل ومن 

النوعية  الفجوة  تقلّ�صت  و�إن  هذا  والن�ساء.  الرجال  على  نف�سه  الت�أثير  مجتمعة  لها  يكن  لم  بالعولمة، 

على  الم�أجور  وبالا�ستخدام  المتزايدة  المهنية  بالفر�ص  الن�ساء  وحظيت  بالعمل،  الالتحاق  م�ستوى  في 

ما  كثيًرا  ذلك  ف�إن  الت�صديرية،  وال�صناعات  الخدمات  قطاع  في  لا�سيما  قبل،  ذي  من  �أو�سع  نطاق 

المر�أة  تبرز  لذلك  تبعًا  الن�ساء؛  من  للكثيرات  بالن�سبة  وظروفه  العمل  �شروط  بتدهور  مقترنًا  يظل 

العمل، وعدم  له�شا�شة  ك�أبرز �ضحية  العولمة  لاقت�صاد  العام  الم�شهد  الرجل- في  من  �أقل  -بم�ستوى 

ا�ستقرار الدخول، وتراجع ال�سيا�سات الاجتماعية الحكومية الم�ؤمّنة للخدمات والكافلة لحقوق المر�أة 

)175( نف�س المرجع، �ص 42.
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الاجتماعية. ويمكن القول باخت�صار �إن عمل المر�أة �أ�صبح في حالات عديدة يمثّل جوابًا غير مكتمل 

 من جهة، ومن الجهة الثانية فهو يمثل في ذات الوقت خير 
)176(

عن حالة الفقر والهيمنة المالية الذكورية

ا�ضطرها  التي  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات  ربح  وتنامي  العمل،  تكلفة  انخفا�ض  حالة  عن  وا�ضح  جواب 

�إلى  والفقيرة  المتو�سطة  ال�شرائح  ن�ساء  طرف  من  العمل  على  الطلب  وتكاثف  الاقت�صادي  ال�سياق 

التوظيف الع�شوائي المهدِر لأب�سط حقوق العمل والعمّال.    

ثانيًا: البطالة والنوع الاجتماعي: الم�ؤ�شرات والدلالة: مثال البلدان العربية:

العربية: البلدان  في  للبطالة  العامة  الاتجاهات   -1

�إذا كانت البطالة ظاهرة اجتماعية �سابقة للعولمة، ف�إنّ الاعتقاد بنموّ الاقت�صاديات الأ�ضعف قدرة على 

خلق فر�ص الدخل وت�ضاعف �إمكاناتها بمفعول �سيا�سات العولمة كان هو الأكثر رجوحًا عند بدايات 

التطور الحا�صل في  �أن  اليوم  الوا�ضح  بات من  التجارة والاقت�صاد. ولكنه  تطبيق معادلات تحرير 

في  الاقت�صادية  الم�شكلات  تفاقم  ظل  في  ذلك  غير  ي�ؤكد  �أ�ضحى  و�سيا�ساتها  العولمة  تطبيق  م�سار 

الحرّ  الولوج  �إمكانات  من  الدول  لتلك  العولمة  منحته  ما  على وجه الخ�صو�ص. ورغم  النامية  الدول 

 وتحرير التجارة والا�ستثمار 
ّ
�إلى الأ�سواق الدولية �إلا �أن الاعتقاد بتكفّل التكامل الاقت�صاديّ العالمي

النامية  الدول  من  كبيرة  �أعداد  وجدت  حيث  تبخّر؛  قد  القومية  الاقت�صاديات  ب�إ�صلاح  والتمويل 

الخ�صخ�صة  وبرامج  الهيكلي  التعديل  برامج  اعتماد  �ضرورة  مثل  زجرية،  ل�ضغوط  عر�ضة  نف�سها 

هي  الأو�ضح  النتيجة  وكانت  الدوليّة.  والمنظمات  الإقرا�ض  م�ؤ�س�سات  �سيا�سات  عليها  �أملتها  التي 

من  بدلًا  البطالين  و�أنواع  البطالة  �أحجام  وتفاقم  توافرها،  من  بدلًا  العمل  فر�ص  من  المزيد  فقدان 

وتراجعها.  تقلّ�صها 

ا في م�شهد الاقت�صاد العالمي، وتتراجع  وتحتل اقت�صاديات الدول العربية كما هو معلوم موقعًا طرفيًّ

المكانة الاقت�صادية لأغلب الدول العربية حتى بالمقارنة مع عدد من الدول النامية. وفي الوقت الذي تمثل 

ا  فيه الأقطار العربية مجتمعة قوّة عدديّة مهمة )4.5% من �إجمالي �سكان العالم( محتلة حيزًا جغرافيًّ

يذكر؛  يكاد  لا  الدولي  الاقت�صاد  �ساحة  على  �أن ح�ضورها  �إلا  م�ساحته(،  من   %10.2( ا  ا وممتدًّ مهمًّ

حيث لم يتجاوز ن�صيبها من ال�صادرات العالمية �سوى )3.9%(، كما لم يتجاوز الناتج المحلي الإجمالي 

(176) Pascale Absi, Homme et femmes face aux inégalités au travail. In Eveline Bouman, op cit, p.67.
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�أغلب  اقت�صاد  ظل  وقد   
)177(

2002م. �سنة  خلال  �أمريكي  دولار  بليون   711.3 حوالي  العربية  للدول 

كالنفط،  الثابتة والم�ضطربة،  الم�صادر غير  بع�ض  نظرًا لارتكازه على  باله�شا�شة  يت�سم  العربية  الدول 

ب�شكل  القطاعات  هذه  وتمثل  وال�سياحة.  المهاجرين،  وتحويلات  الخارجيّة،  والقرو�ض  والم�ساعدات 

عام �أهم دعائم �صيرورة التنمية و�أبرز م�صادر توليد فر�ص التوظيف وتغذية �سوق ال�شغل بها.

عن  الأخيرة-  ال�سنوات  في  -ولا�سيما  التاريخية  الفترات  مختلف  في  تن�أ  لم  القطاعات  تلك  ولكن 

النفط،  ب�أ�سعار  تع�صف  كانت  ما  كثيًرا  التي  وال�سيا�سية  الاقت�صادية  الأزمات  العالمية وعن  التقلبات 

وم�سار  العمّال  هجرة  حركة  في  وت�ؤثر  ال�سياحة،  قطاع  وت�ضرب  الم�ساعدات،  حجم  وتخفّ�ض 

بالأزمة  العربيّة مت�أثرة  �إلى تراجع معدلات نموّ الاقت�صاديات  الم�صادر  النقديّة. و�أ�شارت  تحويلاتهم 

 وكان لكلّ ذلك ت�أثيره المبا�شر 
)178(

العالمية في عام 2009م مقارنة مع نحو )6.6%( في عام 2008م.

العرو�ض. وقد كانت  فيها  تتزايد وت�شحّ  التي ما فتئت طلباتها  العربية،  العمل  �أ�سواق  على بور�صة 

الم�ستوعب  �أوروبا  الغربية نحو  باتجاهاتها  �أو  النفطيّة  الدول  العربيّة نحو  باتجاهاتها  الهجرة  حركة 

�أ�سعار  انخفا�ض  �أن  �إلّا  الب�سيطة،  العاملة  اليد  من  خا�صة  العربيّة،  العمل  �أ�سواق  لفوائ�ض  الأكبر 

الآ�سيوية  العاملة  لليد  ال�شديدة  والمناف�سة  المحليّة،  العاملة  اليد  من  ال�شغل  طلبات  وارتفاع  البترول، 

�إلى  هذا  العربية.  البترول  ب�أ�سواق  العمل  فر�ص  من  كبير  حدّ  �إلى  حجّمت  الرخي�صة،  التكلفة  ذات 

�سنّه  تّم  لما  نظرًا  المغاربية؛  الدول  من  العربية، خا�صة  الهجرة  �أوروبا في وجه  انغلاق حدود  جانب 

اليد  �إن  عام  ب�شكل  القول  ويمكن  ومقاومتها.  لها  الت�صدي  على  وم�شدّدة  لها  مانعة  ت�شريعات  من 

العاملة العربية �أ�ضحت تواجه مناف�سة قوية في الأ�سواق العالمية؛ نظرًا لانخفا�ض مهاراتها و�أجورها 

المرتفعة مقارنة بالعمالة ذات الأ�صول الآ�سيوية.

وفي المقابل ت�شكل بع�ض العوامل الاقت�صادية والجيو�سيا�سيّة لبع�ض الدول العربيّة عوائق فعليّة �أمام 

التحرك الحرّ لليد العاملة؛ مّما جعل �أحوال البطالة في جلّ الأقطار العربية -بما في ذلك الأقطار النفطيّة- 

تتفاقم، واختل التوازن في �أ�سواق العمل العربيّة بين العر�ض والطلب، و�شحّت العرو�ض �أمام الأعداد 

الكبيرة من طالبي ال�شغل من ذوي الم�ستويات التعليمية والمهارات المختلفة. وقد �أ�شارت الإح�صائيات 

الا�ست�شرافية لمنظمة العمل الدوليّة منذ ما قبل �سنة 2000م �إلى �ضرورة توفير الدول العربيّة لما يقارب 

)177( �صندوق النقد العربي، التقرير الاقت�صادي العربي الموحد، القاهرة 2002م، �ص 15.

)178( �صندوق النقد العربي، التقرير الاقت�صادي العربي الموحد، القاهرة 2009م، �ص 3.
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البطالة المقدر بحوالي  �أنّ الارتفاع المطرد لن�سب  �إلّا  2015م.  6.18 مليون فر�صة عمل مع حلول عام 

ا، وارتفاع ن�سبها العامة �إلى )20%( و)30%( في بع�ض الدول العربية في �سنة 2009م،  )3%( �سنويًّ

وتقلّ�ص القدرة على امت�صا�صها، يجعل من توفير ذلك المطمح �شبه م�ستحيل.

الجدول رقم )1(: بع�ض م�ؤ�شرات البطالة في الدول العربية

)2007م-2008م-2009م(

ال�سنة البلد
البطالة  معدل 

)%(

معدل بطالة 

الذكور

معدل بطالة 

الإناث

200912.810.124.4مالأردن

20093.92.012.0مالإمارات

20094.01.24.4مالبحرين

200913.313.019.0متون�س

200910.28.618.1مالجزائر

......200850.0مچيبوتي

20095.44.015.0مال�سعودية

......200819.7مال�سودان

......20099.2م�سورية

......200734.7مال�صومال

200814.715.119.5مالعراق

......20076.7معمان

200921.524.519.0مفل�سطين

20090.31.63.4مقطر

20091.40.83.1مالكويت

......200715.0ملبنان

200718.221.018.0مليبيا

20099.45.322.9مم�صر

20099.19.69.8مالمغرب

200930.029.730.4مموريتانيا

200815.011.540.9ماليمن

الم�صدر: �صندوق النقد العربي، التقرير الاقت�صادي العربي الموحد، العدد رقم )30(، القاهرة، 2010م، �ص 315. 
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�إنّ جزءًا من �أ�سباب تقلّ�ص قدرة �أ�سواق العمل العربية على امت�صا�ص البطالة يعود في جانب كبير منه �إلى 

انكما�ش حجم القطاع العام وتراجع �أدواره ال�سابقة في ا�ستيعاب كمّ من طلبات ال�شغل الجديدة. وفي حين 

كان ذلك القطاع يعدّ �إلى وقت قريب الم�ستوعب الرئي�س والأهمّ لتدفقات طالبي العمل في �أغلب الأقطار 

العربية، حيث كان التوظيف الحكومي في المنطقة العربية يحظى ب�أهمية بالغة وبرواتب مرتفعة نظرًا للتدخل 

الوا�سع للدول في عمليّة الإنتاج الاقت�صادي. ويرتفع �إ�سهام الم�ؤ�س�سات العموميّة في الإنتاج الاقت�صاديّ �إلى 

)30%( في م�صر وتون�س، وتقارب )60%( في الجزائر. و�إذا ما تم �ضمّ الت�شغيل في الم�ؤ�س�سات الحكومية 

�إلى الت�شغيل في الم�ؤ�س�سات الاقت�صادية العموميّة ف�إن ن�سبة اليد العالمة في القطاع العام الأو�سع من مجموع 

)179(
اليد العاملة ب�أجر ترتفع لتبلغ )35%( في م�صر، و)50%( في الأردن، ونحو )60%( في الجزائر.

وفي مقابل تقلّ�ص دور القطاع العام في توفير عرو�ض ال�شغل ظلّ القطاع الخا�ص بدوره عاجزًا عن 

النتائج على  العربية، وظلّت م�سارات الخ�صخ�صة غير وا�ضحة  العمل  �أ�سواق  احتياجات  بع�ض  �سدّ 

م��سألة الت�شغيل، بل �إنها �أ�سهمت في بع�ض الحالات في تعميق �أزمة العمل من خلال ظاهرة ت�سريح 

عمّال الم�ؤ�س�سات الحكومية المخ�صخ�صة. وقد بيَّنت بع�ض النتائج �أن ن�صف الباحثين عن عمل في كلّ 

من تون�س والأردن والمغرب يتمتعون بخبرات عمل �سابقة، وهو م�ؤ�شر على ما ت�شهده هذه البلدان 

)180(
من اتجاه حقيقي نحو فقدان فر�ص العمل.

وقد ظلّ ارتفاع معدل البطالة ملمو�سًا ب�شكل �أبرز في �أو�ساط ال�شباب وبين الباحثين الجدد عن عمل 

في �أغلب البلدان العربية، فعلى �سبيل المثال لا الح�صر تبلغ ن�سبة العاطلين وطالبي العمل للمرّة الأولى 

في عام 2009م في الأردن )64.6%(، وفي الإمارات )61.5%(، وفي تون�س )43.4%(، وفي ال�سعودية 

 هذا وقد مثّلت الهجرة العائدة من بع�ض 
)181(

)79.0%(، وفي �سورية )66.3%( وفي المغرب )%54.6(.

�أثقلت كاهل بع�ض  �إ�ضافية  المنطقة عوامل  النزاعات والحروب في بع�ض دول  النفطية وتفاقم  الدول 

�آثارها  خا�صة  العراق  من  العائدة  الهجرة  كذلك  خلّفت  كما  اليمن،  مثل  ا  نموًّ الأقل  العربيّة  البلدان 

الوا�ضحة على �أ�سواق العمل في الأردن وفي فل�سطين وبدرجة �أقلّ في م�صر و�سوريا. كما �أ�سهم عدم 

الا�ستقرار وتردّي الأو�ضاع الأمنية في العراق �إلى عدم توقف حركة لجوء ال�سكّان �إلى الدول العربية 

ا من اليد العاملة غير المحليّة على �أ�سواق العمل بها. المجاورة؛ مما �شكّل �ضغطًا �إ�ضافيًّ

)179( مركز المر�أة العربية للتدريب والبحوث، العولمة والنوع الاجتماعي: الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربيّة، تون�س 2002م، �ص 146.

)180( نف�س المرجع، نف�س ال�صفحة. 

)181( �صندوق النقد العربي، التقرير الاقت�صادي العربي الموحد، القاهرة 2010م، �ص 315.
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عن  الدول  من  وغيرها  النامية  الدول  ك�سائر  العربية  الدول  تن�أ  لم  و�إن  �إنه  القول  يمكن  وعمومًا 

�أ�سواق  على  انعكا�سات  من  �صاحبها  وما  الاقت�صادية  العولمة  �سيا�سات  لتطبيق  المختلفة  التداعيات 

من  بدّ  لا  ف�إنه  ال�صريحة،  البطالة  جانب  �إلى  البطالة  من  مختلفة  �أنماط  من  عنها  ترتب  وما  العمل 

�أو  -كالجن�س،  �أخرى  بمعطيات  مقترنة  البطالة  ظاهرة  تناول  في  القول  تف�صيل  �أن  �إلى  الإ�شارة 

�أو الو�سط الاجتماعي- يغّري �إلى حد كبير حقيقة درا�سة الظاهرة في  �أو ال�سن،  الم�ستوى التعليمي، 

تظلّ  والتي  بالظاهرة،  المت�صلة  الإح�صائية  التقديرات  لافت  ب�شكل  بذلك  ترتفع  وقد  هذا  �شمولها. 

ل�شذوذ  نظرًا  الواقع  في  يجري  ما  حقيقة  ا  فعليًّ تعك�س  ولا  ن�سبيّة  الدار�سين  من  الكثير  نظر  في 

�أن الاختلافات  �إلى جانب  الإح�صاء والتقدير. هذا  العاطلين عن  �أ�شباه  العاطلين ومن  عدد كبير من 

قد  موحدة  مفاهيم  اعتماد  وعدم  البطالة  مفهوم  لقيا�س  المعتمدة  الإجرائية  التعريفات  في  الحا�صلة 

يجعل الاختلافات القائمة بين البلدان العربية، �أو حتى في م�ستوى البلد الواحد من فترة �إلى �أخرى، 

غير ذات دلالة، وحاملة للعديد من �أوجه النقد. 

العربيّة: للمرأة  الاقتصادية  المشاركة  وتدني  البطالة  تأنيث  واقع   -2

تتعدد الفوارق والفجوات النوعيّة بين الن�ساء والرجال في م�ستوى �أ�سواق العمل، ويمكن القول �إنه 

المهنيّة  الم�ساواة  انعدام  �أو  التمييز  ب�أي حال من الأحوال اختزال الحديث عنها في م�ستوى  لا يمكن 

بين الجن�سين في حالة الممار�سة المهنيّة للن�شاط في مواقع العمل وم�ؤ�س�ساته المختلفة. ولكن الفوارق 

م�ستويات  وفي  �شتّى  ب�أ�شكال  وتتج�سد  مختلفة،  �أوجهًا  تتخذ  العمل  �سوق  في  النوعيّة  والفجوات 

وت�شكّل  العمل.  �سوق  من  الإكراهي  �أو  الطوعي  الان�سحاب  �أو  الالتحاق  مثل  عديدة،  و�أو�ضاع 

ة عن الاختلال النوعي بين الجن�سين. ولئن كان ذلك الأمر  ت�ضاري�س البطالة اليوم �أحد الأمثلة المعّرب

قد  للن�ساء  وانحيازها  البطالة  م�ستوى  النوعي في  الاختلال  ذلك  وتيرة  �أن  الم�ؤكد  فمن  بجديد  لي�س 

�أ�ضحى يتر�سّخ ب�شكل �أكثر حدّة مع تنامي حجم تطبيق �سيا�سات العولمة كما تّم البيان فيما تقدم. 

النامية  الدول  على  تبق حكرًا  للن�ساء ظاهرة لم  البطالة  انحياز  �إن  القول  المهم  من  الإطار  هذا  وفي 

والدول العربية فح�سب، بل �أ�ضحت منذ �سبعينيات القرن الع�شرين ت�ست�شري ح�سب �أنظمة القيا�س 

والمعايير الدوليّة حتى في �أكثر البلدان تقدّمًا وفي الاقت�صاديات الأكثر قوّة؛ حيث تبرز اليوم على 

نطاق عالمي وبو�ضوح ظواهر البطالة و�سوء ال�شغل واله�شا�شة في العمل كظواهر انتقائية ت�ستهدف 

الن�ساء بالدرجة الأولى وتم�سهنّ ب�شكل مكثّف. كما تظهر المر�أة في غمرة عولمة �سوق العمل كالمت�ضرر 
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�أو�سع  الأوّل من حيث م�ستويات الأجور والتدريب، ومواطن العمل، ومن حيث ا�ستخدامها ب�صور 

المنزل.  من  والعمل  العر�ضي،  والعمل  الجزئي،  والعمل  الم�ؤقت،  كالعمل  اله�شّة،  العمل  �أ�شكال  في 

عولمة  �أن  ويبدو  الوظيفي.  والأمان  الاجتماعي  ال�ضمان  من  حرمانًا  الأكثر  الأحيان  �أغلب  في  وهي 

محكمة  عُقد  خرزات  تمثّل  �أ�ضحت  العمل  في  والمرونة  اله�شا�شة  م�ستويات  وتزايد  وت�أنيثها  البطالة 

المر�أة  لا�سيما  المر�أة،  جِيد  في  تعليقهما  على  العولمة  ت�صرّ  ال�صلة  مترابطة  �سل�سلة  وحلقات  الل�ضم 

المهنية.  العلمية والتجربة  للمهارة ولل�شهادة  المفتقدة 

�أن معدلات بطالة الن�ساء لم تتوقف عن الازدياد اللافت منذ الت�سعينيات التي  ومن الجدير بالتذكير 

�أوروبا  الو�سطى والجنوبية وفي  الأمريكتين  �إفريقيا، وفي  و5%( في �شمال   2( تراوحت ن�سبها بين 

 
)182(

ال�شرقية والغربية مقارنة بالزيادة الطارئة على بطالة الذكور التي تراوحت ن�سبتها بين )1 و%7(.

المعي�ش  الواقع  م�ستوى  في  مظاهرها  واختلاف  الظاهرة  حدّة  بتفاوت  القول  ينفي  لا  ذلك  �أنّ  �إلّا 

�أعلى ن�سب بطالة المر�أة في  �أخرى في العالم. وتتركز  �إلى  وال�شرائح العمريّة والاجتماعيّة من منطقة 

الدول الأوروبية المتقدمة في م�ستوى الأجيال ذات الم�ستويات التعليمية المرتفعة، وفي م�ستوى الأعمار 

الحياة  في  والانخراط  الذات  على  التعويل  مرحلة  �إلى  الأ�سرة  على  الاعتماد  مراحل  من  الانتقالية 

العمليّة. وفي �أوروبا الجنوبية ت�ؤدى عمليّة الجمع بين البطالة ومعطيي الجن�س والعمر �إلى �إفراز ن�سب 

�أعلى من بطالة الفتيات ال�شابات؛ حيث �سجلت دول مثل �إ�سبانيا واليونان و�إيطاليا خلال �سنة 2002م 

)183(
معدّل امر�أة واحدة عاطلة عن كلّ ثلاثة رجال عاطلين �أعمارهم دون 25 �سنة.

�أولى  بدرجة  ت�شمل  ظاهرة  معلوم  هو  كما  العمل  �سوق  عن  الاجتماعي  الإق�صاء  ظاهرة  كانت  و�إذا 

بع�ض ال�شرائح الاجتماعية الأكثر عر�ضة للحرمان الآلي من الم�شاركة في تلك ال�سوق -ب�سبب ال�سنّ، 

ما  ف�إن  مجتمعة-  العنا�صر  هذه  مختلف  �أو  الأ�سري،  الو�ضع  �أو  العرقي،  الانتماء  �أو  الجن�س،  �أو 

يمتاز به موقع المر�أة الطرفي والهام�شي في المجتمع وفي �سوق العمل من �ضعف يجعلها بال�ضرورة 

حلبات  في  المر�أة  مكانة  به  تت�سّم  ما  و�إن  وم�ؤ�س�ساته.  العمل  �أنظمة  خارج  الملفوظين  قائمة  تت�صدر 

نظرًا  �ضعف  من  العمل  �سوق  في  التفاو�ضية  قدرتها  ت�شهده  وما   ، تردٍّ من  الاقت�صادية  الم�شاركة 

�أو�ضاع  �إنتاج  �إعادة  في  كبير  حدّ  �إلى  ي�سهم  �أجر  من  تتقا�ضاه  وما  مهن  من  تمار�سه  ما  لطبيعة 

ا�ستبعادها من �أ�سواق العمل، ويعقّد فر�صة اندماجها المحتمل فيه. 

)182( نف�س المرجع، �ص 141.

(183) Margaret Maruani , (Dir), Femme genre et société: L’état de savoir. La découverte, Paris 2005, 

p.229.
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الثقافية في تعميق  تلعبه مختلف المواقف المجتمعيّة والت�صورات  �أهمية ما  التغافل عن  هذا ولا يجب 

التمييز المهني والوظيفي �ضدّها. ولا  �أو�ضاع  �إق�صاء المر�أة عن دوائر العمل، وفي توطيد  م�سارات 

�صلة  توثيق  على  ي�صرّ  العالم  مناطق  �أغلب  في  الجماعي  واللاوعي  الاجتماعية  الذهنية  البنى  تزال 

الن�ساء  بطالة  ت�صبح  لذلك  تبعًا  الإنتاجية؛  الأدوار  من  �آليّا  وا�ستثنائها  الإنجابية،  ب�أدوارها  المر�أة 

�سلبًا مع  الثقافية  المعوقات  تلك  �إزاءها. وتتفاعل  التمييز الجن�سي  ت�ستبطن  ثقافيّة  محكومة بمعوقات 

�سائر العقبات الاقت�صادية المفرزة لظاهرة البطالة عمومًا كحالات الركود الاقت�صادي والنمو البطيء 

وغيرها لترفّع معدلات بطالة المر�أة بوتيرة �أ�سرع من بطالة الرجل. 

وقد �أ�صبحت الاتجاهات العامة للفوارق النوعيّة في م�ستوى النفاذ لفر�ص العمل ت�ؤكّد على �أهميّة ما 

تلعبه الأعراف والتقاليد والت�صورات الاجتماعية ال�شائعة من دور في م�سائل توزيع الموارد والولوج 

�إلى الوظائف، فعلى �سبيل المثال غالبًا ما ي�سود الاعتقاد في �أغلب الثقافات والمجتمعات ب�أحقية الرجل 

عن المر�أة و�أ�سبقيته في الح�صول على الوظيفة في حالة ندرة تلك الوظائف والنق�ص فيها. وقد بينت 

بع�ض الدرا�سات في �أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي �أنه في فترة ازدياد عام لن�سب البطالة 

في  ذلك  تبعات  �أولى  بدرجة  المر�أة  تحمّلت  و2002م  1990م-  عامي  بين  ما  الفترة  في  دولة   13 في 

)184(
مختلف دول العينة، مع زيادة معدلات بطالة الن�ساء بهام�ش �أكبر بكثير من بطالة الرجال.

هذا مع ملاحظة �أن �أغلب البيانات المتوافرة عادة في �سائر المناطق عن بطالة الن�ساء تبقى غير وفية 

المر�أة  �أن تكون المعدلات الحقيقيّة لبطالة  له. ومن المرجّح   
ّ
�أدنى ون�سبي للواقع، ولا تمثّل غير تقدير 

�أعلى بكثير من المعدلات الم�صرّح بها ر�سميّا. ولا يعود ذلك �إلى ما تّم ذكره �سابقًا من �أ�سباب مت�صلة 

ب�ضبابيّة عوامل قيا�س البطالة في عمومها واختلافها ح�سب الدول والمناطق فح�سب، بل يعود كذلك 

�إلى ارتفاع موجة امتهان المر�أة للأعمال الم�ؤقتة والعمل الحرّ بالقطاع غير الر�سمي. وهو قطاع كما 

هو معلوم ي�شذّ بدرجة �أكبر عن التقدير والإح�صاء الر�سمي. ولا يعدّ انخراط المر�أة في حالات عديدة 

في قطاع العمل غير الر�سمي مزاولة لن�شاط بقدر ما يمثّل �شكًال من �أ�شكال البطالة المقنّعة. 

وجدير بالتذكير �أن �إعادة الهيكلة الاقت�صاديّة المتبعة في دول عديدة في العالم، ومنها الدول العربيّة، 

عدد  خف�ض  �إلى  �أ�سبابها  بع�ض  تعود  التي  الإناث  بطالة  ن�سب  في  الملحوظ  الارتفاع  نتائجها  من  كان 

الوظائف الحكومية؛ مما �أدّى �إلى خ�سارة جملة من المهن والوظائف في قطاعي التربية وال�صحة، وفي 

القطاعات التي يغلب فيها عمل الإناث. وقد �أ�صبحت البيانات ت�ؤكّد في م�ستوى جلّ الدول العربية على 

)184( معهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية الاجتماعية، الم�ساواة بين الجن�سين، مرجع مذكور، �ص 42.
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ارتفاع ن�سب بطالة الإناث مقارنة ببطالة الذكور، كما ت�شير بجلاء �إلى طغيان الن�ساء على قوائم الوافدين 

الجدد �إلى �سوق العمل، و�إلى ال�ضرر الوا�ضح الذي لحق بالن�ساء �أكثر من الرجال ب�سبب تباط�ؤ الت�شغيل 

في القطاع العام وب�سبب تبعات فترات الانكما�ش الاقت�صادي. وقد �أ�شارت البيانات الواردة بالتقرير 

الاقت�صادي العربي الموحد ل�سنة 2010م �أن معدلات البطالة بين الإناث تجاوزت معدلاتها بين الذكور 

والعراق،  وال�سعودية،  وتون�س،  والبحرين،  والإمارات،  الأردن،  وهي:  العربيّة،  الدول  من  عدد  في 

)185(
وال�سودان، و�سوريا، و�سلطنة عمان، والكويت، وم�صر، والمغرب، وموريتانيا، واليمن.

ويُذكر �أن معدلات بطالة الذكور كانت بح�سب التقرير الاقت�صادي العربي الموحد ل�سنة 2002م تفوق 

معدلات البطالة بين الإناث بن�سب ب�سيطة في تون�س والجزائر ولبنان واليمن. وفي نف�س الفترة �سجّل 

معدّل البطالة بين الإناث نحو خم�سة �أ�ضعاف معدل بطالة الذكور في م�صر، كما بلغ هذا المعدل في 

�أ�شارت  وقد  الذكور.  بين  البطالة  معدل  والبحرين حوالي �ضعفين ون�صف من  عمان  �سلطنة  من  كلّ 

بع�ض التجارب �إلى �أن الن�ساء في البلدان العربية هن �أول من يفقد فر�صة العمل في فترات الانكما�ش 

عدد  في  ال�ضخم  الانخفا�ض  ذلك  ومثال  الانتعا�ش،  �أوقات  في  عليها  يح�صل  من  و�آخر  الاقت�صادي 

الم�شتغلين من الن�ساء خلال الن�صف الأول من ت�سعينيات القرن الع�شرين في م�صر، وهي فترة تباط�ؤ 

 وتتعقد عمليات ا�ستئناف البحث 
)186(

اقت�صادي، في حين زاد عدد الم�شتغلين الذكور في الفترة ذاتها.

على موطن عمل جديد من طرف المر�أة الفاقدة لموطن عملها في القطاع العام ب�سبب الخ�صخ�صة.

يبقى  �أنه  �إلا  الأجر،  ورخي�صة  الب�سيطة  الن�سائية  العاملة  اليد  لت�شغيل  الخا�ص  القطاع  ميل  ورغم 

غير  عمومًا  الخا�ص  القطاع  ويبقى  العمل،  في  الطويلة  والتجربة  المهنية  الخبرة  ذوات  �إزاء  ا  انتقائيًّ

ودود مع المر�أة �إذا ما قورن بالقطاع العام في �أغلب الدول العربيّة، خا�صة على �إثر تطوّر ت�شريعات 

العمل، واهتمامها المتزايد بالمر�أة العاملة، و�إقراراها لجملة من الت�شريعات لفائدتها، ك�إجازات الو�ضع 

الن�ساء في  بطالة  ارتفاع معدلات  الاقت�صادي على  الانفتاح  انعكا�سات  والأمومة وغيرها. وقد تجلّت 

دول عربيّة عديدة، حيث �أظهرت الدرا�سات �أهميّة ظهور ن�سبة الن�ساء اللاتي �سبق لهن العمل في العدد 

الإجمالي لل�سكان العاطلين عن العمل. كما بينت بع�ض الم�سوح المنجزة في الت�سعينيات في تون�س على 

�سابقًا  تعمل  كانت  امر�أة   45.000 توجد  العمل  عن  عاطلة  امر�أة   108.781 بين  من  �أنه  المثال  �سبيل 

تمار�س عمًال م�أجورًا، في حين �أنه توجد 57.000 وافدة جديدة �إلى �سوق العمل. علمًا ب�أنه يوجد من 

)187(
بينهن 24000 امر�أة �سبق لهن العمل في �صناعات الن�سيج والملاب�س والجلود والحرف.

)185( انظر الجدول رقم )1(.

)186( برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الإن�سانية العربية نحو نهو�ض المر�أة، مرجع �سابق، �ص 83.

)187( مركز المر�أة العربية للتدريب والبحوث، العولمة والنوع الاجتماعي، مرجع �سابق، ص 162.
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الجدول رقم )2(: تطوّر ح�صة الن�ساء من القوة العاملة العربية

)1970م - 2008م(

الدولة

القوة العاملة كن�سبة مئوية 

من مجموع ال�سكان

ن�سبة ح�صة الن�ساء من مجموع القوة 

العاملة )15 �سنة ف�أكثر(

2008م1980م1970م2008م1995م

35.041.124.926.028.2مجموع الدول العربية

28.144.614.014.730.3الأردن

55.664.44.05.141.8الإمارات

45.534.35.010.932.2البحرين

25.130.624.028.932.0تون�س

30.338.919.021.439.8الجزائر

49.143.149.450.355.0جيبوتي

14.813.2...34.932.1ال�سعودية

39.739.226.026.924.0ال�سودان

30.837.821.023.541.3�سورية

34.950.443.943.461.8ال�صومال

26.035.116.017.320.8العراق

36.241.86.06.225.9عمان

23.6............فل�سطين

59.377.04.06.79.8قطر

55.962.98.013.126.7الكويت

30.239.718.022.637.5لبنان

31.429.416.018.637.2ليبيا

29.132.36.78.322.4م�صر

39.445.629.033.528.5المغرب

45.558.246.045.057.2موريتانيا

29.923.525.032.511.8اليمن

الم�صدر: �صندوق النقد العربي، التقرير الاقت�صادي العربي الموحد، العدد رقم )30(، القاهرة 2010م، �ص 314.
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هذا ومن المفيد القول �إن ارتفاع معدلات بطالة المر�أة في �أغلب الدول العربيّة و�إن كان ي�شمل �أعدادًا مهمّة 

من الفاقدات لعملهن جرّاء التداعيات المعروفة الناجمة عن تحرير التجارة في مجال قطاع الن�شاط الغالب 

عليه عمل المر�أة، ف�إنه ي�شمل كذلك �أعدادًا �أوفر من طالبات العمل الجدد. وقد �أ�شارت �إح�صائيات البنك 

الدولي ل�سنة 2003م �أن �أغلب الوافدين الجدد على �سوق ال�شغل �سيكونون من المتعلمين من ال�شباب 

والن�ساء. وبلغ معدّل بطالة ال�شباب في المنطقة العربية )21%( خلال �سنة 2004م وهو �أكثر من معدل 

 وكان حوالي 5.2 مليون من ال�شباب في المنطقة العربية بدون عمل، �أو ب�صدد البحث 
)188(

بطالة الكهول.

عن عمل في ذلك العام. وظلّت ن�سبة ال�شباب من بين عدد العاطلين عن العمل بين �سنتي 2007م و2009م 

تتراوح ما بين )30.9%( في الكويت، وحوالي )60%( في ال�سودان وچيبوتي، وتتجاوز )40%( في 

)189(
الأردن، وتون�س، والجزائر، وال�سعودية، و�سورية، وقطر، وم�صر، والمغرب، واليمن.

وتت�ساوى معدلات بطالة ال�شابات مع معدل بطالة ال�شبان في عدد من الدول العربيّة وتتجاوزه في 

�أغلبها، حيث فاقت معدلات نمو القوة العاملة الن�سائية نمو القوة العاملة من الرجال في �أغلب الأقطار 

)190(
العربية فيما بين عامي 1991م و2004م.

ويُ�سجّل ذلك التفاوت على الرغم من الارتفاع العام لم�ستويات تمدر�س الفتيات العربيات وانخراطهن 

 
)191(

بمعدلات �أكبر في م�سارات التعليم العالي بن�سب �أ�ضحت تفوق الذكور في بع�ض البلدان العربية.

)188( اللجنة الاقت�صادية والاجتماعية لغربي �آ�سيا، و�ضع المر�أة العربية في �سياق ال�صكوك الدولية. ورقة مقدمة في اجتماع منظمة المر�أة 

العربية 13-15 نوفمبر/ت�شرين الثاني 2006م، �ص 20.

)189( �صندوق النقد العربي، التقرير الاقت�صادي العربي الموحد، العدد رقم )30(، القاهرة 2010م، �ص 14. 

)190( اللجنة الاقت�صادية والاجتماعية لغربي �آ�سيا، و�ضع المر�أة العربية في �سياق ال�صكوك الدولية، �ص 20.

ا على توا�صل ارتفاع ن�سب �أمية الإناث وا�ستمرار عدد من الفجوات النوعية في  )191( لئن ظلت الن�سب الإح�صائية العامة ت�ؤكد عربيًّ

تدعمّ  الثانية،  الجهة  من  ت�ؤكد،  �أ�صبحت  الم�ؤ�شرات  ف�إن  والإناث،  الذكور  بين  والثانوي  الابتدائي  بالتعليم  الالتحاق  م�ستويات 

ح�ضور المر�أة كطالبة علم في م�ستوى التعليم العالي، وارتفاع ن�سب تواجد الفتيات عن الفتيان في عدد من الدول العربية. كما 

ا، وهي: الأردن،  �أ�صبحت البيانات ت�شير كذلك �إلى تحقيق الم�ساواة الكاملة بين الجن�سين في التعليم العالي في اثني ع�شر بلدًا عربيًّ

والإمارات، والبحرين، وتون�س، والجزائر، وعمان، وال�سعودية، وفل�سطين، وقطر، والكويت، ولبنان، وليبيا. ويزيد عدد الن�ساء 

الم�سجلات في التعليم العالي على عدد الذكور في كل من الإمارات وقطر والكويت. ورغم بع�ض القراءات الم�شككة في �صحة تلك 

�أمام عدد الإناث قد يرتبط بعدم احتواء البيانات العربية المقدمة على  الأرقام باعتبار �أن النق�ص القائم في عدد الطلاب الذكور 

عدد الطلبة الذكور بالخارج، واقت�صارها على ن�سب الالتحاق بالم�ؤ�س�سات المحلية؛ وهو ما قد يبرر وجود فجوة غير مقدرة ب�شكل 

ب�أي حال من الأحوال نفي واقع  اليون�سكو. وبالرغم من ذلك لا يمكن  العربي في نظر  العالي  التعليم  �صحيح بين الجن�سين في 

التزايد المطرد لاقتحام الفتاة العربيّة لمجالات التعليم العالي المختلفة وتطور ن�سب التحاقها به في ال�سنوات الأخيرة. انظر: التايب 

عائ�شة، ح�ضور المر�أة في حقل البحث ال�سو�سيولوجي في العالم العربي: مثال تون�س، �ضمن كتاب المر�أة العربية والبحث في مجال 

العلوم الإن�سانية والاجتماعيّة، �أعمال الدورة الثانية ع�شرة لملتقى المبدعات العربيات. �سو�سة 2008م. 
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القوة  في  م�شاركتهن  �أن  �إلّا  الخم�سين،  �سنّ  دون  الن�ساء  من  المتعلمات  لن�سب  المطرد  التزايد  ورغم 

العاملة لا تزال محدودة �إلى حدّ كبير؛ وهو ما يدح�ض الم�سلمة الم�ؤكدة على الترابط الجدلي بين ارتفاع 

العربية؛  الدول  م�ستوى  في  �آليًا  تتج�سد  لا  معادلة  وهي  البطالة،  درجة  وانخفا�ض  التعليم  م�ستوى 

عديدة.  حالات  في  البطالة  تيار  في  المر�أة  ان�سياق  من  المرتفع  التعليمي  الم�ستوى  يحمي  لا  قد  حيث 

وتبقى المعدلات المتزايدة لبطالة حاملات ال�شهادات العليا واقعًا بد�أ يفر�ض نف�سه على �أغلب المجتمعات 

والدول العربية، و�أ�ضحى يتطلب �إعادة نظر جديّة في طبيعة العلاقة المركّبة بين �أنظمة التدريب والتعليم 

و�سوق العمل وتحولاتها الراهنة. وعلى �سبيل المثال فقد بلغ معدّل بطالة الن�ساء الأردنيات الم�ؤهلات 

ا نحو )57.1%( مقارنة بـ )14.2%( للرجل خلال �سنة 1997م. ورغم ما يكت�سيه الو�ضع  ا وتقنيًّ مهنيًّ

�سجّلت  الأخرى،  العربية  الدول  ببقية  مقارنة  العمل  �سوق  في  ا�ستثنائية  خ�صو�صية  من  الفل�سطيني 

كذلك معدلات بطالة حاملات ال�شهادات العليا في ال�ضفة الغربية ارتفاعًا كبيًرا بلغ )50%(، في الوقت 

الذي لم تتجاوز فيه تلك الن�سبة )10%( بين الرجال. و�أمّا في لبنان، ورغم �أنها تبقى من الدول العربية 

�إلّا �أن معدلات ارتفاع المتعلمات  القليلة التي تنخف�ض فيها ن�سبة البطالة لدى الإناث مقارنة بالذكور، 

العالي  التعليمي  الم�ستوى  ذوات  ن�سبة  بلغت  وقد  ملحوظًا.  تزايدًا  ت�سجّل  للبطالة  العامّة  الن�سبة  في 

المتقدمات بطلب العمل �إلى مكتب الا�ستخدام الوطني حوالي )51.7%( مقابل )35%( بالن�سبة للرجال 

 وتزيد ن�سبة بطالة ذوات الم�ستويات التعليمية 
)192(

من ذوي الم�ستوى التعليمي نف�سه خلال �سنة 1997م.

1997م ما يقارب  الن�سبة خلال �سنة  الجامعية في تون�س عن نظيرتها لدى الرجال حيث �سجّلت تلك 

التعليم  ذوات  الإناث  بطالة  ن�سبة  ت�ضاعفت  كما  الذكور،  لدى   )%7.4( مقابل  الإناث  لدى   )%10.0(

)5.1%( خلال  1997م، وذلك من ن�سبة  �إلى  1994م  �أربع �سنوات من  الجامعي في تون�س في ظرف 

)193(
ال�سنة الأولى �إلى )10.0%( في ال�سنة الثانية.

ا في المجتمعات  �إن ارتفاع معدلات بطالة �صاحبات الم�ستويات التعليمية العالية يعدّ ظاهرة حديثة ن�سبيًّ

ما  طبيعة  �إلى  �أولى  بدرجة  ردّها  يمكن  كما  ومتعددة،  مختلفة  بعوامل  تف�سيرها  ويمكن  العربيّة، 

والتي  الحالية،  ال�سو�سيواقت�صادية  ال�سياقات  ظل  في  عرو�ض  من  العمل  �أ�سواق  تطرحه  �أ�صبحت 

كبيرة،  مهارة  تتطلب  �أن  دون  الب�سيطة  الن�سائية  العاملة  اليد  ت�ستهدف  ا  عرو�ضً �أغلبها  في  �أ�ضحت 

العام  القطاع  قدرة  �إلى �ضمور  ثانية  بدرجة  ا  �أي�ضً �إرجاعها  ال�صناعي، كما يمكن  المجال  خا�صة في 

)192( مركز المر�أة العربية للتدريب والبحوث، العولمة والنوع الاجتماعي، الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربية، مرجع �سابق، �ص 159. 

(193) CREDIF, Les femmes en Tunisie 2000, p.275.
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على التوظيف -كما �سبقت الإ�شارة- في الوقت الذي تمنع فيه طبيعة القطاع الخا�ص )الباحث عن 

الن�سائية  العاملة  اليد  من  العربية  العمل  �أ�سواق  فوائ�ض  امت�صا�ص  من  الربح(  وزيادة  الكلفة  تقليل 

المخت�صة والأكثر مهارة. 

�إلّا �أنّه و�إلى جانب مختلف هذه الأ�سباب الاقت�صاديّة المبررة لتزايد معدلات بطالة المتعلمات في البلدان 

ف�إنّه لا يمكن التقليل كذلك من حجم بع�ض المعوقات الثقافيّة التي ت�سهم بدورها  العربية، 

ومن  العمل،  �سوق  في  العالي  التعليمي  الم�ستوى  ذات  المر�أة  انخراط  م�سار  تعطيل  في 

جانب  �إلى  المتعلّمة،  الأنثى  من  �أحيانًا  المر�ضي  والتوجّ�س  �ضدّها،  الجن�سي  التحيّز  ذلك 

الأو�ساط  �أغلب  في  فاعلة  تزال  لا  التي  والاجتماعية  الأ�سريّة  للرقابة  القويّ  الح�وضر 

مهمّة  وظائف  في  المتعلمة  الفتاة  انخراط  لم�سار  المعطّلة  العربية  الاجتماعية  وال�شرائح 

الدرا�سات  بع�ض  بينت  وقد  ذلك.  وغير  والتنقل  وال�سفر  الم�ستمر  الح�وضر  تتطلب  ومعقدة 

المنجزة في الأردن مثًال تف�ضيل العائلات الأردنية عمل البنت ب�صرف النظر عن م�ستواها التعليمي 

)194(
في بيئات وحيدة الجن�س، وفي موقع قريب من المنزل، وفي مكاتب حكومية محترمة.

)194( مركز المر�أة العربية للتدريب والبحوث، العولمة والنوع الاجتماعي، الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربية، مرجع �سابق، �ص 157. 
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الإطار رقم )6(: عمل المر�أة وحواجز الهند�سة الاجتماعية للجن�س

على  الن�ساء  �إ�صرار  عن  تنجم  �أن  التي يمكن  والتوتر  ال�صراع  �أ�شكال  ب�سهولة  نتخيل  قد 

اقتحام �سوق العمل الم�أجور في مجتمع �إ�سلامي يعاني من البطالة. وينحو كل مجتمع يجد 

على  تنكر  كانت  التي  التقاليد  �إلى  العودة  نحو  لل�شغل  �شاغرة  �أماكن  خلق  في  �صعوبات 

المر�أة بعدها الاقت�صادي، وتعرفها ك�شيء جن�سي فح�سب.

والأنماط  والت�صورات  والأفكار  جهة،  من  المعي�ش  الواقع  بين  تناق�ض  هناك  يكون  حين 

يت�ألم. وكلما  �أن  الفرد  قدر  ف�إن  الأخرى،  الجهة  العقلية من  المختزنة في خلايانا  وال�صور 

كانت الهوة عميقة بين واقعنا وطموحاتنا، كان �ألمنا كبيًرا و�أ�شكال ال�صراع والتوتر التي 

ب�صورة  نت�شبث  وكوننا  يُحتمل.  لا  ن�ؤديه  الذي  النف�سي  الثمن  �إن  عميقة.  �أح�شاءنا  تمزق 

ثروات  )ا�ستهلاك  الأنوثة  وعن  الاقت�صادية(  )القوة  الرجولة  عن  بواقعنا  لها  لاعلاقة 

وال�صراع  التوتر  مراكز  �أحد  الرجل-المر�أة  ديناميكية  جعل  في  ي�سهم  ذلك  ف�إن  الزوج(، 

الأكثر �إيلامًا لعدّة �أ�سباب.

والن�ساء  الرجال  هوية  تعريف  في  وثيقًا  ارتباطًا  �أخرى  مرة  يرتبطان  والجن�س  المال  �إن 

هذه  م�صاعب  اجتياز  على  لم�ساعدتنا  جديدة  �إيديولوجيا  �أن�ساق  ظهرت  لقد  ال�سواء.  على 

الجن�س(،  مجالية  )�إفلا�س  والمكاني  )المال(،  الاقت�صادي  الم�ستوى  على  العنيفة  التحولات 

والتربية  الأدب  بوا�سطة  تن�شر  التي  الثقافية  والأنماط  القوانين  في  الأن�ساق  هذه  وتتمثل 

المدر�سية والراديو والتلفزيون والمو�ضة...�إلخ، كما انبثقت معها �أنماط جديدة للهوية.

الجن�سين  بين  التمييز  على  الق�ضاء  ف�إن  المغرب،  في  الرجل-المر�أة  ديناميكية  حالة  وفي 

يعيد  البيت  خارج  يعملن  اللاتي  الن�ساء  من  الهائلة  الأعداد  وبفعل  التعليم  بفعل  الحا�صل 

النظر ب�شكل مبا�شر في م��سألة الحواجز التي و�ضعتها الهند�سة الاجتماعية لتق�سيم المكان 

ثانوية  ظاهرة  لي�س  الهند�سة  هذه  تعرفه  كما  التق�سيم  هذا  �أن  �إلا  والرجال.  الن�ساء  بين 

معزولة. �إنه على العك�س من ذلك انعكا�س وتج�سيد لتوزيع نوعي لل�سلطة والنفوذ ولتوزيع 

يعرف  لم  المغربي  المجتمع  �إن  من�سجمًا.  ا  اجتماعيًّ نظامًا  ي�شكل  كله  وذلك  للعمل.  نوعي 

للنفوذ  التقليدي  التوزيع  التغير الحادث في  العلاقة بين الجن�سين يوازي  تطورًا في مجال 

وال�سلطة؛ مما �أدى �إلى الفو�ضى في هذه العلاقة.

الثقافي  المركز  �أزراويل،  الزهراء  فاطمة  ترجمة  اجتماعية،  كهند�سة  الجن�س  الحجاب،  وراء  ما  المرني�سي،  فاطمة  الم�صدر: 

العربي، ط 4، المغرب 2005م، �ص 169-165.
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�إن اختلاف �أنماط البطالة الن�سائية و�أ�شكالها وتنوع �أ�سبابها ودوافعها من منطقة عربية �إلى �أخرى 

على  متفاوتة  بدرجات  نف�سه  يفر�ض  حال  واقع  �أ�ضحى  �أحجامها  وتنامي  �أعدادها  تزايد  جانب  �إلى 

البطالة  �أن  �إلى  ت�شير  الدلائل  باتت  حيث  والمغرب؛  والم�شرق  الخليج  في  العربية  البلدان  مختلف 

ولئن  الذكور.  بطالة  من  �أعلى  معدلات  ت�سجّل  بد�أت  والخليجيّة  النفطية  العربيّة  الدول  في  الن�سائية 

ذهبت بع�ض التف�سيرات �إلى تمييز البطالة الن�سائيّة في الدول الخليجية عن غيرها من المناطق العربية 

ة )بما �أنها بطالة في جزء منها تبدو نتيجة  الأخرى باعتبار �أنّ جزءًا كبيًرا منها بطالة طوعيّة �أو تَرَفيَّ

تف�ضل  والتي  العالي،  التعليمي  الم�ستوى  ذات  �أو  الحال  مي�سورة  الخليجية  للمر�أة  الذاتية  الخيارات 

البطالة عن الانخراط في مهن لا تتلاءم وم�ستواها التعليمي �أو مكانتها الاجتماعيّة(، ف�إن الم�ؤ�شرات 

الإح�صائية �أ�صبحت ت�ؤكّد على �سعي المر�أة الخليجية المطّرد للح�صول على العمل، وهو ما تبرزه مثًال 

بع�ض ن�سب البطالة الن�سائية في البحرين وفي عُمان، والتي تفوق معدلاتها �ضعف بطالة الرجال في 

البلدين، كما تبرزه المعطيات الواردة بالجدول رقم )2(. 

ويمكن القول عمومًا �إنه و�إن ازدادت في ال�سنوات الأخيرة ن�سب الن�شاط الاقت�صادي للمر�أة العربية، 

ما  الممتدة  الفترة  �أجمع خلال  للعالم   )%3( بـ  مقارنة   )%19( الم�شاركة  الزيادة في  ن�سبة  بلغت  حيث 

 ف�إن معدلات البطالة في �صفوف الن�ساء العربيات ما فتئت بدورها 
)195(

1990م و2003م، بين عامي 

للمر�أة  الاقت�صادي  الن�شاط  معدل  يزال  ولا  العربية.  الدول  �أغلب  في  الذكور  ببطالة  مقارنة  تتنامى 

في المنطقة العربية يعد ح�سب جلّ الدرا�سات والتقارير الدوليّة من �أدنى المعدلات في العالم )وقدرت 

43%، ومتو�سط م�شاركتها  2000م بحوالي  1980م �إلى عام  ن�سبة م�شاركتها خلال الفترة من عام 

البلدان  �أقلّ  عمومًا في  للمر�أة  الاقت�صادي  الن�شاط  وي�سجل  هذا   .)%29 بحوالي  العاملة  القوى  في 

العربية نموًا معدلًا �أعلى منه في �سائر البلدان العربية؛ حيث ت�ستوعب الزراعة �أعدادًا كبيرة من القوة 

ا للمر�أة في البلدان ذات الدخل  العاملة الن�سائية. وت�سجل �أكثر معدلات الن�شاط الاقت�صادي انخفا�ضً

المرتفع. ويطرح علينا م�ؤ�شر الن�شاط الاقت�صادي للمر�أة العربية في هذا المقام بع�ض الإ�شكالات التي 

ت�ستوجب طرح الملاحظات الثلاث التالية: 

ا �إلى  يمكن في المقام الأوّل الإ�شارة �إلى �أن �أيّ تقدير للم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربية يبقى ن�سبيًّ

ا لا يخلو من الكثير من المغالاة  حدّ كبير. كما يبقى افترا�ض تدني م�شاركة الن�ساء العربيات افترا�ضً

يمكن  ولا  منتظمة  غير  تبقى  ذاتها  حدّ  في  الم�شاركة  تلك  �أن  �إلى  بالأ�سا�س  ذلك  ويعود  الدقّة؛  وعدم 

)195( برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الإن�سانية العربية نحو نهو�ض المر�أة، مرجع �سابق، �ص84.
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ا وعائمًا بحكم اعتماده على الإح�صائيات  قيا�سها. هذا ويظل مفهوم الم�شاركة الاقت�صادية مفهومًا نظريًّ

�إلى  الإح�صائيات  ما تذهب  . وغالبًا 
ّ
الر�سمي بالقطاع  الن�ساء  تغطّي غير مجال عمل  التي لا  الر�سميّة 

العام، وعلى بع�ض ما تجود  القطاع  الم�ؤ�س�سات الحكومية وم�ؤ�س�سات  بالدرجة الأولى على  الاعتماد 

به بيانات م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص في قيا�س ن�سب عمل المر�أة. ولكنّ تبدّل �أو�ضاع العمل، و�إعادة 

هيكلة مجالاته في �أغلب البلدان العربيّة وما طر�أ عليها من تراجع وانكما�ش في م�ستوى القطاع العام، 

والتنامي المطرد للقطاع الخا�ص، وما ت�شهده �أو�ضاع عمل المر�أة العربية في الم�ؤ�س�سات الخا�صة من 

الاجتماعية وغيرها،  التغطية  انعدام  العمال، وم�شكلات  الت�صريح عن  التثبيت، وعدم  م�شكلات عدم 

ت�شكّك �إلى حدّ كبير في درجة احتواء الأرقام الم�صرّح بها لحقيقة الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة.

وغير  المنظور  غير  ن�شاطها  ا�ستيعاب  عن  الم�شاركة  تلك  تقديرات  مختلف  ق�صور  عن  ف�ًالض  هذا 

مدفوع الأجر، وكذلك ن�شاطها الممار�س في قطاع الأعمال غير الر�سمية، وهو قطاع ن�شاط �أ�ضحى 

الدقّة  عدم  جوانب  بع�ض  وتتجلّى  لاحقًا.  نتبيّنه  �سوف  كما  لافت  ب�شكل  يتنامى  فيه  المر�أة  تواجد 

والطابع التقريبي في محاولات تقدير الن�شاط الاقت�صادي للمر�أة العربيّة، والتي تختلف فيها الأرقام 

بمبررات  ا  مو�ضوعيًّ مبررًا  يكون  قد  الاختلاف  ذلك  �أن  ورغم   )196(
عليها. القائمة  الجهات  باختلاف 

للحقيقة  الفعليّة  الملام�سة  عن  بعيدة  تبقى  المحاولات  تلك  جلّ  �أن  الثابت  من  �أنه  �إلّا  ومختلفة،  عديدة 

ال�شائكة. العربيّة وطبيعته  للمر�أة  للن�شاط الاقت�صادي  المعقّدة 

وفي المقام الثاني يجدر التنبيه �إلى ما يكتنف الأرقام الإجمالية لن�سب الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربيّة 

من تباينات مركّبة ووا�سعة من منطقة عربية �إلى �أخرى، ومن دولة �إلى �أخرى. ولا �شكّ في �أن التفاوت في 

تقدير ن�سب الن�شاط الاقت�صادي للمر�أة و�إ�سهامها في قوّة العمل له دلالته العميقة حتى من �شريحة عمريّة 

�إلى �أخرى، ومن و�سط اجتماعي وجغرافي �إلى �آخر داخل البلد الواحد. ومعلوم �أن الإح�صائيات المتداولة 

ا في المدن الح�ضرية، وهو اتجاه  �أ�ضحت تبرز تركز القوى العاملة الن�سائية الم�سجلة والنا�شطة اقت�صاديًّ

)196( �أ�شارت قاعدة بيانات منظمة العمل الدولية ل�سنة 2003م �أن الن�ساء ي�شكلن )49%( من �إجمالي �سكان الدول العربية، ولكنهن لا 

يمثّلن �سوى )28%( فقط من القوى العاملة. و�أ�شار تقرير التنمية الإن�سانية العربية نحو نهو�ض المر�أة العربية �إلى �أن الم�شاركة 

ل�سنة  الدولي  للبنك  تقرير  �سنة. وفي   15 الن�ساء فوق �سن  )33.3%( من  تتجاوز  ا؛ حيث لم  عالميًّ الأقل  للمر�أة هي  الاقت�صادية 

2003م ورد �أن )32%( فقط من ن�ساء المنطقة يعتبرن م�شاركات ن�شطات في قوة العمل، وهو �أقل معدل في م�ستوى العالم مقارنة 

بن�سبة )80%( في مناطق �شرق �آ�سيا والمحيط الهادي، و)70%( في �أوروبا و�آ�سيا، و)56%( في منطقة �شبه ال�صحراء الإفريقية. 

وح�سب الإ�سكوا بلغت الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربية �سنة 2000م حوالي )29%( )الإ�سكوا، و�ضع المر�أة العربية في �سياق 

ال�صكوك الدوليّة(.
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عام ت�شترك فيه �أغلب البلدان العربية؛ ففي حالة لبنان مثًال تبين الإح�صائيات �أن )50%( من المتقدمات 

للح�صول على عمل يقمن في بيروت مقابل )28%( من الرجال، والحال نف�سه في الأردن. وخلال عام 

1999م بلغت ن�سبة البطالة الن�سائية �ضمن المغربيات في الو�سط الح�ضري قرابة )28.2%( مقارنة بن�سبة 

ر ذلك بعوامل عديدة قد يجد الدار�س لها تبريرًا في  ا يف�سَّ منخف�ضة تبلغ )2.2%( للإناث الريفيات. ورّمب

جوهر الواقع الاقت�صادي والاجتماعي الثقافّي للأو�ساط الاجتماعية المعنيّة، وفي ما تكتنفه خ�صو�صيّة 

تلك ال�سياقات الاجتماعيّة من دلالة عاك�سة لبع�ض �أوجه حقيقة تلك التباينات.

العربيّة  للمر�أة  الاقت�صادية  الم�شاركة  اتجاهات  لتباين  المتفاوتة  الأهمية  �إلى  الإ�شارة  كذلك  المهمّ  ومن 

بين  المقارنة  عند  الجوهريّة  الاختلافات  بع�ض  المت�أمّل  ويلم�س  المدنية.  الحالة  وح�سب  العمر  ح�سب 

نتائج بع�ض الدرا�سات والتقارير التي ي�ؤكّد بع�ضها على انخفا�ض ن�سبة الم�شاركة الاقت�صادية للن�ساء 

بع�ض   -
)197(

الدرا�سات تلك  بع�ض  نظر  -في  تعززه  اتجاه  وهو  منهن،  الأمهات  وخا�صة  المتزوجات، 

المواقف التقليدية التي ت�شدد على دور المر�أة في العمل المنزلي و�إنجاب الأطفال، ودور الرجل في �إعالة 

الأ�سرة. في الوقت الذي ت�ؤكّد فيه بع�ض الدرا�سات الأخرى على دفع الفقر بطريقة غير مبا�شرة عن 

طريق زيادة ن�سب خروج المر�أة للعمل لتحقيق دخل �إ�ضافي للأ�سرة، �أو بو�صفها العائل الوحيد، وهو 

واقع يبّرره �إلى حدّ كبير ارتفاع ن�سب الن�ساء المعيلات لأ�سر في �أغلب الدول العربيّة. هذا �إلى جانب 

)198(
تبنّي بع�ض الدرا�سات الأخرى لرجحان فر�ضيّة قوّة ارتباط البطالة بو�ضعيّة الإناث العازبات.

وتت�صل الملاحظة الثالثة بالفزع الذي يلم�سه الدار�س في بع�ض التقارير الدوليّة والدرا�سات العربيّة 

ا، وما  من التدني ال�سافر لم�ستوى الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربيّة، التي تحتل الرتبة الأخيرة عالميًّ

يترافق مع كل ذلك من حديث عن واقع التمكين الاقت�صادي للمر�أة العربيّة الذي يبدو من خلال تلك 

�أنها  على  التقارير  بع�ض  ت�صوّرها  التي  التلازميّة  العلاقة  هذه  ولكنّ  المنال.  بعيد  �أمرًا  العالميّة  الرتبة 

حدّ  �إلى  ي�صحّ  وقد  الت�أمل.  من  الت�أني ومزيد  بع�ض  �إلى  �شكّ وتحتاج  تبدو محلّ  قد  ومنطقيّة  جدليّة 

بعيد القول بعدم ميكانيكيّة الترابط بين التمكين الاقت�صادي وارتفاع م�ستويات الم�شاركة الاقت�صادية 

للمر�أة �إذا ما علمنا �أن ارتفاع معدل الن�شاط الاقت�صادي للمر�أة لا يحيل ب�شكل �آلي �إلى واقع تح�سّن 

م�ستوى تمكينها الاقت�صادي في بع�ض الدول العربيّة بقدر ما يحيل �إلى تفاقم حالة الفقر لدى الإناث 

وا�ست�شرائها ا�ستدعت من الن�ساء الخروج بحثًا عن العمل لتح�سين دخل الأ�سرة. ومعلوم �أن معدلات 

)197( الإ�سكوا، و�ضع المر�أة العربية في �سياق ال�صكوك الدوليّة، مرجع �سابق، �ص 19. 

)198( مركز المر�أة العربية للتدريب والبحوث، العولمة والنوع الاجتماعي، الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربية، مرجع �سابق، �ص 160.
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الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربيّة ترتفع في البلدان العربية متو�سطة النمو �أو �ضعيفة النمو كاليمن 

 عنها في الدول الخليجيّة النفطية. ويردّ الارتفاع 
)199(

وموريتانيا وبع�ض دول الم�شرق والمغرب العربي،

بع�ض جوانبه -ح�سب  الخليجية في  الدول  بع�ض  للمر�أة في  الاقت�صاديّة  الم�شاركة  ن�سب  الم�سجّل في 

- �إلى الح�ضور القوي لقوّة العمل الن�سائيّة الآ�سيوية في تلك الدول.
)200(

�أغلب الدرا�سات

بناء على ما تقدم حول ظاهرة ت�أنيث البطالة وحول م�ؤ�شر الم�شاركة الاقت�صاديّة للمر�أة العربيّة يمكن 

قويّة  اجتماعية  حقيقة  الرجل  ببطالة  مقارنة  الإناث  بطالة  ظاهرة  باتت  و�إن  �أنّه  القول  الخلا�صة  في 

تفر�ض نف�سها على المجتمعات العربية المي�سورة والمتو�سطة و�ضعيفة الحال على حدّ �سواء، و�إن كانت 

 تتنامي بتنامي تطبيق �سيا�سات العولمة الاقت�صادية 
ّ
بطالة الإناث تبدو ظاهرة ذات بُعد اقت�صادي عالمي

تنتجها  ثقافيّة  �أبعاد  ذات  ظاهرة  العربيّة  تجلياتها  بع�ض  في  كذلك  تبقى  ف�إنها  المختلفة،  وتداعياتها 

وتعيد �إنتاجها القيم والأعراف والتقاليد المجتمعيّة الم�شددة على ربط المر�أة بالف�ضاء الخا�ص وبالأدوار 

الإنجابية، وربط الرجل بالف�ضاء العام وب�أدوار ك�سب القوت والقوامة الماليّة. ولكن و�إن كانت ظاهرة 

لا  ظاهرتان  ف�إنهما  الأيام،  مع  تت�أكد  حقائق  تبدو  للمر�أة  الاقت�صادية  الم�شاركة  وتدني  البطالة  ت�أنيث 

تزالان في حاجة �إلى مزيد من الر�صد والت�شخي�ص ومراكمة الدرا�سات والنتائج حولهما.

النوع  منظور  وفق  الاقت�صادية  للم�شاركة  �أو  البطالة  لظاهرة  الدقيق  الر�صد  �إن  القول  المهمّ  ومن 

التطور  ورغم  العربيّة.  البلدان  في  عديدة  تحليل  م�ستويات  في  متوافر  غير  يزال  لا  الاجتماعي 

النوع  ح�سب  الم�صنفة  الإح�صائية  المعطيات  بع�ض  توافر  حيث  من  الأخيرة  ال�سنوات  في  الحا�صل 

بع�ض  في  ومنح�صرة  ومحدودة  متعثرة  تزال  لا  البيانات  تلك  مثل  �إنتاج  م�سارات  ف�إن  الاجتماعي، 

العربيّة  الدرا�سات  �أغلب  ا�ستعمال  يبّرر  ما  وهو  والمتقادمة؛  والعامة  ال�شمولية  والمعطيات  الأرقام 

ا لاعتمادها  لإح�صائيات هيئات �أمميّة مختلفة ومت�ضاربة �أحيانًا. وكثيًرا ما يجد الباحث نف�سه م�ضطرًّ

تلك  حول  يدور  ما  كل  ورغم  النوع،  ح�سب  الم�صنّفة  والوطنيّة  الإقليمية  الإح�صائيات  ندرة  ظل  في 

الأرقام من جدل و�شبهات ونقد في �أو�ساط عربيّة عديدة.

)199( ت�سجّل موريتانيا �أعلى ن�سبة لم�شاركة اقت�صادية للمر�أة بلغت )63.1%(، وت�سجل المغرب كذلك ن�سبة مرتفعة بلغت )41.9%( )تقرير 

التنمية الإن�سانية العربية ل�سنة 2005م( وت�سجّل لبنان كذلك ن�سبة م�شاركة اقت�صادية مهمّة بلغت )27%( على مدى الفترة الممتدة 

من 1995 �إلى 2002م )الإ�سكوا، و�ضع المر�أة العربية في �سياق ال�صكوك الدولية(

19. وتقرير التنمية  )200( انظر على �سبيل المثال تقرير الإ�سكوا، و�ضع المر�أة العربية في �سياق ال�صكوك الدولية. مرجع �سابق �ص 

الإن�سانية العربية لعام 2005م، نحو نهو�ض المر�أة العربية، �ص84.
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ومتشابهاتها: الاجتماعي  النوع  بطالة   -3
وجهًا  واتخاذها  �أحجامها  تنامي  ف�إن  الب�شريّة  المجتمعات  على  جديدة  غير  ظاهرة  البطالة  كانت  �إذا 

ا في العقود الأخيرة بدا -كما تّم تف�صيل القول في ذلك- �سمة على علاقة وطيدة بالعولمة، وما  ن�سائيًّ

�أفرزه  وما  العمل،  ولأ�سواق  الإنتاج  لم�سارات  هيكلة  �إعادة  من  الاقت�صادية  ونظمها  �أجهزتها  تطلبته 

كل ذلك من و�صفات م�ستحدثة من �إعادة تنظيم قوّة العمل، وبروز �أنماط جديدة منه كالعمل عن بعد، 

والعمل الجزئي، والعمل الم�ؤقت وغير ذلك، هذا ف�ًالض عن �إحياء �أنماط عمل انقر�ضت بفعل الحداثة 

كالعمل من المنزل �أو العمل بالقطعة.

تمثّل  لا  ذكوريّة  �أو  كانت  �أنثويّة  المعا�صرة  وجوهها  بمختلف  البطالة  �إنّ  بالقول  الجدير  من  ولكنّ 

والإنتاج،  العمل  ولأ�سواق  للاقت�صاد  العولمة  هيكلة  �إعادة  م�سارات  على  المترتبة  الوحيدة  النتيجة 

كما لا تمثل بمفردها الانعكا�س الوحيد لأزمة ال�شغل ولأ�سواقه، ولكن ت�ضاعف مواطن العمل المرنة 

واله�شّة وتعمّم �أو�ضاع �سوء العمل والتوظيف على نطاق كوني تمثل كذلك زوايا �أخرى خلفيّة لم�شهد 

ا�ضطراب �أ�سواق العمل وت�شوهاتها المعا�صرة في زمن العولمة. 

�أ�شكال  تبرز  لها  المختلفة  الر�سميّة  والتقديرات  الإح�صاءات  وت�صنيفات  البطالة  �صور  مع  وتوازيًا 

و�صور �أخرى مت�شابهة مع البطالة وغير مختلفة كثيًرا عنها، وهي �صور تدور في فلك البطالة، وهي 

وتكرر  مجتمعاتنا،  في  تتوالد  وعدمه،  الن�شاط  وبين  واللّاعمل،  العمل  بين  هجينة  نماذج  عن  عبارة 

فيها ب�صيغ متباينة ومتنوعة. ولئن �أ�ضحت الدرا�سات ت�ؤكد على �ضرورة الانتباه �إلى ما باتت تفرزه 

العولمة من هوام�ش خلفيّة ومن مناطق ظل في �أ�سواق العمل، ف�إنها �أ�ضحت ت�شدّد بوجه خا�ص على 

)201(
�أهمية �إدراك تزايد م�ستويات ت�أنيث تلك الهوام�ش والمناطق.

الو�سطى  المناطق  تلك  في  الن�ساء  من  �أعداد  تموقع  �أهمية  �إلى  بو�ضوح  ت�شير  الدلائل  �أ�صبحت  وقد 

�سوء  وحالات  و�إح�صائياتها  بتقديراتها  والم�صرّح  ال�صريحة  البطالة  من  حالات  بين  الجامعة 

�أن  في  �شكّ  ولا  والر�صد.  للإح�صاء  القابل  غير  الأنظار  عن  والمحجوب   
ّ
الخفي والعمل  الا�ستخدام 

للبطالة  الإجماليّة  للأرقام  ومت�شابهاتها”  البطالة  “�أخوات  حالات  لت�ضمين  �إح�صائية  محاولة  �أية 

في  للبطالة  المعتمدة  الإح�صائية  التقديرات  لمرّات  فيها  تت�ضاعف  قد  مفزعة  �أرقام  عن  تف�صح  �سوف 

م�ستوى مختلف الدول المتقدمة والنامية على ال�سواء، كما قد تك�شف عن حجم الهوّة النوعيّة القائمة 

على ح�ساب الن�ساء في م�سارات امتهان الأعمال اله�شة والجزئية وغير الم�ستقرة. 

(201) Margaret Maruani , (Dir), Femme genre et société, op cit, p.230.
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�أن القوة العاملة في الاقت�صاد المعولم تتجه �أكثر   Manual Castells ”مانويل كا�ستل“ وقد ر�أى 

من �أي وقت م�ضى باتجاه العمالة المرنة التي تعمل ب�شكل م�ؤقت، وتبرز ب�شكل خا�ص �أنماط جديدة 

العمالة  تلك  تعوّ�ض  �أن  الأجر. ويفتر�ض  بالعمل مدفوع  تلتحق  التي  المرنة  الن�سائية  العاملة  اليد  من 

“كا�ستيل” �أن القوة  العاملة الذكورية الانتظامية. ويرى  اليد  ا  الن�سائية ذات ال�صبغة المرنة تدريجيًّ

قدرات متنوعة  ا يمتلك  ذاتيًّ اعتبره مبرمًجا  �أوّل  العمّال، نمط  بوجود نمطين من  اليوم تمتاز  العاملة 

ودراية تكنولوجيّة تمكّنه من �إدارة ذاته، والتكيف مع م�ستجدات عرو�ض �أ�سواق العمل، وال�سيطرة 

الاقت�صاد  ظل  في  ا�ستقرارًا  الأكثر  هي  النمط  لهذا  المنتمية  العاملة  القوة  تكون  ولذا  تقلباتها؛  على 

الجديد. �أما النمط الثاني فتبدو فيه اليد العاملة على خلاف النمط الأوّل فقيرة �إلى الخبرة والمعرفة؛ 

 وتعمل لبع�ض الوقت �أو من المنازل 
)202(

وبالتالي فهي قليلة الحيلة، تدور في فلك حلقة مفرغة وه�شة،

اللذين  الاجتماعيين  والإق�صاء  بالهام�شية  يت�سم  ح�شد  وهي  قانونية،  وغير  متباينة  عمل  بعقود  �أو 

تزداد ت�أثيراتهما حدّة بغياب دور ال�سيا�سة العامة وعدم تدخلها لفائدة ه�ؤلاء. 

وقد �أ�صبحت مختلف الدرا�سات ت�ؤكد على الات�ساع الكوني لنطاق العمالة الم�ؤقتة في ظل متطلبات الاقت�صاد 

الجديد. ويذكر على �سبيل المثال �أن تلك العمالة �أ�صبحت تمثل حوالي )30%( من �إجمالي اليد العاملة في 

هولندا، و)13%( في اليابان، و)39%( في كولومبيا. وتتزايد اليد العاملة الن�سائية الم�ؤقتة ب�صورة لافتة 

في الدول النامية والدول المتقدمة، وتبرز تلك الظاهرة كنتيجة مبا�شرة لت�أثير �إعادة الهيكلة الاقت�صادية 

على هيكلة �أ�سواق العمل، خا�صة بعد تراجع �سيا�سات التوظيف العمومي وت�سارع حركات ت�سريح العمّال 

�أوروبا �سنة  �أ�شكاله في  المدّة بمختلف  الم�ؤقت غير محدد  العمل  من جراء الخ�صخ�صة. هذا وقد �شمل 

2002م حوالي )14.3%( من الن�ساء و)12.1%( من الرجال الن�شطين، كما �شمل العمل الجزئي في نف�س 

)203(
ال�سنة حوالي )33.5%( من الن�ساء، و)6.6%( من الرجال.

�أمّا في فرن�سا فقد �شمل “العمل غير النمطي” حوالي 6 ملايين �شخ�ص، منهم 4 ملايين يعملون بوقت 

جزئي. ومثّلت الأعمال غير النمطيّة في فرن�سا حوالي )25%( من المجموع العام للعمل في 2001م مقابل 

)16%( في 1990م، واحتلت الن�ساء منها الثلثين. كما �أ�صبحت الأعمال الم�ؤقتة تهمّ )8%( من الأفراد الذين 

(202) Manuel Castells, “Materials for an exploratory of network Society”, British Journal of Sociology, 

vol.51, no.1, 2000, p.12.

مرجع مذكور في: عبد المعطى عبد البا�سط واعتماد علام، العولمة وق�ضايا المر�أة، مرجع �سابق، �ص 188.

(203) Margaret Maruani , (Dir), Femme genre et société, op cit, p.230.



207 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

 وفي 
)204(

لهم عمل في 2002م بعد �أن كانت لا ت�شمل غير )2.7%( من ال�سكان الن�شطين في عام 1985م.

�سنة 2002م كانت الن�ساء تحتل �أكثر من )80%( من عدد الأ�شخا�ص العاملين بوقت جزئي.

لقد �أ�صبحت لفظة العمل “غير النمطي” تن�سحب على مختلف الأ�شكال الا�ستثنائية وغير المعهودة في 

عالم العمل، والتي تمثلت في البداية في بع�ض الأ�صناف، كالعمل الم�ؤقت، �أو العمل بعقود محددة �أو 

غير محددة المدّة، والعمل بالمناولة، ثم ارتبطت بعد ذلك بمختلف مظاهر العمل لوقت جزئي. و�أ�ضحت 

مختلف تلك الأ�صناف وغيرها من الأعمال تدخل في باب ما �أ�صبح يطلق عليه ب�شكل جزافي مرونة 

�أكثر  �إيديولوجية  �أبعادًا  تتخذ  المرونة  لفظة  وباتت  الجديد.  الاقت�صاد  �سياقات  والم�ؤ�س�سة في  العمل 

ي�ستخدم   
والتنب�ؤات”)205( والو�صفات  الأو�صاف  من  المزيج  “اللفظ  هذا  �أ�ضحى  حيث  علمية؛  منها 

العمل من  و�أ�سواق  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  ي�صيب  �أ�ضحى  ما  به حجب جملة  يراد  ما  كثيًرا  ك�ستار 

ه�شا�شة وا�ضطراب، خا�صة بعد �أن �أ�صبحت المرونة في العمل تمثل الو�صفة ال�سحرية لتخفي�ض كلفة 

العمل ورفع القدرة التناف�سية للم�ؤ�س�سات الاقت�صادية، وبعدما �أ�صبحت م�ؤ�س�سات العمل وتنظيماته 

في ع�صر العولمة تمتاز بما �أ�صبح ي�سمّى “بالتخ�ص�ص المرن” المتمثل في ذلك النموذج الذي �أ�صبح 

يفتر�ض الليونة في تنظيمات العمل وتقنياته وقوّته؛ مما ا�ستجوب و�أنتج حالة انفجار للعمل وانفلات 

�أكثر  �أخرى  المن�ش�أة( نحو ف�ضاءات  الم�صنع -  )الم�ؤ�س�سة -  التقليدية وحدودها  الممار�سة  �أ�سوار  من 

تحرّرًا وتمرّدًا على حدود زمان العمل ومكانه، مثل المنزل والف�ضاء الرقمي وغير ذلك.

وباعتماد منظور يراعي النوع الاجتماعي يتبّني للملاحظ �أن “العمل غير النمطي” القائم على المرونة 

في مكان العمل ووقته و�شكله ينق�سم �إلى نموذجين مختلفين: نموذج �أوّل يرتبط بقاعدة تكوين �صلب 

ومتعدد الاخت�صا�صات، وتجده يتقلب في مواقع العمل المختلفة داخل الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية �أو خارجها، 

وغالبًا ما يكون التحرّك من موقع �إلى �آخر �أو من عمل �إلى �آخر �ضمن هذا النموذج لفائدة القائم به بما 

�أنه يبقى حراكًا نحو عمل �أف�ضل وظروف عمل �أح�سن ودخل �أوفر. وغالبًا ما يتخذ هذا النموذج في 

�أمّا النموذج الثاني فهو عبارة عن عمل مرن وغير نمطي مرهق  ا.  �أ�سواق العمل المختلفة وجهًا رجاليًّ

ومتعب، تفر�ضه -كما تقدّم القول- محدودية الخبرة والمعرفة بتكنولوجيات الع�صر، وت�صبح المرونة 

في العمل في حالة هذا النموذج حلقة مفرغة من ه�شا�شة التموقع في �سوق ال�شغل، يتحرّك �أ�صحابها 

ب�شكل �أفقي في مواقعهم من عمل هزيل وغير م�ستقر وغير �آمن �إلى �آخر. وهي �صورة تتج�سّد بو�ضوح 

(204) Ibid, p.131.

(205) Hilena Hirata, (Dir) Dictionnaire critique du féminisme, PUF, 1ère édition 2000, p.76.
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في ممار�سة الن�ساء للأعمال المرنة وغير النمطيّة؛ حيث تعد المر�أة الجن�س الأكثر ا�ستهدافًا -كما �سبقت 

الإ�شارة- من �سيا�سات �إعادة ت�شكيل وقت العمل، ومن تطور نموّ العمل المرن واله�شّ.

�إن هذا التق�سيم الجن�سي المتجدد لأ�سواق العمل الناجم عن �سيا�سات العولمة و�إعادة هيكلة الاقت�صاد 

لواقع  ا  �أ�سا�سيًّ محرّكًا  الثقافيّة  الاجتماعية  العوامل  مختلف  مع  بتفاعله  ي�صبح  العمل  و�أ�سواق 

�إنتاج عدم الإن�صاف بين الجن�سين في �سوق العمل، و�إنتاج م�سارات معقدة من التوزيع غير  �إعادة 

وفي  الاقت�صادية،  والم�ؤ�س�سة  العمل  مجالات  في  النوعيّة  الفجوة  ويعمّق  وللدخل،  للعمل  المتكافئ 

ال�صحيّة،  والق�ضايا  الاجتماعيين،  وال�ضمان  الأمن  و�أو�ضاع  للعمل،  العامة  الظروف  م�ستويات 

الدخل. وم�سائل 

يتجلّى بدرجة  �أ�ضحى  العمل والم�ؤ�س�سة  المر�أة في م�شهد مرونة  �أن ح�ضور  �إلى  الإ�شارة  المفيد  ومن 

هذا  �سواء.  حدّ  على  والمتقدمة  النامية  الدول  في  الجزئي  للعمل  ممار�ستها  حجم  تزايد  في  �أكبر 

يكون  حيث  �آخر؛  �إلى  بلد  من  ومختلفة  متنوعة  اجتماعية  حقائق  جزئي  بوقت  الن�ساء  عمل  ويعرف 

العمل  وقت  لتخفي�ض  ا  طوعيًّ خيارًا  الأحيان  بع�ض  في  الجزئي  العمل  في  الن�ساء  بع�ض  انخراط 

وتفرّغ المر�أة ل�شئون البيت، وفي حالات كثيرة يكون عمل المر�أة الجزئي حقيقة اقت�صادية واجتماعية 

التي اتجهت  الراهنة  التحولات الاقت�صادية  الكامل في ظل  العمل  يفر�ضها عليها واقع ندرة مواطن 

فيها قطاعات اقت�صادية عديدة نحو الم�ضاعفة المق�صودة لعرو�ض العمل الجزئي الم�ستهدف للن�ساء.

ولا �شك في �أن امتداد م�ساحات العمل الجزئي للن�ساء وانت�شارها العالمي لي�س �سوى نتيجة منطقية 

العولمة.  �سياق  في  العمل  �أ�سواق  في  الرجل  من  �أعلى  بدرجة  المر�أة  ت�شهدها  التي  المتوا�صلة  للأزمة 

ا على حالة القطيعة التي تفرزها  ويبقى تنامي الانخراط العالمي للن�ساء في العمل الجزئي �شاهدًا حيًّ

العمل  �أن  في  �شكّ  ولا  الوقت.  كامل  للعمل  النفاذ  على  المر�أة  قدرة  في  �سلبًا  فت�ؤثر  العولمة  تداعيات 

الجزئي يبقى وثيق ال�صلة بالبطالة، وبالرغم من كونه لا يختلف كثيًرا عنها بحكم تذبذبه وا�ضطرابه 

البطالة، وكاتًما م�ؤقتًا لأوجاعها  �أنه كثيًرا ما يعد م�سكّنًا لآلام  �إلا  التقنين وال�سيطرة،  و�شذوذه عن 

)206( ح�سب 
الاجتماعية. ويحمل العمل الجزئي للن�ساء �أوجهًا متنوعة، ويخفي حقائق اجتماعية متنوعة

البلدان  بع�ض  في  الجزئي  العمل  يكون  حين  وفي  وال�سو�سيوثقافيّة.  ال�سو�سيواقت�صاديّة  ال�سياقات 

هو المنفذ الوحيد لدخول الن�ساء ل�سوق العمل، ف�إنه يكون في بلدان �أخرى �سببًا في �إبعاد عدد كبير 

(206) Margaret Maruani , (Dir), Femme genre et société, op cit, p.233.
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منهن عن تلك ال�سوق وطردهنّ منها. وتفر�ض الأبعاد الثقافية نف�سها كعامل م�ؤثر في م�سار تكري�س 

في  والتقاليد  العادات  ت�صوره  الذي  الجزئي  العمل  ممار�سة  نحو  الن�ساء  من  لعدد  الطوعي  الاتجاه 

�سائر المجتمعات كحلّ و�سط يطرح على المر�أة خيارات مثاليّة تمكنّها من الإ�سهام في اقت�صاد الأ�سرة، 

العائلية  وم�سئولياتها  الإنجابية  �أدوارها  بقد�سيّة  م�سا�س  دونما  للدخل  مدرّة  �إنتاجية  �أدوار  وتبنّي 

البيتيّة. وهكذا يتفاعل ثقل العادات والتقاليد والأعراف المجتمعيّة الم�صرّة على منع الف�صل بين �أدوار 

العمل  نموّ  �إلى  الدافع  الاقت�صادي  التحرير  �سيا�سات  وط�أة  مع  الإنجابية  و�أدوارها  الإنتاجية  المر�أة 

وثقافة مجتمعيّة  نوعيّة  �إيديولوجيا  مفرزًا  ذلك  يتفاعل كل  الن�سائية،  العاملة  لليد  والمف�ضل  الجزئي، 

تثمّن العمل الودود للعائلة والإنتاج ال�صديق لواجبات المر�أة الأ�سرية. وت�ضمن تلك الإيدولوچيا 

وتلك الثقافة �إعادة �إنتاج القيم المكر�سة لم�سارات ربط كلّ من المر�أة والرجل ب�أعمال دون 

من  الن�ساء  ا�ستبعاد  مقابل  معينة  �أعمال  ت�أنيث  واقع  تعميق  في  بالتالي  وت�سهم  �أخرى؛ 

وتكري�س  العمل،  �سوق  في  النوعي  الاختلال  �إنتاج  �إعادة  في  ي�سهم  بما  �أخرى؛  �أعمال 

م�سارات انعدام التوازن المجتمعي في مختلف �أ�سواق المجتمع الرمزيّة والثقافيّة.

الإطار رقم )7(: الن�ساء والمزايا المتوهمة للعمل لبع�ض الوقت

المنزل،  من  والعمل  الوقت  لبع�ض  العمل  مزايا  العالم عن  �أنحاء  الن�ساء في جميع  تتحدث 

عام  بوجه  ي�سير  العمل  �سوق  مع  التكيف  من  النوع  هذا  �أن  على  المرونة.  ميزة  وبخا�صة 

تق�صيهم  قد  عاملين  �إلى  النفاذ  �إلى  العمل  �أرباب  حاجة  من  ين�ش�أ  �إذ  واحد؛  اتجاه  في 

وغير  الأجور  منخف�ضة  الأعمال  هذه  من  وكثير  يتكيفوا.  لم  لو  المنزلية  م�سئولياتهم 

�أو  للمر�ض  الأجر  �إجازات مدفوعة  �أو  تعاقدية  �أية حقوق  تكون خلوًا من  ما  �آمنة، وعادة 

الزوج  ب�أن  اعتقاد  وهناك  التقاعد.  راتب  من حقوق  ا  �أي�ضً تخلو  كما  الترفيه،  �أو  الأمومة 

وحتى  بها.  ال�سنّ  تقدم  بعد  تقاعدها  عند  العاملة  المر�أة  �شئون  على  يقوم  �سوف  الابن  �أو 

�أهميتها في  المزايا المزعومة لمرونة العمل )ملاءمتها لم�سئوليات المر�أة في الرعاية( قد تقل 

الظروف التي يت�سع فيها حجم الأ�سرة، وينخف�ض �أجر العمل المنزلي، والتي ت�سعى فيها 

�أ�سرتها. لت�أمين رزق  المر�أة وحدها 

الم�صدر: معهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية الاجتماعية، الم�ساواة بين الجن�سين، مرجع �سابق، �ص 77.
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ومن جدير بالملاحظة �أن ن�سق ر�صد تطور الأنماط الجديدة للعمل وت�شخي�ص تداعياتها على الأفراد 

فتئت  �سنوات. وما  الأوروبية والغربيّة منذ  المجتمعات  �أ�ضحى ق�ضية محلّ جدل كبير في  والمجتمع 

بظواهر  العالقة  الق�ضايا  مختلف  من  جعل  عال  وب�صوت  حثيثة  بخطى  تتطوّر  الجدل  ذلك  م�ساحات 

�أ�صبحت  حقيقيّة  مجتمعيّة  �إ�شكاليّة  والمرن  النمطي  وغير  والم�ؤقت  الجزئي  الاجتماعي  النوع  عمل 

ت�سهم في و�ضع قوانين العمل وال�ضمان الاجتماعي وغيرها على المحكّ، وت�سعى جاهدة لدفع مختلف 

القوى المجتمعيّة الحيّة للإ�سهام في برامج الت�صدّي ومقاومة الت�شوهات التي �أ�صابت �أ�سواق العمل 

في �سياق العولمة. 

ولكنّ مختلف هذه الم�سائل لا تزال بعيدة المنال في حال بلداننا العربيّة، ولا تزال �أو�ضاع العمل المرن 

ا من تداعيات وت�شوهات مختلفة في هيكلة �أ�سواق العمل، لا تزال  ومختلف ما يترتب على العولمة يوميًّ

بع�ض  �أن  ورغم  العام.   
ّ
المجتمعي ال�ش�أن  عن  وبعيدة  المعمّق،  والدر�س  المت�أني  الت�شخي�ص  عن  بعيدة 

الجزئي  العمل  م�سائل  �أن  �إلا  بين الحين والحين،  ال�سطح  على  تطفو  قد  الر�سميّة  الإقليمية  المبادرات 

تتوافر  تعدّ ظواهر �صامتة ومجهولة، ولا  مازالت  بالقطعة  الن�ساء  المنزل وعمل  والعمل من  والم�ؤقت 

المجتمع  وهياكل  المجتمعيّة  التنظيمات  اهتمام  �أن  عن  ف�ًالض  هذا  عنها.  الإح�صائية  المعلومة  للدار�س 

ا  حظًّ الأقل  ال�شرائح  على  الأعمال  لتلك  ال�سلبيّة  بالانعكا�سات  المجتمعية  النقابيّة  والحركات  المدني 

وعلى النوع الاجتماعي الأكثر ه�شا�شة لا تزال محدودة للغاية ولم تن�ضج بعد. �إن م�سارات التحرّك 

�إنقاذه  و�إنقاذ ما يمكن  المر�أة والرجل،  العمل، وعلى  العولمة على  تداعيات  لتجنب  الواعي والر�صين 

الم�أمول. وتتعثر  العربية وما تزال دون  �أقطارنا  في �سبيل تحرير الاقت�صاد والأ�سواق الجارف في 

في كل ذلك م�سارات بناء مهارات التنظيم والتفاو�ض والاجتهاد العام في �إحداث التغيير في الواقع 

المعي�ش اليومي للعامل والعاملة العربيّة. ويت�أكد ذلك بالرغم من اجتهاد بع�ض الجهات والدوائر في 

الوعي بما هو  بالحقوق، ون�شر مزيد من  المطالبة  م�سار  العاملة في  المر�أة  �إدماج  العربية في  بلداننا 

ا يبقى مثال  �أجل بلوغ المفتقد منها. و�إن تتعدد الأمثلة فرّمب موجود منها، و�إذكاء روح الن�ضال من 

المر�أة الفل�سطينية العاملة وم�سار انخراطها في هياكل العمل النقابي من �أكثرها دلالة.
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الإطار رقم )8(: المر�أة والعمل النقابي في فل�سطين

المر�أة  �شئون  “دائرة  1995م  عام  في  فل�سطين”  عمال  لنقابات  العام  “الاتحاد  �أ�سّ�س 

بعد  المحافظات  �سائر  �إلى  منها  لتنطلق  ونابل�س؛  غزة  مدينتي  في  ن�ش�أت  التي  العاملة”، 

وتح�سين  النقابية،  الحركة  في  المر�أة  و�ضع  تعزيز  للدائرة  الرئي�سة  الأهداف  ومن  ذلك. 

الرامية  المن�شورات  من  عدد  ب�إ�صدار  الدائرة  هذه  قامت  ال�صدد  هذا  وفي  العمل.  ظروف 

بهن  يجدر  التي  القوانين  من  بموقعهن  الن�ساء  توعية  و�إلى  القانونية”،  الأميّة  “محو  �إلى 

�إ�ضافة  القوانين،  هذه  تطوير  الإ�سهام في  �إلى  ا  �أي�ضً والرامية  ل�ضمان حقوقهن،  معرفتها 

�إلى تركيزها على دور المر�أة في تح�سين الإنتاج. ومن هذه المن�شورات كتيب “المر�أة العاملة 

وحدات  �سبع  في  القانون  مواد  مختلف  ت�ستعر�ض  وفيه  الفل�سطيني”،  العمل  قانون  في 

العامة  الحقوق   - النقابي  الانتظّام  - حرية  العمل  الم�ساواة في  )حق  مو�ضوعاتها:  ح�سب 

الأحداث  ت�شغيل   - المهنية  ال�سلامة  الخدمة-  نهاية  العمل ومكاف�أة  �إنهاء  العمل-  وعلاقات 

الأن�شطة في  مثل هذه  �أهمية  وتكمن  والعمال(.  العمل  �أ�صحاب  على  تقع  التي  العقوبات   -

الق�ضايا  هذه  فيه  تدمج  الذي  الوقت  في  العاملة،  المر�أة  ق�ضايا  خ�صو�صية  على  تركيزها 

�ضمن م�سيرة العمل النقابي العام الذي يعنى بالعمّال والعاملات على حد �سواء.

الم�صدر: مكتب العمل الدولي، النوع الاجتماعي والفقر والا�ستخدام، وحدة مرجعية خا�صة بالدول العربيّة، جنيف �إبريل/

ني�سان 2003م، �ص6.

ثالثًا: المر�أة العربية وتنامي الانخراط في �سوق العمل غير الر�سمي:

منه: والمواقف  المفهوم  ضبط  إشكالية  الرسمي:  غير  العمل   -1

وخلفياتهم،  م�ستخدميه  غايات  بتنوع  نعوته  وتتنوع  الر�سمي  غير  العمل  مفهوم  ت�سميات  تتعدّد 

وبغ�ض النظر عن الجدل النظري حول المفهوم في حد ذاته، والذي �سنعر�ض له لاحقًا. ويمكن القول 

في  وت�شترك  الم�سمّى،  لنف�س  معظمها  في  ت�شير  ومرادفاته  الر�سمي  غير  القطاع  ت�سميات  �أغلب  �إن 

الع�شرين  القرن  العمل غير الر�سمي في �سبعينيات  معظم الدلالات والأبعاد. وقد ظهر مفهوم قطاع 

كمفهوم حاولت من خلاله �أدبيات مكتب العمل الدولي �إبراز حالة عجز القطاع الر�سمي �أو الحديث 
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في دول العالم الثالث في تلك الفترة التاريخية عن ا�ستيعاب الفوائ�ض المتزايدة من اليد العاملة التي 

الباحثون  انتبه  وقد  والمعروفة.  الر�سميّة  الأطر  خارج  والدخل  للعمل  فر�ص  �إيجاد  �إلى  ا�ضطرت 

على  الح�صول  على  فائقة  قدرة  من  والمهمّ�شين  النازحين  من  المدن  �سكان  عليه  برهن  ما  �إلى  �آنذاك 

منذ  و�أ�صبح  للدولة.  ولا  الر�أ�سمالي  للقطاع  خا�ضعة  وغير  مراقبة  غير  �أن�شطة  من  انطلاقًا  الدخل 

ذلك التاريخ القطاع غير الر�سمي يمثل ذلك المفهوم الإجرائي الذي يغطي كل ا�ستراتيجيات العي�ش 

)207(
و�أنماط الحياة التي تتخذها الطبقات المعدومة والمهمّ�شة.

الناتج عنه لا  الريفي والنمو الح�ضري  النزوح  ب�أن  الوعي  الفترة  تلك  �أبحاث  وقد ترتب على مجمل 

تمكّن  التي  ال�صغرى  الأن�شطة  من  جملة  فيه  يفرزان  الذي  بالقدر  البطالة  ن�سب  ارتفاع  �إلى  ي�ؤديان 

العي�ش  من  ا�ستيعابهم  من  المهيكل  القطاع  يتمكن  لم  الذين  الح�ضريين  وكذلك  الريفيين  النازحين 

عن  العاطلين  ب�أو�ضاع  المحيط  الغمو�ض  رفع  في  الأبحاث  تلك  نتائج  �أ�سهمت  وقد   
)208(

والارتزاق.

العمل، والذين ي�ستمرون في العي�ش داخل المدن الكبرى رغم انعدام ممار�ستهم لعمل م�ستقرّ ومعلن 

الاقت�صـادية  الأزمة  بعد  خا�صة  وا�سعًا،  ا  عالميًّ انت�شارًا  ذلك  �إثر  على  المفهوم  �شهد  ثمّ  �أجر.  وذي 

الت�سعينيات. النامية خلال  الثمانينيات، وتفاقم عجز اقت�صاديات الدول  والمالية لع�شـرية 

الأن�شطة  لزخم  نظرًا  والتحديد  ال�ضبط  ع�سير  عائمًا  مفهومًا  ظلّ  الر�سمي  القطاع غير  مفهوم  ولكنّ 

والممار�سات التي من الممكن �أن تن�ضوي تحته من ناحية، ونظرًا لتزايد ه�شا�شة الحدود الفا�صلة بين 

التعريفات  تطورت  وقد  كذلك.  تعد  �أن  يمكن  لا  التي  وتلك  ر�سمية  تعد  �أن  الممكن  من  التي  الأن�شطة 

�أ�صناف الأن�شطة الممار�سة  الإجرائية لمفهوم القطاع غير الر�سمي بتطور حجم ذلك القطاع وبتنامي 

�ضمنه، �إلى حدّ �أ�صبح يتجلّى فيه كمكوّن �شبه دائم في م�شهد الاقت�صاد المعولم مع مختلف ما جدّ من 

تحولات هيكليّة في العمل والم�ؤ�س�سة في الدول النامية والدول المتقدمة على حد �سواء. 

وقد قام مكتب العمل الدولي في الدورة الخام�سة ع�شرة للم�ؤتمر الدولي الإح�صائي للعمل في �سنة 

1993م بتقديم تعريف �إجرائي للمفهوم بعد ما �شهده من جدل ونقا�ش كبيرين قبل تلك الفترة. وورد 

ولمواد  لخدمات  المنتجة  الوحدات  من  “مجموعة  في  يتمثل  الر�سمي  غير  القطاع  �أن  التعريف  بذلك 

)207( عائ�شة التايب، �سو�سيولوجيا العمل الموازي بالمناطق الحدوديّة: الهجرة ال�سريّة والتجارة الموازية والتهريب. �أطروحة دكتوراه، 

ق�سم علم الاجتماع، جامعة تون�س الأولى، تون�س، 1998م، �ص 33.

(208) Jacques Charme, , “Une revue critique des concepts, définitions et recherches sur le secteur in-

formel” in Nouvelles approches du secteur informel, Séminaire du O.C.D.E. 1990, p.11.
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من  �ضعيف  بم�ستوى  الوحدات  هذه  وتمتاز  بها.  المعينين  للأفراد  ودخل  عمل  مَواطن  بعث  بهدف 

التنظيم والإنتاج وب�ضعف الموارد. وتت�أ�س�س علاقات العمل بها �إذا ما وجدت على العمل العر�ضي، 

وعلى علاقات القرابة والعلاقات ال�شخ�صية والاجتماعية �أكثر مّما تت�أ�س�س على الاتفاقيات التعاقدية 

الم�ستجدّ  التعريف  هذا  ح�سب  الر�سمي  غير  القطاع  و�شمل  بها”.  والموثوق  القويّة  ال�ضمانات  ذات 

المن�ش�آت  وكذلك  منتظمة،  ب�صفة  جراء 
ُ
�أ بت�شغيل  تقوم  لا  التي  العائليّة  المن�ش�آت  الدوليّة  العمل  لمنظمة 

المن�ش�أة،  -كحجم  خ�صو�صية  بم�ؤ�شرات  تمتاز  والتي  منتظمة،  ب�صفة  جراء 
ُ
الأ ت�شغّل  التي  ال�صغيرة 

تقوم  والتي  الاجتماعي-  بال�ضمان  والمعنيّة  ال�ضريبيّة  بالم�صالح  وت�سجيلها  بها،  جراء 
ُ
الأ وعدد 

بت�سجيل ح�ساباتها واحترام قانون ال�شغل. هذا وتمتاز وحدات �إنتاج القطاع غير الر�سمي ب�صبغتها 

عليه  تمليه  ما  ح�سب  فيها  يت�صرف  الوحدة،  ل�صاحب  ملكًا  الإنتاج  عنا�صر  كل  تظل  حيث  الفردية؛ 

ظروفه الاجتماعية ولي�س ح�سب ما تتطلبه �أو�ضاع الإنتاج. ومن المهم الإ�شارة �إلى ما قام به مكتب 

التهرب  �إلى  عمدًا  تلج�أ  لا  التي  ال�صغيرة  الإنتاجية  الوحدات  تلك  ب�ش�أن  تو�ضيح  من  الدولي  العمل 

�إلى ذلك نتيجة ل�ضعف  ال�شغل، بل ت�ضطر  ال�ضرائب والتغطية الاجتماعية وعدم احترام قوانين  من 

)209(
الدخل والعجز عن تحمّل تلك التكاليف.

مفاهيم  مع  ذلك  قبل  قائمًا  كان  الذي  والتداخل  اللب�س  �أمر  في  الجديد  التعريف  هذا  ف�صل  وهكذا 

المحظورة  بالأن�شطة  المرتبطة  المفاهيم  تلك  ومختلف   
)210(

الأ�سود”، �أو  التحتي  �أو  ال�سري  “القطاع 
وغير الم�شروعة التي يتعمّد �أ�صحابها انتهاك القوانين والت�شريعات، مثل تجارة المخدرات، والاتجار 

بالب�شر، والتهريب، والبغاء وغيرها. 

�أكثر ات�ساعًا و�شمولًا  2002م، بتبنّي تعريف  �إثر ذلك، وفي �سنة  وقد قام مكتب العمل الدولي على 

�أو  �آمنة  عقود  بدون  العمل  “�أنّه  على  الر�سمي  غير  العمل  �ضمنه  وعرّف  الر�سمي،  غير  للاقت�صاد 

)209( منظمة العمل العربيّة، النهو�ض بالعمالة عن طريق الاهتمام بالقطاع غير المنظم. وثائق م�ؤتمر العمل العربي في دورته الحادية 

والثلاثين، دم�شق، فبراير/ �شباط 2004م، �ص 9. 

)210( يُذكر �أن �أبرز محاور الاختلاف التي كانت قائمة في تعريف القطاع غير الر�سمي قبل تلك الفترة ظلت مت�صلة بت�صنيف الأن�شطة 

الأن�شطة  انتماء  بعدم  يقرّ  الباحثين  بع�ض  كان  �إذ  الاختلاف؛  محاور  �أبرز  “الهام�شية” �أحد  الأن�شطة  وكانت  �ضمنه،  الممار�سة 

الهام�شية - ك�أعمال الت�سول، والأعمال ال�سريّة، والعمل بالبيوت، وم�سح ال�سيارات، والباعة المتجولين- �إلى القطاع غير الر�سمي، 

في حين ي�ؤكد عدد �آخر من الباحثين على الاختلاف والتنوع القائم �ضمنه، واحتواءه على قطاعين فرعيين: قطاع �أوّل ع�شوائي 

وكذلك  والمنازل،  بالحدائق  والعمل  الت�سول،  ك�أعمال  والاعتبار،  القيمة  وقليلة  الهام�شية  الأن�شطة  من  زخمًا  ي�ضمّ  منظّم  وغير 

الأن�شطة غير الم�شروعة كالبغاء وغيره. وقطاع ثان يعد �إلى حدّ ما منظمًا، وي�ضمّ الأن�شـطة الاقت�صـادية �صغيرة الحـجم، والتي تتـم 

في �إطار م�ؤ�س�سات �أو من�ش�آت عائلية، وي�شمل كذلك �أعمال التجارة، والنقل، والخدمات، والبناء، وال�صناعات التقليدية.
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غير  �أو  ر�سمية  �شركات  في  الحرّ  العمل  �أو�ضاع  وي�شمل  اجتماعية”،  حماية  �أو  للعاملين  خدمات 

م�سجلة، وعمل الفرد لح�سابه الخا�ص، و�إ�سهام فرد من الأ�سرة في العمل بدون �أجر، والعمل ب�أجر 

في �شركات ووظائف، والعاملين غير الر�سميين ب�أجر لدى م�ؤ�س�سات ر�سميّة، والعمّال الم�ؤقتين.

والدار�سين  المفكرين  اتجاهات  تختلف  الأمميّة  والمنظمات  الهيئات  مواقف  عن  بعيدًا  �أنه  �إلى  ويُ�شار 

والإيديولوجية.  والفكرية  النظرية  خلفياتهم  باختلاف  الر�سمي  غير  والعمل  القطاع  من  ومواقفهم 

وقد انق�سمت تلك المواقف �إلى اتجاهين �أ�سا�سيين: 

توجه �أوّل ر�أى �أن هذا القطاع غير الر�سمي والعمل �ضمنه يعدّ م�ؤ�شرًا على تنامي �أو�ضاع 

ل�شذوذ  نظرًا  والمالية  الاقت�صادية  الأنظمة  واهتزاز  والنظام،  القانون  على  والتمرد  الفو�ضى 

الأن�شطة الممار�سة �ضمنه عن الرقابة الر�سمية. واعتبره بع�ض �أ�صحاب هذا التوجه مجالًا لتكري�س 

الاجتماعية وتوفير  بال�سيا�سات  يتعلق  فيما  �إزاء مواطنيها  التزاماتها  الدول عن  تخلي  م�سار 

ا�ستقرار  ال�صحية وغيرها. كما اعتبره كذلك تكري�سًا لم�سارات عدم  ال�شغل والرقابة  مواطن 

مواطن العمل، وتج�سيدًا لنزعة عدم اكتراث الدولة بقيم ال�ضمان والت�أمين الاجتماعيين. وهو 

المدافعة  والهياكل  النقابات  لدور  التدريجي  الا�ضمحلال  �إلى  بنظرهم  ي�ؤدي  �أن  �ش�أنه  من  ما 

عن العاملين والمطالبة بتح�سين �أو�ضاع العمل؛ وت�أ�سي�سًا على ذلك يرى �أ�صحاب هذا التوجه 

�أن التغا�ضي وال�صمت عن هذا الاقت�صاد الموازي للاقت�صاد الر�سمي وعدم الت�صدي له يمثّل 

�إ�سهامًا في تعميم الفو�ضى، وتكري�سًا لعدم الم�ساواة الاجتماعية، وتورطًا في �إ�ضفاء ال�شرعية 

“العولمة والر�أ�سمالية الجديدة”  الدولة �ضمن م�سار من  على كيانات وهياكل م�ضادة لكيان 

)211(
التي تبلورت في �سياق ما �سمّاه �سمير �أمين “�إمبراطورية الفو�ضى”.

توجه ثانٍ بدا �أقلّ ت�شدّدًا و�أكثر انحيازًا للأبعاد الاجتماعية المتجليّة في الاقت�صاد والعمل غير 

الر�سمي، و�أقلّ اهتمامًا ب�أبعاده ال�سيا�سيّة والاقت�صاديّة. ويقارب هذا التوجه الاقت�صاد والعمل 

من خدمات  المجال  هذا  يوفره  ما  الاعتبار  بعين  ت�أخذ  التي  الإيجابية  زواياه  من  الر�سمي  غير 

بالن�سبة  البطالة  العمل وتفاقم  نق�ص مواطن  لل�سكان، وما يطرحه من حلول لأو�ضاع  موازية 

للعديد من ال�شرائح الاجتماعية الفقيرة والمعدمة، وما يوفره من امت�صا�ص لفوائ�ض اليد العاملة، 

خا�صة اليد العاملة الب�سيطة وذات الم�ستويات التعليمية والخبرة المهنيّة المنعدمة �أو المحدودة.

-

-

(211) Samir Amin, L’empire du chaos. La nouvelle mondialisation capitaliste, Paris, L’Harmattan, 

1991, p.59.
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التنموية  ال�سيا�سات  لف�شل  معدّلًا  مجالًا  يمثّل  الموازي  والعمل  الاقت�صاد  �أنّ  المقاربة  هذه  وتعتبر 

و�سلبياتها، لا�سيما في البلاد النامية، ويغطّي ق�صور �أدوار الدولة في توفير الم�ساكن والنقل وغيرها 

من الخدمات. وتطرح تلك الخدمات المقُدمة في مجالات مختلفة من طرف هذا القطاع الموازي نف�سها 

وارتفاع  ال�شرائية،  المقدرة  وتدني  ال�شغل،  و�سوء  البطالة،  ارتفاع  ظل  في  بديلة  ا�ستجابة  ك�أ�شكال 

الأ�سا�سيّة. التحتيّة  البنى  المعي�شة، وغياب  م�ستوى 

وهنا ي�ؤكّد �أ�صحاب هذا التوجه الناظر �إلى الاقت�صاد والعمل الموازي في بعده الإيجابي على الأهميّة 

هذا  مقاربة  تح�صر  التي  المح�ضة  الاقت�صادية  للنظرة  وتجنبهم  الدار�سين  لتحدّي  والعمليّة  العلميّة 

القطاع في �أبعاده الاقت�صادية دون اعتبار لمزاياه الاجتماعية. و�شدّد ه�ؤلاء على �أهميّة تجاوز الباحثين 

�أنّه  �أ�سا�س  على  ومقاربته  له  النظر  ولكن  قطاعًا،  بو�صفه  الر�سمي  غير  العمل  �إلى  النظر  حالة 

وتتجلّى  الاجتماعيّة،  بالأبعاد  الاقت�صاديّة  الأبعاد  �ضمنهما  تترابط  حياة  ونمط  �أ�سلوب 

)212(
�أ�صليّة خا�صة بالفقر. �ضمنهما الروابط الاجتماعية بو�صفها ثقافة 

العمل  قطاع  �إزاء  الباحثين  نظر  البارزين من وجهات  الموقفين  �إلى جانب هذين  �أنه  الإ�شارة  وتجدر 

�أن  على  فيها  ت�ؤكد  حدّة  �أكثر  مواقف  الأخرى  الفكريّة  الآراء  بع�ض  تتخذ  الر�سمي  غير  والاقت�صاد 

هذا  ا�ستخدام  ق�صدًا  �أراد  �إيديولوجي  لانحراف  ترجمة  �سوى  لي�س  المفهوم  هذا  ا�ستخدام  ذيوع 

المفهوم مقابل محاولة الا�ستغناء عن ا�ستعمال مفهوم الهام�شيّة. وهي محاولة لإخماد جذوة �أطروحة 

الر�أ�سمالية  للأنظمة  الحاد  بنقده  ات�سم  و�إيديولوجي  فكري  �سياق  �ضمن  برزت  التي  الهام�شية 

الليبراليّة، وعمل على ف�ضح �سلبياتها وتناق�ضاتها؛ ولذا مثّلت الا�ستعا�ضة عن المفهوم الأوّل بالثاني 

والانتقال النوعي في �صلب المرجعية المفاهمية من “الهام�شية” �إلى “القطاع غير الر�سمي” انحرافًا 

)213(
�إيديولوجي للتحررية الاقت�صادية للدولة. عن التحليل النظري الاجتماعي نحو ت�سويق 

�إلي  “الهام�شية”  من  المفاهيمي  الا�ستخدام  في  الانزلاق  هذا  �أنّ  على  الر�أي  هذا  �أ�صحاب  وي�صرّ 

مفهوم القطاع غير الر�سمي يعدّ خيارًا راهنت من خلاله الإيدولوچيا المنظّرة له على توظيف بع�ض 

خ�صائ�ص التخلّف والفقر ومظاهرهما الأ�سا�سية و�إبرازهما بمعاني و�صيغ جديدة. وفي حين كانت 

(212) Serge Latouche, La planète des naufragés, Essais sur l’après développement, Paris La découverte, 

1999, p.116. Cité par Gisè le Simard, Petites commerçantes de Mauritanie, Paris Karthalla 

1996, p.7.

(213) Claude DE MIRAS, L’informel: un mode d’emplois. In L’autier Bruno, L’Etat et l’informel.

L’Harmattan, Paris 1991, p.110.
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�أطروحة الهام�شية ت�صوّر بع�ض الخ�صائ�ص الأ�سا�سية للتخلف وللفقر كنتاج ثانوي للنموّ الح�ضري 

المجتمع،  على  خطر  من  يمثلانه  وما  والاجتماعية،  الاقت�صادية  الم�ساواة  عدم  معاني  من  يحملاه  بما 

�ضمن  ال�شعبية  الارتزاق  طرق  ومختلف  الفقر  الر�سمي  غير  للقطاع  المعـتمدة  الإيدولوچيا  �أقحمت 

والتنمية؛  الاقت�صاد  مجالات  من  �إلزامي  كمجال  واعتبراه  الاقت�صادية،  ال�سيا�سة  �إيدولوچيا  حقل 

وعدم  فو�ضى  من  �إليه  ي�شير  ما  كل  )رغم  نظرهم  في  المهيكل  وغير  الر�سمي  غير  �أ�صبح  ولذلك 

يكون  �أن  ويمكن   
)214(

الأركان، محدّد  و�إطارًا  مجالًا  بذلك  لي�صبح  “قطاع”؛  �أنّه  على  ينعت  انتظام( 

مجالًا لتدخل الدولة، ونطاقًا ل�سيا�ساتها التنمويّة والاجتماعية. من هذا المنطلق افتر�ض تغير طبيعة 

الإ�شكاليات المطروحة تغيًرا في الم�صطلحات والمفاهيم الم�ستخدمة؛ ففي حين يتموقع الفقر من منظور 

الهام�شية ك�إ�شكالية اجتماعية مركزية على هام�ش ن�سق الاقت�صاد ال�سيا�سي، تحاول تلك التي تعتمد 

القطاع غير الر�سمي ك�إيديولوچيا العمل على �إعادة �إدماج الفقر �ضمن دائرة نفوذ الدولة.

إحصائية: مقاربة  الرسمي:  غير  والعمل  العربيّة  المرأة   -2
تتعدد  حيث  والتحديد؛  ال�ضبط  ع�سيرة  المفاهيم  من  تقدّم  كما  الر�سمي  غير  العمل  مفهوم  يبقى 

محاولات تعريفه وتتنوع من وقت �إلى �آخر ومن دولة �إلى �أخرى. كما �أن ال�ضبط المعتمد على نطاق 

�إلى  دولي  هيكل  من  فيه  ومختلفًا  �أخرى،  �إلى  تاريخية  فترة  من  متغيًرا  بدوره  يبقى  للمفهوم  دولي 

�آخر كما تقدمت الإ�شارة.

وقد �أدّى ذلك التنوع في تعريف العمل غير الر�سمي �إلى اختلاف في �أ�ساليب تحديد مجالاته و�أن�شطته، 

واختلاف م�ؤ�شرات قيا�سها بما ي�ؤثر �إلى حد كبير في درجة الثقة بمدى مطابقة الإح�صائيات الر�سمية 

�أي  الفر�ضيّة الأكثر رجوحًا عند  انت�شارها. وتبقى  الفعلي لممار�ستها ومدى  للواقع  الأن�شطة  تلك  حول 

المتاحة  البيانات  ت�أمين  الأغلب في عدم  الر�سمي متمثلة في  بالقطاع غير  للعمل  تناول كمّي و�إح�صائي 

والمقدّمة من طرف مختلف الأجهزة المعنيّة ل�صورة عاك�سة لواقع ممار�سة الأن�شطة الر�سميّة. كما تظلّ 

المقاربة الكميّة المتوافرة حول انخراط المر�أة بوجه خا�ص في الأن�شطة غير الر�سميّة على ندرتها غير وفيّة 

�إلى حدّ كبير للواقع؛ نظرًا لما يعتري م��سألة �إ�سهام المر�أة في الن�شاط الاقت�صادي الر�سمي �أو غير الر�سمي 

من �شوائب ثقافيّة تتعقّد معها مختلف عمليات قيا�س �إ�سهام الأنثى في العمل وفي الدخل العائلي؛ ومن 

ثم تبقى المعطيات الإح�صائية الر�سميّة المتوافرة حول �إ�سهام كلّ من الرجل والمر�أة في قطاع العمل غير 

ا لملام�سة بع�ض الجوانب الكميّة لتيار الانجراف نحو ذلك القطاع. الر�سمي رغم ذلك مدخًال �أ�سا�سيًّ

(214) Ibid, p.111.
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تطور  ت�ؤكّد  الع�شرين  القرن  ت�سعينيات  مطلع  منذ  عالمي  نطاق  على  المتاحة  البيانات  �أ�ضحت  وقد 

�أنّ عدد العاملين  انخراط الأفراد ذكورًا و�إناثًا في الأن�شطة غير الر�سمية، ويذكر على �سبيل المثال 

في  و)%76(  �أوغندا،  في   )%84( حوالي  الت�سعينيات  في  بلغ  الح�ضري  الو�سط  في  القطاع  بهذا 

تنزانيا، و)72%( في جامينا، و)51%( في البيرو. و�أ�صبح للقطاع غير الر�سمي �إ�سهام م�شهود في 

اللاتينية  �أمريكا  بلدان  في  القطاع  و�أ�سهم  الإنتاج.  م�ستويات  من  الرفع  وفي  العمل  مواطن  توفير 

-على �سبيل المثال- في توفير ن�سبة )80%( من مواطن ال�شغل التي تم �إحداثها خلال الفترة 1990م-

 )%1.1( مقابل  البلدان  بهذه   )%4.7( ي�ساوي  �سنوي  بمعدل  يتطور  الت�شغيل  جعل  ب�شكل  1994م 

العاملين  من   )%61( ن�سبة  القطاع  ا�ستوعب  فقد  الإفريقية  القارة  �أما في  الر�سمي.  القطاع غير  في 

بالو�سط الح�ضري، كما �أ�سهم بحوالي )93%( من الإحداثات الجديدة لل�شغل في فترة الت�سعينيات، 

علمًا ب�أن هذا القطاع كان ي�ستوعب في البلدان الآ�سيوية ما بين )40 و50%( من اليد العاملة بالو�سط 

)215(
الح�ضري في فترة ما قبل الأزمة المالية ل�سنة 1997م.

ومن خلال �إح�صائيات منظمة العمل الدولية ي�شمل العمل غير الر�سمي ما بين ن�صف �إلى ثلاثة �أرباع 

العمل غير الزراعي م�سجًّال في �شمال �إفريقيا ن�سبة )48%(، وفي �أمريكا اللاتينية )51%(، وفي �آ�سيا 

)65%(، وما يقارب )72%( في �إفريقيا جنوب ال�صحراء. وبَّني تقرير معهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية 

الزراعية �أن العمل غير الر�سمي يعد م�صدر عمل للمر�أة على نحو �أكبر مما هو للرجل في كل مناطق 

 هذا وي�ضم العمل 
)216(

العالم با�ستثناء �شمال �إفريقيا )وقد �شملت الدرا�سة المنجزة م�صر والجزائر فقط(.

الحر ن�صيبًا من العمل غير الر�سمي )خارج الزراعة( �أكبر من ن�صيب العمل الم�أجور في كل المناطق 

النامية، ون�صيب المر�أة منه في كل الدول �أكبر من ن�صيب الرجل. وت�شير البيانات المتاحة �إلى �أهمية 

ح�ضور المر�أة في العمل الذي يمار�س من المنزل والعمل في البيع في ال�شوارع.

ا؛ حيث  ن�سقًا دوريًّ يتبع  المثال  الر�سمي في تون�س على �سبيل  الن�شاط غير  �أن  الدرا�سات  بينت  وقد 

فترات  في  وينخف�ض  الاقت�صادية،  الدورة  ن�سق  انخفا�ض  حالة  في  الر�سمي  غير  الن�شاط  يرتفع 

ت�سارع وتيرة الت�صنيع. �أما في الجزائر ف�إن ن�سب الن�شاط غير الر�سمي �ضمن العمل غير الزراعي 

غير  بالقطاع  العمل  ن�سب  تطورت  وقد  الت�سعينيات،  في  �أ�سرع  لن�سق  ت�سجيلها  مع  بانتظام  ترتفع 

الر�سمي من )28%( عام 1992م �إلى )34%( �سنة 1997م �إلى )38.1%( خلال �سنة 2001م. ويرى 

)215( منظمة العمل العربية، ت�شغيل الإناث في القطاع غير المنظم بالجمهورية التون�سيّة، من�شورات منظمة العمل العربية 2005م، �ص 19.

)216( معهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية الاجتماعية، الم�ساواة بين الجن�سين، مرجع مذكور، �ص 77.
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جاك �شارم �أن ن�سبة العمل الم�أجور �ضمن القطاع غير الر�سمي بلغت ح�سب التقديرات ما بين الثلث 

والأجراء  ال�صغرى  المن�ش�آت  �أجراء  كذلك  العدد  وي�شمل   
)217(

العمل. من  ال�صنف  ذلك  من  والن�صف 

غير الم�صرح بهم في م�ؤ�س�سات القطاع المنظم.

على  منها  كبير  تعتمد في جزء  -والتي  العربيّة  الدول  بع�ض  المتاحة في  الإح�صائية  البيانات  وتقدّم 

عن  متجان�سة  غير  �صورة  الزراعية-  غير  العاملة  اليد  م�ؤ�شر  خلال  من  الر�سمي  غير  العمل  قيا�س 

بوجه  الن�ساء  اقتحام  اتجاهات  وعن  الر�سمي  غير  العمل  في  و�إناثًا  ذكورًا  الأفراد  انخراط  واقع 

خا�ص لذلك القطاع.

ا  وقد �سجّلت ن�سبة اليد العاملة الم�ستقلة في القوى العاملة غير الزراعية في دول الخليج العربي انخفا�ضً

لافتًا مرّ من )13%( في ال�سبعينيات �إلى )4.8%( في الت�سعينيات. و�شهدت ن�سبة اليد العاملة الم�ستقلة 

، وتظل تلك الن�سب هي الأدنى على م�ستوى  ا مماثًال في القوى العاملة الن�سائية غير الزراعية انخفا�ضً

اليد  العربيّة الأخرى؛ حيث تتجه ن�سبة  البلدان  العربية. ولكن الو�ضع يختلف في حالة  كامل المنطقة 

العاملة الم�ستقلة في القوى العاملة غير الزراعية نحو الارتفاع المطرد، حيث ت�ضاعفت ن�سبة اليد العاملة 

)14.7%( �إلى  الم�ستقلة في اليد العاملة غير الزراعية في بلدان المغرب العربي خلال نف�س الفترة من 

في   )%27.4( �إلى  ال�سبعينيات  في   )%20.5( من  العربي  الم�شرق  بلدان  في  ارتفعت  كما   ،)%31.1(

 هذا وت�شهد البلدان العربية الم�صنفة الأقل نموًا الن�سب الأعلى من اليد العاملة الم�ستقلة 
)218(

الت�سعينيات.

غير الزراعية، حيث عرفت تلك الن�سبة ارتفاعًا ملحوظًا مرّ من )33%( في ال�سبعينيات �إلى )%50.2( 

في الت�سعينيات. كما �سجلت فيها �أعلى ن�سبة من اليد العاملة الم�ستقلة في القوى العاملة الن�سائية غير 

الزراعية، حيث بلغت )59.8%( في الت�سعينيات بعد �أن كانت )46.1%( خلال الثمانينيات.

(217) Jacques Charme, , “Secteur informel et emploi informel au Maghreb. Un état des lieux et des 

connaissances par rapport à d’autre expériences dans le monde”. Colloque international: La 

question de l’emploi informel En Afrique du nord: Tendance récente et perspectives 2020. 

Alger 26/28 juin 2004.

)218( مركز المر�أة العربية للتدريب والبحوث، العولمة والنوع الاجتماعي، الم�شاركة الاقت�صادية للمر�أة العربية، مرجع �سابق، �ص123.
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الجدول رقم )3(: الن�ساء في القوة العاملة غير الزراعية وفي اليد العاملة الم�ستقلة في بع�ض 

الت�سعينيات( �إلى  ال�سبعينيات  العربية )من  الدول 

البلد

ن�سبة الإناث في القوة العاملة غير 

الزراعية

ن�سبة اليد العاملة الم�ستقلة في القوة 

الن�سائية غير الزراعية العاملة 

الت�سعينياتالثمانينياتال�سبعينياتالت�سعينياتالثمانينياتال�سبعينيات

5.810.916.84.82.21.1البحرين

--0.50.5---12.019.9الكويت 

--7.11.7---3.510.3الإمارات 

13.413.817.65.14.614.0م�صر

---24.710.8---8.610.8العراق

6.5---12.24.3---8.2الأردن

7.47.911.719.614.614.3�سوريا

10.910.414.31.41.717.0الجزائر

44.335.1---22.727.6---المغرب

21.421.724.137.535.629.7تون�س

52.4---19.346.1---8.2ال�سودان

16.7------7.0------اليمن 

الم�صدر: مركز المر�أة العربية للتدريب والبحوث العولمة والنوع الاجتماعي، �ص 126.

�إن هذه ال�صورة الإح�صائية غير المتجان�سة لن�سب ح�ضور المر�أة في البلدان العربيّة في اليد العاملة 

الم�ستقلّة غير الزراعية تبّررها عوامل عديدة ومختلفة، وتلعب فيها المعطيات الاقت�صادية والاجتماعيّة 

والثقافيّة �أدوارًا مختلفة ومتناق�ضة �أحيانًا من منطقة عربيّة �إلى �أخرى.

المر�أة  لعمل  معطّلة  كوابح  تعد  ما  غالبًا  التي  الثقافيّة  المظاهر  وبع�ض  والتقاليد  العادات  �أن  ويبدو 

الم�ستقل  العمل  تجارب  لخو�ض  حوافز  الاقت�صادية  الأو�ضاع  تردي  بحالات  اقترانها  في  �أ�ضحت 

والانخراط المتنامي للمر�أة في العمل غير الر�سمي. كما يبدو �أنّ الترابط الوا�ضح بين ارتفاع ن�سب 

وجود المر�أة في اليد العاملة الم�ستقلة غير الزراعية وبين توا�ضع م�ستويات التنمية في بع�ض البلدان 

�أ�صنافها في حالة  العمل بمختلف  الن�سائية في قوة  الم�شاركة  ترابط ذو دلالة؛ حيث لا تمثّل  العربية 
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بع�ض الدول العربيّة غير ترجمة لاختلالات هيكلية في �سيا�سات التنمية، وانعكا�س للتداعيات المختلفة 

الربط  التروي في  �أهمية  �إليه من  الإ�شارة  ما �سبقت  ي�ؤكدّ  ما  المحليّة. وهو  الاقت�صادات  للعولمة على 

الآلي بين ارتفاع ن�سب الم�شاركة الن�سائية في قوة العمل والتمكين الاقت�صادي للمر�أة. 

الاقت�صادية  الأو�ضاع  تلعب  وال�ضعيفة  المتو�سطة  التنمية  ذات  العربية  الأقطار  خلاف  وعلى 

العمل  على  الإقبال  من  مزيد  نحو  المر�أة  تدفع  مختلفة  �أدوارًا  العربي  الخليج  دول  في  والاجتماعية 

الم�أجور وتحدُّ من م�سارات �إقبالها على المبادرة الخا�صة وخو�ض تجارب العمل الم�ستقل. ولئن بقيت 

ا لارتفاع ن�سبة اليد  دًا مهمًّ دِّ َ قدرة القطاع الر�سمي على امت�صا�ص فوائ�ض اليد العاملة الن�سائية ُحم

المر�أة  تف�ضيل  عامل  ب�أهمية  الإقرار  ينفي  لا  ذلك  ف�إن  الخليجية،  الدول  بع�ض  في  الأجيرة  العاملة 

الخليجية للعمل الم�أجور على العمل الم�ستقل رغم توافر الإمكانيات المادية في حالات عديدة. 

وعمومًا و�إن ت�أكدت حقيقة الارتفاع العام لن�سق العمل غير الر�سمي في بع�ض دول الم�شرق مثل م�صر 

وفي بع�ض بلدان المغرب العربي ف�إن اللافت �أن الدلائل �أ�ضحت تبرهن على �أن ذلك الارتفاع لا يعزى 

الر�سمي  العمل غير  قطاع  الن�ساء في  ن�سبة ح�ضور  �إن  فيه؛ حيث  الن�ساء  انخراط  ن�سب  ارتفاع  �إلى 

بقيت في م�صر دون تغيير يذكر، في حين انخف�ضت تلك الن�سبة في تون�س �إلى الن�صف تقريبًا لت�صل 

خلال الفترة الفا�صلة بين عامي 1994م و1996م �إلى )18.5%( مقارنة بـ )33.2%( في �سنة 1980م، 

 وي�ؤكد جاك �شارم على انخفا�ض ن�سبة تواجد الن�ساء 
)219(

كما تراجعت في مدن المغرب بن�سبة )%6(.

�ضمن قطاع العمل غير الر�سمي في كل من تون�س والجزائر والمغرب على خلاف بقية الدول العربيّة. 

وتتراوح تلك الن�سب من )16 �إلى 18.5%( من مجموع الأن�شطة غير الر�سميّة.

الجدول رقم )4(: ن�سبة ح�ضور المر�أة في قطاع العمل غير الر�سمي

في بع�ض دول المغرب العربي

المغربالجزائرتون�س

1998م1995م1997م1997م1989م1980م

33.221.818.516.829.616.0

الم�صدر: جاك �شارم، مرجع �سابق �ص 7.

)219( نف�س المرجع، �ص 127.
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لنا  ت�صوّرها  -كما  الزراعي  وغير  الر�سمي  غير  بالقطاع  الإناث  عمل  ا�ستقرار  �أو  تراجع  ظاهرة  �إن 

ذات  المختلفة  العوامل  من  بجملة  تف�سيرها  العربيّة- ظاهرة يمكن  البلدان  بع�ض  الكميّة في  الم�ؤ�شرات 

الأبعاد الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية وال�سيا�سيّة. ورغم �أن فر�ضيّة �سوء التقدير الإح�صائي متعدد 

بالن�سبة  خا�صة  الح�ضور،  وقويّة  واردة  تبقى  الر�سمي  غير  بالقطاع  الإناث  لعمل  والأ�سباب  الأوجه 

 ف�إن ا�ستقرار الم�ؤ�شرات الإح�صائية العامة حول تواجد الإناث بالقطاع 
)220(

لحالة بع�ض البلدان العربية،

غير  العمل  قطاع  داخل  فعليّة  دينامكيّة  وجود  لة-  المف�صّ الإح�صائية  المعطيات  بع�ض  -ح�سب  ينفي  لا 

الر�سمي، �سواء برجوح كفّة العمل الم�ستقل للمر�أة في القطاع غير الر�سمي )حالة المغرب(، �أو بارتفاع 

ن�سبة الأجيرات في القطاع ]في حالة تون�س مثًال ارتفع عدد العاملات ب�أجر �ضمن القطاع غير الر�سمي 

من )17.8%( عام 1980م �إلى )49.4%( في الفترة ما بين عامي 1994م و1996م[.

العاملات  ن�سبة  ارتفاع  بين  ترابط  وجود  والبحوث  للتدريب  العربية  المر�أة  مركز  تقرير  رجّح  وقد 

الو�سطاء  فيه  يقوم  الذي  المناولة  نظام  وبين  الأق�صى  بالمغرب  الر�سمي  غير  القطاع  في  الم�ستقلات 

بجمع الب�ضائع المجز�أة الم�صنوعة من قبل الن�ساء العاملات في منازلهن. وهي ظواهر وعلاقات عمل 

المختلفة  وتداعياتها  العولمة  تغطية  نطاق  خارج  �إليها  النظر  الأحوال  من  حال  ب�أيّ  يمكن  لا  م�ستجدة 

على �إعادة هيكلة العمل والم�ؤ�س�سة بمختلف �صيغهما الر�سمية وغير الر�سمية المحلية والدولية. و�أمّا 

العمل غير  المر�أة في قطاع  انخراط  ن�سبة  تراجع  الإح�صائيات على  ت�أكيد  ف�إن  تون�س  بالن�سبة لحالة 

للإحاطة  المتبعة  الر�سميّة  والبرامج  المبادرات  تبّررها  فقد  فيه  الأجيرات  ن�سب  وارتفاع  الر�سمي 

�إن�شاء الم�شروعات ال�صغيرة  ت�أطيره عبر حفز توجه المر�أة نحو  بقطاع العمل غير الر�سمي ومحاولة 

�ضمن برامج مقاومة الفقر. 

المر�أة وح�ضورها  لتواجد  الإح�صائية من حالة تراجع  الم�ؤ�شرات  ت�ؤكده  �إن ما  القول عمومًا  ويجوز 

عن  ف�صلها  يمكن  لا  مظاهر  العربيين  والمغرب  الم�شرق  دول  بع�ض  في  الر�سمي  غير  العمل  بقطاع 

يمكن  ولا  المختلفة،  ومنظوماته  الر�سمي  غير  العمل  لعالم  المت�سارعة  الهيكلية  التحولات  �صيرورة 

فهمها خارج م�سارات تجدّد ا�ستراتيجيات ك�سب الرزق وتنوّع �إمكانات العمل والدخل من يوم �إلى 

�آخر �ضمن هذا القطاع. ولا �شك في �أن الإح�صائيات الر�سميّة مهما اجتهدت فلن تتمكن من مواكبة 

الوتيرة الحثيثة لفر�ص العمل الم�ستحدثة في القطاع غير الر�سمي بين اللحظة والأخرى.

)220( ترجح بع�ض الدرا�سات الميدانية المنجزة بم�صر �أن التقديرات الر�سمية لحجم العمل بالقطاع غير الر�سمي تبقى دون الواقع نظرًا 

لعدم اعتبارها لظاهرة تعدد المهن. انظر: جاك �شارم وتقرير مركز المر�أة العربيّة للتدريب والبحوث.
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غير  بالقطاع  المر�أة  لح�ضور  تراجع  من  الإح�صائية  الدلائل  ت�صوّره  ما  �إن  القول  الم�ؤكّد  من  ويبقى 

الر�سمي في بع�ض البلدان العربيّة لا يمكن �أن يعك�س ب�أي حال من الأحوال اتجاهها نحو الانخراط 

الكلّي  المر�أة  �إحجام  نزعة  يعِّرب عن  المهيكلة، كما لا  القطاعات  المنظّم وتحولها نحو  العمل  الفاعل في 

من  م�ستجدة  �أخرى  �صيغ  ممار�سة  نحو  المر�أة  توجّه  الحالات  �أغلب  في  يعك�س  ما  بقدر  العمل  عن 

المعنيّة  الأطراف  جميع  حر�ص  ويبقى  �سوءًا.  و�أكثر  تعقيدًا  �أكثر  تكون  ا  رّمب الر�سمي  غير  العمل 

الظواهر  تلك  الأمثل لا�ستق�صاء م�ستجدات  ال�سبيل  والمعمّقة هو  الكيفية  الميدانية  الدرا�سات  بتكثيف 

وا�ستنطاق �أو�ضاع المر�أة الممار�سة لتلك الأعمال. ويبدو �أن القراءة الأولية لبع�ض التحولات الطارئة 

الخا�صة،  الف�ضاءات  نحو  للمر�أة  لافتًا  تراجعًا  تبرز  الر�سمي  غير  بالقطاع  المر�أة  عمل  م�شهد  على 

م�سار  �أن  يبدو  كما  وفيه.  المنزل  من  الر�سمي  غير  العمل  لممار�سة  تف�ضيلها  نحو  ا  قويًّ واتجاهًا 

ح�وضر  فيها  ز  تَعَزَّ �أ�وشاط  من  فيه  قُطع  وما  الخا�ص  الف�ضاء  �أ�سوار  من  المر�أة  انعتاق 

المر�أة العربيّة في ال�ساحات العامة هو م�سار �أ�ضحت العولمة تزعزع بع�ض �أركانه وتغّري 

بع�ض ملامحه. 

ويبقى �أن ن�شير �إلى �أن الوجه الاجتماعي المظلم ل�صور عمل المر�أة بالقطاع غير الر�سمي بما فيه من 

ال�صحية  والرعاية  القانونية  الحماية  وغياب  العاملين،  حقوق  عن  المدافعة  النقابية  للتنظيمات  غياب 

لأغلب  المحدودة  التعليمية  والم�ستويات  الأمية  �أو�ضاع  �شمول  جانب  �إلى  الاجتماعية،  والتغطية 

المنخرطات في ذلك القطاع، يجعل من المر�أة العاملة بالقطاع غير الر�سمي عر�ضة للا�ستغلال الب�شع 

�أن القطاع غير الر�سمي ي�شمل زخمًا من الأن�شطة  وللم�ضايقات المختلفة وللمخاطر المتلاحقة. ورغم 

غير المتجان�سة ومتفاوتة الحجم والأهمية ورغم �أن �أو�ضاع �شرائح الن�ساء العاملات بهذا القطاع قد 

تتباين وفق م�ستويات الدخل ومجالات الممار�سة وحجم ر�أ�س المال الموظف وح�سب الأو�ضاع المهنية 

�أو�ضاع  �أن  على  ت�ؤكد  والم�ؤ�شرات  الدلائل  �أغلب  ف�إن  العاملة،  للمر�أة  ب�أجر(  �أو  الخا�ص  )للح�ساب 

المر�أة في هذا القطاع تظل رغم ما قد تجنيه من نزر قليل من الأرباح �أبعد ما تكون عن �أي وجه من 

بمختلف  الاجتماعيان  والا�ستبعاد  التهمي�ش  فيه  يبقى  الذي  الوقت  في  الاقت�صادي،  التمكين  وجوه 

الموازية  الاقت�صادية  للممار�سة  العالمي  الم�شهد  على  طغيانًا  الأكثر  هما  والرمزيّة  المادية  �صورهما 

للمر�أة في م�سار العولمة. 
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الخاتمة:

�أ�ضحت ظاهرة حقيقية،  الاقت�صاديّة  العولمة بوجوهها وب�سيا�ساتها  �إن  القول  البدهي  �أ�صبح من  �إذًا 

الاجتماعي-  ال�صعيد  على  والمختلفة  المتنوعة  ت�أثيراتها  ف�إن  والملام�سة،  للقيا�س  قابًال  ا  فعليًّ وواقعًا 

الاقت�صادي، وعلى النوع الاجتماعي لا تزال مناطق مجهولة ومو�ضوعات �شبه مبهمة بحثًا ودرا�سة. 

ف�إن  لها،  مختلف  وت�صور  للتنمية  جديد  وت�صور  �أ�سلوب  �إلّا  هي  ما  العولمة  ب�أن  جدلًا  �سلّمنا  و�إذا 

المجالات والمناطق وال�شرائح الاجتماعية والنوع  نتائجها ح�سب خ�صو�صيّة جغرافيا  فهمها و�إدراك 

الاجتماعي يبقى �ضرورة منهجية لا يمكن تجاوزها. 

وتبقى النتيجة الم�ؤكدة �أن العولمة بتداعياتها المتباينة على تلك الجغرافيا وباختلاف حجم ذلك التباين 

العمل،  من  جديدة  فر�ص  توفير  في  �أ�سهمت  و�إن  الك�سب  وفر�ص  العمل  و�أ�سواق  الاقت�صاد  على 

ونقاط  م�شكلات  �أنتجت  ال�سرعة  وبنف�س  الوقت  ذات  في  ف�إنها  للدخل،  �أخرى  منافذ  توليد  وفي 

�ضعف ومواطن خلل عديدة. ولئن �أ�سهمت العولمة في ارتفاع لا مثيل له في معدلات م�شاركة الن�ساء 

والرجال في القوة العاملة على نطاق عالمي -بما في ذلك الم�ستوى العربي- �إلا �أن نوعية ذلك العمل 

نقاطًا  تبقى  ظروفه  وق�سوة  �أجوره  وتردي  و�أمانه،  ا�ستدامته  ومدى  منه،  المتاح  والقدر  المتوافر، 

م�شهد  �أنّ  ويبدو  والنظر.  والدرا�سة  الطرح  من  للمزيد  تحتاج  حرجة  ا�ستفهام  ومواطئ  غام�ضة 

والمرونة  اله�شا�شة  بمفاهيم  والتحامًا  ات�صالًا  �أكثر  �أ�ضحى  العولمة  زمن  في  الاجتماعي  النوع  عمل 

العمل  �سوق  انبلاج  ومنذ  المحتوم.  وقدرهما  والم�ؤ�س�سة  العمل  م�صير  وك�أنها  تبدو  �أ�صبحت  التي 

عن  الحديث  تواتر  الع�شرين  القرن  من  الأخيرة  العقود  العولمة في  م�سارات  توطد  بدايات  مع  المرنة 

الوقت(،  العمل المرن)الجزئي، ولبع�ض  العمل المرن، ووقت  �أ�شكالا مختلفة من �سوق  المرونة مفرزًا 

والم�ؤ�س�سة الاقت�صادية المرنة والم�صنع المرن. 

لا  وبالم�ؤ�س�سة  بالعمل  وعلاقاتها  للعولمة  الاجتماعيّة-الاقت�صادية  الأبعاد  حول  النقا�ش  �أن  ورغم 

يف�ضي �إلى �أجوبة وا�ضحة ومعلومة بخ�صو�ص العلاقة مع النوع الاجتماعي، �إلا �أن الأكيد �أن و�ضع 

المر�أة على وجه الخ�صو�ص �ضمن هذه الم�سارات يظلّ معقّدًا ومزدوج الطبيعة. ولئن بدت فيه المر�أة 

والدخل،  للموارد  ونفاذًا  تمكينًا  و�أكثر  �سابقة،  فترات  من  حظًا  و�أوفر  اندماجًا  �أكثر  لفظها  بمطلق 

�إلا �أن تفكيك المطلق من اللفظ يحيل الدار�س �إلى حقائق مفزعة )ب�سبب تباين المجتمعات وال�شرائح( 
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�أعتاب الممار�سة الاقت�صادية وبعيدًا عن  العمل وعلى  �أ�سواق  الن�ساء المكثف على هوام�ش  عن تواجد 

الأمان الاجتماعي وال�صحّي والنف�سي.  م�سالك 

وبالخلا�صة يمكن القول �إنه بات من الوا�ضح �أهميّة �سير العولمة بمحركات مزدوجة الوجه وال�سرعة 

الح�شود  وتطوير  الاختلالات  و�إنتاج  ومت�شابهاتها،  الظواهر  و�إنتاج  ونقي�ضه،  ال�شيء  �إنتاج  في 

�صفوف  تنظيم  في  العولمة  دور  �أهمية  البارز  من  بات  و�إن  و�إنّه  لها.  والم�ضادة  والراف�ضة  المناوئة 

�إلَّا  المر�أة،  الاقت�صادية على  العولمة  تداعيات  العالمية، وتطوير تحركاتها في مقاومة  الن�سائية  الحركة 

�أن تلك العولمة ذاتها قد �أ�سهمت بالقدر نف�سه في ح�شد �أعداد �أكبر من ن�ساء العالم في م�سارات �أخرى 

�أ�سواقها  الن�ساء وا�ستبعادهن من  �أ�شكال تهمي�ش  من المقاومة والت�صدّي ال�صامت والمكتوم لمختلف 

�إنها مقاومة ن�ساء الطبقات الفقيرة وال�شرائح المعدومة. وما الأعداد المتزايدة على  الماديّة والرمزيّة. 

وه�شة  مرنة  عمل  �أوقات  وفق  والعاملات  الر�سمي  غير  العمل  بقطاع  المنخرطات  من  عالمي  نطاق 

وتخومه  الر�سمي  الاقت�صاد  �أعتاب  على  والمتواجدات  هام�شية  لأن�شطة  الممار�سات  و�سائر  وجزئيّة 

من ن�ساء ال�شرائح الفقيرة والمعدومة، �إلا نماذج ناطقة بقوّة عن الأ�شكال المبتدعة �ضمن تلك المقاومة 

ال�صامتة والمكتومة للن�ساء في وجه العولمة.
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-على  والعمل  العربيّة  المر�أة  مو�ضوعات  حول  المتوافرة  والأكاديمية  العلميّة  الدرا�سات  �أغلب  تتركز 

ندرتها- في مجال الاهتمام بالمر�أة العاملة مقابل �أجر بالقطاع العام �أو بالقطاع الخا�ص. وقد يكون 

ب�أهمية الانخراط المكثف للمر�أة العربية في تلك القطاعات توازيًا مع  رًا بارتباطه  ذلك �إلى حدّ ما مبرَّ

نماذج التنمية و�سيا�سات التحديث والت�صنيع المتبعة في العقود الأولى من بناء وتركيز الدولة الوطنية 

المر�أة  تزال بع�ض جوانب مو�ضوع  العربيين. ولا  بالم�شرق والمغرب  العربية، لا�سيما  الدول  �أغلب  في 

ا، وتكاد تنعدم فيها الدرا�سات �إلى اليوم. وهي ملاحظة  العربيّة والعمل وبع�ض ظواهره مجهولة بحثيًّ

منه  والم�ستحدثة  الجديدة  والأنماط  العمل  ممار�سة  مجال  في  الم�ستجدة  الظواهر  بع�ض  ت�شمل  و�إن 

)العمل غير المنظم، العمل غير النمطي...�إلخ(، ف�إنها ت�شمل كذلك بع�ض الظواهر الأخرى، مثل ق�ضايا 

والخا�ص،  الحكومي  العمل  قطاعات  داخل  العليا  القيادية  بالمنا�صب  والتواجد  الم�ؤ�س�ساتي  الت�سيير 

من  بدوره  الخا�صة  الم�ؤ�س�سة  ببعث  الاقت�صادية  المبادرة  مو�ضوع  ويبقى  المو�ضوعات.  من  وغيرها 

المو�ضوعات غير المدرو�سة التي لم تحظ �إلى الآن بما ت�ستحقه من بحث ونظر.

ويمثّل هذا الجزء محاولة ل�سدّ بع�ض جوانب ذلك الفراغ، ولن ندعي من خلاله الإحاطة بمختلف حيثيات 

�إن�شاء المر�أة للم�ؤ�س�سة الاقت�صادية وت�سييرها، بقدر ما نعتبره ملام�سة لبع�ض جوانبه، ومحاولة لطرح 

بع�ض �إ�شكالياته. ويجتهد هذا الف�صل انطلاقًا من درا�سات ميدانية منجزة في تون�س، وا�ستنادًا على 

المال  للمر�أة �صاحبة  ت�صنيف  العربيّة، في و�ضع  البلدان  بع�ض  المنجزة في  الميدانية  الدرا�سات  بع�ض 

والأعمال، مع تحديدٍ لأهم خ�صائ�صها وملامحها. �إلّا �أنّه و�إن حاول تنزيل ظاهرة بعث الم�ؤ�س�سة الن�سائيّة 

في �سياقها ال�سو�سيوتاريخي المت�صل بالعولمة وتداعياتها المختلفة، فانّه لن يتغافل عن ت�أ�صيل الظاهرة 

في �سياق خ�صو�صية الثقافة المجتمعيّة العربية بمختلف دلالاتها ورمزيتها الح�ضاريّة والتاريخيّة، التي 

يحاول هذا الف�صل تبُّني طبيعة علاقتها بحركة ولوج المر�أة العربية لعالم المال والأعمال.

ومن منطلق واقع الح�ضور الفاعل للمر�أة العربية في الم�شهد الاقت�صادي العربي بمختلف م�ستوياته 

حتى  العربية،  الدول  من  عدد  في  ومتعددة  متباينة  ب�صور  يت�أكد  بد�أ  الذي  الح�ضور  ذلك  وطبقاته، 

بع�ض تلك الدول التي تعد الأكثر تحفظًا تجاه ق�ضايا المر�أة، يطرح هذا الف�صل مجموعة من الأ�سئلة 

حول حجم ذلك الح�ضور، وطبيعته، وعلاقته بثقافة المجتمع وموروثه.

ومن وحي مرجعيّة نظريّة مت�صلة ب�سو�سيولوچيا العمل والتنظيم والم�ؤ�س�سة، ومن هدف ي�صبو �إلى 

والت�أ�سي�س لح�سّ  الاجتماعي،  النوع  لمنظور  المعرفية  التخ�ص�صات  تلك  انتباه  �شدّ  زيادة  على  العمل 
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نحو  والم�ؤ�س�سة  والعمل  المر�أة  درا�سة  حالات  في  للحقائق  الطام�س  ال�شمول  تجاوز  يحاول  نظري 

تركيز متوازن على الروابط القائمة بين الجن�سين في مجالات العمل المختلفة، ويطمح هذا الف�صل �إلى 

نب�ش بع�ض كوامن علاقات النوع الاجتماعي في الم�شروعات الاقت�صادية المحُدثة والمدُارة من طرف 

الاقت�صادي  ال�سلوك  وعلى  الت�سيير  نماذج  على  وت�أثيرها  العلاقات  تلك  طبيعة  في  والبحث  المر�أة، 

الم�ؤ�س�سة. للمر�أة �صاحبة  والاجتماعي 

�أولًا: الن�ساء العربيّات �صاحبات الم�ؤ�س�سة:الماهية والأ�صناف:

تختلف �أ�سماء الن�ساء �صاحبات الأعمال، وتختلف نعوت الفعل الممار�س من قبلهن، فمنهم من ي�سميه 

�أو الم�شروع، ومنهم من ينعته بفعل المبادرة، ومنهم من يعتبره مُقاولة. وترتبط لفظة  بعث الم�ؤ�س�سة 

على  والأخذ  العهدة  معاني  �إلى  يحيل  الذي   
)221(

المقاولة لفعل  الفرن�سية  بالترجمة  �أكثر  المقاولة  المر�أة 

ما.  بم�شروع  البدء  عند  والماليّة  المعنويّة  والمخاطرة  الم�سئولية  عنا�صر  بع�ض  يت�ضمن  كما  العاتق، 

الم�شروع  باعث  �أو  المقاول  ال�شخ�ص  ويبقى  واحدًا،  الم�سمّى  يظل  الأ�سماء،  هذه  اختلاف  على  ولكن 

�أو الم�ؤ�س�سة �أو �صاحب الأعمال رجًال كان �أو امر�أة هو ذلك الذي يتحمّل م�سئولية وحدة اقت�صاديّة 

�أي قطاع ن�شاط يعّرب من خلاله عن قدرته على الاندماج في �سوق العمل وتحمّل مخاطر  منتجة في 

المالية  و�أر�صدته  ال�شخ�صية  وخبرته  قدرته  فًا  موظِّ غيره  مع  بالتعاون  �أو  بنف�سه  م�ؤ�س�سته  ت�سيير 

وعلاقاته الاجتماعيّة بغر�ض ت�أمين نجاح م�شروعه. 

�صاحبات  الأعمال  �سيّدات  كبرى  على  الم�ؤ�س�سة  �صاحبات  لفظة  تن�سحب  التعريف  هذا  منطلق  ومن 

على  ا  �أي�ضً وتن�سحب  المختلفة،  القطاعات  في  الحجم  و�صغيرة  المتو�سطة  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات 

كذلك  تن�سحب  كما  وغيرها،  والإ�شهار  والا�ست�شارة  والمحا�سبة  والطبّ  الهند�سة  مكاتب  �صاحبات 

على �صاحبات المبادرة الاقت�صادية متناهية ال�صغر في قطاع العمل غير الر�سمي، �سواء كنّ تاجرات 

للعي�ش  الفردية  المختلفة والا�ستراتيجيات  الأطر  مبتدعات  �أو غيرهن من  تاجرات حقيبة،  �أو  تجزئة، 

القوت.  وك�سب 

)221( تنت�شر لفظة المر�أة المقاولة )Femme entrepreneur, Women Entrepreneurs( على حداثتها في بع�ض الأدبيات في 

دول المغرب العربي، وفي بع�ض الترجمات العربية لبع�ض التقارير الدولية. ويُذكر �أن المقاولة ترد في معجم ل�سان العرب بمعنى 

المفاو�ضة، يقول ابن منظور في ذلك: “ وقاولته في �أمره وتقاولنا �أي تفاو�ضنا”، انظر: ابن منظور، ل�سان العرب، المجلد الخام�س، 

طبعة دار المعارف )بدون تاريخ(، �ص 3780.
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وبناء على ما �سبق لا بدّ من القول بوجود �صاحبات �أعمال كُثر في ميادين مختلفة قد تتو�سع قائمتهنّ 

�صاحبة  ولي�س  وال�سيا�سيّة  والاقت�صادية  التاريخية  ال�سياقات  وح�سب  البلدان  ح�سب  ت�ضيق  قد  �أو 

معقدة  عملية  الأعمال  ل�صاحب  �أو  ل�صاحبة  محدّدة  ماهية  عن  البحث  عملية  وتبقى  واحدة.  �أعمال 

�إمكانية  وعدم  وتعدّدها  لتنوعها  ونظرًا  بها،  يرتبطان  التي  المجالات  لات�ساع  نظرًا  لكليهما؛  بالن�سبة 

ا يجوز  ح�صرها و�ضبطها، خا�صة مع جملة ما ي�شهده عالم الأعمال من تحولات هيكليّة راهنة. ورّمب

خا�صة  الأعمال،  �صاحبة  المر�أة  حالة  في  تعقيدًا  �أكثر  ي�صبح  الأمر  �إن  عديدة-  -لاعتبارات  القول 

مرتبطًا  كان  طالما  العربيّة  للمر�أة  الاقت�صادية  الإدارة  مجال  لأن  نظرًا  وذلك  العربي؛  النطاق  على 

�إ�سهاماتها  ف�إن  للمر�أة،  متنوعة  اقت�صادية  �أن�شطة  الف�ضاء  ذلك  �شهد  �إن  وحتى  الخا�ص،  بالف�ضاء 

الإ�سهام  واقع  لتعقّد  كذلك  ونظرًا  المنزلي،  الاقت�صاد  طرف  من  ومغمورة  منظورة  غير  كانت  فيه 

العمل غير  قطاع  انخراطها في  ت�صاعد وتيرة  بحكم  الأخيرة  العقود  العربيّة في  للمر�أة  الاقت�صادي 

من حيث  ا  وف�سيف�سائيًّ متنوّعًا  م�شهدًا  الم�ؤ�س�سة  �صاحبة  العربيّة  المر�أة  م�شهد  يبدو  وبهذا  الر�سمي. 

للت�صنيف  محاولة  �أي  من  يجعل  مما  �ضمنه؛  وخ�صائ�صهنّ  الاجتماعيات  الفاعلات  و�أ�صناف  طبيعة 

 والبحث عن وحدة جامعة بين نموذج و�آخر عملية معقدة ون�سبية من حيث الح�صول على 
)222(

النوعي

حدّ �أدنى من تناغم �صفات الن�ساء بين نموذج و�آخر.

المقاولة، وهي محاولات تختلف  المر�أة  نطاق عالمي محاولات ت�صنيف نماذج  تعدّدت على  �أنه  ويذكر 

من درا�سة �إلى �أخرى، ولكن درجة محاكاة النماذج للواقع الفعلي والإجماع حولها يبقيان محلّ نقد 

 وقع تحديد عدد 
)223(

و�شكّ. وفي درا�سة لمكتب العمل الدولي حول المر�أة �صاحبة الم�ؤ�سّ�سة في تون�س

من النماذج الأ�سا�سية للمر�أة �صاحبة الم�ؤ�س�سة، وهي:

ا�ستثمارها  يقع  ت�ؤ�س�س م�شروعها على قاعدة دراية متميزة و�صفات �شخ�صيّة فريدة  التي  المر�أة 

ا من النمو وتطوير م�شروع اقت�صادي. ا وتتمكن المر�أة عبرها تدريجيًّ تجاريًّ

المر�أة التي ت�صبح بمرور الأيام �صاحبة م�ؤ�س�سة بعد �أن تلج �صلب الم�ؤ�س�سة العائلية وتتحمل �ضمنها 

بنائها  �أو عن طريق  القرار فيها،  �أخذ  ل�سلطة  قيادية مهمّة، �سواء عن طريق احتكامها  م�سئوليات 

لتحالفات و�شركاء �آخرين.

-

-

)222( لا يتعلّق الأمر في هذا النطاق بالت�صنيفات الإح�صائية المتنوعة والمختلفة التي قد تتوفر في بع�ض الدول العربية بقدر ما يحيل على 

�إ�شكالية الخ�صائ�ص النوعية المعتمدة في الت�صنيفات الإح�صائية للن�ساء �صاحبات الم�ؤ�س�سة. 

(223) CREDIF, Les femmes entrepreneures en Tunisie, Tunis 2001, p.43.
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�أو في حالة  الوراثة،  لها، وذلك عبر عامل  المديرة  المر�أة التي تبعث م�ؤ�س�ستها الخا�صة وت�صبح 

ان�سحاب الأب �أو الزوج من الحياة العملية. ويكون دخولها لعالم الأعمال في هذه الحالة �ضمانًا 

العائلية.  بالم�ؤ�س�سة  ال�سير  لموا�صلة 

المر�أة التي تن�شئ م�ؤ�سّ�سة اقت�صادية بمبادرة خا�صة عقب نيلها ل�شهادة علمية، ويتواجد هذا النموذج 

بكثرة في قطاع الخدمات؛ حيث تتكثف قاعدة الأن�شطة الحرّة بارتفاع الم�ستويات التعليمية للمر�أة.

الاقت�صادية  العمليات  �ضمنها  وتدير  القرين  لم�ؤ�سّ�سة  الأمامية  الواجهة  مقام  تقوم  التي  المر�أة 

اليومية كما تتولى فيها �أخذ القرارات الا�ستراتيجية.

�إن هذا الت�صنيف على �أهميته في تج�سيد بع�ض محركات انخراط المر�أة في مجال بعث الم�ؤ�س�سة الخا�صة 

ودوافعه يبدو بنظر بع�ض الدار�سين ت�صنيفًا يطم�س توزيع م�ؤ�سّ�سات الن�ساء ح�سب قطاعات الن�شاط، 

الم�ؤ�س�سة،  لبعث  الذاتية  والمحركات  الدوافع  ويخفي  للم�ؤ�س�سة،  الداخلية  المهنية  البنية  على  ويتكتّم 

المر�أة  �إن�شاء  عملية  في  والم�ؤثرة  الفاعلة  والعائلية  وال�شخ�صية  الاجتماعية  والمحددات  والرهانات 

 وقد تّم في �إطار الدرا�سة المنجزة حول المر�أة المقاولة في تون�س اقتراح ت�صنيف مختلف 
)224(

للم�ؤ�س�سة.

لبعث  المادية  والأ�سباب  بالظروف  المرتبطة  الم�ؤ�شرات  انطلاقًا من مجموعة من  الم�شروع  للمر�أة �صاحبة 

الم�ؤ�س�سة )عملية مبا�شرة الم�ؤ�س�سة عن طريق الزواج، �أو الوراثة، �أو ال�صدفة...�إلخ(، ونوعية ال�سوق الذي 

بلغته وتتحرك فيه المر�أة �صاحبة الم�ؤ�س�سة )نوعية الحرف، ونوعية الخدمات التي تقدمها...�إلخ(، والم�شروع 

الذاتي للمر�أة )دوافعها وتمثلاتها لنجاح الم�ؤ�س�سة وحد�سها المهني وال�شخ�صي...�إلخ(. وقد �أف�ضي اعتماده 

لهذه الم�ؤ�شرات في درا�سة حالة المر�أة م�ؤ�س�سة الم�شروع في تون�س �إلى �إبراز النماذج التالية:

المر�أة �صاحبة الم�شروع �سليلة العائلات، �أو الوارثات.

ن�ساء ال�صناعات المتو�سطة.

ن�ساء قطاع الخدمات.

�صغار المنتجات في المجال الحرفي ال�صناعي.

التاجرات الحرفيات.

الم�ؤ�س�سات ال�صغرى في قطاع الإنتاج والتجارة والخدمات. 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

(224) Ibid, p.44.
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ومهما يكن من �أمر محاولات تحديد ماهية الن�ساء �صاحبات الأعمال وتحديد نماذجهنّ و�أ�صنافهنّ، 

وبغ�ض النظر عن حجم الم�ؤ�سّ�سة المحدثة من قبل المر�أة ومجال ن�شاط تلك الم�ؤ�س�سة، ف�إن �أكثر الم�سائل 

بنظرنا  تبقى  معها  تعاملها  ومنطق  لها  ت�سييرها  و�صيغ  بم�ؤ�سّ�ستها  المر�أة  علاقة  طبيعة  في  ت�أثيًرا 

�إن�شائها لم�ؤ�سّ�ستها الخا�صة. وهو  مت�صلة بدرجة كبيرة بطبيعة علاقة المر�أة بعالم الأعمال عند لحظة 

عن�صر يحيل �إلى وجود نموذجين �أ�سا�سيين من المر�أة �صاحبة الم�ؤ�س�سة تتفرّع عنهما مختلف �أ�صناف 

الن�سائية و�أنماطها، ويتمثلان فيما يلي: الم�ؤ�س�سات 

النموذج الأوّل: يرتبط فيه فعل دخول المر�أة لعالم الأعمال بمنظومة تقاليد عائلية ثابتة في 

مجال المال والأعمال، وفي ثقافة مت�أ�صلة لممار�سة ت�سيير الم�شروعات الاقت�صادية و�إدارتها.

النموذج الثاني: يكون فيه فعل المبادرة ب�إن�شاء الم�ؤ�سّ�سة بمثابة اقتحام غير م�سبوق للمر�أة 

لعالم جديد وغريب عنها وعن و�سطها العائلي. 

ال�صغر  متناهية  �أو  �أو �صغيرة  كانت  متو�سطة  للم�ؤ�س�سة  المر�أة  �إن�شاء  بر�أينا مختلف �صيغ  وتتفاعل 

في �ضوء هذين النموذجين لتنحدر منها مختلف �أنماط علاقة المر�أة بالمال والأعمال وم�ستويات تمثّلها 

للنجاح والتفوق وطريقة ت�سييرها لم�ؤ�سّ�ستها و�إدارتها لها.

ثانيًا: المر�أة و�إن�شاء الم�ؤ�سّ�سات المتو�سطة و�صغيرة الحجم:

والاقتصادية: والقانونية  الثقافية  السياقات   -1

الم�ؤ�س�سات  وبعث  الم�ستقل  العمل  تجربة  وخو�ض  الاقت�صادية  المبادرة  نحو  المر�أة  اتجاه  ين�صهر 

المحرّكات  بمثابة  تكون  معينة  واقت�صادية  وقانونية  ثقافية  �سياقات  في  الحجم  و�صغيرة  المتو�سطة 

يمكن  لا  ا  �إلزاميًّ مدخًال  ال�سياقات  تلك  وتبقى  المجال.  لذلك  المر�أة  دخول  وتيرة  لت�سارع  الأ�سا�سية 

الم�ؤ�س�سات  بعث  مجال  في  العربية  المر�أة  ح�ضور  واقع  ر�صد  ت�ستهدف  محاولة  �أيّة  من  �إ�سقاطه 

وال�سعي لفهمه والوقوف على بع�ض جوانبه. 

الاجتماعية  وال�سياقات  العقليات  تطوّر  عامل  مف�صليّة  �إلى  الأوّل  المقام  في  الإ�شارة  من  بد  ولا 

والثقافية في مجمل الدول العربيّة التي �أ�ضحت تدعم ح�ضور المر�أة في ال�ساحة الاقت�صادية، وتقبل 

بها كطرف �شريك في الحياة الاقت�صادية والاجتماعية وال�سيا�سيّة. ورغم تفاوت ن�سق تطور ال�سياق 

-

-
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بلد  من  وطبيعتها  للمر�أة  المجتمعي  الدور  لأهمية  والمحت�ضنة  الم�شجّعة  الاجتماعية  والمناخات  الثقافي 

عربي �إلى �آخر، �إلا �أنه لا يمكن عمومًا نفي ما ح�صل فيه من تطور م�شهود على مدى العقود الما�ضية. 

العربية يمثل  البلدان  �أغلب  المر�أة في  تعليم  انت�شار  معدلات  به في  م�شهود  تقدّم  من  ما تحقّق  ولعلّ 

�أحد �أهم �أوجه تغّري العقليات وتطوّر القيم الثقافية والاجتماعية؛ حيث لم يعد ي�سمح با�ستهجان تعليم 

البنت �أو منعها من موا�صلته، بل بالعك�س حفزها عليه بو�صفه �أ�ضحى يمثل مجال ا�ستثمار اجتماعي 

مربح وم�ضمون في �أو�ساط و�شرائح اجتماعية معينة. 

في  وال�صغيرة  المتو�سطة  الم�ؤ�س�سات  �صاحبات  الن�ساء  قواعد  تو�سع  واقع  يُف�صل  �أن  يمكن  ولا  هذا 

عدد من الدول العربية عن واقع انت�شار تعليم الفتاة واكت�ساحها لأغلب مراحله وتخ�ص�صاته وتميّزها 

فيه. ولا ريب في �أن تو�سع م�سار بعث المر�أة للم�ؤ�س�سة الاقت�صادية وت�سييرها لها وتحدّي ال�صعاب 

�إلّا �أحد تجليات ظاهرة انت�شار تعليم البنت بما تحتمله تلك الظاهرة من تمثّلات  المت�صلة بذلك ما هي 

�أ�سرتها وو�سطها العائلي.  اجتماعية جديدة لنجاح الفتاة وتفوّقها وفر�ضها لذاتها و�إعلائها ل�ش�أن 

�أي  الكبار،  من  عربية  امر�أة  مليون   46( العربيات  الن�ساء  �أميّة  لم�ستويات  الم�ستمر  الارتفاع  ورغم 

(، ورغم انخفا�ض ن�صيب الإناث 
)225(

ن�صف مجموع الن�ساء في المنطقة غير ملمات بالقراءة والكتابة

من الالتحاق بالتعليم مقارنة بالذكور )ثلاثة �أرباع الإناث مقابل �أربعة �أخما�س الذكور، مع تفاوت في 

التحاقها بم�ستوياته المختلفة  الفتاة وتزايد ن�سق  انت�شار تعليم  �آخر(، فانّ  �إلى   
ّ
بلد عربي الو�ضع من 

�أ�ضحى حقيقة اجتماعية بارزة تتطور ب�شكل مطرد في �أغلب الأقطار، وتبقى م�ستويات انت�شار الأميّة 

من  بالتعليم  الملتحقات  �أعداد  �أ�صبحت  وقد  هذا  ال�سنّ.  كبيرات  �صفوف  في  �أولى  بدرجة  منح�صرة 

البنات تتجاوز �أعداد البنين في عدد من البلدان العربية النفطية �إ�ضافة �إلى الأردن وتون�س وفل�سطين 

ولبنان. وهو ما قلّ�ص حجم الفجوة النوعية التي كانت قائمة ل�صالح الذكور في م�ستويات الالتحاق 

حد  على  والفتيان  الفتيات  التحاق  معدلات  ازدادت  1990م  �سنة  ومنذ  مراحله.  وموا�صلة  بالتعليم 

)225( الإ�سكوا، و�ضع المر�أة العربية في �سياق ال�صكوك الدوليّة، مرجع �سابق، 14. 

وقد �أ�شار كذلك تقرير التنمية الإن�سانية العربية ل�سنة 2002م �إلى �أن معدلات الأمية في البلاد العربية ب�شكل عام مازالت �أعلى من 

المتو�سط الدولي و�أعلى من متو�سطها في البلدان النامية. ودخلت البلدان العربية القرن الحادي والع�شرين مثقلة بعبء نحو 60 

مليون �أمي بالغ �أي نحو )40%( من البالغين معظمهم من الن�ساء الفقيرات والريفيات. وت�ستمر �أميّة الن�ساء في ت�سجيل م�ستويات 

عالية بالرغم من الجهود المبذولة ونجاح عدد من الدول العربية ذات التنمية المتو�سطة مثل الأردن وفل�سطين في رفع ن�سب تعليم 

الكبار من الإناث �إلى نحو )85%(. ومازالت هذه الن�سبة تقل عن )50%( في �ست بلدان عربية وهي جزر القمر وال�سودان وم�صر 

والمغرب وموريتانيا واليمن. انظر تقرير التنمية الإن�سانية العربية ل�سنة 2005م، مرجع �سابق، �ص 78.
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الفتيان  �إلى  الفتيات  التعليم، وارتفع م�ؤ�شر تكاف�ؤ الجن�سين الذي يقي�س ن�سبة  �سواء بجميع مراحل 

)0.90( في التعليم الابتدائي،  )0.79( �إلى  1990م و2002م من  في جميع مراحل التعليم بين عامي 

)226(
ومن )0.76( �إلى )0.91( في التعليم الثانوي، ومن )0.60( �إلى )0.85( في التعليم العالي.

ولكن رغم �أهمية تطور واقع التحاق الفتاة بالتعليم، وتراجع الفجوات الكمية بين الجن�سين في �أغلب 

م�ستوى  في  دلالة  ذات  تزال  ما  والإناث  الذكور  بين  النوعية  والفجوات  الفوارق  �أن  �إلا  المراحل، 

�أو  التقني،  التعليم  �أو  الثانوي،  التعليم  التعليمية، �سواء في  التخ�ص�صات والفروع  ببع�ض  الالتحاق 

التعليم العالي. ورغم ذلك التزايد المهم في �أعداد الملتحقات بالتعليم العالي، �إلا �أنهنّ لا يزلن ي�شكّلن 

الن�سبة الغالبة من تخ�ص�صات الآداب والعلوم الإن�سانية والاجتماعية، في حين يقل التحاقهن ب�شكل 

ملحوظ بفروع الهند�سة وال�صناعات وتكنولوچيا المعلومات والات�صال. ولعلّنا لا ن�سابق خطا البحث 

تقرير  �أكد  )حيث  والتقني  المهني  التعليم  مجال  في  الجن�سين  بين  الفجوة  ارتباط  �أهمية  ن�ؤكد  حين 

اليون�سكو ل�سنة 2000م �أن ن�سبة التحاق البنات هي �أقل من ن�صف ن�سبة التحاق البنين( وفي مجال 

بالتمثلات  تقدم،  كما  معينة  تخ�ص�صات  الفتيات في  من  العظمى  الغالبية  تتركز  العالي حيث  التعليم 

الاجتماعية التقليدية للعمل بين الجن�سين وت�أثيرها فيما بعد على اتجاهات الانخراط في �سوق العمل 

وفي مجال المبادرة الخا�صة. وهو ما قد يبرر لنا لاحقًا من خلال بع�ض الاختلال الحا�صل في خريطة 

توزع باعثات الم�ؤ�س�سات ح�سب قطاعات الن�شاط.

وفي المقام الثاني ف�إن ال�سياقات القانونية والت�شريعية العامة بمختلف م�ستوياتها المحلية )ت�شريعات 

ال�صلة  ذات  تفرعاتها  ومختلف  والتزامات(،  ومعاهدات  )مواثيق  والدوليّة  والإقليمية  وقوانين(، 

بالتمكين الاقت�صادي والاجتماعي للمر�أة وما له من ت�أثير مبا�شر على مجال خو�ض المر�أة لمجال المبادرة 

الاقت�صادية الحرة وبعث الم�ؤ�س�سات، تطرح نف�سها كمدخل مهمّ لفهم ميكانزمات ا�شتغال تلك الظاهرة 

وتطورها في �ضوء القوانين والت�شريعات من �سياق �سو�سيوتاريخي و�سو�سيواقت�صادي �إلى �آخر.

ب�أهمية تمكينها  �إن تطور بيئة دولية داعمة للنهو�ض بالأو�ضاع العامة للمر�أة ومنادية  ويمكن القول 

العامة  الأحوال  تطوير  في  الأثر  �أبلغ  له  كان  الع�شرين  القرن  من  الثاني  الن�صف  منذ  الاقت�صادي 

للمر�أة على �أ�صعدة مختلفة، ومنها �صعيد زيادة انخراطها في الحياة الاقت�صادية و�إ�سهامها متنوع 

�أ�صدر  )والذي  تحديدًا  1995م(”  )بيجين  للمر�أة  الرابع  العالمي  “للم�ؤتمر  كان  وقد  فيها.  الأوجه 

)226( الإ�سكوا، نف�س المرجع، �ص 15.
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منهاج العمل العالمي ذا الاثني ع�شر هدفًا للنهو�ض بالمر�أة( الأثر الأبرز في ذلك الاتجاه؛ حيث �أ�سهم 

بو�صفه �شكًال من �أ�شكال ال�ضغط الدولي المقنن في الت�أثير المبا�شر على ال�سيا�سات الحكومية الر�سميّة 

الاقت�صادي،  تمكينهنّ  على  والعمل  الن�ساء،  حقوق  باحترام  الالتزام  مجال  في  العامة  واتجاهاتها 

القوانين والممار�سات الإدارية  العالمي بتنقيح  ودعم ح�ضورهن في المجتمع. وقد نادى منهاج العمل 

المعطّلة ل�ضمان حقوق مت�ساوية للمر�أة و�سبل نفاذها للموارد الاقت�صادية.

ا مع الاتجاهات الدولية  وكانت الدول العربية قد اعتمدت جملة من الخطط والبرامج الإقليمية تم�شيًّ

العمل  “خطة  مثل:  ب�أو�ضاعهن  والرقي  تمكينهن  بم�سارات  والدفع  الن�ساء  قدرات  لتعزيز  الداعمة 

2005م”، و�إ�صدار “�إعلان بيروت للمر�أة العربية، ع�شر �سنوات  العربية للنهو�ض بالمر�أة حتى عام 

بعد بيجين” عام 2005م، والذي و�ضع الإطار العام الذي من الممكن �أن ت�ستنير به الدول العربية من 

حكومات ومنظمات غير حكومية في مجال ال�سعي لتغيير �أو�ضاع المر�أة والنهو�ض بها. 

المر�أة  التمييز �ضد  �أ�شكال  الق�ضاء على جميع  اتفاقية  العربية على  الدول  �أغلب  كما �شكلت م�صادقة 

في  منعطفًا  البنود-  بع�ض  على  العربية  الدول  �أبدتها  التي  التحفظات  من  -بالرغم   
)ال�سيداو(”)227(

وهو  وتنفيذها.  الاتفاقية  تلك  باحترام  الأدبي  الالتزام  خلال  من  الن�ساء  لق�ضايا  الر�سمية  النظرة 

الاقت�صادية  الحياة  في  المختلفة  �أدوارهن  وتفعيل  الن�ساء  �أو�ضاع  تح�سين  على  �إيجابًا  انعك�س  ما 

والاجتماعية وال�سيا�سية. وتعزز بذلك تطور ن�سق اكت�ساب المر�أة للحقوق الاقت�صادية، وزيادة فر�ص 

و�إك�سابها  الاقت�صاديّة،  ا�ستقلاليتها  م�سار  تعزز  كما  المتعددة،  بم�ستوياته  الدخل  على  ح�صولها 

واللوج�ستي  المادي  التمويل  على  والح�صول  الإقترا�ض  بحق  والتمتع  والائتمان  الادخار  �إمكانات 

والفنّي ب�شكل ملمو�س في عدد من الدول العربية. 

العامة  والقانونية  الت�شريعيّة  المناخات  بتطور  كذلك  الجزم  فيمكن  الوطنيّة  الم�ستويات  على  و�أمّا 

نحو  �أو�ضاعها  تغيير  بم�سارات  قدمًا  الدفع  في  �أ�سهم  مما  العربية؛  الأقطار  �أغلب  في  المر�أة  ل�صالح 

الأف�ضل، وتكري�س م�سار انخراطها في الحياة الاقت�صادية كفاعلة رئي�سة وكباعثة لم�ؤ�س�سة ومديرة 

)227( وهي ما تعرف با�سم اتفاقية ال�سيداو. وقد تّم اعتبارها “�آلية دولية محددة ت�ستوجب احترام ومراقبة الحقوق الإن�سانية للن�ساء. 

فهي عامة من جهة �إمكانية التحقيق، و�شاملة من حيث النطاق، وملزمة قانونًا من حيث ال�شخ�صية”. انظر:

United Nation, Convention on the Elimination of all Forms Discrimination Against Women, Full 

text of CEDAW (including Proposal Reservations, Understandings and Declarations of the United 

States), Available on internet website address:

http://www.safnet.com/cedaw/cedaw.htlm
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في  المر�أة  �إ�سهام  تعوق  كانت  التي  القوانين  لبع�ض  العربية  الدول  من  عدد  مراجعة  تمت  وقد  لها. 

ت�شريعية تحفز  �إ�صلاحات  تبني  على  الأقطار الخليجية خا�صة  بع�ض  الاقت�صادية. وقد عملت  الحياة 

المر�أة على مزيد من ولوج عالم المال والأعمال، ومن ذلك ما قامت به دولة الإمارات العربية المتحدة 

من �إ�صدار القانون الخا�ص ب�إعادة تنظيم غرفة تجارة و�صناعة �أبو ظبي؛ مما �أعطى الحق ل�سيدات 

ال�سعودية  في  كذلك  حدث  ما  وهو  الغرفة،  �إدارة  مجل�س  لع�ضوية  �أنف�سهن  تر�شيح  في  الأعمال 

 وبذلك فقد �أ�صبح العديد من الت�شريعات الوطنية الخليجية والعربية عمومًا 
)228(

والكويت والبحرين.

ي�ؤكد �أحقية المر�أة في ممار�سة دورها الاقت�صادي والتنموي على �أكمل وجه.

ولكن رغم �أن الواقع والحقائق الاجتماعية قد يمثّلان في بع�ض الحالات عقبات ثقافية م�ستع�صية في 

البع�ض المت�صل منها بالمر�أة وبتمكينها الاقت�صادي وب�إ�سهامها  القوانين بما يجعل من  م�سيرة تطبيق 

�أمرًا موقوف التنفيذ، ف�إنه يمكن الت�شديد رغم ذلك  �أو  عمومًا في المجال العام يظلّ حبًرا على ورق، 

على �أن و�ضعيّة وجود القوانين والت�شريعات لفائدة المر�أة عمومًا وباعثة الم�ؤ�س�سة على وجه الخ�صو�ص 

ا في ذاته بما يلعبه من �أدوار غير مبا�شرة  )حتى تلك المعطّلة بمفعول العادات والتقاليد( يبقى �أمرًا مهمًّ

المادي  الاعتراف  فر�ض  لاتجاهات  التدريجي  والتكري�س  للمر�أة  النف�سيّة  والحماية  الأمن  توفير  في 

والرمزي بحقوق المر�أة، والاعتراف بقيمة ن�شاطها الاقت�صادي وقدرتها على الإدارة والت�سيير.

�أمّا في المقام الثالث فتتنزل مبادرة المر�أة بخو�ض غمار المبادرة الاقت�صادية الحرّة وبعث م�ؤ�س�ستها 

ات�سم  اقت�صادي  �إطار �سياق  الثقافية والقانونية- في  ال�سياقات  تقدّم حول  ما  الخا�صة -�إلى جانب 

تزايد  مع  المت�سارعة  بحركته  التوجه  ذلك  تفاعل  وقد  الحر.  ال�سوق  اقت�صاد  نحو  التوجه  من  بمزيد 

�إن�شاء  الن�ساء في حركة  �إ�سهام  وا�ضحة في  زيادة  ليفرزا  العربية  البلدان  المر�أة في  بتمكين  المناداة 

منذ  العربيّة  الدول  مختلف  نطاق  على  تّم  �أنه  ومعلوم  وال�صغيرة.  المتو�سطة  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات 

الن�شاط  في  الم�شاركة  من  مزيد  على  المر�أة  لت�شجيع  تدابير  اتخاذ  الثمانينيات  و�أوائل  ال�سبعينيات 

والمغرب  الم�شرق  في  العربيات  الن�ساء  من  كبيرة  �أعداد  بدخول  ا  عمليًّ ذلك  ترجم  وقد  الاقت�صادي، 

ات�سقت  وقد  الفترة.  تلك  منذ  تتنامي  م�ؤ�س�ساته  جعل  مما  الخا�ص؛  بالقطاع  خا�صة  العمل،  �سوق 

�أعداد  اختيار  مع  العربيّة،  الدول  بع�ض  في  للدخل  المدرة  الم�شروعات  بعث  على  المر�أة  حفز  دعوات 

من  الا�ستقلال  نحو  التوجه  في  الخا�ص  القطاع  في  الطويلة  المهنية  التجربة  �صاحبات  الن�ساء  من 

)228( مركز الخليج للدرا�سات الا�ستراتيجية، �سيدات الأعمال العرب، نواة لتكتل اقت�صادي عربي، �أخبار الخليج، 25 �إبريل/ني�سان 

2006م، �صفحة من�شورة على �شبكة الإنترنت.
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 و�شهدت حقبة الثمانينيات )كما تم البيان في الف�صل 
)229(

خلال �إحداث م�شروع اقت�صادي م�ستقل.

النوع  المر�أة وتبني مناهج  انتهاج �سيا�سة تمكين  العربيّة لمرحلة  العالم والدول  الثالث( تد�شين دول 

الاجتماعي والتنمية بهدف تحقيق اعتماد المر�أة على ذاتها وتحقيقها لا�ستقلالها الاقت�صادي.

تمكين  ونهج  مفهوم  بين  ا  �سو�سيولوچيًّ القائم  الارتباط  �إلى  الثالث  الف�صل  في  الإ�شارة  تقدمت  وقد 

الاجتماعي  بالفاعل  الاهتمام  فيه  يتركز  الذي  الاجتماعي”  “التدخل  ومدخل  الاجتماعين  الفاعلين 

بيان  ذلك  في  تم  وقد  الفاعل.  ذلك  �إليه  ينتمي  الذي  العام  بال�سياق  الاهتمام  فيه  يقع  الذي  بالقدر 

الهدف من تبني نهج التمكين الذي يطمح �إلى الحدّ من الت�أثيرات ال�سلبية للأن�ساق العامة على الأفراد 

على  المر�أة  لقدرة  بناء  عملية  )بو�صفها  المر�أة  تمكين  عمليّة  وت�صبح  ال�سكانيّة.  والتجمعات  والأ�سر 

اتخاذ  على  وقدرتها  الذاتية،  بقدراتها  بالثقة  �شعورها  تنمّية  عن طريق  ذاتها  على  معتمدة  تكون  �أن 

القرار، والقيادة الحكيمة ل�شئونها، وتنمّية �شعورها با�ستقلالها الاقت�صادي، وقدرتها على الخروج 

من دائرة التهمي�ش الاقت�صادي والاجتماعي( عمليّة متّ�سقة مع مناخ اقت�صادي متحرّر ومنفتح غير 

المالي والاقت�صادي  التحرير  الذي تتلازم فيه قيم  للعولمة  العام  الم�سار  العواقب، ومتّ�سق مع  م�أمون 

لها  وتن�صّ الدول  توجه  مع  الخ�صخ�صة،  على  والت�شجيع  والب�ضائع  الأموال  رءو�س  حركة  وحريّة 

�أدوار الحماية والأمن  ت�أمّنه من  من عبء تعهداتها الاجتماعية ال�سابقة، وتنحّيها عن بع�ض ما كانت 

الاجتماعي لمواطنيها رجالًا ون�ساءً.

ونخل�ص مما تقدم �إلى الت�أكيد على �أن مجمل ما ورد ذكره من عوامل مو�ضوعية مف�سّرة لل�سياقات 

الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  بعث  العربيّة في م�سار  البلدان  المر�أة في  انخراط  بتزايد حركة  المت�صلة  العامة 

الأعمال وباعثة  المر�أة �صاحبة  تنامي  �أهميته لا يكفي لمقاربة ظاهرة  ال�صغيرة ومتو�سطة الحجم على 

المر�أة  ب�شخ�صية  الارتباط  �شديدة  الذاتية  العوامل  دور  �أهمية  على  الت�أكيد  المهمّ  ومن  الم�شروعات. 

ا�ستكمال  وفي  المبكرة،  الملامح  نحت  في  الاجتماعي  وو�سطها  العائلي  ومحيطها  الذاتية  و�إمكاناتها 

�صورة المر�أة �صاحبة الأعمال وباعثة الم�شروع الاقت�صادي الم�ستقل. وقد بينت بع�ض نتائج الدرا�سات 

�أن درا�سة  الميدانية المنجزة في تون�س منذ وقت متقدم من مرحلة ولوج المر�أة اللافت لعالم الأعمال 

التدريب،  �أو  الدعم  �أو  الت�شجيع  �شكل  في  �سواء  العامة،  والم�ؤ�س�ساتية  والمالية  القانونية  الأو�ضاع 

قدرات  عن  الت�سا�ؤل  يوجب  كان  بما  كافية  تكن  لم  �إنها  الظاهرة،�إلا  واقع  فهم  في  مهمة  كانت  و�إن 

المر�أة و�إمكاناتها والبيئات التي تتطور فيها؛ وتنمّي فيها بالتالي العزم والقدرة على بعث الوحدات 

(229) CREDIF, Les femmes entrepreneures en Tunisie, op.cit, p.5.
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ب�إنجاز  المر�أة  مبادرة  ظاهرة  مقاربة  �أهميّة  تت�أكد  ثم  ومن   
)230(

و�إدارتها؛ وت�سييرها  الاقت�صادية 

الم�ؤ�س�سة من خلال التجربة ال�شخ�صيّة للمر�أة وتحليل تلك التجربة وم�سيرة �صاحبة الم�ؤ�س�سة. وتبقى 

تلك الو�سيلة على قدر كبير من الأهمية في اتجاه ت�سليط ال�ضوء على كيفيّة تحمّل الن�ساء لم�سئولياتهنّ 

في الإحداث والت�سيير والدعم الذي ت�ستفيد منه وال�صعوبات التي تعتر�ضها.

بارزة: واقتصاديةّ  اجتماعيّة  حقيقة  العربيّة:  الأعمال  سيدة   -2

كفئة  العربي  الاقت�صادي  الم�شهد  في  الأخيرة  ال�سنوات  في  العربيات  الأعمال  �سيدات  فئة  برزت 

اجتماعية بارزة ت�أخذ طريقها نحو الانت�شار وتو�سّع قاعدتها. وقد �أ�ضحت الدلائل الإح�صائية ت�ؤكد 

الأعمال  �صاحبة  العربية  المر�أة  لح�ضور  الأخيرة  ال�سنوات  في  والم�سجلة  الم�سبوقة  غير  الأهمية  على 

كفاعل نا�شئ وم�ؤثر في الواقع الاقت�صادي العربي. ورغم �شحّ البيانات الإح�صائية الدقيقة والمف�صلة 

على  الظاهرة  لهذه  المطرد  التنامي  ت�ؤكد  المتاحة  العامة  الأرقام  ف�إن  العربيات  الأعمال  �سيدات  حول 

تحت  الرازحة  تلك  فيها  بما  النموّ،  محدودة  �أو  المتو�سطة  تلك  حتى  العربية،  الدول  �أغلب  م�ستوى 

الاحتلال، مثل فل�سطين والعراق. 

9.573 �آلاف امر�أة، كما بلغت  وقد بلغ عدد �سيدات الأعمال في دولة الإمارات العربية المتحدة مثًال 

ال�صناعة  قطاع  في  المر�أة  ا�ستثمار  ن�سبة  وبلغت   .)%18( الخا�ص  القطاع  في  م�شاركتهن  ن�سبة 

المملكة  امر�أة. وفي  �آلاف   3 بها  الأعمال  بلغ عدد �سيدات  التي  �أبو ظبي،  �إمارة  2.1 مليار درهم في 

بلغ ما تملكه �سيدات  �ألف، كما  20 و40  الأعمال بين  الن�ساء �صاحبات  يقدّر عدد  ال�سعوديّة  العربية 

بالمملكة.  الم�سجلة  الم�شروعات  �إجمالي  من   )%3.4( ن�سبته  ما  تمثل  �شركة،   1500 حوالي  الأعمال 

ويوجد 5500 �سجل تجاري بن�سبة تبلغ )20%( لفائدة م�شروعات تجارية ن�سائية في قطاعات تجارة 

بال�سعوديّة  الأعمال  التحويلية. كما تمتلك �صاحبات  بالجملة وال�صناعات  والبيع  والمقاولات  التجزئة 

45 مليار ريال، �أي ما يعادل ن�سبة )75%( من مدخرات الم�صارف ال�سعودية، ويبلغ حجم  �أكثر من 

193 �سيدة  البحرين ارتفع عدد �سيدات الأعمال من  8 مليارات ريال. وفي  ا�ستثماراتهن ما يقارب 

تجاري  �سجّل  �أول  منحت  قد  البحرين  وكانت  2001م،  �سنة  في  �سيدة   815 �إلى  1991م  �سنة  في 

لامر�أة عام 1952م، وبلغت ن�سبة تملكها لل�سجلات التجارية )29.8%( من مجموع ال�سجلات فيما بين 

�سجل تجاري.  �ألف   11 �إلى حوالي  التجارية  لل�سجلات  ملكيتها  وازدادت  2002م و2003م،  عامي 

(230) Ibid, p.24.
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القوة  �إجمالي  من   )%33( ن�سبة  بلغ  لافتًا  تطورًا  الكويت  دولة  في  الأعمال  �سيدات  عدد  �شهد  كما 

العاملة عام 1999م، في حين كانت ن�سبتهن لا تتعدى )2.5%( في عام 1965م. وو�صل عدد �سيدات 

الأعمال القطريات �إلى ما يقرب من 500 �سيدة �أعمال، وبلغ عدد الم�ؤ�س�سات الاقت�صادية التي ت�سهم 

فيها 800 م�ؤ�س�سة. وبلغ عدد �سيّدات الأعمال في �سلطنة عمان المنت�سبات �إلى غرفة �صناعة وتجارة 

 و�أمّا في 
)231(

عُمان ما يقارب 4724 �سيدة �أعمال �سنة 2003م، وذلك من مجموع 105113 منت�سبًا.

 300 الر�سميّة الم�صرح بها من  للن�ساء ح�سب الإح�صائيات  تون�س فقد زاد عدد الم�شروعات المملوكة 

الم�ؤ�س�سات  �صاحبات  الن�ساء  عدد  اليوم  ويبلغ  1998م،  �سنة  في   2000 حوالي  �إلى  1990م  �سنة 

ل�سنة  المن�ش�آت  �أن م�سح  الفل�سطيني  بيانات جهاز الإح�صاء المركزي  �آلاف امر�أة. وت�شير   10 حوالي 

من�ش�أة،   5236 بلغ عدد  الفل�سطينية  الأرا�ضي  ن�ساء في  تقودها  التي  المن�ش�آت  �أن عدد  �أبرز  2004م 

المن�ش�آت  تلك  وقد وظفت  غزة.  قطاع  م�ؤ�س�سة في  الغربية، و1304  ال�ضفة  م�ؤ�س�سة في   3932 منها 

)232(
15932 عامًال منهم 3757 عامًال من الذكور و12175 من الإناث.

ولا بدّ من الإ�شارة �إلى �أن العدد الإجمالي للن�ساء �صاحبات الم�ؤ�س�سات في عدد من الأرقام الر�سمية 

ر تدقيقًا يذكر حول ن�سبة �سيدات الأعمال �صاحبات الم�ؤ�س�سات متو�سطة الحجم  الم�صرح بها لا يوفِّ

الاقت�صادية  الم�شروعات  من  عددًا  �إن  حيث  ال�صغر؛  متناهية  الم�شروعات  و�صاحبات  الحرفيات  من 

المدارة من قبل المر�أة والم�ضمّنة في الأرقام هي في جزء منها عائلية، ويتمركز عدد منها في الن�شاط 

الحرفي والتجاري. 

ومن المهم الإ�شارة �إلى �أنه توازيًا مع ارتفاع �أعداد �صاحبات و�سيدات الأعمال، وتزايد وزنهن في 

التي  والجمعيات  الهياكل  من  جملة  لتفرز  المجتمعي  انتظامهن  حركة  ت�سارعت  العربية،  المجتمعات 

والعراقيل  ال�صعوبات  على  والتغلب  الاقت�صاديّة  لأن�شطتهن  �أكبر  تنظيم  بهدف  �أيديهن  على  ت�أ�س�ست 

الم�شتركة التي من الممكن �أن تواجههن كفئة نا�شئة في المجتمعات العربية. وقد �أ�صبح ن�سق ت�أ�سي�س 

في  م�ست�شرية  حركة  الأعمال  و�سيدات  ل�صاحبات  والتجارية  المهنيّة  والغرف  والجمعيات  المنظمات 

المر�أة وحقوقها، ومن  ت�صالًحا مع حريّة  الأقطار  �أقل  من  تعد  التي  تلك  العربية، حتى  الأقطار  �أغلب 

�أكثر البلدان ت�شددًا تجاه م�شكلاتها وق�ضاياها.

)231( مركز الخليج للدرا�سات الا�ستراتيجية، �سيدات الأعمال العرب، مرجع �سابق.

القد�س  الواقع والآفاق،  الفل�سطينيات:  الأعمال  الفل�سطيني )ما�س(، الحرفيات و�صاحبات  ال�سيا�سات الاقت�صادية  �أبحاث  )232( معهد 

ورام الله 2005م، �ص 5.
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كانت  فقط  بواحدة  مقارنة  الأعمال  لن�ساء  22 جمعية  2005م حوالي  �سنة  يوجد في  كان  م�صر  ففي 

موجودة في �سنة 1955م، وفي المغرب ت�أ�س�ست جمعية “�أفيم” لن�ساء الأعمال المغربيات، التي زادت 

 وفي موريتانيا 
)233(

ع�ضويتها عن 70 ع�ضوًا في �سنة 2000م �إلى حوالي 184 ع�ضوًا في �سنة 2004م.

ت�أ�س�س منذ 1993م “اتحاد التاجرات والمقاولات الموريتانيات”، المكوّن من 500 امر�أة تعتبر )%30( 

ال�صومال منذ �سنة   و�شهد 
)234(

ال�صغيرات والمتو�سطات. التاجرات  �أعمال، والبقية من  منهنّ �سيدات 

2000م ت�أ�سي�س “رابطة ن�ساء الأعمال” التي تنتمي �إليها 780 �سيدة �أعمال. وقد امتد ن�شاط انتظام 

جانب  -�إلى  الن�ساء  �أ�صبحت  حيث  وال�صناعة؛  التجارة  غرف  �إلى  الأعمال  �سيدات  العربيات  الن�ساء 

 -
)235(

ت�شكيلهن لقوّة لافتة في �صلب اتحادات ال�صناعة والتجارة كع�ضوات بارزات في هياكلها الوطنية

ين�شئن غرفًا خا�صة بهنّ، لا�سيما في دول الخليج والمغرب العربي؛ حيث �أ�صبحن يقمن ب�أدوار رياديّة 

)236(
في ال�ساحات الوطنية وكذلك الإقليمية والدوليّة.

والمميزات: الخصائص  والصغيرة:  المتوسطة  المؤسسات  صاحبات   -3

عام،  ب�شكل  وتحديدها  الم�ؤ�سّ�سة  �صاحبة  المر�أة  خ�صائ�ص  قراءة  في  عادة  المعتمدة  المداخل  تختلف 

ت�شترك  ما  وغالبًا  والتحديد.  ال�ضبط  ومنطلقات  المدرو�سة  ال�سّياقات  ح�سب  المداخل  تلك  وتتباين 

 وهي:
)237(

الأدبيات في اعتماد مداخل �أ�سا�سية ثلاثة،

هذا  خلال  من  ويفتر�ض  ال�سلوكيّة.  بالمقاربة  وت�سمى  للمبادِرات:  ال�شخ�صيّة  ال�صفات 

الابتكار،  على  والقدرة  المبادرة،  مثل  محددة،  خ�صائ�ص  المقاولات  للن�ساء  تكون  �أن  المدخل 

والمثابرة، والتحدي، والإدارة المالية الجيدة.

-

)233( برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الإن�سانية العربية ل�سنة 2005م، �ص 106. 

)234( ح�سب ت�صريح تلفزيوني لل�سيدة فاطمات بنت �سيدي �أحمد، رئي�سة اتحاد الن�ساء التاجرات والمقاولات، برنامج “وجهة نظر”، بث 

على قناة الجزيرة في 10 /11/ 2005م، بعنوان “المر�أة الموريتانية ودورها في الحياة العمليّة”. ن�ص البرنامج موجود على موقع 

.)http://www.aljazeera.net( :الجزيرة نت

)235( تّم على �سبيل الذكر انتخاب �أربع �سيدات �أعمال �ضمن المكتب التنفيذي للاتحاد التون�سي لل�صناعة والتجارة وال�صناعات التقليدية 

�ضمن م�ؤتمره الوطني الرابع ع�شر المنعقد بتون�س يومي 21 و22 نوفمبر/ت�شرين الثاني 2006م. ن�شرة الغرفة الوطنية للن�ساء 

�صاحبات الم�ؤ�س�سات، تون�س نوفمبر/ت�شرين الثاني 2007م.

ل�سيدات  والعربية  الوطنية  الاتحادات  تقيمها  عالمية  وم�ؤتمرات  ومنتديات  لقاءات  متكرر  ب�شكل  ت�شهد  العربية  ال�ساحة  �أ�ضحت   )236(

الأعمال، ف�ًالض عن م�شاركة عدد من الع�ضوات في تظاهرات عالمية بالتن�سيق مع هياكل نظيرة في دول المتو�سط والمنظمة العالمية 

ل�صاحبات الأعمال.

)237( معهد �أبحاث ال�سيا�سات الاقت�صادية الفل�سطيني )ما�س(، الحرفيات و�صاحبات الأعمال الفل�سطينيات، مرجع �سابق، �ص 10.
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خ�صائ�ص الم�شروع نف�سه: عادة ما تعتبر م�ؤ�س�سات الن�ساء من الحجم ال�صغير �أو المتو�سط 

، ولا تناف�س الم�شروعات الر�أ�سمالية الكبيرة. ويكون فيها حجم المخاطرة قليًال

ال�سو�سيولوچية.  بالمقاربة  ي�سمى  ما  وهو  الم�شروع:  فيها  يعمل  التي  البيئة  مميزات 

وتركز على عوامل الدفع والجذب في البيئة المحيطة التي ت�شّجع الن�ساء وتجبرهن على البدء 

بالم�شروع. ومن عوامل الجذب مثًال توافر رغبة جدية لدى المر�أة في بعث الم�شروع، بالإ�ضافة 

�إلى توافّر فر�صة اقت�صادية مواتية. و�أمّا عوامل الدفع التي تجبر الن�ساء على المبادرة فتتمثّل 

في: البطالة، والفقر، والتعب من �أعباء الوظيفة، والحاجة �إلى وقت �أكبر للتفرغ للأ�سرة. 

ومهما يكن من �أمر المدخل الذي قد يعتمد في مقاربة نماذج �صاحبات الم�ؤ�س�سات في البلاد العربية 

�أ�صناف ونماذج  التي قد ت�شق  �أو العمودية  النظر عن بع�ض الاختلافات الأفقية  و�أ�صنافهن، وبغ�ضّ 

بتوحد  القول  يمكن  ف�إنه  �آخر،  �إلى   
ّ
عربي بلد  من  وال�صغيرة  المتو�سطة  الم�ؤ�س�سات  �صاحبات  الن�ساء 

من  جملة  وتبقى  العربية.  الدول  �أغلب  في  والأ�صناف  النماذج  لتلك  العامة  والملامح  الخ�صائ�ص 

العربيّة  المر�أة  ل�صورة  الواقعيّة  التج�سدات  مختلف  في  تتكرر  العامة  وال�سمات  الم�شتركة  العنا�صر 

ولابدّ  العربية.  الأقطار  لبع�ض  والثقافيّة  وال�سيا�سيّة  الاقت�صاديّة  الخ�صو�صية  رغم  الأعمال  �صاحبة 

من الإ�شارة كذلك �إلى �أن بع�ض خ�صائ�ص تلك ال�صورة )قطاع الن�شاط، الم�ستوى التعليمي، ال�سن( قد 

تتقاطع �إلى حد ما مع �صورة المر�أة �صاحبة الم�ؤ�س�سة في مختلف دول العالم بما فيها الدول المتقدمة.

الأقطار  في  الن�ساء  قبل  من  المنجزة  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات  �أغلب  �أنّ  �إلى  بدايةً  الإ�شارة  من  بدّ  ولا 

العربية تتركز بدرجة �أ�سا�سية في قطاع الخدمات؛ حيث تبلغ ن�سبة تلك الم�ؤ�س�سات )77%( في اليمن، 

م�شروعات  )34%( من  ن�سبة  فل�سطين  كما تتركز في   
)238(

المغرب، و)59%( في م�صر، و)37%( في 

 �أمّا في تون�س ف�إنه بالرغم من بع�ض التنوّع الم�سجّل في ميادين ن�شاط 
)239(

الن�ساء في مجال التجارة،

ومواد  والكيميائية،  والكهربائية،  الميكانكيّة،  وال�صناعات  الغذائية،  )ال�صناعات  الأعمال  �صاحبات 

والتدريب،  والدرا�سات،  الخبرة  ومكاتب  والتوريد،  الت�صدير  وقطاع  المختلفة  وال�صناعات  البناء 

ف�إنّ   ،)%42( الم�ؤ�س�سة  المر�أة �صاحبة  ن�شاط  ال�صناعة في  التي تحتلها  الأهمية  وال�سياحة...(، ورغم 

تحتلّ  التي  اليدويّة  والأعمال  والتجارة  الخدمات  قطاع  في  المر�أة  ن�شاط  حجم  ارتفاع  ينفي  لا  ذلك 

-

-

)238( تقرير التنمية الإن�سانية العربية نحو نهو�ض المر�أة، مرجع �سابق، �ص 105.

)239( معهد �أبحاث ال�سيا�سات الاقت�صادية الفل�سطيني )ما�س(، الحرفيات و�صاحبات الأعمال الفل�سطينيات، مرجع �سابق، �ص4.
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 من ن�شاط المر�أة المقاولة في تون�س. والو�ضع ذاته 
الن�سب التالية على التوالي )34 و14 و%10()240(

�أن  �إلا  التحويليّة  ال�صناعات  رغم ح�ضورها في مجال  التي  البحرينيّة،  المر�أة  حالة  يتكرر في  نجده 

والمطاعم  والفنادق  والتجزئة  الجملة  تجارة  حول  يحوم  بقي  م�ؤ�س�ساتها  �أن�شطة  من  الأغلب  الجزء 

والمهنية. العقارية  والأن�شطة 

وعمومًا يمكن القول �إن �أغلب �أموال �سيدات الأعمال العربيات تظل منح�صرة في مجالات ن�شاطات بعينها، 

والمطاعم،  العقارات،  ومجال  والتجزئة،  الجملة  وتجارة  الحرفيّة،  وال�صناعات  الخفيفة،  كال�صناعات 

والفنادق، وال�سياحة، رغم �أن �إمكاناتهن المالية تتجاوز تلك المجالات بكثير، خا�صة في بع�ض دول الخليج 

العربي؛ �إذ يقدر حجم ا�ستثمارات �سيدات الأعمال بالمملكة العربية ال�سعودية 8 مليارات ريال، والقطريات 

 ولعلّه من المهمّ 
)241(

1.6 مليار دولار، كما يقدّر حجم ا�ستثماراتهن في الإمارات بحوالي 3 مليار دولار.

الإ�شارة �إلى �أن ظاهرة اتجاه المر�أة �صاحبة الم�ؤ�س�سة نحو الا�ستثمار في قطاع الخدمات لا تمثّل ظاهرة 

عربية فح�سب، بل نجدها كذلك في عدد من الدول الأوروبية والدول المتقدمة، حيث ت�شير بع�ض الم�صادر 

�إلى �أن )84%( من الم�ؤ�س�سات المدارة من قبل الن�ساء في فرن�سا متمركزة بقطاع الخدمات، تليها التجارة 

التي تحتل ن�سبة �إحداث الم�ؤ�س�سات الن�سائيّة فيها )38%(، ثمّ مجال خدمات الم�ؤ�س�سات والمنازل بن�سبة 

)242(
تبلغ )33%(، وقطاع الفنادق بحوالي )%13(.

وهكذا ف�إن ظاهرة �سيطرة قطاع الخدمات على ن�شاط المر�أة �صاحبة الأعمال ظاهرة قد تُف�سّر ببع�ض 

العوامل الذاتية وثيقة ال�صلة ببع�ض خ�صائ�ص �شخ�صية المر�أة، كالتوجّ�س من بع�ض ميادين الن�شاط 

الاقت�صادي غير الم�ألوفة في و�سطها العائلي والاجتماعي، �أو الخوف من المغامرة غير م�أمونة العواقب 

من  ا  حدًّ لها  تخوّل  اجتماعية  علاقات  ن�سج  على  قدرة  من  لها  بما  �أو  معينة،  ا�ستثمار  مجالات  في 

النجاح وك�سب ثقة الحرفيين والمزودين وغيرهم. كما يمكن تف�سير الظاهرة كذلك بجملة من العوامل 

الأخرى التي قد تكون لها ت�أثيرات مختلفة الأثر على ال�سلوك الا�ستثماري وال�سلوك التنظيمي للمر�أة 

في  وا�سع  نطاق  على  الخدمات  مجال  في  الا�ستثمار  ثقافة  انت�شار  عامل  ذلك  ومن  الم�شروع،  باعثة 

الباعثين ومتو�سطيهم  الفئات والفاعلين رجالًا ون�ساءً، وميل �صغار  العربية ولدى جميع  الدول  جل 

)240( ح�سب ت�صريح وزير الدولة التون�سي للتعاون الدولي في افتتاح منتدى ل�سيدات الأعمال في ال�شرق الأو�سط و�شمال �إفريقيا. 

)http://www.egyptiangreens.com( .انظر: جريدة الوطن الإلكترونية بتاريخ 20 مايو/�أيار 2008م

)241( مركز الخليج للدرا�سات الا�ستراتيجية، �سيدات الأعمال العرب، مرجع �سابق.

(242) La création d’entreprise au féminin. http://.lerucher.com
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ومتوا�ضعة الحجم  متو�سطة الحجم  الم�ؤ�س�سات  بعث  الي�سير من خلال  الربح  عن  البحث  �إلى  عمومًا 

التي لا تخرج عن ال�سيطرة الإدارية والمالية للباعث. وهي موا�صفات غالبًا ما ي�ؤمنها لهم الا�ستثمار 

في قطاع الخدمات والتجارة.

و�أمّا فيما يت�صل ببع�ض الخ�صائ�ص الذاتية للن�ساء �صاحبات الأعمال في البلدان العربيّة كالم�ستوى 

الخ�صائ�ص في  لتلك  الرا�صدة  الإح�صائية  المعطيات  �شحّ  على  الت�أكيد  من  بدّ  فلا  ال�سنّ  �أو  التعليمي 

مقابل توافر بع�ض الأرقام المت�صلة بميادين الن�شاط وب�أحجام الا�ستثمار، وتبقى الم�صادر المتاحة في 

�أو ذاك. وتجدر  البلد  المنجزة في هذا  الدرا�سات الجزئية والظرفية  بع�ض  تلك الحالة مقت�صرة على 

ة عبر م�ؤ�شر ال�سن تف�ضي منذ البداية �إلى  ملاحظة �أن مقاربة تجربة المر�أة في بعث الم�ؤ�سّ�سة الخا�صّ

معينة.  �شريحة عمرية  الأعمال وبين  ن�ساء  �أ�صناف  من  بين �صنف معين  مبا�شر  ربط  �أي  نفي وجود 

باتجاه  تذهب  قد  الأعمال  �صاحبة  المر�أة  عن  الم�ألوفة  النمطية  وال�صورة  ال�شائع  الاعتقاد  �أن  ورغم 

 �أي في 
)243(

ا، ترجيح بعث المر�أة للم�ؤ�س�سة الاقت�صادية لا�سيما ذات الحجم المهمّ في �سن متقدم ن�سبيًّ

المر�أة لمجال  والمعنوي لخو�ض  المادي  الا�ستعداد  فيه  الا�ستثمار، ويكتمل  الرغبة في  فيه  تن�ضج  �سنّ 

المبادرة الحرّة عبر بعث الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية الخا�صة. 

ويبدو ال�سن المتقدم لخو�ض التجربة في مثل هذه الحالة مبّرر بعوامل عديدة، كانتهاء المر�أة من تربية 

�أطفالها ومن التفرّغ ل�شئونهم، �أو الرغبة في التخل�ص من �أعباء الوظيفة والتحرر من التزاماتها، �أو 

كتتويج لمرحلة طويلة من تجميع جزء من ر�أ�سمال الم�ؤ�س�سة وتحقيق حلم ت�أ�سي�سها.

كبير  حدّ  �إلى  بدا  و�إن  ا،  ن�سبيًّ المتقدّم  بال�سنّ  الخا�صة  للم�ؤ�س�سة  المر�أة  بعث  ارتباط  ف�إنّ  وعمومًا 

العربي،  الاجتماعي  واقعنا  خ�صو�صية  ظلّ  في  التحديد  وجه  على  تنزيله  تّم  ما  �إذا  ا  منطقيًّ ارتباطًا 

ف�إنّه يظلّ محلّ ��سؤال. ويبدو �أن مجمل التحولات الطارئة على عالم العمل والم�ؤ�س�سة، وما ي�شهدانه 

�إلى  والتجارة،  الاقت�صاد  بتحرير  المت�صلة  و�سيا�ساتها  العولمة  م�سار  في  الهيكلة  �إعادة  �أو�ضاع  من 

العربية،  المر�أة  �أو�ضاع  على  الطارئة  والقانونية  والاجتماعية  الاقت�صادية  التحولات  مختلف  جانب 

)243( ويبدو هذا الانطباع �شبه عالمي؛ حيث ت�ؤكد بع�ض الدرا�سات الغربية عن المر�أة المقاولة �أن متو�سط �سن خو�ض المر�أة لتجربة بعث 

ا �إذا ما قورنت  الم�ؤ�س�سة غالبًا ما يكون حول �سن الخم�سين ف�أكثر، وغالبًا ما تبادر المر�أة ب�إحداث م�ؤ�س�ستها في �سن متقدم ن�سبيًّ

بالرجل. وبينت بع�ض النتائج �أنه في بع�ض ال�شرائح العمرية تبدو الن�ساء �صاحبات الم�ؤ�س�سات �أكثر عددًا من الرجال، فمثًال في 

الفئة العمرية ما فوق الخم�سين �سنة هناك )14%( من الن�ساء يحدثن م�ؤ�س�سة مقابل )10%( من الرجال. انظر: 

La création d’entreprise au féminin. http://.lerucher.com
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على دخول  ت�ؤكد  الدلائل  بع�ض  �أ�ضحت  الارتباط؛ حيث  ذلك  مغزى  من  كبير  �إلى حد  يغّري  �أ�ضحى 

الفتاة العربيّة ال�شابة في �سن مبكّر لعالم المال والأعمال في عدد من الدول. ففي ال�ساحة الاقت�صادية 

ال�سعوديّة على �سبيل المثال برز في ال�سنوات الأخيرة عددٌ من �سيدات الأعمال ال�سعوديات �صغيرات 

من   )%30( �أن  �إلى  الت�صريحات  بع�ض  �أ�شارت  وقد  �سنة،   30 �أعمارهن  تتجاوز  لا  اللاتي  ال�سن، 

�صاحبات  منهن   )%45( نحو  و�أن  �سنة،   30-18 بين  �أعمارهن  تتراوح  ال�سعوديات  الأعمال  �سيدات 

نحو  مبكّر  �سنّ  في  المر�أة  اتجاه  ت�ؤكّد  باتت  الإح�صائية  الم�ؤ�شرات  �أن  كما   
)244(

�صغيرة. م�شروعات 

المبادرة الاقت�صادية الم�ستقلة في عدد من الدول العربية. وتنطبق هذه الأو�ضاع على وجه الخ�صو�ص 

على الفتاة المتخرجة حديثًا من التعليم والحاملة ل�شهادة جامعية عليا. وقد �أظهرت نتائج م�سح �أجري 

في المغرب �سنة 2004م �أن �أغلب الن�ساء من �أ�صحاب الم�ؤ�س�سات الخا�صة هن من خريجات الجامعات، 

)245(
�أرباعهن يدرن م�شروعاتهنّ ب�أنف�سهن. و�أن ثلاثة 

�صاحبات  الفتيات  من  جديدًا  وجيًال  فئة  �أن   
)246(

2001م �سنة  تون�س  في  منجزة  درا�سة  بيّنت  كما 

ال�شهادات العليا بد�أن يبرزن كباعثات وم�سيرات لم�ؤ�س�سات خا�صة. وترتبط تلك الفئة ال�صاعدة �أكثر 

بالمهن الجديدة المنحدرة من حذق تكنولوچيا المعلومات والات�صال، وميادين الإعلان والتزويق، وعالم 

التجميل والمو�ضة وغيرها؛ حيث تتجه ذوات ال�شهادات الجامعية في مجالات محدّدة عقب تخرجهن 

�أو  ت�صرّف  �أو  مكاتب محا�سبة  �شكل  م�شروعات خا�صة في  وفتح  الخا�صة  المبادرة  عالم  ولوج  �إلى 

ا�ست�شارة...�إلخ، وعادة ما تكون الم�ؤ�سّ�سة المحدثة في هذه الحالة على �صلة نوعية بالتكوين العلمي 

المتح�صل عليه، وعلى �صلة وثيقة برغبة م�سبقة وحلم �سابق للفتاة ب�إقامة م�ؤ�س�ستها الخا�صة. 

ولا بد من الت�أكيد على �أن اختيار الفتاة لخو�ض غمار الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية الخا�صة و�إن كان يمثّل كما 

البنّاءة لواقع الارتفاع الم�شهود في العقود الأخيرة لن�سب وم�ستويات  �أحد الأوجه  �إليه  تمت الإ�شارة 

تعليم الفتاة وتفوقها فيه في �أغلب الدول العربية، ف�إن الانخراط المتزايد لم�سار �إحداث الفتاة للم�ؤ�سّ�سة 

�أو عقب تخرجها مبا�شرة )و�إن كان في بع�ض جوانبه غير منف�صل كذلك عن  الم�ستقلة في �سن مبكر 

�سياقات اقت�صادية �أ�ضحت تدفع قدمًا بالمبادرة الخا�صة وتحفز عليها(، في حالات عديدة يُطرح كحلّ 

الأعمال(  �سيدات  منتدى  عن  التنفيذية  والم�سئولة  ال�شرقية  غرفة  في  الأعمال  �سيدات  مركز  )مدير  الزاهد  هند  ت�صريح  ح�سب   )244(

ل�صحيفة لها �أون لاين، الريا�ض، 3 مايو/�أيار 2008م، انظر الموقع على �شبكة الإنترنت:

 http://www.lahaonline.com

)245( تقرير التنمية الإن�سانية العربية ل�سنة 2005م، مرجع �سابق، �ص 105.

(246) CREDIF, Les femmes entrepreneures en Tunisie, op cit, p.50.
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ل�صاحبات  بالن�سبة   لا�سيما 
)247(

�أخرى، منه في واقع حال لا يطرح حلولًا  �أو كقدر محتوم لا منا�ص 

العالي  التعليم  من  حديثًا  المتخرجة  ظفر  وم�سالك  الم�ألوفة  ال�سبل  ان�سداد  �أن  ذلك  العليا؛  ال�شهادات 

�أ�صبح يدفعها كغيرها من غير حملتها للانخراط في  �آمنة وم�ستقرة  ال�شهادة الحالمة بوظيفة  وحاملة 

الحياة المهنيّة عبر م�سالك بعث الم�ؤ�س�سة الخا�صة والمغامرة ب�إنجاحها وتنميتها. وي�صبح في هذه الحالة 

لا  �أجر  مقابل  ثابت  امتهان عمل  �أو عن حالة  بطالة محتومة  ا عن  اقت�صاديًّ بديًال  الم�ؤ�س�سة  بعث  خيار 

يتنا�سب في نظر �صاحبة ال�شهادة مع القيمة المادية والرمزيّة ل�شهادتها العلميّة.

بها  الحديثة  الدرا�سات  بع�ض  �أبرزت  و�إن  التي  الفل�سطينيّة،  الحالة  خلال  من  كذلك  يت�أكد  ما  وهو 

الارتفاع الن�سبي للم�ستويات التعليمية للن�ساء المبادرات ب�إحداث الم�شروعات الخا�صة )6% من العينة 

الإعدادية،  المرحلة  در�سن  و%24.5  الابتدائية،  المرحلة  در�سن  و%14  الأميات،  من  هن  الم�ستجوبة 

�أكاديمي،  متو�سط  دبلوم  و%4.4  �أكاديمي،  ثانوي  و%21.6  مهنية،  ثانوية  على  ح�صلن  و%9.5 

العليا  ال�شهادة  �صاحبة  تف�ضيل  على  الواقعية  المعطيات  ت�أكيد  ورغم   ،
)248(

ف�أكثر( جامعة  و%14.4 

الانخراط في م�سار البحث عن وظيفة م�ستقرة في قطاع من القطاعات، ف�إنّ عدم توافر ذلك في ظل 

تبنّي  �إلى  الكثيرات  يدفع  قد  والح�صار  الاحتلال  وط�أة  تحت  الفل�سطيني  للاقت�صاد  المتردي  الواقع 

الاقت�صادي  للم�شروع  المر�أة  بعث  �إن خيار  القول  قد يمكن  لذلك  وتبعًا  بعث م�شروع م�ستقل.  خيار 

بال�ضرورة  يمثّل  لا  قد  العربي  الم�شهد  في  الخا�صة  الن�سائية  المبادرات  حجم  تنامي  م�سار  وتكرّ�س 

لحالة  انعكا�سًا  تكون  قد  ما  بقدر  التجربة  لخو�ض  الفتاة  �أو  المر�أة  دفعت  مادي  ترف  لحالة  ترجمة 

الحياة  ولمعترك  العمل  ل�سوق  الدخول  �أفق  ان�سداد  �أو�ضاع  عن  وتعبيًرا  واقت�صاديّة،  ماليّة  �ضائقة 

المهنية، وهو ما �سوف نقف عنده بتف�صيل �أكثر في ما �سيتقدّم حول المر�أة و�سياقات بعث الم�ؤ�س�سات 

ال�صغر. متناهية  الاقت�صادية 

ثالثًا: المر�أة و�إن�شاء الم�ؤ�سّ�سات متناهية ال�صغر:

والعائد: الإضافة  الاجتماعي:  النّوع  منظور  من  الفقر  تحليل   -1
لقد كانت الأدبيات المت�صلة بظاهرة الفقر حتى الثلث الأخير من القرن الع�شرين لا ت�ستند في مقاربته 

على غير �أبعاده المادية؛ حيث ظل الخطاب ال�سائد حول الفقر ل�سنوات يجمع بين الفقر والدّخل اليومي 

(247) Ibid, p.76.

)248( معهد �أبحاث ال�سيا�سات الاقت�صادية الفل�سطيني )ما�س(، الحرفيات و�صاحبات الأعمال الفل�سطينيات، �ص4.
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تلك  لمثل  الإجرائية  الفوائد  بع�ض  ورغم  الواحد.  اليوم  في  دولار  من  ب�أقل  حُدد  والذي  لل�شخ�ص، 

المقاربة، لا�سيما في م�ستوى ترجمتها الإح�صائية لظاهرة الفقر، وتي�سيرها لإجراء المقارنات الدولية 

�أخرى للظاهرة،  �أبعاد  �إلى ق�صور ذلك التقدير عن ا�ستيعاب  المت�صلة به، ف�إنه �سرعان ما تّم الانتباه 

وعجزه عن الملام�سة الواقعية لتج�سّد الظاهرة في حياة ال�شخ�ص الم�سمى فقيًرا. وقد �ساعدت جملة 

من الدرا�سات والبحوث وبع�ض تقارير الأمم المتحدة في تو�سيع دوائر النقا�ش الدائر حول الفقر، 

الدخل  كاحت�ساب  الاقت�صادية،  المظاهر  تخطّت  ومفاهيم  مقاربات  نحو  له  ال�ضيق  التناول  وتجاوز 

و�أ�صبح  �صوره.  الأ�سا�سية في مجمل  الحاجات  من  الحرمان  ت�ضمّ  ا�شمل  معاني  نحو  والا�ستهلاك 

الفقر المادي بذلك لا يمثّل غير مظهر من مجموعة مظاهر �أخرى ترتبط بالحرمان من التعليم وال�صحة 

وبال�شيخوخة المبكرة وبمختلف مظاهر غياب فر�ص الحياة الكريمة.

وقد عرفت الدّرا�سات العلميّة لظاهرة الفقر �إلى جانب ا�ستخداماته في الحقل التنموي جودة نوعية 

وقد  و�أبعاده.  �أ�صنافه  عن  الحديث  وفي  والميداني،  العلمي  تطارحه  م�ستويات  في  لافتين  وتطورًا 

 على �سبيل المثال عن فقر اجتماعي يمكن تلمّ�سه من خلال 
)249(J- L Dubois تحدّث جان لوك ديبوا

الثقافي،  والفقر  الاجتماعي،  المال  بر�أ�س  ي�سمّى  ما  �أو  الاجتماعية،  العلاقات  م�ستوى  في  ال�ضعف 

مظاهر  من  الأخير  ال�صنف  هذا  ويتكون  الاقت�صادي،  والفقر  الأخلاقي،  والفقر  ال�سيا�سي،  والفقر 

مالية ومظاهر مرتبطة بظروف الحياة و�أخرى مرتبطة بالإمكانات الكامنة للأفراد.

الإ�شكاليات  من  جملة  طرح  تطوّر  الفقر  حول  الدائر  النقا�ش  في  الحا�صل  التطور  هذا  �سياق  وفي 

�إلى  الانتباه  تم  حيث  ال�سلطة؛  غياب  وبين  الفقر  بين  العلاقة  طبيعة  ومنها  بالظاهرة،  المت�صلة  المهمّة 

 ك�شريحة اجتماعية من خلال تهمي�شهم كفئة اجتماعية 
)250(

�أهمية ت�أثير غياب الوزن ال�سيا�سي للفقراء

من جداول �أعمال الحكومات وال�سيا�سيين و�أجنداتهم ل�صالح قوى اجتماعية �أكثر نفوذًا وح�ضورًا؛ 

ومن ثم فقد وقع الت�أكيد على �أهميّة تكوين جماعات �ضاغطة بغر�ض ن�شر الوعي بق�ضايا تنامي الفقر، 

بطبيعة  الوعي  �ضرورة  �إلى  مف�ضيًا  الفقر  حول  الدائر  النقا�ش  تطوّر  كما  الفقراء.  �أو�ضاع  وتردي 

�أنه  العلاقة الكامنة بين الفقر والجن�س. ووقع تحويل الأنظار عن فكرة حيادية الفقر، والت�أكيد على 

(249) Jean. Luc Dubois, “Comment les politiques de lutte contre la pauvreté peuvent - elles prendre 

en compte les inégalités sexuées”، in Rapport de genre et question de population. Genre et 

développement, Dossiers et recherches, N°85, INED, 2000.

(250) Christine Verschuur (Dir) “Genre, mondialisation et pauvreté”. Cahiers genre et développement, 

n° 3, 2002, IUED- EFI, Genève. p.120.
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ظاهرة يعي�شها الرجال والن�ساء ب�شكل مختلف، و�أنّ م�سارات الإفقار و�آلياتها تختلف من جن�س �إلى 

�آخر. كما تم التنبيه �إلى �أهمية مواقع كل من الن�ساء والرجال واختلاف تجاربهما في حالات تواتر 

فترات الفقر وتذبذبه بين لحظات العوز ال�شديد والتح�سن الن�سبي في مراحل حياة الأ�سر والطبقات 

الفقيرة والمعدومة. كما تّم الت�أكيد على �أن وزن ذلك التذبذب وعدم ا�ستقرار الأو�ضاع المعي�شية يظل 

مواقعها  ه�شا�شة  ب�سبب  للفقر  عر�ضة  �أكثر  ال�شريحة  هذه  تكون  حيث  الن�ساء؛  لدى  و�ضوحًا  �أكثر 

من  لها  المجتمعات  �أغلب  و�إق�صاء  الاقت�صادية  تبعيتها  حالات  عن  الناجمة  والاقت�صادية  الاجتماعية 

�أنظمة التملك ومن ال�سيطرة على الموارد والدّخل. 

وتزايد  العولمة،  انعكا�سات  تفاقم  ومع  النامية،  الدول  المتبعة في  التنمية  اختلالات نماذج  وبت�صاعد 

الاقت�صاد  لتحرير  الجانبية  والآثار  الهيكلي،  التعديل  ل�سيا�سات  ال�سلبية  الت�أثيرات  �إلى  الانتباه 

النامية، وقع على نطاق عالمي تبني  بالدول  الن�ساء  الأقل حظًا وخا�صة على  ال�شرائح  والتجارة على 

�سيا�سات وبرامج لمكافحة الفقر والعمل للحدّ منه. وقد طُرح مفهوم “ت�أنيث الفقر” في وقت �أدرك 

فيه المجتمع الدولي ومختلف �أجهزته وهياكله �أن �أغلب المليار والن�صف �إن�سان الذين يعي�شون ب�أقل 

من دولار في اليوم هم من الن�ساء، وبعدما �أكّدت الدلائل والم�ؤ�شرات تزايد عمق الفجوة القائمة في 

�صلب الفقر بين الن�ساء والرجال. 

وقد تّم بالتوازي مع ذلك اعتماد تحليل ظاهرة الفقر من منظور �أكثر مراعاة لبُعد النوع الاجتماعي 

من  معّني  خطّ  تحت  الواقعين  ال�سكان  من  متجان�سة  كمجموعة  للفقراء  النظر  عن  التخلّي  �إلى  يهدف 

مجموعات  في  مجتمعهم  داخل  الفقراء  توزع  واقع  تتجاهل  الأخيرة  النظرة  تلك  لأن  وذلك  الفقر؛ 

وقيود  واهتمامات  حاجات  منهم  نوع  ولكلّ  مختلفة،  ظروفًا  يعي�شون  ورجالًا  ن�ساءً  ت�ضمّ  مختلفة 

متباينة. و�أ�صبح تحليل الفقر من منظور النوع الاجتماعي لا ي�ستهدف النظر لأحوال الن�ساء الفقيرات 

�أو  �أ�شكال التمييز، والظروف المتدنية الناتجة عن العرق  فح�سب، بل ي�ستهدف بدرجة �أكبر مختلف 

اللّون �أو ال�سنّ �أو الطائفة والمعتقد، والتي قد تطول الرجال كما تطول الن�ساء على حدّ �سواء. 

هذا وقد تّم في �ضوء ذلك التحليل الت�أكيد على �ضرورة تجاوز منطلق اعتماد الأ�سرة كوحدة قيا�س 

�أ�سا�سية في تحليل ديناميكية الفقر وت�صميم الا�ستراتيجيات الملائمة لا�ستئ�صاله، �إلى تفحّ�ص دقيق 

لتجاوزه  قبلهم  من  المعتمدة  الأ�ساليب  ومختلف  بالظاهرة  الأ�سرة  �أفراد  من  فرد  كل  ت�أثر  لكيفية 

وجه  على  الن�ساء  يواجه  بما  �أكبر  بدرجة  الاهتمام  �ضرورة  على  الن�ص  وقع  كما  معه.  والتعاي�ش 



247 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

ف  ل بالحالة الاجتماعية والاقت�صادية التي تت�صّ الخ�صو�ص من �أو�ضاع متراكمة من الحرمان المت�صّ

من  كلّ  تعرّ�ض  و�إن  �أنّه  تبّني  حيث   
)251(

�إليه؛ ينتمين  الذي  والجن�س  والعرق  والمجتمع  الطبقة  بها 

الاقت�صادي  والتهمي�ش  الإق�صاء  من  مختلفة  لحالات  معينة  اجتماعية  �سياقات  في  والن�ساء  الرجال 

مركّب  حرمان  و�إلى  �إجحافًا،  �أكثر  ظروف  �إلى  يتعر�ضن  قد  ذلك  رغم  الن�ساء  �أنّ  �إلّا  والاجتماعي، 

الرجال  �أكثر من  بالن�ساء  بالنوع؛ مما يدفع  المرتبطة  الثقافية  بالمعايير الاجتماعية  ل  يت�صّ وم�ضاعف 

نحو الانخراط في �أعمال ذات دخل �ضئيل و�إنتاجية متدنية تحدّ من ح�صولهن على الموارد، وت�سهم 

في تفاقم حالات الفقر في �صفوفهن. 

وقد وقع في هذا ال�صدد اعتماد مقايي�س و�أدوات علمية وعملية �أكثر دقّة في تحليل ظاهرة الفقر وفق 

النوع الاجتماعي �أدّت على �سبيل المثال �إلى التمييز بين الحاجات �أو الم�صالح الحيوية والحاجات �أو 

الم�صالح الا�ستراتيجية. وقد ارتبطت الحاجات العملية للن�ساء مثًال بتلبية الحاجات الأ�سا�سية والنفاذ 

ثم  المجتمع؛ ومن  داخل  المر�أة  الا�ستراتيجية بمكانة  تعلّقت الحاجات  ثابت، في حين  �إلى مورد دخل 

فقد بّني التحليل ح�سب النوع الاجتماعي �أن بع�ض المظاهر كالرقابة الذكورية لقوة العمل الن�سائية، 

اجتماعية  قيمة  ذات  لموارد  امتلاكهنّ  وانعدام  ال�سيا�سية،  ال�سلطة  �إلى  للن�ساء  المحت�شم  والنفاذ 

)252(
واقت�صادية قوية، تبقى من �أهمّ مبّررات و�أ�سباب نفاذهن المحدود لم�صادر دخل م�ستقرة و�آمنة.

نّف التمكين في هذا الإطار ك�أحد ابرز الرّهانات والتحدّيات الا�ستراتيجيّة الممكن اعتمادها  وقد �صُ

كنّا تعر�ضنا في  الاقت�صادية والاجتماعية وال�سيا�سيّة. وقد  ب�أدوارها   
ّ
المر�أة والرقي �أو�ضاع  لتغيير 

الن�سائيّة  لل�شريحة  والمغلوطة  المتخيّلة  الوحدة  لمعاني  التمكين  مفهوم  تفتيت  لمحوريّة  الثالث  الف�صل 

الن�ساء،  تجان�س  فكرة  تجاوز  �ضرورة  على  و�أدواته  التمكين  مفهوم  ت�أكيد  و�أهمية  المر�أة،  وللفظة 

�أهمية الفوارق القائمة بين ن�ساء مختلف المجتمعات والثقافات وال�شعوب، وكذلك بين  وت�شديده على 

مختلف �شرائح ن�ساء المجتمع الواحد وطبقاتهن.

في  الإيجابي  ت�أثيرها  و�شرائحهن  و�أ�صنافهن  الن�ساء  فئات  بين  التمييز  في  الخطوة  لهذه  كان  وقد   

الارتقاء النوعي بال�سيا�سات العملية لمكافحة الفقر، وتجويد �سبل قيا�س التمكين والجدوى المبا�شرة 

ا للتمكين بما يمكّن من  منه. وقد اعتبر الارتفاع الم�ستمرّ للدخول المراقبة من قبل الن�ساء م�ؤ�شّرًا مهمًّ

)251( مكتب العمل الدولي، الفقر والنوع الاجتماعي، الاتجاهات والق�ضايا والمداخل: لمحة عامة. الطبعة الأولى، جنيف 1999، �ص 28.

(252) K Young, “Planning from a gender perspective: making a world of difference”, in Women and 

Development Reader, Zed Books Ltd, London and new Jersey 1997.
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�إلى  الفقيرة  ال�شرائح  نفاذ  �أهمية  على  الت�شديد  وقع  كما  ومراقبتها.  للموارد  النفاذ  م�ستوى  �ضبط 

الن�ساء  فقر  تفاقم  �أ�سباب  �أبرز  �أحد  �أن  من  التيقّن  تّم  بعدما  و�إدارتها،  فيها  التحكم  وحرية  الموارد 

لها،  المتكافئ  غير  التوزيع  و�إلى  للموارد  الو�صول  على  القدرة  انعدام  �إلى  �أوجهه  بع�ض  في  يرجع 

وت والح�ضور الفاعل والم�ؤثّر في ال�ساحة ال�سيا�سية والاقت�صاديّة.  وانعدام الم�شاركة في �إبلاغ ال�صّ

ا  وقد تعالت الأ�صوات في المنابر الدولية المختلفة ب�ضرورة �إر�ساء تمكين الن�ساء وال�شرائح الأقل حظًّ

من خلال دفعهم نحو ابتكار م�صادر رزق متنوعة وتنمية موارد دخل دائمة وم�ستقرة.

الصغر: متناهية  المؤسّسات  تمويل  آلية  عبر  النساء  فقر  كبح   -2
لقد �شدّد منهاج عمل بيكين على �أهمية “منح الن�ساء �إمكانية الو�صول �إلى الم�ؤ�سّ�سات و�آليات الائتمان 

القرو�ض  �إ�سداء  فكرة  مرة عر�ض  لأول  1995م  عام  المنعقد في  الم�ؤتمر  تّم �ضمن  كما  والادخار”، 

الخ�صو�ص.  وجه  على  الإناث  فقر  لظاهرة  العالمي  الانت�شار  من  الحدّ  محاولة  �إطار  في  ال�صغرى 

�إلى  فقيرة  عائلة  مليون   100 لعدد  �صغرى  قرو�ض  �إ�سداء  فكرة  عر�ض  نف�سه  الم�ؤتمر  في  وقع  كما 

حدود �سنة 2005م، وهو ما تّم تج�سيده فعًال في القمة العالمية للقرو�ض ال�صغرى المنعقدة بوا�شنطن 

ال�صغرى  القرو�ض  برامج  �أن تمويل  على  الت�أكيد حينها  وقع  كما  1997م،  �سنة  في فبراير/�شباط 

بالن�سبة �إلى المجموعات الأكثر حرمانًا لا�سيما من الن�ساء قد ارتفعت ب�شكل بارز تحت ت�أثير التدخل 

العالمي لمجموعة من المانحين، وبع�ض دول ال�شمال، وبنوك �آ�سيوية و�إفريقية للتنمية، و�صندوق الأمم 

2000م الإعلان عن نجاح  عام  المتحدة الإنمائي، والبنك الدولي. ووقع في م�ؤتمر “بيكين +5” في 

14 مليون عائلة من بينها )%75(  1065 م�ؤ�س�سة �إقرا�ض �صغير في م�ساعدة �أكثر من  مجموعة من 

على  الت�أكيد  �أ�سهم  وقد  عي�شهن.  م�ستوى  وتح�سين  �صغرى  قرو�ض  على  الح�صول  من  الن�ساء  من 

النجاح في محاربة الفقر عبر �آلية التمويلات ال�صغرى والقرو�ض متناهية ال�صغر في �إطلاق العنان 

)253(
ا كبيًرا. لتلك الآلية التي عرفت رواجًا عالميًّ

وبهذا ظهرت في �سياق العولمة برامج التمويلات ال�صغرى، و�سيا�سة دعم م�سار بعث المر�أة للم�ؤ�سّ�سات 

متناهية ال�صغر، كا�ستراتيجية مركزية في مكافحة فقر الن�ساء، خا�صة بالمناطق الح�ضريّة. و�سوف 

تتخذ الم�ؤ�سّ�سة متناهية ال�صغر وظيفة اجتماعية مت�صاعدة بما �أنه �سيُلقى على عاتقها دور امت�صا�ص 

(253) Elisabeth Hofmann, Kamala Marius Gnanou, “L’approche genre dans la lutte contre la 

pauvreté: L’exemple de la micro finance” Colloque: Pauvreté et développement durable, 

22-23 novembre 2001, Chaire Unesco de Bordeaux 4, p.2.
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الجانبيّة  والاجتماعية  الاقت�صادية  �آثارها  وبع�ض  العولمة  عيوب  بع�ض  وط�أة  من  والتخفيف  البطالة 

كالفقر والبطالة. وقد تنامى الحديث عن الدور المركزي للم�ؤ�س�سة متناهية ال�صغر في تعديل توازن 

اختلالات �سوق العمل و�إعادة �ضبطها. وقد �أ�سهمت الم�ؤ�س�سات ال�صغرى -ح�سب �إح�صائيات مكتب 

العمل الدولي- في بعث 4/5 من مواطن ال�شغل المحدثة في �أمريكا اللاتينية في ال�سنوات الأخيرة من 

)254(
القرن الع�شرين، و)93%( من مواطن ال�شغل الجديدة في �إفريقيا.

في  عادة  المتمثلة  المالية  الخدمات  �إ�سداء  “م�ضاعفة  محاولة  ب�أنها  ال�صغرى  التمويلات  وتُعرّف 

ال�صناعات  مجال  في  يكون  ما  عادة  منتجًا  ن�شاطًا  يطوّرون  لأ�شخا�ص  الادخار  �أو  الإقرا�ض 

التقليدية �أو التجارة، ولا يكون بو�سع ه�ؤلاء النفاذ �إلى الم�ؤ�س�سات الماليّة التجاريّة ب�سبب �أو�ضاعهم 

ال�صغير  الإقرا�ض  �سيا�سة  في  ال�صغرى  التمويلات  �آليات  �أهمّ  وتتمثل   
)255(

ال�سو�سيواقت�صادية”.

الإقرا�ض  �أهم خ�صائ�ص ذلك  ال�صغر. كما تتجلى  الم�ؤ�س�سات والم�شروعات متناهية  الحافز في بعث 

، بحيث يجب �أن يكون على مقربة من الم�ستفيدين منه حتى تتي�سر عملياته وتعمّ 
ّ
في �أنّه ذو بُعد محلي

الجدوى منه، علمًا ب�أنّ �أغلب تدخلاته ت�ستهدف تمويل الم�شروعات متناهية ال�صغر في مجال القطاع 

غير الر�سمي، وتمثّل الن�ساء �أكبر فئاته الم�ستهدفة.

ويعود الرّواج منقطع النظير لفكرة كبح فقر الن�ساء عبر �آلية الإقرا�ض متناهي ال�صغر على ال�سّاحة 

فوز  و�إعلان  بنغلاد�ش،  في   Grameen Bank بنك”  “جرامين  نموذج  نجاح  خلال  من  العالميّة 

م�ؤ�س�سه “محمّد يون�س” بجائزة نوبل لل�سّلام في عام 2003م، ونجاحه في م�ساعدة ملايين الفقراء 

على ولوج دوائر العمل المنتج. ويمول البنك م�ؤ�س�سات متناهية ال�صغر لمقتر�ضين �أغلبهم من �أو�ساط 

ن�سبة  وت�صل  ال�شهر،  دولار في  مليون   30 يفوق  �إجمالي  دولار، وبمبلغ   150 مبلغ  ريفية بمتو�سط 

الفقر  لخط  حرفائه  من   )%48( بتخطّي  البنك  �أقرّ  وقد   .)%98( حوالي  �إلى  البنك  قرو�ض  �سداد 

التي  الجماعي  الإقرا�ض  معادلة  �أهدافه  تحقيق  �سبيل  في  م�ستخدمًا   
)256(

بنغلاد�ش، في  الم�ضبوط 

�سداد  م�سئولية  يتحمّلن  اللاتي  الن�ساء  من  �أغلبهم  ا  �شخ�صً  20 �إلى   5 من  مكونة  مجموعات  ت�شمل 

قرو�ض المجموعة؛ مما يرفع من ال�ضغط الاجتماعي باتجاه المحافظة على �سمعة المجموعة لدى البنك، 

وي�ضمن لها بلوغ م�ستويات قرو�ض �أعلى في الم�ستقبل.

(254) Enda inter-arabe, Le micro crédit dans le monde arabe: Expériences et perspectives. Atelier de 

réflexion. Tunis octobre 2000, p.32.

(255) Labie Mark, La micro finance en questions, FHP, Paris 2000.

(256) Elisabeth Hofmann, Kamala Marius Gnanou, op.cit, p.4.
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�إفريقيا  الإقرا�ض في  هيئات  العديد من  قِبَل  من  ا  عالميًّ يحتذى  بنك” نموذجًا  “جرامين  �أ�صبح  وقد 

بع�ض  وترجح  العالميّة.  الحكومية  غير  المنظمات  من  عدد  قِبَل  ومن  اللاتينية،  و�أمريكيا  و�آ�سيا 

بحملة  ت�شتغل  النامية  الدول  ال�صغرى في  للتمويلات  م�ؤ�س�سة   1600 من  �أكثر  يوجد  �أنه  التقديرات 

من الحرفيين الذين بلغ عددهم حوالي 16 مليون فقير في الدول، ويرتفع حجم الموارد الم�ستغلة �إلى 

2.5 مليار دولار �أمريكي في العالم، وتتدخل تلك الهياكل في م�ستويات محدودة بمعدل عام للعمليات 

يتمثّل في �أقلّ من 360.000 �ألف دولار. والحجم العالمي للقرو�ض ال�صغرى ي�صل �إلى ن�سبة )%30( 

على  الطلب  قاعدة  �أن  �إلى  كذلك  التقديرات  وت�شير  هذا   .)%97( �سداد تحوم حول  وبن�سبة  ا،  �سنويًّ

على  المحتملة  الطلبات  تقدّر  كما  �إ�ضافي،  مقتر�ض  ملايين  �سبعة  حوالي  تبلغ  ال�صغرى  القرو�ض 

)257(
القرو�ض ال�صغرى بحوالي 19 مليون مدخر جديد.

التنموي  الفعل  حقل  في  المتداولة  الأرقام  ت�ؤكده  باتت  ما  مع  وبالتوازي  �أنّه  �إلى  الإ�شارة  وتجدر 

العالمية من  ال�ساحة  يروج في  الفقراء، وما  �إلى  الو�صول  ال�صغرى في  التمويلات  برامج  من نجاح 

�صفوف  في  انت�شاره  من  والحدّ  الفقر  مكافحة  في  البرامج  لتلك  الممولة  الم�ؤ�سّ�سات  نجاح  ق�ص�ص 

في  المبالغة  من  محذّرين  المعلنة،  النتائج  لتلك  الفعليّة  القيمة  في  ي�شكّك  مازال  البع�ض  ف�إنّ  الن�ساء، 

الإناث  فقر  �أو�ضاع  تغيير  في  ال�صغر  ومتناهية  ال�صغرى  والقرو�ض  للتمويلات  ال�سحري  المفعول 

وتمكينهنّ الاقت�صادي والاجتماعي. ويبقى ال��سؤال حول الجدوى الفعلية والمبا�شرة من مكافحة فقر 

الن�ساء وتمكينهن عبر �آلية القرو�ض متناهية ال�صغر قائمًا ومحلّ جدل ونقا�ش. 

للتهميش؟ إنتاج  إعادة  أم  تمكين  الصغيرة:  المشروعات  وتأسيس  المرأة   -3
يتحفظ الكثير من الدّار�سين والباحثين على برامج التمويلات ال�صغرى وعلى �سيا�سة الإقرا�ض متناهي 

ال�صغر، م�شكّكين في جدوى الأثر العائد منها في محاربة الفقر ب�صورة عامة وفقر الإناث ب�شكل �أخ�صّ. 

ويمكن ت�صنيف جملة تلك المواقف الناقدة ل�سيا�سات التمويلات ال�صغرى �إلى �صنفين �أ�سا�سيين:

م�شبوهة  علاقة  �سياق  في  و�ضعها  عبر  وال�سيا�سات  البرامج  تلك  على  يتحفّظ  الأوّل  ال�صنف 

�صغارها  �إلى  العولمة  كبار  يرميه  الذي  الفُتات  بمثابة  ال�صغرى  القرو�ض  فيها  تكون  العولمة  مع 

ومهم�شيها.

-

(257) Organisation de Coopération et de Développement Economiques, Introduction à un nouveau 

débat sur la politique du bien être. OCDE 2004, p.20.
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ل�سيا�سات  الميدانية  الممار�سة  بواقع  ارتباطًا  �أكثر  منحى  يتّخذ  المواقف  من  الثاني  ال�صنف 

الإقرا�ض متناهي ال�صغر، يتمّ فيه الت�شكيك في النتائج المبا�شرة لتخفيف تلك البرامج من حدّة 

فقر الن�ساء انطلاقًا من بيان بع�ض ال�صعوبات الميدانية في قيا�س الأثر وتحديد الفئات الم�ستهدفة 

للتمكين. الفعلي  والتحقيق 

وتتوحّد �آراء ال�صنف الأوّل من المواقف في اعتبار القرو�ض متناهية ال�صغر و�سيلة يتمّ من خلالها 

ت�صبح  بحيث  ومقايي�سه،  ال�سوق  �شروط  �إلى  والمعوزين  الفقراء  �إلى  العون  يد  مدّ  عمليّة  �إخ�ضاع 

معونة “م�سوّقة” تعمل على �إدماج ال�شرائح الفقيرة في دائرة نفوذ قوانين ال�سوق و�شروطه. ويرى 

ووخيم  خطيًرا  يكون  قد  ال�صغرى  التمويلات  ل�سيا�سات  الكبير  التو�سّع  �أن  الر�أي  هذا  �أ�صحاب 

الو�سيلة  ا  تدريجيًّ ال�صغرى  القرو�ض  من  يجعل  قد  والكبير  ال�سريع  الانت�شار  ذلك  لأنّ  العواقب؛ 

والحلّ الوحيدين المعتمدين في مدّ يد العون للمحتاجين بغ�ض النظر عن الحالات الا�ستثنائية والملحة 

والطارئة. وقد دفع هذا الموقف البع�ض �إلى الت�سا�ؤل عن جواز القول بتحوّل �آلية القرو�ض ال�صغرى 

�إلى “ح�صان طروادة” العولمة النيوليبرالية، التي ت�صرّ على �إقحام فقراء العالم ومهمّ�شيه في دوائرها 

 محوّلة �إياهم �إلى �أدوات و�أعوان ي�سهمون -ولو بقدر معلوم- في نماء اقت�صادها؛ وبذلك 
)258(

الماليّة

ي�صبح الجميع -بما في ذلك ن�ساء ال�شرائح المعدومة المق�صيات من م�سارات العولمة و�سياقاتها- �أحد 

الروافد الخلفية للدوائر المالية لأنظمة العولمة وم�صدرًا م�سهمًا فيها. وبهذه القراءة يبقى م�سار �إتاحة 

نُبل هدف  عن  وين�أى  الفقيرة،  ال�شرائح  لغير  ثراء  م�صدر  الفقيرة  للمر�أة  ال�صغر  متناهية  القرو�ض 

الفقر. مكافحة 

)ثقيلة  الهيكلي  التعديل  �سيا�سات  بين  المبا�شر  الارتباط  على  �آخرون  ي�شدّد  الاتجاه  هذا  نف�س  وفي 

الظل على ال�شرائح الفقيرة وعلى الن�ساء( وبرامج التمويلات ال�صغرى، ويركّز ه�ؤلاء على الت�أثيرات 

العك�سيّة لبرامج القرو�ض متناهية ال�صغر التي بدل �أن ترتقي بالأو�ضاع المادية للفقراء ف�إنها ت�سهم 

“التداين  م�سار  بع�ضهم عن  المتناهية. وتحدث  بالديون غير  كاهلهم  �إثقال  ذلك في  من  العك�س  على 

 بدل القرو�ض متناهية ال�صغر. 
متناهي ال�صغر”)259(

-

(258) Hofmann Elisabeth, Gnanou K. Marius, “Le micro crédit pour les femmes pauvres: Solution 

miracle ou cheval de Troie de la mondialisation? Etat du débat”. In Regards des femmes sur la 

globalisation approche critique sur la mondialisation, (dir, J Bisilliat), Karthala, 2003. p.45.

)259( نف�س المرجع، �ص 47.
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وهكذا ف�إنه لا تبدو بر�أي هذا الفريق القرو�ض ال�صغرى ك�آلية معتمدة لمحاربة الفقر غير فُتات ترمي 

به العولمة لفقراء العالم لكي تمكّنهم من الإدلاء بدلوهم في لعبة اقت�صاد ال�سوق المعلوم عبر تحويلهم 

�إدماجهم ب�شكل تدريجي  �إلى باعثي م�شروعات ومديري م�ؤ�س�سات �صغار يقع  التدريجي من فقراء 

في قلب رحى العولمة. 

القرو�ض  �أثر  قيا�س  الفعليّة في  ال�صعوبة  الت�أكيد على  فينطلق من  المواقف  الثاني من  ال�صنف  و�أمّا 

القيا�س  �إجراء  كيفيّة  �أن  �إلى  الإ�شارة  من  بدّ  ولا  لها.  الفعلي  التمكين  وتحقيق  المر�أة  على  ال�صغرى 

وم�ؤ�س�ساتها  ال�صغرى  التمويلات  �ساحات  بحدّة في مختلف  مع�ضلة حقيقية مطروحة  تظلّ  و�أدواته 

والنتائج  المواقف  وتباين  النظر  وجهات  اختلاف  يبقى  وهكذا  المختلفة.  النامي  العالم  مناطق  في 

�أمرًا واقعًا في �أغلب درا�سات قيا�س �أثر القرو�ض متنناهية ال�صغر حتى بالن�سبة �إلى نف�س البرامج 

)260(
والمنتفعين والفترة، وهو ما حدث فعًال في بع�ض الدرا�سات المنجزة في بنغلاد�ش.

ا من برامج  وفي حين تتّجه بع�ض نتائج درا�سات الأثر �إلى ت�أكيد الجدوى الاقت�صادية الملمو�سة فعليًّ

هيّنة،  غير  م��سألة  تبقى  الأثر  قيا�س  م��سألة  �أن  على  ي�ؤكد  منها  الكثير  ف�إن   
)261(

ال�صغرى، القرو�ض 

وتتطلب الكثير من الدقة في م�ستوى فر�ضيات الانطلاق ومقاربات التحليل المعتمدة وو�سائلها. هذا 

القيام بدرا�سات قيا�س الأثر نظرًا  التمويلات ال�صغرى  �أنّه كثيًرا ما تجتنب م�ؤ�سّ�سات  ومن المرجّح 

من  الدرا�سات  تلك  ت�سبب  قد  ما  جانب  �إلى  كبيرين،  ووقت  من جهد  تتطلبه  وما  الباهظة،  لتكاليفها 

)262(
ا�ضطراب على م�سار عمل الم�ؤ�س�سات وحرفائها.

ارتكاز  نقاط  ثلاث  الفقيرة  ال�شرائح  وعلى  المر�أة  على  ال�صغرى  القرو�ض  �أثر  لدرا�سة  �أن  ويُذكر 

�أ�سا�سيّة، وهي: 

احتكام  عليها، ومدى  ل  المتح�صّ والمداخيل  المحدثة،  العمل  متمثًال في مواطن  الاقت�صادي،  الأثر 

الأ�سرة على الموارد والخيرات وتراجع ملامح العوز.

-

(260) Enda inter-arabe, Le micro crédit dans le monde arabe: Expériences et perspectives, op.cit, p.9.

النمو  من   )%25( �أن  �إقرا�ض و300000 حريف-  م�ؤ�س�سة   200 بها  توجد  التي  بوليفيا-  المنجزة في  الدرا�سات  بع�ض  بينت   )261(

الاقت�صادي للبلاد قد يكون عائدًا من القرو�ض ال�صغرى. انظر نف�س المرجع وال�صفحة.

)262( ح�سب ت�صريح عدد من الم�شاركين من عنا�صر هياكل وم�ؤ�س�سات منح القرو�ض ال�صغرى الم�شاركين في ور�شة القرو�ض ال�صغرى 

في العالم العربي: تجارب و�آفاق، جمعية �إندا العالم العربي. انظر نف�س المرجع.
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الأ�سرة  �أفراد  ورفاهة  القرار  ب�أخذ  المبادرة  في  متج�سّمًا  والثقافي،  ال�سو�سيو�سيا�سي  الأثر 

حة والتعليم، واقتناء الأ�سرة لو�سائل عي�ش حديثة. والأطفال، وال�صّ

لأنف�سهن  المنتفعات  النّ�ساء  تقييم  كيفيّة  وفي  التمكين،  في  متمثًّال   ،
ّ
والنف�سي ال�شخ�صي  الأثر 

و�أحوالهن، وم�ستويات الثقة بالنف�س، وارتفاع مدى الوعي بحقوقهن.

ولكنّ تبقى هذه المداخل المعتمدة في درا�سة تقييم �أثر القرو�ض ال�صغرى على تمكين المر�أة و�إحداث 

تغيير فعلي في �أو�ضاعها محلّ الكثير من النقد المرتكز على �أوجه ق�صور الأدوات والمداخل المنهجيّة 

المعتمدة في ذلك. ولئن نجحت المقاربات الكميّة في الإحاطة العامة بن�سب القرو�ض وال�سداد وتكرار 

الاقترا�ض وغيرها، ف�إن المقاربات الكيفيّة تبقى الكفيلة وحدها بتطوير النظر لمعي�ش المر�أة في �ضوء 

للمال، وتحقيقها للأرباح وللا�ستقلالية  متغير الاقترا�ض، وبعث الم�ؤ�س�سة وت�سييرها، وا�ستخدامها 

�أثر القرو�ض  الاقت�صادية. وهي مباحث لا تزال غير متطورة بالقدر المطلوب على م�ستوى درا�سات 

ال�صغرى على تمكين المر�أة.

�إن تحليل التثبت من ظفر المر�أة الحا�صلة على قر�ض �صغير والباعثة لم�ؤ�س�سة �صغيرة من خلاله بقدر من 

التمكين مقارنة ب�أو�ضاع �سابقة، يبقى تمرينًا ع�سير الإنجاز، وعمليّة غير م�ضمونة النتائج لاعتبارات 

عديدة، لعلّ من �أهمّها �صعوبة الو�صول �إلى حقيقة ما يدور داخل حياة المر�أة، ومجمل ملاب�سات علاقاتها 

الت�صريح  المنتفعات على  تتكتم  ما  الإقرا�ض. وغالبًا  فيها عقب حالة  �أ�سرتها وموقعها  ب�أفراد  اليوميّة 

بالحقيقة والتجاوب مع درا�سات الأثر واختباراتها ل�سبب �أو لآخر، كالت�أكيد على عدم تح�سن �أو�ضاعها 

خوفًا من عدم الظفر بالقرو�ض في الم�ستقبل، �أو التهرّب من دفع ال�ضرائب �أو غير ذلك من التخوفات.

نقد  �إلى  عديدة  �أحيان  في  التمكين  على  ال�صغرى  القرو�ض  �أثر  لدرا�سات  الموجه  النقد  ويتجه  هذا 

التعامل  يقع  لا  �أن  الدار�سين-  بع�ض  -بنظر  يجب  والذي  ذاته،  حدّ  في  التمكين  مفهوم  ا�ستخدام 

�أنّه مفهوم مجرّد ومحددّ م�سبقًا، بل يتوجب �إخ�ضاعه بدوره لخ�صو�صية كل �سياق ثقافي  معه على 

)263( ولمغزاه ومقا�صده �ضمن ذلك ال�سياق. وح�سب وجهة 
واجتماعي، وربطه بتمثلات المر�أة للتمكين

نظر المجموعة الاجتماعية التي تكون المر�أة عن�صرًا منها. وي�شدّد هذا الر�أي على �أهمية دلالة الفروق 

الواحد  المجتمع  في  الاجتماعية  المجموعات  داخل  الن�ساء  �أو�ضاع  بين  المختلفة  والتباينات  البارزة 

وبين الثقافات ومدى تمثلهن لتح�سن �أو�ضاعهن وم�ؤ�شرات ذلك التح�سّن.

-

-

(263) Elisabeth Hofmann, Gnanou K. Marius, op.cit. p.49.
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تفكيك  على  بالقدرة  الاتجاه  هذا  في  الأثر  درا�سات  على  المطروح  ال�سو�سيولوجي  الرهان  ويت�صل 

العلاقات  فقه طبيعة  للتمكين، وتحليل دلالتها، والقدرة على  معاني تمثّلات مجموعة اجتماعية معينة 

النوع  علاقات  بطبيعة  ذلك  كلّ  وارتباط  والقيميّة،  الثقافية  والمرجعيات  التمثلات  تلك  بين  القائمة 

الاجتماعي وت�أثيرها في م�سائل �أخذ القرار وال�سلطة والمبادرة والاحتكام للموارد وغيرها. 

العربيّة  الدّول  �أغلب  اتجاه  تزايد  من  بالرغم  �أنه  �إلى  الإ�شارة  بنا  يجدر  العربية  الحالة  درا�سة  وفي 

الن�ساء،  فقر  مكافحة  و�سائل  من  كو�سيلة  الأخيرة  ال�سنوات  في  ال�صغرى  القرو�ض  اعتماد  نحو 

وبالرغم من قطع بع�ض الأقطار العربيّة لأ�شواط مهمّة في حفز الن�ساء على بعث الم�ؤ�س�سات متناهية 

ال�صغر عبر التمويلات ال�صغرى، ف�إنّ المحاولات الجديّة لتقييم �أثر تلك ال�سيا�سات على ن�ساء و�أ�سر 

ال�شرائح الفقيرة تكاد تنعدم. وتبقى البيانات الر�سميّة المتوافرة حول م�سارات بعث الم�ؤ�س�سات عن 

طريق القرو�ض ال�صغرى نادرة وغير م�صنّفة في الغالب ح�سب الجن�س وال�سنّ وقطاعات الن�شاط، 

ولا تمدّ الدار�س بما يكفي لتحليل انعكا�سات تلك ال�سيا�سات وجدواها الاقت�صادية والاجتماعية على 

المر�أة والأ�سرة العربيّة.

البرامج  من  جملة  الخليج  ودول  والم�شرق  بالمغرب  العربية  البلدان  جلّ  في  اليوم  تن�شط  �أنّه  ويُذكر 

ورجال  ن�ساء  حفز  على  والم�شجعة  ال�صغرى،  للقرو�ض  المانحة  الحكوميّة  والم�ؤ�س�سات  وال�سيا�سات 

قوامها  ن�شطة  مدنيّة  تكثف حركة  ف�ًالض عن  المنتج. هذا  العمل  دوائر  اقتحام  على  الفقيرة  ال�شرائح 

جملة مهمّة من الجمعيات والمنظمات غير الحكومية العاملة في نف�س المجال.

وي�شار على �سبيل الذكر �أنّ بالأردن حوالي �ستّ م�ؤ�س�سات حكومية تعمل على مدّ المنح والقرو�ض 

في  �أن�شئ  الذي  ال�صغيرة  الم�شروعات  لتمويل  الوطني  البنك  يعمل  كما  الفقيرة.  للأ�سر  ال�صغيرة 

المتحدة  الأمم  منظمات  لدعم  العربي  الخليج  وبرنامج  الأردنية  الحكومة  بين  بالتعاون  2005م  �سنة 

�إجمالي  من   )%16( ن�سبته  ما  تغطية  البنك في  الأردني. ونجح  والقطاع الخا�ص  )�أجفند(  الإنمائية 

�صغار  ي�ستهدف  الذي  والادخار،  التنمية  بنك  بال�سودان  ويوجد   
)264(

الأردن. في  الإقرا�ض  �سوق 

الر�سمي.  الإقرا�ض  برامج قطاع  ا�ستبعادهم من  يتم  الذين  التخرج  الحرفيين والمزارعين وحديثي 

وتعمل  والمتو�سطة،  ال�صغيرة  الم�شروعات  لتنمية  الهادفة  البرامج  من  مجموعة  م�صر  في  بُعثت  كما 

“برنامج  ويعدّ  والائتمان.  والقرو�ض  التقنية  الم�ساعدة  خلال  من  الم�ستمر  العمل  فر�ص  خلق  على 

)264( �آلية القرو�ض ال�صغيرة ومتناهية ال�صغر لمكافحة الفقر. المجلة الإلكترونية الهداية بتاريخ 20 /09/ 2007م.
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وتطوير  القرو�ض  تقديم  في  �صة  متخ�صّ منظمة  �أوّل  اليمن  في  ال�صغيرة”  الم�شروعات  تنمية 

العمل للخريجين الجدد.  �أهداف هذا البرنامج في توفير فر�ص  �أحد  ال�صغيرة، وتتمثل  الم�شروعات 

وفي البحرين بد�أ منذ عام 1994م برنامج الأ�سر التي تعولها ن�ساء في منح القرو�ض للن�ساء بهدف 

حفز  مجال  في  العربيّة  البرامج  �أنجح  من  البرنامج  هذا  ويُعدّ  الفقر.  عتبة  تخطّي  على  م�ساعدتهن 

بيع  على  وم�ساعدتهنّ  بالأ�سواق،  الباعثات  ربط  على  يعمل  لأنه  المنتجة؛  الم�ؤ�س�سة  بعث  على  المر�أة 

باعثة  بالمر�أة  الكاملة  الإحاطة  دور  �أهمية  على  التجربة  هذه  وت�ؤكد   
)265(

البحرين. خارج  منتجاتهن 

الم�شروع وم�ساعدتها على تخطّي بع�ض العراقيل البارزة عقب مراحل الت�أ�سي�س الأولى، كالت�سويق 

والتعريف بُمنتجها وغير ذلك من ال�صعوبات. 

�آلية  عبر  الفقر  محاربة  لغر�ض  الر�سميّة  الحكومية  الهياكل  من  مهمّ  عدد  ت�سخير  يتمّ  تون�س  وفي 

1999م، وتمنح من طرف  �سنة  تون�س في  الأخيرة في  الآلية  بعث هذه  تّم  ال�صغرى. وقد  القرو�ض 

�إ�سناد  في  لها  المرخ�ص  الجمعيات  عدد  ويبلغ  للت�ضامن.  التون�سي  البنك  ومن  التنموية  الجمعيات 

من  الفترة  خلال  قر�ض  �ألف   109 قرابة  منح  من  مُكّنت  جمعية،   112 حوالي  ال�صغيرة  القرو�ض 

1999م-2004م. وتقدر ح�صة المر�أة من القرو�ض الم�سندة بقرابة )38%( من مجموع القرو�ض. وقد 

2001م،  �سنة   )%34.5( �إلى  2000م  �سنة  خلال   )%33.7( من  ملحوظًا  تطورًا  الح�صة  هذه  �شهدت 

وحوالي )37.4%( �سنة 2002م، كما بلغت �سنة 2003م ما يقارب )38.5%(؛ وبذلك �أ�سهمت منظومة 

القرو�ض ال�صغرى في تعزيز عمل الإناث بالمناطق الريفية بما حدّ من ن�سب انت�شار الفقر والبطالة، 

مدرة  �أن�شطة  المنظومة في تمويل  تلك  )80%( نجاح  بلغت حوالي  التي  المرتفعة  ال�سداد  ن�سب  وتبرز 

)266(
للدخل بالن�سبة لأعداد مهمّة من الريفيات.

وحاملي  والحرفيين  الباعثين  �صغار  ي�ستهدف  -الذي  للت�ضامن  التون�سي  للبنك  وبالن�سبة 

ال�ضمانات  تعوزهم  الذين  المهني  والتدريب  ال�صغرى  المهن  �أ�صحاب  و�شهادات  العليا  ال�شهادات 

من  2004م  �سنة  حدود  �إلى  �إحداثه  منذ  تمكّن  فقد  الأخرى-  البنوك  بقرو�ض  للانتفاع  اللازمة 

تمويل 74136 م�شروعًا، وفرت ما يقارب 107 �آلاف فر�صة عمل. وتنتفع المر�أة بحوالي )33%( من 

القرو�ض الم�سندة من طرف البنك الذي موّل منذ �إحداثه �إلى نهاية 2004م ما يقارب 23 �ألف امر�أة 

انتفع  ال�صغرى  المهن  قطاع  �أن  القطاعات  ح�سب  القرو�ض  توزيع  ويُبرز  �صغير.  م�شروع  باعثة 

)265( �صندوق الأمم المتحدة الإنمائي، تقدم المر�أة العربيّة، مرجع �سابق، �ص 241.

)266( منظمة العمل العربيّة، ت�شغيل الإناث في القطاع غير المنظم بالجمهورية التون�سية، مرجع �سابق، �ص 64.
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الفلاحي  القطاع  ثم   ،)%35.2( قطاع الخدمات  يليه   ،)%43.3( الممولة  الم�شروعات  من  ن�سبة  ب�أكبر 

)267(
.)%5.6( التقليدية  ال�صناعات  )15.9%(، ثم قطاع 

الن�ساء  �إلى الاهتمام بكبح فقر  العربيّة  الم�ؤ�سّ�سات والهياكل والأطراف  المتزايد لعدد من  التوجه  �إن 

عن طريق دفعهن نحو بعث م�شروع اقت�صادي م�ستقل، وحفزهنّ على خو�ض غمار المبادرة ومدّ يد 

العون لهنّ يبقى في حدّ ذاته توجهًا محمودًا ين�صهر في توافر الوعي والإرادة ال�ساعية �إلى التغيير 

الفعلي لأو�ضاع المر�أة. ولكنّ من المهمّ القول �إن الاتجاه نحو تكري�س �سيا�سات وبرامج وم�ؤ�س�سات 

هدف  �إلى  يتحوّل  �أن  يجب  لا  ال�صغرى  للم�شروعات  المر�أة  بعث  م�سارات  ودفع  ال�صغير  الإقرا�ض 

في ذاته بقدر ما يجب �أن تتلازم -في ذهن الأطراف المتدخلة- عمليات تمويل الم�شروعات ال�صغرى 

للمر�أة؛  والاجتماعي  الاقت�صادي  للتمكين  والمبا�شر  والملمو�س  الفعلي  التحقيق  هدف  مع  وبرامجها 

ا بين الإقرا�ض والتمويل والبعث وبين التمكين و�ضرورة متابعة المر�أة  مّما يتطلب تلازمًا ا�ستراتيجيًّ

الم�ستفيدة من القر�ض في المراحل المختلفة من عمر م�ؤ�س�ستها. ويُ�شار في هذا ال�صدد �إلى �أنّ بع�ض 

 وهي:
)268(

الدرا�سات تتحدث عن مراحل عمريّة ثلاث للم�ؤ�سّ�سة ال�صغيرة،

مرحلة الانطلاق، والتي قد تمتد �إلى حدود الأربع �سنوات الأولى من عُمر الم�ؤ�س�سة.

المرحلة المتو�سطة، والتي تمتد من الأربع �إلى الع�شر �سنوات الأولى.

مرحلة الن�ضج والتركز، والتي يفتر�ض فيها �أن تتجاوز الم�ؤ�س�سة عمر الع�شر �سنوات.

على  وم�ساعدتهن  الن�ساء  قبل  من  المنجزة  للم�ؤ�س�سات  الإقرا�ض  هياكل  متابعة  عملية  بذلك  وت�صبح 

تخطّي م�صاعب مرحلة البدايات والت�أ�سي�س نحو مرحلة ا�شتداد العود والتركّز �ضرورة لا تقلّ �أهميّة 

عن خطوة �إ�سداء القر�ض في حدّ ذاته. ولا بدّ من التذكير في هذا النطاق بت�أكيد بع�ض نتائج الدرا�سات 

والم�ؤ�شرات الميدانية على �أنّ ا�ستمرارية �أداء الم�ؤ�س�سة ال�صغرى تبقى نتيجة غير م�أمونة في حالات بعث 

عديدة. وقد بينت بع�ض الدرا�سات المنجزة في تون�س �أن ن�سب �سداد القرو�ض المنخف�ضة )52.5%( في 

�إطار بع�ض برامج تمويل الم�شروعات المنتجة في القطاع غير الر�سمي ت�ؤكد ارتداد ن�صف الم�ؤ�س�سات 

)269(
المموّلة �إلى القطاع غير الر�سمي باعتبار عجزها عن ت�سوية �أو�ضاع �سداد القر�ض.

-

-

-

)267( نف�س المرجع، �ص 63.

(268) Enda inter-arabe, Le micro crédit dans le monde arabe: Expériences et perspectives, op.cit, p.15.

)269( منظمة العمل العربيّة، ت�شغيل الإناث في القطاع غير المنظم بالجمهورية التون�سية، مرجع �سابق، �ص63.
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وباعثات  بالقرو�ض  المنتفعات  �أعداد  م�ستوى  في  المحققة  الكبيرة  الأرقام  تتحوّل  فقد  عليه  وبناء 

الم�ؤ�سّ�سات  من  عددًا  �أن  بما  الواقع؛  بتطورات  لها  علاقة  لا  جوفاء  �أرقام  مجرّد  �إلى  الم�شروعات 

المبعوثة قد يموت فور الولادة ب�سبب �صعوبات في الت�سيير، �أو عراقيل ذات طابع فنّي �أو اجتماعي 

بالخدمات  ي�سمّى  ما  تتبنى  ال�صغرى  التمويلات  برامج  لبع�ض  المعلنة  الأهداف  �أن  ورغم  �أو غيرها. 

والتزود  الت�سويق،  عمليات  ودعم  الت�سويق،  و�سبل  رف  والت�صّ المحا�سبة  على  كالتدريب  الم�صاحبة 

والا�ست�شارات  الن�صح  وتقديم  التدريبية،  والور�ش  والرحلات  المعار�ض  تنظيم  عبر  الأولية  بالمواد 

ف�إن هذه الخدمات الم�صاحبة قليًال ما تحظى بالاهتمام في �صلب مهام  ال�صحيّة،  القانونية والتوعية 

�إقبالًا يذكر من الم�ستفيدات من القرو�ض؛ نظرًا  م�ؤ�س�سات الإقرا�ض في العالم العربي، كما لا تجد 

ال�سريع  للح�صول  الا�ستراتيجية  الأهميّة  مقابل  الأن�شطة  تلك  جدوى  لعدم  والمغلوط  الم�سبق  لتمثلهنّ 

على مبلغ القر�ض؛ مما يف�ضى في �أغلب الحالات �إلى اختزال �أدوار م�ؤ�س�سات التمويلات ال�صغرى 

في جوانبها الماليّة و�إهمال الجوانب الفنّيّة و�أدوار مرافقة المر�أة ومتابعة م�سيرة م�ؤ�س�ستها بما ي�ؤدي 

في حالات عديدة �إلى انتكا�س المبادرة والرجوع �إلى نقطة البدء. 

وف�ًالض عن عدم فاعلية الخدمات الم�صاحبة لعدد من تدخلات م�ؤ�س�سات تمويل الم�ؤ�س�سات ال�صغرى 

�إ�سناد  وكيفيات  المالي  التدخل  �صيغ  بع�ض  كذلك  تزال  لا  الم�ؤ�س�سة،  ا�ستمرارية  على  ذلك  وت�أثير 

م�سار  �صلابة  وعلى  المر�أة  على  الإيجابيّة  وت�أثيراتها  الفائدة  و�أ�سعار  ومبالغها  ال�صغرى  القرو�ض 

ا؛ حيث بينت النتائج �أوجه ق�صور عديدة في  ا وعربيًّ بعثها للم�ؤ�س�سات المنتجة محلّ نقد مطروح عالميًّ

العربي  العالم  م�ستوى  في  بها  المنتفعات  �أغلب  تظل  التي  ال�صغرى  الم�ؤ�س�سات  تمويل  برامج  تطبيق 

 التي لا ت�ؤهل لغير نيل قرو�ض ذات حجم 
)270(

ت�صنّف �ضمن خانة الم�ستفيدات من الم�شروعات الجزئيّة

�صغير )لا يتجاوز �أق�صاها 200 دولار �أمريكي(. وهي مبالغ لا يتحقق منها في الأغلب الهدف المرجوّ 

من الإقرا�ض، والمتمثل في دعم الم�شروع وتمويل تكاليف تح�سينه. وت�ضر القيمة المتدنية للقرو�ض 

يفرز  ما   وهو 
)271(

للمر�أة وللأ�سرة؛ يومية  ت�ستخدمها في م�صاريف حياتيّة  لأنها  الأغلب  المنتفعةَ في 

)270( اليونيفيم، تقدّم المر�أة العربيّة، مرجع �سابق، �ص 240.

)271( ومن ذلك �صرف المر�أة لمبلغ القر�ض في ا�ستخلا�ص ر�سوم ا�ستهلاك الماء والكهرباء، �أو تغطية م�صاريف الأبناء التلاميذ، وهو ما 

بينته نتائج جملة من المقابلات التي �أنجزت مع عينات من الن�ساء المنتفعات من قرو�ض جمعية اندا العالم العربي بتون�س بمنطقة حي 

الت�ضامن بتون�س العا�صمة، في �إطار بحث تخرّج تحت �إ�شرافنا بعنوان دور الم�ؤ�س�سات غير الحكومية في عمل الن�ساء بالقطاع 

غير الر�سمي )�إبريل/ني�سان 2005م(، وفي �إطار بحث بعنوان المر�أة وتجارة الحقيبة، الأ�سباب والنتائج: نموذج المنتفعات من 

قرو�ض جمعيّة اندا. )�إبريل/ني�سان 2006م(.
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قدرة  تغذية  له في  المنتج  الا�ستثمار  بدلًا من  القر�ض  لمبلغ  العقيم والميّت  الا�ستثمار  حالة عك�سيّة من 

الم�شروع؛ مما ي�ؤدّي كذلك �إلى نتيجة مراوحة المر�أة في نف�س المكان والعود على البدء والدوران في 

حلقة مفرغة من ال�سعي لطلب القر�ض و�سداده �إلى �سعي للمزيد من الاقترا�ض. وينتهي �أمر ا�ستهانة 

مقابل  تطويره  �أو  م�شروعها  تح�سين  عن  النظر  �صرف  �إلى  للقر�ض  الهزيلة  بالقيمة  المنتفعة  المر�أة 

ا�ستغلال تلك القيمة في الا�ستجابة لبع�ض الاحتياجات المالية اليوميّة والعاجلة.

وتطرح في نف�س هذا الإطار ق�ضية �سعر الفائدة المرتفعة من القرو�ض ال�صغرى -والتي تكون عادة 

القرو�ض  جدوى  �سبيل  في  عثرة  كحجر  والخا�صة-  العامة  البنوك  في  المتاحة  القرو�ض  من  �أعلى 

ال�صغرى وفاعليتها في �صدّ فقر المر�أة وتمكينها الاقت�صادي. ويُذكر على �سبيل المثال �أن �سعر الفائدة 

)20%(. ويبرر عادة  تبلغ  بنك(  و�أ�شهرها )جرامين  ال�صغرى  التمويلات  �أنجح نماذج م�ؤ�س�سات  في 

لم�ؤ�س�سات  المالية  القدرة  ديمومة  رفد  في  بدورها  ال�صغرى  القرو�ض  فوائد  لأ�سعار  المرتفعة  القيمة 

المفتر�ض  الأرباح  الم�ضاربة ومن حجم  المتوقعة من  المهمة  بالكلفة  ال�صغير، كما تبرر كذلك  الإقرا�ض 

 
)272(

توافرها من توظيف المقتر�ض للقيمة المالية. وهي مبررات مغلوطة ح�سب الكثير من الدرا�سات؛

وت�شمل  متنوعة،  غير  اقت�صاديات  في  الفقر  محاربة  هو  ال�صغرى  القرو�ض  من  الهدف  �إن  حيث 

المرتفعة  الافترا�ضية  الن�سبة  الأحوال  من  حال  ب�أيّ  تبّرر  لا  �ضعيفة  �شرائية  بمقدرة  تمتاز  مجتمعات 

المقدرة للمبالغ المقتر�ضة. وتتجه بع�ض م�ؤ�س�سات التمويلات ال�صغرى النا�شطة في بع�ض دول الم�شرق 

والخليج �إلى تبنّي نظام المرابحة الإ�سلامي القائم على عدم احت�ساب الفوائ�ض الربويّة للقر�ض.

�إقامة  �إن التطبيق الميداني لبرامج التمويلات ال�صغرى وم�سارات حفز المر�أة على  ومن المفيد القول 

الم�ستهدفة  الفئات  من  التثبت  من  الجيّد،  الإعداد  مراحل  عن  بمعزل  ال�صغر  متناهية  الم�ؤ�سّ�سات 

وت�شخي�صها وتحديد الأولويات �ضمنها، لا ي�ؤدّي بال�ضرورة �إلى بلوغ الهدف المرجوّ من تلك البرامج. 

وكثيًرا ما تحيد تدخلات تلك البرامج عن تحقيق �أهداف التمكين ومحاربة الفقر، حيث ينتهي الأمر 

)نظرًا لعدم ال�ضبط المدقق للفئات الم�ستهدفة( بتوجيه تلك البرامج لغير م�ستحقيها. وتُ�سجّل في عدد 

ذوي  من  م�ستحقيها  �إلى  والقرو�ض  البرامج  و�صول  �إخفاق  من  عديدة  حالات  العربيّة  الدول  من 

�إدراك  على  ي�سيطر  متجان�سة  ظاهرة  بو�صفها  الفقر  ظاهرة  مع  التعامل  يزال  ولا   
)273(

المطلق. الفقر 

الم�ؤ�س�سات والهياكل المعنية بمحاربته، ولا يزال التمييز بين م�ستويات ظاهرة الفقر المختلفة، الن�سبي 

(272) Elisabeth Hofmann, Gnanou K. Marius, op.cit. p.47.

)273( اليونيفيم، تقدّم المر�أة العربيّة، مرجع �سابق، �ص 243.
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من  وت�شخي�صهما  الم�ستهدفة  والفئات  الفقيرة  ال�شرائح  ر�صد  عمليات  في  بارزة  غير  والمطلق،  منه 

طرف برامج محاربة الفقر الحكوميّة وغير الحكوميّة.

ال�شرائح  ر�صد  في  العربيّة  الدّول  من  عدد  في  الأخيرة  ال�سنوات  في  المبذولة  الجهود  بع�ض  ورغم 

الميدانية  الأعمال  احتكام  �ضرورة  �إلى  يحتاج  يزال  لا  الواقع  ف�إنّ  �أو�ضاعها،  وت�شخي�ص  الفقيرة 

وت�ضمن  والر�صد،  الت�شخي�ص  بنتائج  ترقى  �أن  �ش�أنها  من  ونظريّة مختلفة  منهجيّة  عمل  �أدوات  �إلى 

م�ستويات �أدقّ من ت�صنيف ال�شرائح الفقيرة وفق معطيات النوع وال�سنّ والثقافة والبيئة المجتمعيّة. 

تعلّق  �سواء  ه�ؤلاء،  لفائدة  التدخل  وم�شروعات  برامج  بمختلف  ا  نوعيًّ يرتقي  �أن  �ش�أنه  من  ما  وهو 

الأمر بالقرو�ض ال�صغرى ودعم الم�شروعات المنتجة، �أو بمعونات ل�سدّ الاحتياجات المعي�شيّة اليوميّة. 

عدد  ب�إجمالي  مقارنة  الم�ستفيدات  الن�ساء  ن�سبة  ارتفاع  -ورغم  �أنّه  على  الدرا�سات  بع�ض  وت�ؤكّد 

الفقر، وغير  يعانين من  ن�ساء عربيات كثيرات  مازالت  ال�صغرى-  التمويلات  برامج  الم�ستفيدين من 

ال�شرق  ال�صغيرة في  الم�شروعات  يغطي عر�ض تمويل  ولا  البرامج،  تلك  �إلى  الو�صول  على  قادرات 

)274(
الأو�سط و�شمال �إفريقيا �سوى )2.4%( فقط من احتمالات الطلب عليه.

هذا ويُذكر �أن بع�ض التحليلات الرّا�صدة لجدوى برامج القرو�ض ال�صغرى وانعكا�ساتها على تمكين 

المر�أة في بع�ض البلدان النامية ت�ؤكد عدم الت�شخي�ص الدقيق للعديد من م�ؤ�سّ�سات الإقرا�ض لفئاتها 

المجازفة  وتجنبها  الإقرا�ض  م�ؤ�س�سات  �إق�صاء  عن  الحديث  �إلى  الآراء  بع�ض  وتذهب  بل  الم�ستهدفة، 

بالرغم  وا�ستمراريتها،  المالية  الأ�صول  على ديمومة  فقرًا حفاظًا  الأكثر  ال�شرائح  ن�ساء  مع  بالتعامل 

مما ي�سجّل من حر�ص لافت لدى بع�ض ن�ساء تلك ال�شرائح من اجتهاد م�ضنٍ في �سبيل التغلب على 

 وحتى في حالة و�صول م�ؤ�س�سات الإقرا�ض �إلى 
)275(

�ضعف المقدرة الاقت�صادية والوفاء بالالتزامات.

المت�صل  القر�ض  الاقت�صادي وحجمه وم�ستوى  ن�شاطهم  تبقى طبيعة  فقرًا  الأكثر  الن�سائية  ال�شرائح 

)276(
بهما غير كاف لبلوغ �أرباح تمكنهم من تجاوز خط الفقر.

المر�أة  تمكين  هدف  بلوغ  بين  ووا�ضحة  مبا�شرة  روابط  عن  الحديث  �إن  القول  وخلا�صة 

ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  بعث  حفز  م�سارات  وبين  النّ�ساء  �صفوف  في  الفقر  انت�شار  من  والحدّ 

(274) Jean. Brandasma, “Making Microfinance Work in the Middle East and North Africa” The World 

Bank 2001.

(275) Hofmann Elisabeth, Gnanou K. Marius, op.cit, p.47.

(276) Frey. Vincent, “Le système de micro crédit permet il le développement?” In Problème 

Economique, n° 2 - 666, Année 2000, p.26.
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فر�ضيّة  يبقى  ال�صغر  متناهية  والقرو�ض  ال�صغرى  التمويلات  و�سيا�سات  برامج  طريق  عن 

لأو�ضاع  الم�شخ�صة  المعمقة  والدرا�سات  الدقيقة  المعطيات  غياب  ظل  في  ت�أكيدها  ال�صعب  من 

الأول  الحا�ضر  الن�ساء  ظلتّ  ولئن  لم�ؤ�س�ستها.  �إطلاقها  وبعد  القر�ض  على  الح�صول  بعد  المر�أة 

الواجهة  الحالات  �أغلب  في  الفقيرة  ال�شرائح  امر�أة  وظلّت  للمقتر�ضين،  الإجمالية  الأرقام  في 

الأول  الم�ستفيد  �ستكون  �أنها  ا  ميدانيًّ يُثبت  �شيء  لا  ف�إنه  التمويل،  م�ؤ�س�سات  لحرفاء  الأمامية 

وتقاليد  �أعراف  ظل  في  خا�صة  ذلك  وي�صحّ  فيه.  الرئي�س  المتحكّم  �أو  ذلك  بعد  القر�ض  من 

التي  والممتلكات  المال  على  يدها  و�ضع  جواز  بعدم  فيها  المر�أة  تقتنع  �أو�ساط  و�ضمن  اجتماعية، 

�إدارتها  على  الأقدر  هو  يكون  وحده  للرجل  مجالًا  للمر�أة(  الاجتماعيّة  للتمثلات  )وفقًا  تبقى 

فيها. والت�صرّف 

مكتملة  غير  م�سيرة  يبقى  و�أهدافها  لفل�سفتها  ال�صغرى  التمويلات  برامج  تحقيق  �أن  في  �شكّ  ولا 

ال�صغرى  للم�شروعات  المر�أة  بعث  البرامج وال�سيا�سات على �صهر  تلك  ت�سهر  �أجوف ما لم  وتنظيًرا 

للفئة  والم�ضبوط  الدقيق  الت�شخي�ص  من  تمتدّ  المراحل  ومتتابعة  الحلقات  مترا�صة  منظومة  �ضمن 

على  والحر�ص  الانطلاق  بعد  ما  مرحلة  �إلى  لم�شروعها،  المر�أة  وبعث  الإنجاز  لحظة  �إلى  الم�ستهدفة، 

الم�شروع و�صاحبته وتذليل معوقات ت�شغيله. مرافقة 

مكافحة  في  الم�ستخدمة  ال�صغرى  والقرو�ض  التمويلات  برامج  على  المطروح  الأكبر  الرهان  ويبقى 

الفقر في �أقطارنا العربيّة مت�ًالص بالتحوّل من مجرّد �آليّة محدودة الأثر والت�أثير �إلى منظومة اجتماعيّة 

متكاملة تجمع بين مدّ يد الم�ساعدة النقديّة والفنيّة والخبراتيّة وبين العمل على تطوير ا�ستراتيجيات 

ال�شرائح  ن�ساء ورجال  المر�ض...�إلخ( من  ت�أمين على  تقاعد،  )منح  فيها  للمنخرطين  اجتماعية  حماية 

المعدومة المق�صين بطبعهم من مختلف دوائر ال�ضمان والأمن الاجتماعي. وهو اتجاه �آخذ في التطور 

، التي تحولت فيها بع�ض الهياكل التقليدية والجمعيات  في بع�ض البلدان النامية الأخرى كالهند مثًال

والم�ساعدة  القرو�ض  لتقديم  م�ؤ�س�سات  مجرّد  من  المر�أة  حقوق  مجال  في  النا�شطة  الحكوميّة  غير 

ا تدور في فلكه جميع الأن�شطة  ا ومركزيًّ للمر�أة �إلى هياكل تتخذ من تمكينها الفعلي هدفًا ا�ستراتيجيًّ

من  العديد  ذلك  بمقت�ضى  ارتقت  ولقد  خطواته.  تقدم  وقيا�س  تحقيقه  على  وتعمل  العاملة  والبرامج 

الم�شروعات  و�صاحبات  الفقيرة  الن�ساء  حقوق  عن  دفاع  ونقابات  تعاونيات  �صيغة  �إلى  الهياكل 

ال�صغر. متناهية 
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هذا ولئن انطلقت بع�ض تلك المبادرات بمجرّد تقديم القرو�ض ال�صغرى لن�ساء ال�شرائح الفقيرة ف�إنها 

فعلي ونوعي  تغيير  �إحداث  �أجل  على كل الجبهات من  تتحرك  �إلى مجموعة �ضغط  اليوم  قد تحولت 

في مختلف �أوجه حياة المر�أة الفقيرة والمعوزة )التوعية ال�صحية والإنجابية، تطعيم الأطفال، مقاومة 

الفنّي...�إلخ(.  التدريب  القانونيّة،  التوعية  الأمية، 

للرجل  ح�ضـور  �أي  النّوع:  وعلاقات  الم�ؤ�سّـ�سـة  بعث  مبـادرات  رابعًا: 

والثقافة؟ والعائلة 

ين�صهر في  اجتماعي  كفاعل  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  باعث  الفرد  �إلى  الاقت�صاديّ  الاجتماع  علم  ينظر 

مجموعة اجتماعية ذات خ�صو�صية معيّنة يكون هو نموذجًا منها، وي�سعى عبر مبادرته الاقت�صادية 

 وقد اجتهد المخت�صون في ذلك المجال للت�أكيد 
)277(

فيما ي�سعى �إلى البحث عن هوية اجتماعية ومهنيّة.

الاقت�صادي  الم�شروع  �صاحب  يطمح  نفعيّة  غير  �أبعاد  من  الاقت�صاديّة  المبادرة  فعل  يت�ضمنه  ما  على 

�إلى بلوغها، وكان ذلك في �إطار محاولة تجاوز ما كانت ت�ؤكد عليه النظرة الاقت�صادية النيوكلا�سكية 

المادية  الح�سابات  وفي  العقلاني،  الفعل  مفهوم  حدود  في  الاقت�صادية  المبادرة  تختزل  كانت  التي 

للربح والخ�سارة.  ال�ضيقة 

وقد بيّنت الدّرا�سات �أن الفعل والمبادرة الاقت�صاديّة يرتبطان بنوع من الذاتية المرتبطة بدورها بال�سياق 

ال�سو�سيواقت�صادي الذي ينتمي �إليه المبادِر، كما يرتبط بخ�صائ�صه الفردية والجماعية. وبهذا يت�أكد �أن 

الفعل الاقت�صادي كيفما كانت طبيعته وحجمه لا يمكن �أن يُقتطع من البنية ومن التفاعلات الاجتماعية 

ومن ال�سياقات التاريخية التي ينتمي �إليها �صاحب المبادرة الاقت�صاديّة �أو �صاحبتها.

و�إحداث  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سة  ببعث  ومبادرتها  للمر�أة  الاقت�صادي  للفعل  يمكن  لا  المنطلق  هذا  من 

نوعه  كان  ومهما  ال�صغر،  متناهي  �أو  �صغيًرا  �أو  كان  متو�سطًا  حجمه  كان  مهما  م�ستقل  م�شروع 

�أعمال  �سيّدة  فيه  المبادرة  المر�أة �صاحبة  النظر عن نموذج  �إليه، وبغ�ضّ  ينتمي  الذي  الن�شاط  وقطاع 

كانت �أو بائعة ر�صيف �أو تاجرة حقيبة، �أن ينف�صل عن محيط اجتماعي يحت�ضن مبادرتها ب�أ�سلوب 

�أن ت�شذّ عن فلك اجتماعي ثقافي وقيمي تتحرك فيه المر�أة الباعثة،  ب�آخر. ولا يمكن لتلك المبادرة  �أو 

�إدارتها لم�ؤ�س�ستها. الت�سييريّة وثقافة  وت�سترفد منه نماذجها 

(277) Antoiene Bevort et Michel Lallement, Le capital social, performance, équité et réciprocité. La 

découverte, Paris 2006, p.246.
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الاجتماعيّة: العلاقات  وشبكة  العائلة  ووزن  الرّجل  حضور  صيغ   -1

�إن ال�صورة النمطيّة ال�سائدة عن المر�أة العربيّة -والتي كانت تجعل منها ربّة بيت تدير بامتياز كبير 

دح�ضتها  �صورة  المجال-  ذلك  غير  في  لها  فلاح  لا  �أن  جدلًا  ال�صغيرة” مفتر�ضة  “مملكتها  �شئون 

المر�أة  انت�شار ظاهرة خروج  �أقطار عربية عديدة منذ  �أنجزت في  التي  العديدة والمعروفة  الدرا�سات 

�إظهار  على   
)278(

الدرا�سات تلك  من  عدد  عمل  وقد  الع�شرين.  القرن  من  الثاني  الن�صف  في  للعمل 

حجم  وبرز  المهنية.  واجباتها  وبين  العائلية  واجباتها  بين  بنجاح  للمزاوجة  العاملة  المر�أة  اجتهادات 

ال�صعوبات والم�شاقّ التي كانت تكابدها المر�أة العاملة في ذلك الاتجاه مع ما كان يترتّب عن كل ذلك 

من نتائج على و�ضعها ال�صحّي النف�سي والبدني. هذا وقد تّم الوقوف من خلال جملة تلك الدرا�سات 

�ضرورة  �إلى  عديدة  اجتماعية  �أو�ساط  في  للعمل  المر�أة  خروج  تحوّل  مفادها  نتيجة  على  والأدبيات 

دخلها  م�صادر  تنويع  �إلى  للأ�سرة  الاقت�صاديّة  الحاجة  تفر�ضه  �أ�صبحت   
ٍّ

عائلي ومطلب  اجتماعية 

لمجابهة �صعوبات الحياة و�ضعف القدرة ال�شرائية وارتفاع م�ستويات المعي�شة.

الظاهرة  الم�ؤ�س�سة، و�إن كانت لا تزال  الم�ستقلة وباعثة  المبادرة الاقت�صادية  المر�أة �صاحبة  وفي حالة 

حديثة ن�سبيًا، ولم تحظ بما ت�ستحق من البحث والدرا�سة والاهتمام، ف�إن الدرا�سات الميدانية القليلة 

المنجزة في الغر�ض ت�ؤكد بما لا يترك مجالًا لل�شك على �أهميّة تمف�صل الخا�ص بالعام في حياة المر�أة 

�صاحبة الم�شروع بما يرفد �إلى حد كبير نجاحها في الت�سيير والإدارة. وبما قد يبّرر ذلك الافترا�ض 

وبين  وت�سييرها  م�ؤ�س�ستها  تنظيم  في  الأعمال  �صاحبة  المر�أة  نجاح  بين  قويّة  علاقة  بوجود  القائل 

مهاراتها وتجربتها في �إدارة �شئون البيت وطباع �أهله و�أزماته. 

وت�شير الدلائل الميدانية �إلى محوريّة ح�ضور الأ�سرة ب�صيغ مختلفة في م�سيرة المر�أة باعثة الم�ؤ�س�سة، 

الباعثة  المر�أة  ذات  في  الأ�سرة  ح�ضور  ح�ساب  على  الم�ؤ�س�سة  ببعث  المر�أة  مبادرة  خيار  يبرز  ولا 

ما  بقدر  الأ�سرة،  خيارات  مع  متناق�ضة  �أو  عك�سية  �صور  في  الخيار  ذلك  يتجلى  لا  كما  وحياتها. 

يندرج �إقدام المر�أة على خو�ض غمار التجربة الاقت�صادية الم�ستقلّة �ضمن �صيغ مختلفة من التوافقات 

)279( ومن ال�صفقات العائلية متعدد الأبعاد. 
الأ�سريّة

)278( يمكن على �سبيل المثال ذكر درا�سات كميليا عبد الفتاح و�سامية ال�ساعاتي وبع�ض الدرا�سات التي ن�شرت بمركز درا�سات الوحدة 

العربيّة ببيروت وغيرها من الدرا�سات العديدة التي ن�شرت بالم�شرق وبالمغرب العربيين.

(279) CREDIF, Les femmes entrepreneures en Tunisie, op cit, p.35.
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عائلية  تقاليد  �إلى  الم�ستندة  �أو  )المغامرة بمفردها  الأعمال  المر�أة �صاحبة  �أمر نموذج  من  يكن  ومهما 

علاقته  م�ستوى  الخا�صة في  الاقت�صادية  المبادرة  م�سار  المر�أة في  انخراط  فعل  ين�صهر  المجال(  في 

 �أو اقت�صاديّ. 
ّ
 �أو اجتماعي

ّ
بالأ�سرة في الأغلب في �صيرورة حلّ لأزمة �أ�سريّة ما �أو جبر �ضرر نف�سي

وهو ما قد يتج�سّد في حالة المر�أة �سليلة العائلات ال�ضليعة في عالم المال والأعمال، التي قد ي�ضطرها 

�أو  والأب  العائلة  بم�ؤ�سّ�سات  الم�سيرة  وموا�صلة  الم�شعل  ت�سلّم  �إلى  للآخر  �أو  لظرف  العائلي  الانتماء 

العزم  تعقد  والتي  ال�سند،  لذلك  المفتقدة  المر�أة  و�ضع  في  يتكرر  نف�سه  والحال  الزوج.  بم�شروعات 

الزوج والأبناء عبر  ب�أحوال  الفقر والارتقاء  �أ�سرتها وبم�صادقتها ودعمها على ك�سر طوق  �أجل  من 

ال�صغر.  متناهيي  قر�ض وم�ؤ�س�سة 

ا  و�إّمن بال�صدفة،  �أو  عدم  من  الباحثين-  بع�ض  ذلك  عن  عّرب  -كما  يولد  لا  للم�ؤ�س�سة  المر�أة  بعث  �إنّ 

الم�شروع  باعثة  تن�سجها  التي  العلاقات الاجتماعيّة  دائمًا في منطقة معلومة �ضمن �شبكة من  يتموقع 

مع الأيام، كما يحيط بها في الأغلب مناخ ملائم “وو�سط �ساند”. ويبقى من العبث ت�صوّر �أنّ ظاهرة 

وبالتالي   
)280(

العائلية؛ والم�ؤثرات  الدعم  عن  بمعزل  النجاح  ب�إمكانها  فريدة  ظاهرة  الن�سائية  المقاولة 

بمعزل عن الرّجل والرجال. 

ك�أب وزوج  المختلفة  ب�صيغه  للرّجل  مكثفًا  الاقت�صادية ح�ضورًا  للم�ؤ�سّ�سة  المر�أة  �إدارة  م�شهد  يعرف 

وفي  الم�ؤ�س�سة  �سير  في  ت�أثيره  وقوّة  الح�ضور  �شكل  ويختلف  �إلخ،  عمّ...  وابن  وجار  وابن  و�أخ 

الرّجل  يتبو�أه  الذي  الدور  وبح�سب  الأخيرة،  تلك  مع  الروابط  طبيعة  بح�سب  �صاحبتها  �شخ�صية 

داخل الم�ؤ�سّ�سة وخارجها، والمكانة التي يحتلها في ذات �صاحبة الم�ؤ�س�سة.

وتتراوح م�ستويات وجود الرّجل/الزوج مثًال و�سلّم ح�ضوره في الم�ؤ�س�سة من الوجود الفعلي الذي 

يتقا�سم فيه مع المر�أة م�سئولية الإدارة والمتابعة والت�سيير، �إلى الوجود “الواجهة” -الذي يبرز فيه 

�أو  “الرجال”، كالح�صول على قر�ض،  المر�أة ل�ش�أن ما لا يق�ضيه غير تدخل  �إلى ق�ضاء  عند الحاجة 

التزود بمواد �أولية وغير ذلك- �إلى الوجود عن بُعد، والذي يبدو فيه مراقب للأحوال عن بُعد ومقدّم 

والم�شورة.  للن�صح 

ف�إن  العزباء،  الم�شروع  باعثة  حالات  في  مبا�شرًا  ح�ضوره  يكون  قد  ما  فبقدر  الرجل/الأب،  �أما 

لقيم  الم�شروعات ب�صفة عامة  الن�ساء �صاحبات  الأبرز والأعمّ يكون غالبًا في ن�سق تمثّلات  ح�ضوره 

(280) Ibid, p.85.
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والتعامل  الحكيم  الت�سيير  لأ�سا�سيات  ا�ستبطانهن  م�ستوى  وفي  بالنف�س،  والثقة  والت�ألق  النجاح 

ما  كثيًرا  للم�ؤ�س�سة  المر�أة  �إحداث  �أن  دينياي”  “بيارنويل  ويرى  وغيرهم.  والمزودين  العمّال  مع 

يرتبط بعملية �إعادة �إنتاج اجتماعي لمهنة معيّنة �أو لمجال ن�شاط معّني كان �سائدًا في الو�سط الأ�سري 

والرغبة الجامحة  الم�شروع  بعث  الح�سا�سيّة تجاه  تنغر�س  ما  غالبًا  �إنه  الم�شروع؛ حيث  باعثة  للمر�أة 

تقودها  التي  الأولى،  الاجتماعية  تن�شئتها  وفي  المر�أة  طفولة  في  الخا�صة  الاقت�صادية  المبادرة  في 

النتيجـة. ولئن ارتبط ذلك الح�سّ نحو  تلك  الرغبة وبلوغ  تلك  بلورة  �إلى  ب�أ�شكال واعية وغير واعية 

كذلك  يرتبط  ف�إنّه  والم�ؤ�س�ساتية،  ال�سيا�سية  والت�شجيعات  الوطنية  بالثقافات  ر�أيه  في  الم�شروع  بعث 

�إعداد المر�أة الم�سبق للم�ستقبل، وتهيئتها  �أ�سهمت في  بقدر مهمّ من ال�سلوكات العائلية التربوية التي 

)281(
ة وت�سييرها وتولي قيادتها. لبعث الم�ؤ�سّ�سة الخا�صّ

�إن حديث بع�ض المخت�صين عن تجذّر مبادرات بعث الم�ؤ�سّ�سة الن�سائية في الدول العربيّة وفي بع�ض 

على  الت�أكيد  �إلى  �أف�ضى  ول�صاحبتها  للم�ؤ�سّ�سة  الرافد  الاجتماعي  الو�سط  دائرة  في  النّامية  الدول 

المختلفة  الاجتماعيّة  العلاقات  من  �أكبر  ن�سيج  �ضمن  الم�شروع  باعثة  للمر�أة   
ّ
الذكي التحرّك  محوريّة 

المر�أة �صاحبة  العائلي والاجتماعي. وت�ؤلّف منها  الم�شروع خارج محيطها  باعثة  المر�أة  التي ت�صنعها 

ا �شبكة علاقات حيويّة ت�ستند �إليها في رفد حياة م�ؤ�س�ستها وانتعا�شها، وت�ستنفرها  الم�ؤ�سّ�سة تدريجيًّ

�أوقات ال�ضرورة لت�سهيل مهامها الإنتاجية وق�ضاء �شئونها.  في 

تناولًا  به  واكت�سائه  بالثاني  الأوّل  وتلحّف  بالاجتماعي،  الاقت�صادي  تمف�صل  عن  الحديث  يعدّ  ولا 

على  والم�ؤ�سّ�سين  الروّاد  فترة  منذ  �أكّدت  التي  والأنثربولوچية  ال�سو�سيولوچية  الأدبيات  في  جديدًا 

التي تحمّله معاني الم�صادقة  العلاقات الاجتماعية  الفعل الاقت�صادي في مجموعة من  ان�صهار  �أهمية 

الاجتماعيّة والمكانة، وت�ضفي عليه معاني الرمزية، وتمنحه ال�سلطة والهيمنة. 

علماء  ال�ستينيات على  منذ   Pierre Bourdieu ”بورديو “بيار  الفرن�سي  الاجتماع  وقد عاب عالم 

الاقت�صاد افترا�ضهم با�شتغال ر�أ�س المال الاقت�صادي ب�شكل م�ستقل ومنف�صل، وافترا�ضهم بحدوث 

التراكم الاقت�صادي وفق النماذج الاقت�صادية ال�صرفة. وقد بّني “بورديو” في مقابل ذلك �أن �إعادة 

من  �أخرى  �أ�شكال  نحو  تحوّله  من  حالة  بال�ضرورة  يفتر�ض  وتناميه  الاقت�صادي  المال  ر�أ�س  �إنتاج 

ر�أ�س المال، ومنها ر�أ�س المال المدر�سي، والثقافي، واللغوي الرمزي؛ ومن ثمّ تحوّله نحو ر�أ�س مال 

(281) Ibid, p.82.
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 بعبارة “بورديو” الأ�شمل. وهكذا ف�إنّ ر�أ�س المال الاجتماعي بر�أي “بورديو” يختزل 
)282(

اجتماعي

بدونها.  يتحقق  �أن  الاقت�صادي  للنماء  يمكن  لا  التي  الاقت�صاديّة  غير  الأموال  رءو�س  �أ�شكال  كلّ 

ويعرّفه على �أنّه “مجموعة من الم�صادر المتوافرة �أو الكامنة المرتبطة بملكية �شبكة دائمة من العلاقات 

بروابط  المتحدين  الأعوان  من  مجموعة  �إلى  بالانتماء  والمرتبطة  المتبادل،  التعارف  عبر  الممُ�أ�س�سة 

)283(
م�ستقرة ومثمرة قائمة على تبادلات ماديّة ورمزيّة متلاحمة”.

ال�سو�سيولوجي  المفهوم  بو�صفه  الدرا�سات  بع�ض  في  يبرز  الاجتماعي  المال  ر�أ�س  مفهوم  بد�أ  وقد 

المر�أة  اعتماد  على  ت�ؤكدّ  الأدبيات  بع�ض  بد�أت  كما  الن�سائية.  المقاولة  ظاهرة  فهم  على  قدرة  الأكثر 

باعثة الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية الخا�صة )�أكثر من الرجل وب�شكل مختلف عنه( على جملة من التحالفات 

وخا�صة  للأهل  العلائقي  الر�صيد  فيها  ت�ستثمر  التي  الاجتماعية  العلاقات  من  و�شبكة  الاجتماعية 

للأب والزوج والأبناء ب�شكل مجدٍ. و�أ�صبحت الوقائع ت�ؤكّد على تحمّل ر�أ�س المال الاجتماعي للمر�أة 

عمليات  مختلف  نجاح  م�سئولية  من  ا  مهمًّ جزءا  الأموال  رءو�س  من  غيره  من  �أكثر  الم�شروع  باعثة 

م�ضارباتها في ال�سوق، وت�سييرها لم�ؤ�س�ستها، وجبر عثراتها المالية والإدارية نتيجة تقلّبات ال�سوق، 

وتجاوز كلّ ما يمكن �أن يعتري الم�سيرة الاقت�صادية للمر�أة وللم�ؤ�س�سة من عوائق و�صعوبات.

و�سيا�سات  الفقر  ظاهرة  مقاربة  في  معمّق  ب�شكل  الاجتماعي  المال  ر�أ�س  مفهوم  اليوم  ويوظف 

�آلية القرو�ض ال�صغرى، وت�شجيع المر�أة الفقيرة على بعث م�ؤ�س�سات متناهية ال�صغر،  مكافحته عبر 

و�إحداث  الفقر  طوق  ك�سر  بهدف  الاجتماعي  والتفاو�ض  الانتظام  مهارات  بناء  على  وم�ساعدتها 

“للمجموعات  الفقيرة  ال�شرائح  ن�ساء  ت�شكيل  �آلية  �أداء  المفهوم في تح�سين  اعتماد  يقع  كما  التغيير. 

المت�ضامنة” المعتمدة من قبل م�ؤ�س�سات الإقرا�ض متناهي ال�صغر. وقد بيّنت بع�ض الدرا�سات المنجزة 

ف من قبل المر�أة يمكن �أن ينق�سم �إلى  بالهند وببع�ض الدول الإفريقية �أن ر�أ�س المال الاجتماعي الموظَّ

تن�سجه  ما  كلّ  على  الأوّل  يقوم  حيث   
)284(

حكومي، اجتماعي  ور�أ�سمال  مدني  اجتماعي  مال  ر�أ�س 

(282) Pierre Bourdieu, Le capital social, Note provisoires. Texte reproduit in Antoine. Bevort et 

Michel Lallement , Le capital social, op.cit , p.31.

(283) Ibid, p.31.

)284( انظر على �سبيل المثال:

Amartya Sen, Un nouveau modèle économique; Ed/ Olide Jacob, Paris 2000.

Linda. Mayoux, “Tacking the down side: Social Capital, Women’s Empowerment and Microfinance in 

Cameroon”, Development and Change, vol.32, 2001.
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والمنظمات  الجمعيات  مختلف  وعبر  مع  وتحالفات  و�صداقات  اجتماعية  علاقات  من  الفقيرة  المر�أة 

مع  وتحالفات  علاقات  من  كذلك  المر�أة  ت�صنعه  ما  �إلى  الثاني  وي�ستند  المجال،  في  العاملة  التنموية 

الم�ؤ�س�سة وت�سهيل �شئونها. الر�سميّة وموظفيها وهيئاتها ب�شكل يخدم �سير  الأجهزة الحكومية 

القائم بين  بالم�ؤ�سّ�سات الاقت�صاديّة، والتمف�صل  التطور الفكري الحا�صل في مقاربة علاقة المر�أة  �إن 

الاجتماعي والاقت�صادي في م�سارات مكافحة الفقر، وبعث الم�ؤ�سّ�سات الاقت�صاديّة متناهية ال�صغر، 

وعمل المر�أة بالقطاع غير الر�سمي في الدول النامية، �أ�ضحى يدفع باتجاه تغيير فعلي في التوجهات 

الفكرية والنظرية القائمة والمعتمدة لعقود في علم اجتماع التنظيم والم�ؤ�س�سة. 

ال�سو�سيولوجي  التناول  عن  الناتج  النظري  الق�صور  �أوجه  بع�ض  �إلى  تحديدًا  الإ�شارة  وتوجهت 

للم�ؤ�س�سة مختزلًا في درا�سة الم�ؤ�س�سات ال�صناعية الكبرى وتحليلها بمعزل عن درا�سة وتحليل كيفيّة 

الإدراك  تطوّر  في  لافت  نق�ص  �إلى  �أدى  ما  وهو  ال�صغر.  ومتناهية  ال�صغرى  الم�ؤ�س�سات  ا�شتغال 

المجالات. بتلك  المت�صلة  الظواهر الاجتماعية  لبع�ض  ال�سو�سيولوجي 

لقد �أ�صبحت الدرا�سات ت�ؤكّد على �ضرورة الانتباه �إلى �أن ر�أ�سمال الثابت للم�ؤ�س�سة الاقت�صادية في 

اجتماعية،  بقيمة  كذلك  يرتبط  ولكنه  طرفه،  من  المنتجة  التبادل  بقيمة  فقط  يرتبط  لا  النامية  البلدان 

�إن  باعثته.  �أو  الم�شروع  �أن يحتكم عليه باعث  الذي يمكن  العلاقات وال�صداقات والدعم  وبتنوع في 

نجاح الم�ؤ�سّ�سة الاقت�صاديّة متو�سطة كانت �أو �صغيرة ونماءها ين�ش�أ كذلك من ر�أ�سمالها الاجتماعي، 

وقدرة �صاحبتها �أو �صاحبها على التحرك داخل �شبكة من العلاقات الاجتماعيّة المتنوعة مع الحرفيين 

والمزودين والموظفين الإداريين والعاملين بالبنوك وغيرهم.

 على القيا�س الخارجي، والذي 
ّ
 الع�صي

كما تكمن القوّة كذلك في ذلك “الر�أ�سمال الا�ستراتيجي”)285(

لا يت�سنّى للدار�س فهمه وتقييمه �إلا �إذا ما تم اعتبار مجموعة الانتماء التي تدور المر�أة في فلكها. هذا 

وقد دعت بع�ض الدرا�سات الحديثة �إلى �ضرورة ا�ستحداث مرجعيات نظريّة ومداخل جديدة لدرا�سة 

ومن  الخارجية،  البنية  دور  تثمين  من  تنطلق  مرجعيات  وال�صغيرة،  المتو�سطة  الاقت�صاديّة  الم�ؤ�س�سة 

الم�ؤ�س�سة.  �أو �صاحبة  الم�ؤ�س�سة  �سلوك �صاحب  على  الفرد  �إليه  ينتمي  الذي  الاجتماعي  المحيط  ت�أثير 

ال�صغر يمكن  ومتناهية  وال�صغيرة  المتو�سطة  الم�ؤ�س�سة  ب�أن  را�سخة  قناعة  من  الدعوات  هذه  وتنطلق 

تن�سجها  التي  بالروابط  م�شحونة  متداخلة  كحقيقة  تتجلى  �إنها  بذاته.  قائم  بحث  مو�ضوع  تمثل  �أن 

(285) Pierre. Noel Denieuil, Les entrepreneurs du développement. L’Harmattan, Paris 1992, p.11.
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كمنظومة  المحلّي  الاجتماعي  المجال  تناول  �إلى  مقاربتها  محاولة  وت�ؤدي  محيطها.  مع  الم�ؤ�س�سة  تلك 

القيمة  على  جديد  من  الت�أكيد  باتجاه  يدفع  ما  وهو   
)286(

الاجتماعية؛ العلاقات  من  جملة  من  م�ؤلفة 

الم�ضافة والعائد النظري والفكري من �أهمية تفكيك مرجعيات النظر والتخلّي عن المقاربات ال�شمولية 

للظواهر التي لا تعير انتباهًا لعلاقات النوع الاجتماعي ولتج�سداتها في الواقع والمجال المدرو�سين. 

بخ�صو�صية  الت�صاقًا  و�أكثر  الاجتماعي  للنوع  مراعٍ  �سو�سيولوجي  منظور  اعتماد  �أن  في  �شك  ولا 

المجتمعات والثقافات وال�شعوب يثري �إلى حد كبير محاولات فهمنا للظواهر المدرو�سة. 

الاقتصاديةّ: للمبادرة  السوسيوثقافي  والسياق  العربية  المرأة   -2

ت�شهد حركة دخول المر�أة العربيّة لعالم الأعمال المهمّة �أو �صغيرة الحجم تناميًا لافتًا في ظل ت�سامح 

 وثقافّي بدا غير راف�ض لح�ضورها في هذه ال�ساحة، بل �إنه كان على العك�س من ذلك �سندًا 
ّ
مجتمعي

ودافعًا لحركة انخراطها في مجال المبادرة الاقت�صادية الخا�صة. ويتمّ ذلك كما �سبقت الإ�شارة في 

حالة كانت المر�أة �صاحبة الأعمال مدفوعة بتقاليد �أو بثروة عائلية، �أو كانت لا تحتكم على غير ال�صبر 

والمبادرة وت�شجيع المحيطين بها. 

العربية  للثقافة  المتداول  الو�صم  �إذا ما وُ�ضع في �سياق  ال�شيء، خا�صة  الأمر لافتًا بع�ض  وقد يبدو 

والمانعة لحركتها  للمر�أة،  الاقت�صادية  للأدوار  المعطّلة  وببطرياركية مجتمعاتها  بذكوريتها  المو�سومة 

وتحرّرها من قيود الف�ضاء الخا�ص. 

ويبقى ��سؤال الم�شروعية الاجتماعية والثقافية وتقبّل تلك الثقافة الذكورية لفعل المبادرة الاقت�صادية 

�أركيولوچيا ذاكرة  �أكثر عمقًا وت�أنيًا، تعمل على فهم  �إلى جهود بحث  ا، ويحتاج  ً الحرّة للمر�أة محّري

المجتمع وثقافته وتاريخه، وتحاول عبر ذلك فهم ظاهرة المقاولة الن�سائية في علاقتها بالثقافة العربيّة 

 في هذا المقام القدرة على فعل ذلك بقدر ما نطمح لتناول بع�ض زوايا النظر 
ّ
الإ�سلامية. ولن ندعي

لظاهرة ولوج المر�أة عالم المال والأعمال في بعدها الثقافي. 

المر�أة  نجاح  فهم  ومحاولات  الن�سائية  المقاولة  لظاهرة  ال�سو�سيولوچية  القراءات  بع�ض  �أف�ضت  لقد 

بينها  �سببية  علاقة  �إطار  في  الظاهرة  تناول  �إلى  م�ؤ�س�ستها،  �أدارة  في  وت�ألّقها  الأعمال  �صاحبة 

(286) Bernard Ganne “Pour une sociologie des PEM ou de l’entreprise comme articulation d’un 

système de relation” in cahiers du Lastrée Université de Lille, 1987. Cité par Denieuil, Les 

entrepreneurs du développement, p.12.



268

الف�صل ال�ساد�س: المر�أة العربيّة وم�سارات �إن�شاء الم�ؤ�س�سة و�إدارة الم�شروعات الاقت�صادية

�أن بروز المر�أة كفاعل اقت�صادي رائد في بع�ض  وبين المجتمع وثقافته الذكورية. ور�أت تلك القراءة 

المجتمعات العربيّة قد يكون في جانب منه نتيجة للطبيعة الذكوريّة لتلك المجتمعات التي تنتمي �إليها. 

وقد بّني “بيار نويل دينياي” في هذا ال�صدد -ومن منطلق بع�ض �أدبيات مقولة ثقافة الم�ؤ�س�سة- �أن 

ت�شريعات وظروف م�ؤ�س�سية  �أكبر -في حال وجود  ا  ب�أنها ذكورية تمنح فر�صً تُنعت  التي  الثقافات 

“قريت  �آراء   وقد انطلق الكاتب من 
)287(

و�سيا�سية منا�سبة- لبروز مقاولة ن�سائية طموحة ومتحدية.

مجالات  داخل  لل�سلوك  والمجتمعية  الثقافية  الاختلافات  حول   
)288(  Greet Hofsted هوف�ستاد” 

و�أقل  انطواءً  و�أكثر  الذكورية،  الثقافات  في  طموحًا  �أكثر  يكنّ  الن�ساء  �أن  فيها  �أبرز  التي  العمل، 

طموحًا وظهورًا في المنا�صب القيادية العليا بمجالات العمل في المجتمعات الن�سائية.

�أغلب  �إن اعتبار طموح المر�أة وتحدّيها في مجال دخول عالم المال والأعمال )رغم ما ي�شاع عنه في 

لم�سوغات وحجج عديدة  فيه  لها  المر�أة لا مجال  و�أن  بامتياز،  الرجل  ب�أنه عالم  الثقافات والمجتمعات 

قد تختلف من �سياق �سو�سيوثقافي �إلى �آخر، ومن فترة تاريخية �إلى �أخرى( نتيجة محكومة بطبيعة 

ا لفهم بع�ض جوانب �إ�صرار المر�أة وعزمها على تحدّي  الثقافة الذكوريّة ال�سائدة قد يكون مدخًال مهمًّ

العوائق الثقافية، وك�سر م�سلمات �أدوار النوع الاجتماعي، و�إيديولوجياتها التي لا يخلو منها مجتمع 

ولا ثقافة، ولكنه يبقى بنظرنا غير كافٍ لفهم الظاهرة، ولا يمثّل غير وجه وحيد من وجوه تحليلها.

و�إذا كان من الأكيد �أن تجديف المر�أة العربيّة اليوم �ضدّ التيار المعادي لح�ضورها و�إ�سهامها الفاعل 

الم�ستحيل  تحدّي  على  وعزمها  �إ�صرارها  تف�سير  وراء  يكون  قد  لمجتمعها  الاقت�صادية  الحياة  في 

وتحقيق النجاح وفر�ض الذات، ف�إنه من الم�ؤكد كذلك �أن مختلف �أوجه ذلك التحدي لا تنطلق من عدم، 

ا تجد تلك القيم الن�سائية المتحدية والمقتحمة لعالم  ولا يمكن اعتبارها ظواهر بلا جذور تاريخية. ورّمب

�إليها وت�ستمد منها م�شروعيتها  المال والأعمال لنف�سها امتدادات تاريخيّة ت�صنع منها حججًا ت�ستند 

الثقافية في الوجود والبروز.

وتتكرّر �صور تلك الم�شروعيّة الثقافية التاريخية ونماذجها، ويُعَّرب عنها ب�أ�شكال مختلفة في م�شهد المر�أة 

العربيّة �سيّدة الأعمال ذات الدور الاقت�صادي الرائد في المغرب والم�شرق. وفي هذا ال�سياق يبرز نموذج 

ا في دوائر متنوعة من فعل الت�ألق والبروز  ال�سيدة خديجة زوجة الر�سول �صلى الله علية و�سلم مثًال قويًّ

(287) CREDIF, Les femmes entrepreneures en Tunisie, op cit, p.65.

)288( كنا قد تعر�ضنا بمزيد من التف�صيل لتحليلات هوف�ستاد لمفهوم ثقافة الم�ؤ�س�سة وعمليّة ت�شكيل ثقافة المجتمع الكلّي لنطاقات العمل، 

ويمكن للح�صول على المزيد من التفا�صيل الرجوع للف�صل الثاني.
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الاقت�صادي للمر�أة العربيّة. ولا غرابة في �أن يقترن ا�سم ال�سيدة خديجة ب�سل�سلة معامل للفولاذ وال�صلب 

تديرها امر�أة عربيّة، كما لا غرابة في �أن تحمل بع�ض منتديات �سيدات الأعمال ومجال�سهنّ وغرفهنّ 

ا بحثًا  التجاريّة ذلك الا�سم الرمز. ولا غرابة اليوم لتاجرة موريتانية تجوب البلاد العربية طولًا وعر�ضً

ت�ستمدّ �شرعية  �أن   
)289(

تاجرات موريتانيا به �صغار  لتزوّد   والقما�ش 
ّ
العطور والحلي �أنواع  �أجود  عن 

ممار�ستها من �سيرة جدّاتها تاجرات موريتانيا لقرون خلت؛ حيث كانت التاجرة الموريتانية ت�سجّل فيها 

ح�ضورها في قوافل التجارة ال�صحراوية بين المغرب الإ�سلامي وو�سط �إفريقيا وغربها. قد تت�صور تلك 

الم�شروعية التاريخية �إذًا ب�صور مختلفة ح�سب ال�سياقات والظروف، كما قد تتجلّى بطريقة �أو ب�أخرى في 

نماذج متعددة من �سيدات الأعمال العربيات، ولكن المهمّ �أنها تنخرط جميعًا في ذات الم�سار من الدلالة 

بذمّة  لها  اعترفت  المر�أة؛ حيث  على  الإ�سلامية  ال�شريعة  ف�ضل  من  بدوره  الم�سترفد  المعاني  ن�سج  ومن 

مالية م�ستقلّة مكّنتها -رغم �سطوة الأعراف وجور التقاليد �أحيانًا- من فر�ض ذاتها في عالم الأعمال، 

و�ساعدت على توفير مناخ ثقافي عام لا ي�ستنكر وجودها في ذلك العالم.

وفي نف�س ذلك الم�سار من البحث عن الم�شروعية الرمزية والا�سترفاد منها ت�سعى المر�أة �صاحبة العمل 

ال�سعي،  تبارك  التي  النبويّة  والأحاديث  القر�آن  ن�صو�ص  �إلى  ال�صغر  متناهي  والم�شروع  المتوا�ضع 

وت�ستهجن الا�ستكانة، وتعلي من �ش�أن العمل على قتل �شبح الفقر ودحره. هذا ف�ًالض عمّا تجده في 

الم�أثور ال�شعبي من حجج داعمة ت�ؤكد من خلالها للمحيطين بها وللمتعاملين معها �أنه “لا عار في عمل 

�أف�ضل من الاحتياج والعوز”، وغير ذلك  “التعب وال�شقاء  “في الحركة بركة” و�أنّ  النهار”، و�أن 

مما يحفل به موروث مجتمعاتنا العربيّة ال�شفوي من �أقوال و�أمثال.

وخلا�صة القول �إن حركة بعث المر�أة العربيّة للم�ؤ�س�سة تتجلّى كحركة متنوعة تتعدّد فيها نماذج �صاحبات 

الم�ؤ�س�سة الاقت�صادية و�أ�صنافهن. وبالقدر الذي ت�سجّل فيه تلك الحركة بروزًا لافتًا ل�صاحبات الم�ؤ�س�سة 

ا لباعثة الم�ؤ�س�سة  الاقت�صادية المهمّة من حيث الحجم في �أغلب الدول العربيّة، ف�إنها ت�سجّل كذلك ح�ضورًا مهمًّ

الاقت�صادية ال�صغيرة �أو متناهية ال�صغر. وتن�صهر هذه الحركة بمختلف �أ�صنافها في �سياقات ثقافية 

وقانونية واقت�صادية م�شجّعة على النطاقات المحلية والإقليمية والدوليّة �أ�ضحت تدفع باتجاه حفز المر�أة 

على خو�ض تجارب العمل الم�ستقل وتج�شم م�سئولية الانخراط الحرّ والفاعل في الحياة الاقت�صاديّة.

)289( لمزيد من التفا�صيل حول ممار�سة المر�أة الموريتانية لن�شاط التجارة يمكن الرجوع �إلى:

Gisèle Simard, Petites commerçantes de Mauritanie: voiles, perles et henné. ACCT- Kartalla, Paris 

1996.
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التوزيع  �إن  القول  يمكن  العربية  للمر�أة  الحرة  الاقت�صادية  المبادرة  لحركة  العامة  الخ�صائ�ص  وعن 

التمركز المكثّف في  الن�ساء ي�شهد ح�ضورًا محت�شمًا في بع�ض القطاعات، مقابل  القطاعي لم�ؤ�س�سات 

القطاع الثالث و�ضمن �أن�شطة الخدمات والتجارة وال�سياحة. وهكذا ف�إن خطا المر�أة العربية في عالم 

الم�ألوفة؛ وتتجنب بالتالي المغامرات  المال والأعمال تبدو وئيدة وحذرة، تتهيب خو�ض المجالات غير 

الاقت�صادية غير م�أمونة العواقب.

وعلى خلاف ذلك لا تنح�صر الملامح العمريّة للن�ساء �صاحبات الم�ؤ�س�سة في �شريحة عمريّة بعينها. ورغم 

�أن ظاهرة بعث المر�أة للم�ؤ�س�سة كانت تقترن في ال�سابق بمراحل الن�ضج العمري والمادي للمر�أة -مما 

ا- ف�إن التغيرات الهيكلية الطارئة على �أ�سواق العمل،  كان يفتر�ض بعث الم�ؤ�س�سة في �سن مت�أخر ن�سبيًّ

والارتفاع الم�شهود لخريجات التعليم العالي في �سائر البلدان العربية �أ�ضحيا يبرزان انخراطًا متزايدًا 

لحديثات ال�سن، خا�صة من حاملات ال�شهادات العليا في عالم المال والأعمال في عدد الدول العربيّة.

وت�شهد الدول العربية كذلك تطورًا ملحوظًا في ن�سق بعث الم�ؤ�س�سة متناهية ال�صغر بدعم من جهات حكومية 

وغير حكومية عديدة نا�شطة في مجال التمويلات ال�صغرى. ويندرج هذا الن�سق في �سياقات عالميّة ووطنيّة 

عُقد فيها العزم على مكافحة فقر الن�ساء. ولئن ظلّت تجربة محاربة فقر الن�ساء عبر �آلية بعث الم�شروعات 

متناهية ال�صغر محلّ العديد من النقد المتّ�صل بماهية التدخل وبالنتائج الفعليّة في تحقيق تمكين المر�أة، ف�إن 

ذلك الم�سار ي�شهد تطوّرًا بارزًا محاولًا ا�ستهداف �أكبر عدد ممكن من ن�ساء ال�شرائح الفقيرة.

و�أخيًرا يبقى من المهمّ الت�أكيد على �أن حركة بعث المر�أة للم�ؤ�س�سة الاقت�صادية بمختلف �صورها المهمّة 

والمتوا�ضعة من حيث الحجم تن�صهر في رحم منظومة ثقافية اجتماعية تت�أ�س�س على ن�سيج مت�شابك 

من العلاقات الاجتماعية التي تتحرك المر�أة �صاحبة الم�شروع في دوائرها وت�ستند �إليها �صانعة منها 

ر�أ�س مال اجتماعي ترفد به �إمكاناتها المادية. ويبرز الرجل ب�صيغ متعددة وب�أدوار متباينة ك�شريك 

داعم و�ساند للمر�أة ولم�ؤ�س�ساتها. وتحاول المر�أة �صاحبة الم�ؤ�س�سة المتو�سطة �أو ال�صغيرة �أو متناهية 

العلوّ  بهدف  بالاجتماعي  الاقت�صادي  وربط  حياتها،  في  بالعام  الخا�ص  ربط  بالغة  بحنكة  ال�صغر 

�أ�سرة.  و�صاحبة  بيت  كربّة  الم�ألوفة  �أدوارها  ل�صون  اجتهاد  ظل  في  الاقت�صادية  ومكانتها  بموقعها 

الح�ضارية  م�شروعيته  ت�أكيد  من  مختلفة  رمزيّة  ب�صور  الاقت�صادي  دورها  رفد  في  اجتهاد  ومع 

والتاريخية، �صور تعمل فيها على ت�أ�صيل ن�شاطها في عمق مقومات الهويّة والانتماء، متر�صدة بذلك 

لكل محاولات الت�شكيك �أو التحفّظ على ن�شاطها الاقت�صادي با�سم الدين �أو العرف �أو التقاليد.



271 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

خـــاتمة عـــامــة



272

خـــاتمة عـــامــة



273 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

�إن تطور العلوم الإن�سانية والاجتماعية في ظلّ اختلال نوعي �سقط لزمن في �أوحال �أ�سطورة حيادية 

المهتمّة  تلك  انعك�س �سلبًا على كل تخ�ص�صاتها، بما فيها  بعينه،  �إلى جن�س  المعرفة  انتماء  العلم وعدم 

�سو�سيولوجي  �إدراك  وط�أة  تحت  الاخت�صا�صات  تلك  تطورت  وقد  وبالم�ؤ�سّ�سة.  وبالتنظيم  بالعمل 

اجتماع  علم  درا�سات  بذلك  فظلت  الع�ضلات”؛  “مفتول  رجًال  “الإن�سان” بو�صفه  للعامل  منقو�ص 

�آبهة  وغير  بالم�صانع؛  العاملات  النّ�ساء  من  العري�ضة  القواعد  �إلى  الانتباه  عن  بعيدة  تحديدًا  العمل 

بالتالي لمباحث العلاقة بين الجن�سين في تفاعلها مع ظواهر العمل ومجالات ممار�سته. 

وعقب تنوّع المقاربات ال�سو�سيولوچيّة لمجالات العمل، وظهور مرجعيات نظريّة �أكثر تطوّرًا ومواكبة 

ناعي في �ستينيات و�سبعينيات القرن الما�ضي مع علم اجتماع التنظيم، ثم مع علم اجتماع  للتقدّم ال�صّ

العمل في  نطاقات  داخل  الاجتماعي  النوع  بعلاقات  ولا  بالمر�أة  يُذكر  اهتمام  �أي  يبرز  الم�ؤ�س�سة، لم 

العمل والتنظيم  �صات �سو�سيولوچيا  العربي. ح�صل ذلك رغم ما �شهدته تخ�صّ العالم  �أو في  الغرب 

والم�ؤ�س�سة من تجديد في �أطروحاتها وتطوّر في تناولها النظري لمجالات العمل والم�ؤ�س�سة، وتثمينها 

على  الحفاظ  في  ودورها  الاجتماعيين،  الفاعلين  بين  القائمة  الاجتماعية  العلاقات  منظومات  لأهميّة 

�أدائها. تما�سك الم�ؤ�سّ�سة الاقت�صاديّة وتميّز نظم 

من  عديدة  مناطق  في  العاملة  بالمر�أة  ال�سو�سيولوجي  الاهتمام  بع�ض  البحثيّة  ال�ساحة  عرفت  و�إن 

واقت�صادي  اجتماعي  كفاعل  تتناولها  دونما  ذاتها  في  المر�أة  �إلى  نظرت  المحاولات  تلك  ف�إن  العالم، 

ظلّ  التناول  ذلك  �أن  كما  و�شبكاتها.  العمل  م�ؤ�س�سات  الاجتماعي في  النّوع  علاقات  منظومة  داخل 

مفتقدًا لمدار�س نظريّة �سو�سيولوچية قادرة على ا�ستيعاب ق�ضايا العمل والتنظيمات والم�ؤ�س�سة عبر 

مجهر النّوع الاجتماعي.

القيميّة  ت�أثير المنظومات  �أهمية  �إبراز  ولئن تمكّنت �سو�سيولوچيا الم�ؤ�سّ�سة على وجه الخ�صو�ص من 

الا�شتغال  �أن�ساق  وعلى  الم�ؤ�س�سة  داخل  الب�شريّة  و�أن�سجتها  الاجتماعيّة  الحياة  واقع  على  والثقافيّة 

وطبيعة الت�سيير والقيادة وكمّ الإنتاج وجودته وغير ذلك، ف�إن الاهتمام بطبيعة الروابط القائمة بين 

الجن�سين في �صلب الم�ؤ�س�سة الاقت�صاديّة، ومكانة كل منهما في مجالات العمل ومواقعه المختلفة ظلّ 

اليوم  �إلى  يتبلور  �أن  دون  ا،  و�شموليًّ ا  عامًّ التناول  وظل  �ص،  التخ�صّ �أدبيات  �أغلب  في  مقبور  �شبه 

�ضمن �أدبيات �سو�سيولوچيا العمل والم�ؤ�سّ�سة اتجاه بارز ي�ؤكّد على �أهميّة علاقات النوع الاجتماعي 

و�أثرها على الفاعلين الاجتماعيين وعلى �سير الم�ؤ�س�سة وا�شتغالها.
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يحققه  �أن  يمكن  بما  الاهتمام  وتزايد  الاجتماعي،  النّوع  لمقاربة  والميداني  الفكري  التطّور  ورغم 

اعتماد تلك المقاربة في مجالات البحث المختلفة من �إ�ضافة وتجويد لم�ستوى النتائج والخلا�صات، ف�إن 

�أ�سهمت  وقد  والم�ؤ�سّ�سة.  والتنظيم  العمل  �سو�سيولوچيا  �أدبيات  في  المطلوب  بال�شكل  يتجلّ  لم  ذلك 

جدلية التفاعل بين م�ساري التطوّر الفكري للمفهوم وا�ستخداماته الميدانية في الحقل التنموي ب�شكل 

خا�ص في الارتقاء المعرفي به من مفهوم نظري مجرّد �إلى مقاربة ذات �أ�س�س فكرية ومنهجيّة بد�أت 

الجدوى المبا�شرة من ا�ستخداماتها الميدانية تت�أكد �شيئًا ف�شيئًا. وقد مثّل ذلك خطوة مهمّة في م�سار 

ا ا�ستوعب مفهوم النّوع  ردم الفجوة بين النظريات العلميّة وال�شواغل المجتمعية لعموم النا�س. ورّمب

الاجتماعي عبر جدلية الت�أثر والت�أثير بين الفكر والمعرفة من ناحية، والواقع المجتمعي المعي�ش للمر�أة 

والرجل وال�شرائح المق�صية والمهمّ�شة من ناحية �أخرى، كل ذلك الجدل الذي دار حول مهمّة المفكّر 

�أكثر من قرن، وما  “ماك�س فبير” منذ  الألماني  �أثاره عالم الاجتماع  الذي  بالمعنى  والعالم وحرفته 

لعلم  الأولى  الت�أ�سي�س  مراحل  منذ  دوركهايم”  “�إميل  الفرن�سي  الاجتماع  عالم  ا  �أي�ضً عنه  تحدث 

مفهوم  ولعلّ  الواقع.  �أر�ض  على  الفعلي  الاجتماعي  التغيير  في  ودوره  العلم  جدوى  عن  الاجتماع 

التي  العنا�صر  من  لمجموعة  الرحب  الا�ستيعاب  في  فائقة  مقدرة  عن  بذلك  برهن  الاجتماعي  النوع 

كانت تُعتبر متنافرة ومت�ضادة، كالرجل والمر�أة، والنظري والميداني، والكمي والكيفي، والحكومي 

وغير الحكومي، والمحلّي والدولي، �إلّا �أنّ م�سار ا�ستيعابه كمفهوم وك�أداة تحليل قادرة على تحقيق 

ا.  ً الإ�ضافة العلمية في حقول المعرفة الإن�سانية والاجتماعية المختلفة مازال متعّرث

�إنّ معاودة �صياغة المفاهيم بعد تفكيكها، و�إعادة �إنتاج و�سائلنا ومناهجنا البحثيّة وفق منظور يراعي 

احتياجات كلّ من النّ�ساء والرّجال و�سائر ال�شرائح الاجتماعيّة المق�صيّة والمهم�شة يبقى �أحد �أهم ركائز 

الفاعلات  �شواغل  تغطية  في  يطمح  ومغاير،  مختلف  وم�ؤ�س�سة  عمل  اجتماع  لعلم  الت�أ�سي�س  نجاح 

والفاعلين الاجتماعيين �ضمن مجالات العمل المتنوعة والمتجدّدة من يوم �إلى �آخر بتجدّد ن�سق �سير العولمة 

الاقت�صادية التي نعي�شها. ويتبدّى الت�أ�سي�س لعلم اجتماع عمل وم�ؤ�سّ�سة مراعٍ لمنظور النّوع الاجتماعي 

اليوم كحتميّة علميّة �أ�ضحت تتطلب ت�ضافر جهود المخت�صين في مختلف الأقطار العربية للإ�سهام الجدّي 

الم�سار  بذلك  الدّافعة  والا�ستراتيجيات  الخطط  �صياغة  في  الكبرى  الأدوار  بقيت  و�إن  فيها.  والفاعل 

م�سئولية هياكلنا وم�ؤ�س�ساتنا الإقليمية، ف�إن ذلك البناء لا يجب �أن ي�ستهين كذلك بدور الجهود الفردية 

للجامعيين والجامعيات والباحثين والباحثات باتجاه غر�س قيمة النظر ل�سائر ظواهر العمل والم�ؤ�سّ�سة 

عبر منظور النّوع الاجتماعي ب�شكل �أفقي يخترق كل مراحل الإنتاج البحثي والتدري�سي ومحطاتها.



275 النّوع وعلم اجتماع العمل والم�ؤ�سّ�سة

ويطرح الو�ضع ال�سو�سيولوجي لأحوال العمل والم�ؤ�سّ�سة في زمن العولمة في ميزان النّوع الاجتماعي 

والروابط بين الجن�سين على موائد البحث ق�ضايا بحثيّة حرجة، وم�سائل نظر ملحّة عن التق�سيم غير 

المتكافئ وغير المن�صف للعمل بين الجن�سين، ودور الم�سارات الاجتماعية والثقافية في �إعادة �إنتاجها 

ب�أ�شكال �أحد و�أعمق من قبل في �أ�سواق عمل العولمة. 

ولكنّ اللافت للانتباه �أن الجهود النظريّة المبذولة لتفكيك �أو�ضاع العمل والم�ؤ�سّ�سة وفقه تحولاتهما 

التق�سيم  حقائق  �إنتاج  لإعادة  والمعتل  المطرد  التطوّر  �إلى  منتبهة  غير  معظمها  في  تزال  لا  الراهنة 

الجن�سي للعمل وانعكا�ساته المختلفة والمحتملة على واقع كلّ من المر�أة والرّجل داخل مجالات العمل. 

بم�ستجدات  المت�صل  والنظري  العلمي  التحليل  جوهر  وخارج  ال�صورة  خارج  تحديدًا  المر�أة  وتبقى 

ق�ضايا العمل والم�ؤ�سّ�سة. كما يبقى عمل الن�ساء بالقطاع غير الر�سمي، و�أ�صناف عملهنّ المرن واله�شّ 

والخارجية  الداخلية  الهجرة  حركات  في  ووجودهن  الوقت...�إلخ(،  ولبع�ض  وبالقطعة  المنزل  )من 

الم�شروعة وغير الم�شروعة، حقائق اجتماعية ما زالت لم تطرح كمو�ضوعات �إ�شكالية في �إطار الطرح 

النظري للتحولات الراهنة للعمل وللم�ؤ�س�سة بقدر ما تطرح كنتائج وكمظاهر ميدانية وم�ضرب �أمثلة 

للإفرازات الجانبيّة لم�سارات التحولات الراهنة في م�شهد العمل والم�ؤ�س�سة. 

�أ�سواق العمل  و�إلى جانب كلّ ذلك لا تزال الجهود الميدانية والإح�صائية لتحويل حقائق مناطق ظلّ 

وزوايا الاقت�صاد الخلفيّة والموازية وغير المنظورة وموقع الن�ساء فيها �إلى �أرقام وم�ؤ�شرات �إح�صائية 

موثوق بها، لا تزال في م�ستوى الأقطار العربية متعثرة ودون الم�ستوى المطلوب لإنارة �سبيل المعنيّني 

�أن الم�ؤ�شّرات المحايدة  بر�صد تلك الظواهر وتحليلها من باحثين ودار�سين و�أ�صحاب قرار. ومعلوم 

لة وفق النوع الاجتماعي تظلّ هي الأكثر عجزًا عن ك�شف الغمو�ض  والأرقام الإجمالية وغير المف�صّ

�أن تجميع  الهجرة. ولا �شكّ في  المرن واله�شّ والعمل الجزئي وق�ضايا  البطالة والعمل  �أو�ضاع  عن 

الم�ضبوطة  مقايي�سه  وفق  وتف�صيلها  الاجتماعي  النوع  بمنظار  الظواهر  تلك  حول  الدقيقة  البيانات 

�إنارة  و�أكثر  �أثرًا  �أبلغ  نوعيّة  دلالات  الظواهر  تلك  لمثل  الكميّة  المقاربة  على  ي�ضفي  �سوف  والمحددة 

ل�سبيل البحث ودوائر التخطيط واتخاذ القرار.

ويبقى التحدّي المطروح على مختلف الهياكل المعنيّة في البلاد العربية حكوميّة كانت �أو غير حكوميّة 

المت�أّين  والت�شخي�ص  النظر  تعميق  نحو  الجدّي  ال�سعي  في  متمثًال  والدار�سين،  الباحثين  وعلى 

الاقت�صادية، وعلاقة  الم�ؤ�س�سة  العمل وعلى  �أ�سواق  للعولمة على  المختلفة  التداعيات  لواقع  والمدرو�س 
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نحو  ال�سعي  في  النجاح  بمدى  التحدي  ذلك  يتّ�صل  كما  الاجتماعي.  النوع  بق�ضايا  الت�أثيرات  تلك 

�إدراك الأوجه المختلفة لتلك الظواهر وفهمها في �ضوء خ�صو�صيتها العربيّة، وبمعزل عن الا�ستجابات 

من  المانحة وغيرها  وللهيئات  الأمميّة  للهياكل  والمتنوعة  المختلفة  والم�آرب  الدولية  للأجندة  الم�شروطة 

والمهمّ�شة  الفقيرة  المر�أة  لق�ضايا  والمتبنية  �آخر،  �إلى  يوم  من  الدولية  ال�ساحة  على  المتولدة  الأ�صوات 

في الدول العربيّة والدول النامية.
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قائمة المراجع
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الم�ؤلفة

التايب عائشة  الدكتورة 

المنار. تون�س  جامعة  بتون�س  الإن�سانية  للعلوم  العالي  بالمعهد  الاجتماع  علم  في  محا�ضرة  �أ�ستاذة 

ب�إدارة  1998 من جامعة تون�س الأولى. عملت كخبيرة  حا�صلة على دكتوراه في علم الاجتماع �سنة 

تنمية  مجال  في  م�ست�شارة  كخبيرة  وعملت  بالقاهرة.  العربيّة  المر�أة  بمنظمة  والبرامج  التخطيط 

المجتمعات الريفية لدى عدد من الهيئات الدولية كالبنك الدولي والبنك الألماني للتنمية والبنك الياباني 

للتعاون. �شاركت في العديد من الم�ؤتمرات والندوات العلمية في تون�س وفي العديد من الدول العربية 

والغربية. لها العديد من الدرا�سات والبحوث العلميّة المن�شورة حول ق�ضايا المر�أة والنوع الاجتماعي 

الإق�صاء والتهمي�ش. العمل والعمل الموازي وق�ضايا  والهجرة والتنمية و�سو�سيولوجيا 
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