
 ؟الريادة في الأعمال لم : (2)الوحدة  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

 الريادي  الدافع:  (2)الموضوع 

 التدريبية  فاهدالأ

 سيتمكن المتعلمون في نهاية دراسة هذا الموضوع وتطبيق أنشطته من:

ويسعون إلى الحصول عليها وتحقيقها من  الرياديون،    يستجيب لهاالعوامل المحف زة المختلفة التي    تحديد •
 . أنشطتهم اليومية خلال

 .لدى الرياديين ة الريادي يةالعوامل والإجراءات التي من شأنها تطوير وزيادة الدافعتحديد   •
 

 ( 1ورقة عمل ) 

 (2(: الموضوع )2الوحدة )

 التقييم الشخصي

 :  عندما يواجه الريادي مشكلة، على الأرجح أنّه  -1

 سيقصد صديقاً مقر باً لالتماس مساعدته  ( أ

 هذا الشأن سيستعين بشخص غريب معروف بخبرته في  (ب

 سيحاول أن يحل المشكلة لوحده  ( ج

 الريادي مثل العدّاء الذي يركض مسافة طويلة من أجل:   -2

 أن يشغ ل طاقته، ويحافظ على لياقته البدنية  ( أ

ق على المنافسين الآخرين في السباق (ب  أن يحظى بسعادة التفو 

 أن يحاول تحسين نتيجته السابقة، من حيث الوقت في المسافة نفسها  ( ج

 : رياديين هو الحاجة إلىما يدفع ال  -3

 تحقيق هدف له أهمية شخصية أكبر ( أ

 جذب اهتمام الناس وتقديرهم  (ب

م بالثروات وبالأشخاص الآخرين  ( ج  التحك 

   يعتقد الرياديون أنّ نجاح المؤسسة الجديدة أو فشلها يعتمد على:  -4

 الحظ أو القدر  ( أ
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 دعم الآخرين وموافقتهم  (ب

 قواهم وإمكانياتهم  ( ج

 إذا ما أُعطي الرياديون فرصة لكسب مكافأة كبيرة، أيّ من الخيارات الثلاثة الآتية قد يعتمدونها:    -5

 لعب النرد مع فرصة تحقيق ربحٍ نسبتها واحد على ثلاثة  ( أ

 العمل على مشكلة ما، مع إمكانية نسبتها واحد على ثلاثة في حل ها في الوقت المناسب  (ب

 ار )ب( لأن فرص النجاح ضئيلة جداً.  عدم الاعتماد على الخيار )أ( والخي ( ج

 

 على الأرجح أن يختار الريادي مهّمة:  -6

 تنطوي على درجة معتدلة من المخاطرة، إن ما فيها بعض التحد ي ( أ

 تكون فيها المخاطرة كبيرة، إن ما المكافآت المالية عالية كذلك (ب

 سهلة نسبياً، إن ما متدنية المخاطر  ( ج

 : للرياديين لأنّ  تتميّز الأرباح بأهميّتها بالنسبة  -7

نهم من تطوير أفكار أخرى، والاستفادة من فرص أخرى  توف ر  الأرباح ( أ  المال الذي يمك 

، وهي وسيلة أساسية لتأمين المعيشة وتحسين الأرباح توف ر مقياساً موضوعياً لمدى نجاحهم (ب
 رفاه الأسرة 

السبب الأساسي الذي جعلهم يتقب لون مخاطر البدء بمؤسسة جديدة، هو تجميع ثروة شخصية   ( ج
 ) كسب أرباح طائلة(.  

 من بين الخيارات التالية، ما هي الأمور التي يعطيها الرياديون القيمة الأكبر:    -8

 ها إلى الكفاءة والفعالية الأهمية التي يتم إيلاؤ  ( أ

كم بكيفية استخدام وقت (ب  هم حري ة التح 

 فرصة خلق أمور جديدة والقيام بها  ( ج
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 ( 1) معين تدريبي 

 (2(: الموضوع )2الوحدة )

 العوامل التي تؤثر في بناء وتطوير الدافع الريادي 

وتكون  : الدافع الريادي ما،  لسلوك  الريادي  تدفع  التي  القوة  هو 
 محصلة للقوى الثلاثة الآتية: 

 الإيجابية المواقف الفكرية    -1

تأتي كمحصلة لكل التجارب والخبرات التي مر بها الرياديون، 
 واستفادوا منها.

 العادات الريادية    -2

.  يصللللبل عادةسلللللوك الريادي الصللللحيل يت ور ل عندما يتكرر
 يتصف الريادي بها. ميزةوعندها يصبل هذا السلوك 

  الاندفاع لتلبية الحاجات المختلفة   -3

اندفاع الريادي لتلبية حاجة ما على إدراك الريادي تعتمد قوة  
بها   يؤمن  التي  القيم  ضوء  في  له  وأهميتها  الحاجة  لهذه 

 والعادات الريادية التي يتسم بها. 
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 ( 1) بيان معلومات 

 (2(: الموضوع )2الوحدة )

 Motivation and Attitudes والاتجاهات )المواقف( الدافع

م ببيئتهم. فإن اعتمادهم موقفاً فكري اً ايجابياً من  من شأن الرياديين   نوا من التحك  الذين يتمي زون باندفاع عالٍ أن يتمك 
وعلى النتائج التي يود ون تحقيقها. فاندفاعهم  ، شأنه أن يساعدهم على التركيز على النشاطات والأحداث المطلوبة

الحاجات والاندفاع لتلبية  التي اكتسبوها    ادات الرياديةالع، وعن عدد من  تحلّيهم بموقفٍ فكريٍّ ايجابين  ينتج ع
 إلى تحقيق النجاح.  الحاجة فيها بما المختلفة

 Positive mental attitude المواقف الفكرية الإيجابية  -1

ون بها، ويحاولون الاستفادة منها. إلا  أن  تحسين اندفاعهم وتحل يهم بموقف فكري   يتعل م الرياديون من كل  تجربة يمر 
 إيجابي يتطل ب وقتاً طويلًا.  

 خذ بالاعتبار العوامل التالية التي تساعد الرياديين على تطوير موقف فكري إيجابي: 

 خبرة رك ز على الفرص للتعل م من كلٍ   •

 اشترك في نشاطات إيجابية  •

 اختر أهداف العمل الممكنة التحقيق، والتي يكون لها وقع  •

 طو ر علاقات صداقة مع الرياديين الآخرين •

 اكتسِب طريقة تفكير الرياديين الناجحين، وسلوكهم ومي زاتهم  •

 اطلب من الرياديين الناجحين لعب دور القدوة ودور المعل مين •

 السلبية تجن ب الأفكار  •

استفد من فرص تحسين وضعك، سواء كان ذلك في حياتك الشخصية أو العملية أو حياتك ضمن  •
 المجتمع المحل ي 

تؤث ر البيئة على أدائك، وإذا لم تتناسب البيئة مع حاجاتك، غي ر بيئتك أو انتقل إلى بيئة أخرى تكون   •
اة  أكثر إيجابي ة، وقد تساعدك أكثر على تحقيق أهدافك المتوخ 

 ثق بنفسك، فالنجاح يحل على أولئك الذين يستخدمون مواهبهم وقدراتهم إلى أقصى حد  •
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دة، وما أن تأخذ قراراً معي ناً، بادر إلى حل   • ه تركيزك نحو العمل والنتائج، ورك ز على مشاكل محد  وج 
 هذه المشكلة 

لرياديين تعكس  إن  التحل ي بموقف فكري إيجابي ضروري من أجل تحقيق النجاح. فكيفية تصر ف ا  •
 كيف ينظرون إلى أنفسهم وإلى بيئتهم. 

 Entrepreneurial habits العادات الرياديةّ  -2

لقد اكتسب بعض الرياديين عادة البدء بالعمل في ساعات الصباح الأولى، علماً أن  القيام بذلك في وقتٍ مبكرٍ 
ن ما إذا  ، إ تطوير ذلك قدراً كبيراً من الجهودأكثر من العادة قد يشك ل إحدى طرق التحل ي بالاندفاع. وقد يتطل ب  

 هرين، قد يصبح نشاطه هذا عادة. د بهذه الممارسة في غضون شتمك ن الريادي من التقي

لكن تغيير العادة قد يعني تغيير عادات الآخرين أيضاً مثل عادات شريكك/شريكتك أو أفراد أسرتك، وبخاصة  
لجهة توزيع الأدوار والمسؤوليات داخل الأسرة. مثلا، عندما يبدأ أحد الشريكين العمل باكراً في الصباح، يترتب  

الإضطلاع  الشريك الآخر  آخر،    على  مثل  المبكرة.  الصباح  ساعات  خلال  بالأطفال  العناية  لجهة  أكبر  بدور 
إضطرار الأب إلى العناية بالأطفال في حال تولت الأم إدارة مشروعها الخاص. هذا ممكن ومفيد بالنسبة إلى  

حيث يتم تعزيز الحس   الأسرة برمتها. وبالتالي، يمكن للريادي إشراك فرد من أسرته في قراره لتغيير العادة السائدة ب
 .المشترك بالمسؤولية والإنجاز

بغية استخدام هذا الوقت المبكر من الصباح بشكلٍ منتج، قد يكون من المفيد تحديد كيف سيتم استخدامه )منذ  و 
الخلود  الليلة السابقة(. وسيؤد ي ذلك إلى اكتساب عادة جي دة أخرى، هي تخطيط النشاطات الهامة لليوم التالي، قبل  

 إلى النوم. فإن  العادات الجي دة تعطي اندفاعاً للرياديين. 
من خلال قيام الريادي بممارسة نشاطٍ معي ن على أساسٍ يومي في غضون فترة شهر واحد، قد يصبح مندفعاً  

حث ه  للاستمرار فيه على أساسٍ منتظم بعد انقضاء فترة الشهر هذه، ومن ثم يصبح هذا النشاط عادة جي دة لديه ت
 على زيادة أدائه.  

ينبغي أن تعيد النظر في عاداتك الحالية تبعاً لأهدافك المستقبلية كما ينبغي أن تناقش هذه التغييرات مع الشخص  
تك. وفي هذه الحال، قد يتم إستبدال العادات القديمة بعادات جديدة  االآخر الذي قد تتغي ر أدواره نتيجة تغيير عاد

 .  فير الحوافز الضرورية لضمان النجاح في المستقبلمن أجل المساعدة في تو 
ونسبة الأشخاص المستعدين للمخاطرة بتغيير حياتهم نحو الأفضل هي نسبة صغيرة. ويُعتبر هؤلاء الأشخاص  
عون  رياديون لأن هم يستفيدون من فرص امتلاك المؤسسات وتشغيلها. كما أن الرياديين الحقيقيين يتغي رون ويتوس 

 فإن  اعتماد مواقف ايجابية، وصورة ذاتية سليمة أساسي للرياديين جميعاً.  باستمرار، 
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 Mental motivation  المختلفة الاندفاع الفكري لتلبية الحاجات -3

ويتميزون عن غيرهم بحاجتهم  ،  ونظرتهم إلى التجارب كافة بطريقة سليمة  يتمت ع الرياديون برؤيتهم الإيجابية للحياة
الفخر حيال الإنجازات التي يحق قونها. وبالتالي،  و   بالرضا  ون يشعر و لعمل  إنهم يندفعون ل فلذا،  .  الإنجازاتإلى تحقيق  

 عليك أن تعتمد مواقف فكرية إيجابية حيال عملك، لأن  هذا الاندفاع بالذات سيساهم في تحديد نجاحك. 

ص بعض الوقت كل  يوم للتفكير التأم لي، واترك ذهنك يعمل في   نشاطات فكرية بشأن مؤسستك. لا تحد  خص 
أفكارك في المشاكل والنشاطات اليومية فقط، بل تحلَّ بالاندفاع لتوسيع نمط أفكارك، وللتفكير على نطاق واسع.  

 فالأشخاص الذين يرون "الصورة العامة" هم الأشخاص الرياديون، وقادة المشاريع والمجتمع المحلي المحتملون.

كن في غاية التنظيم، وقادراً على التركيز على عددٍ متنو عٍ من المشاكل. وعليك أن تكون  وعلى الصعيد الفكري،  
 قادراً على نقل انتباهك من مشكلة معي نة إلى غيرها بأقل جهدٍ ممكنٍ.

بالاندفاع.   التحل ي  أجل  من  الأهمية  في غاية  العمل هو  حيال  الصحيح  الفكري  الموقف  اعتماد  فالرياديون  إن  
الناجحون يتمي زون باندفاعهم الكبير، وبتمت عهم بالعمل وبانخراطهم وشغفهم التام بما يقومون به. فاندفاعهم وموقفهم  

ل وظيفتهم إلى عملٍ مثيرٍ وممتعٍ ومليء بالمكافآت.   الفكري الإيجابي هو ما يحو 
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 ( 2) معين تدريبي 

 (2(: الموضوع )2الوحدة )

 ةيوالجهود الريادالمحفزة  المكافآت

 المحفزة للرياديين  مكافآتال

 والإنجازات  تحقيق الذات ◼

 الشعور بالحرية والاستقلالية  ◼

واللو للا لف   ◼ اللملنللافلع   واللملورديلن،للللمسلللللتلثلملريلن  تلوفليلر 
 والزبا ن ةملاالع ىقوالو  الثانويين، والمصرفيين والمتعاقدين  

ات الخدم من حيث ت وير السلع و اقتصادية تحقيق فوا د ◼
 والأسواق والثروة الوطنية والازدهار 

 لرياديالمطلوبة من االشخصية الجهود 

 العمل لساعات طويلة ◼

 المبذولالكبير  الجهد ◼

 الحياة فينواحٍ هامة التضحية ب ◼

 حياة اجتماعية محدودة )رياضة وأوقات الفراغ( ◼

 صدقاء والأ تمضية وقت أقل مع العا لة ◼

 الكبير  الاستثمار المالي ◼
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 ( 2) بيان معلومات 

 (2(: الموضوع )2الوحدة )

 المكافآت والجهود الريادية 

يشك ل الرياديون عاملًا أساسياً في التنمية الاقتصادية، إذ أن هم يوف رون الاندفاع اللازم لتفعيل النشاط الاقتصادي 
تلك التي تنطوي على أكبر عددٍ من الرياديين، ومن شأن  الاقتصاد  وتحفيزه. فأنواع الاقتصاد الأكثر تطو راً هي  

عا الناس ويحف زاهم على أن يصبحوا أصحاب مشاريع، وأن يمتلكوا مؤسساتهم   الايجابي والبيئة القانونية أن يشج 
لوها.   الخاصة ويشغ 

 المكافآت المحفزة للرياديين  -1

المكافآت التي يحتاجها الرياديون   الدؤوب على تحقيقها. ويمكن  تعد  العمل  يدفعهم إلى  المحرك الأساسي الذي 
 ص هذه المكافآت في النقاط الآتية: تلخي

 . والإنجازات تحقيق الذات  •

 . الشعور بالحرية والاستقلالية •

والوظائف   • المنافع  والمتعاقدين    والموردين،للمستثمرين  توفير    ةملاالع  ى قو الو   الثانويين،والمصرفيين 
 .والزبائن

 والأسواق والثروة الوطنية والازدهار. ات الخدممن حيث تطوير السلع و  اقتصادية تحقيق فوائد •

 نالجهود التي يبذلها الرياديو -2

هذا   واستمرار  اندفاعهم  لقوة  الأساسي  المصدر  تحقيقها  إلى  ويطمحون  الرياديون  يحتاجها  التي  المكافآت  توفر 
  هذا الدافع  يعطيهمو   .لإيجاد سبل فريدة لبيع منتجاتهم وخدماتهم  ود اللازمة لذلكالاندفاع واستعدادهم لبذل الجه

ويبذل الرياديون جهودا كبيرة وبشكل مستمر لتحقيق المكافآت التي يحتاجونها والتي تتمثل   .أفضلية على منافسيهم 
 في النقاط الرئيسية الآتية: 

 . العمل لساعات طويلة •

 . التضحية بنواحٍ هامة في الحياة •

 .حياة اجتماعية محدودة )رياضة وأوقات الفراغ( •
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 .صدقاءتمضية وقت أقل مع العائلة والأ  •

 . لي الكبيرالاستثمار الما •

فر الرياديون الطاقة والإبداع والاندفاع للبدء بمؤسسات جديدة، ويبحثون عن فرصٍ لمؤسسات أعمال قد تلقى  يو 
بذلك حاجات الزبائن، ويجدون سبلًا   دون  بعد، فيحد  تتم تلبيتها  التي لم  الزبائن  تلبية حاجات  نجاحاً من خلال 

 لتلبيتها.  

الاندفاع العالي متفائلون ومتوج هون نحو المستقبل، فهم يعتقدون أن  النجاح ممكنٌ، كما أن هم  إن  الرياديين ذوي  
ما يتلق ون معلومات جديدة،  نون ومستعد ون للتغي ر سريعاً فيمستعدون للمخاطرة من أجل تنفيذ مؤسسة معي نة. وهم مر 

 كم ا أن هم مثابرون ومصم مون على النجاح.  

 ون لتشغيل مشاريعهم بشكلٍ قانوني ووفق الأنظمة الحكومية. إن  الرياديين مندفع

إن هم يستخدمون إجراءات عملية، كما أن هم قادرون على مراقبة الأمور المالية لمؤسساتهم بشكلٍ دقيق، ويقومون 
 بمراقبة مبيعات مؤسساتهم وتدفقاتها المالية وإيراداتها باستمرار. 

 سئلة التالية على أنفسهم:  يجب أن يطرح الرياديون المحتملون الأ

 ما هي فرص الأعمال الثلاث التي يمكنني تحديدها اليوم؟  •

ين لدفع ثمنها؟  •  كيف يمكنني عرض منتجات أو خدمات جديدة يريدها الناس ويحتاجونها، ويكونون مستعد 

 ما هي فرص الأعمال الفضلى؟  •

ات وخدمات جديدة يريدها  كيف يمكنني جمع أشخاص وأموال وعوامل أخرى، من أجل استحداث منتج •
 الناس؟ 

ستخدم الإبداع بدلًا من الأموال، من أجل إيجاد سبل جديدة أفضل وأقل كلفة لبيع  أ كيف يمكنني أن   •
 المنتجات أو الخدمات أو لخفض كلفة التشغيل؟  

 كيف يمكنني تجن ب أو الحد من المخاطر التي سأواجهها من أجل البدء بمؤسستي؟  •
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