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 (2)الوحدة 

 ؟في الأعمال لـم الريــادة
 

 دةـــف الوحادـــهأ
 وتببيق أنشبترا من:ييتمكن المتعلمون في نراية دراية هذه الوحدة 

Í والمؤييههههات التعههههرف علههههى أنههههواع المؤييههههات وتعههههنيفاترا المختلفههههة بمهههها فيرهههها المؤييههههات الخاههههراا 
 .الاجتماعية

Í .تحديد مفروم الدافع الريادط وأهميتأ والعوامل التي تياهم في تبويره لدى الرياديين 

Í .تحديد أهمية الريادة على ميتوى الأفراد والمجتمع والاقتعاد والأعمال 

Í تحديد مفروم المؤييات العغيرة وتعنيفرا ونقاط قوترا واعفرا. 

 
 

 الوحدة موضوعات

يات(: 1) المواوع  4 .................................................................... مجتمعت في المؤي 

 21 ........................................................................... الريادط الدافع(: 2) المواوع

 35 ................................................................ المجتمع في الريادة أهمية(: 3) المواوع

 51 ...................................................................... العغيرة المؤييات(: 4) المواوع
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سات في مجتمعك: (1)الموضوع   المؤس 

 المقترح الوقت
x (2 )ياعتان 

 التدريبية فاهدالأ
 المواوع وتببيق أنشبتأ من:ييتمكن المتعلمون في نراية دراية هذا 

 
x وأهميترا في ت مين اليلع والوظاهف.المؤييات المختلفة الموجودة في المجتمع  أنواع تحديد 
x .قليمية  تحديد مفروم المؤيية الخاراا وأنواعرا وا عباا أم لة عنرا محلية وا 
x  الاجتماعيةومدى ملاامترا للريادة  الاجتماعيةفرم الاشكال المختلفة للمؤييات. 

 

 التحضيرات اللازمة
يلزم الت كد من توفر كافة ميتلزمات الجلية من أقلام وأوراق وألواح قلابة ويبورات وتحاير التي قبل بدا 

 :الجلية التدريبية
x .إعداد المعينات التدريبية على اللوح القلاب أو على بباقات ملونة 
x  بباقات ملونةإعداد الأهداف التدريبية للجلية على اللوح القلاب أو على. 

 عرض الأسباب
x  ع ييدرت المتعل مون أن وفقراالمختلفة التي يمكن تعنيف المؤييات  للمعاييرإ ر ايتيعابرم

 المؤييات قاهمة بردف التوفيق بين مختلف المعالح والحاجات في المجتمع.

 النشاطات
لتيريل درايترا  قدم المواوع عن بريق الإشارة إلى أن المؤييات موجودة في المجتمعع وأنأ -1

وتحديد أ رها وأهميترا في المجتمعع ينبغي تعنيفرا وفق معايير مختلفة. واح الأهداف التدريبية 
 التدريبي المعد لرذا الغرا.للجلية ميتعينا بالمعين 

إعباا أم لة عن المؤييات المتواجدة في مجتمعرم ويجل إجاباترم على اللوح من المتعل مين  أبلب  -2
 .القلاب

يمكن أن تكون المؤييات المختلفة في مجتمع الأعمال.  أنواع وناقش (1المعين التدريبي )إعرا   -3
أبلب وأن تكون مشاريع أخرى مدارة من النياا.  عبعا هذه المشاريع مدارة بمعظمرا من الرجال

شخاص الأالمتعلمين إعباا أم لة عن المشاريع الأك ر ملاامة له: أ( النيااع ب( الرجالع ج(  من
 . ذوط الإعاقة
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وفي حال وجود إختلافع هل يعتبر المتعل مون أن الإختلاف يعود إلى تنميط بيولوجي )على أياس 
د على إمكانية ن جاح الرجال والنياا بشكل الجنس( أو اجتماعي )على أياس النوع الإجتماعي(؟ شد 

 م.ع في إدارة مشاريع من اختيارهالأشخاص ذووا الإعاقةعامع بمن فيرم 

 بيان قرااة المتعلمين من بلبوا( 2) المعين التدريبيب ميتعيناّ  الخاراا المؤييات مفروم إشرح -4
 .يياتؤ الم تلت عن المعباة الام لة على بلاعللإ (2) المعلومات

ختلفة للمؤييات ( ومناقشة الفروقات بين الاشكال الم3ابلب من المتعلمين قرااة بيان المعلومات ) -5
هي الاك ر ملاامة  الاجتماعية المؤيياتن ن تجعل المتعلمين يفرمون أأ. حاول الاجتماعية

أوجأ الاختلاف بين نوعي  ( لتبيان3. ايتعن بالمعين التدريبي )الاجتماعيةللمفروم الحقيقي للريادة 
يات غير الربحية. يات الربحية والمؤي   المؤي 

في  يهلة الموجودة( ومناقشة الأ1) قة العملور قيم العف الى مجموعات عغيرة وابلب منرا قرااة  -6
 ن يقدم بايجاز ما تمت مناقشتأ. نرايتأ.  م ابلب من كل فريق أ

مختلف أنواع  بغرا الابلاع على المنزل في(ع 1بيان المعلومات ) قرااةمن المتعل مين  أبلب -7
يات الأعمال   .مؤي 

ميحٍ لمؤييات الأعمال القاهمة امن  (ع وابلب من المتعل مين إجراا2ايتعن بورقة العمل ) -8
م المجت م العف إلى مجموعات مؤل فة من  لا ة إلى خمية أشخاص.  م قي  مع إلى مجتمعرم. قي 

دة من مؤييات الأعمال من دون أن  أجزاا جغرافي ةع بحيث تغبي كلٌّ من المجموعات منبقة محد 
( مؤيية امن المنبقة 15حديد )تتشابت المنابق فيما بينرا. ابلب من كلٍ  من المجموعات ت

ذا ما كان عاحب المشروع  ب منأبلالخاعة برا.  المتعلمين ملاحظة جنس عاحب المشروع وا 
واح  يملت شكلّا ظاهراّ من أشكال الإعاقة.)على أن لا يكونوا جميعاّ من الجنس نفيأ(.

 المقبلة.الذط أجرتأ في الجلية  للمجموعات أنأ ييكون عليرم تقديم نتاهج الميح

يات غير 4) معين التدريبياعرا ال -9 يات الربحية والمؤي  (ع وناقش أوجأ الاختلاف بين نوعي المؤي 
 الربحية.

دوها وفقاّ للتعنيفات الواردة في -10 يات الخمية عشر التي حد  ابلب من العف تحليل نماذج المؤي 
نيف(. ناقش كلّا من أنواع ( )يمكن واع النموذج الواحد في أك ر من تع4) معين التدريبيال

المتعلمين إذا لاحظوا أط اختلافات بين  اي ل .معين التدريبيالتعنيف ميتعيناّ بالنقاط الواردة في ال
 المؤييات المملوكة من قبل رجال والمؤييات المملوكة من قبل نياا.

 
يات غير الربحية على النشابات ملاحظة: ل الم ال التي تفيد المجتمع ككلع على يبي قد يرك ز نوع المؤي 

 حفر بهر مياه بمحاذاة البلدة لتفادط نقل المياه من الأماكن الناهية.
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 (1) بيان معلومات 

 (1(: المواوع )2الوحدة )

 أنواع المؤسّسات المختلفة
في  الريادييندور  ويتم لالمجتمع الواحد.  في الحياة امن حاجاترم ورغباترمع وتختلف اهتمامات الأفراد ك رت

دة  مؤييات ت ييسو  عتحديد هذه الاهتمامات والحاجات والرغبات  كافةّ المؤييات وتؤم ن  تسعنى بتلبيترا.محد 
 مراية لمن ينجح في إنشاهرا. مكافآت 

والنظامي ة وغير  عوالعامة الخاعةك يرة منرا معبلح المؤييات معبلحات تيتخدم تعنيف المؤييات ول
والتعنيعية  عوالاجتماعي ة والربحية عوالعغيرة والكبيرة عوالمحلي ة والأجنبي ةع والشركاتوالفردي ة  عالنظامي ة

لا  مبادرات ععن ببيعترا غا النظربنجحع المؤييات التي توتقدم والعناعي ة.  والايترلاكية عوالخدماتي ة
يكمن وجأ و . تياهم في إيجاد حلولٍ للمشاكلع وفي تلبية الحاجات والخدماتتسقاومع وتلقى تقديراّ وايعاّ. فري 

م فبينما ت. آالاختلاف الأيايي بين جميع أنواع المؤييات في ما توف ره من مكاف الأرباح تجارية مشاريع الالتقد 
لنياا يدخل ابالتالي و  .معنويةالمادي ة أو الأخرى من المكافآت  اأنواع تجاريةالمشاريع غير الع تؤم ن فآتامكك

 .منرا بحيب المكافآت التي يتوق عون كيبرا عياتالرياديون إلى المؤيوالرجال 

خرجات عادة ما تعبح مس ف. بعارا البعامن يتفادة الاعلى قدرة المحلي  بالجتمع الميات في مؤي  الع تتمت  
المجتمع المحل ي.  امنو  المؤيياتتداول الأموال بين مما يسياعد على  عمؤييات أخرى لدخلات مس ما مؤيية 

جميع بين تول د الببيعة التآزري ة و كل ما ازداد المجتمع ازدهاراّ.  عداخل المجتمع المحل يتداول المال الم  ركل ما كو 
بمن فيرم  الرياديين الايتفادة منرانياا والرجال مكن للي عبالفرصمليهة بيهةّ  محل يالمجتمع اليات مؤي  

فرة وايتغلالرا يرميتعي ن عللذلتع . عاقةالأشخاص ذووا الإ جميع المجتمعات ع علماّ أن تحديد الفرص المتو 
شكل بتيخيرها تم هذا التآزر في حال من ش نرا تعزيز التي  عالفرص غير الميتغل ةتزخر ب عالمحلي ة تقريباّ 

 .منايب

 فيتوظويتم مرن مختلفة. خوا تؤد ط إلى  تنوعةمرارات م التدريب والتعليمعيياق في  عالرجالو يكتيب النياا 
أنواع والمعلومات والتواعل و  عوالترفيأ عالتجارة والخدمات والتعنيعالتي تسعنى بمؤييات الفي هذه المرارات 

دلنياا والرجال أن يفخروا برا. ل يحق مكامن قوة كبيرةع ويشكل ذلت. الأخرى  المؤييات أنواع  كما أن تعد 
ومن الممكن التدريب.  را فيكتيبتي االمرارات اليتيح للمرا فرص ممارية المحل ي  مجتمعال امنالمؤييات 

كما أنأ في جميع أنواع المؤييات. المنايبة الفرص إيجاد اليعي إلى تم إذا كافةع المرارات المكتيبة ممارية 
رم واهتماماترم قيمق بالحيبان توافع الأشخاص ذووا الإعاقةبمن فيرم  عالنياا والرجال خذ من الببيعي أن ي

 مع نوع المؤيية التي يرغبون في التعامل معرا. رم الخاعةعاتوتوق ع

يات المختلفة القاهمة امن مجتمعت المحل ي وبالتنب أ إلى إمكانياترا. أم ا  وتتم  ل الخبوة الأولى بتقييم المؤي 
يات المسحتملة المختلفة. إذاّ ف عالخبوة ال انية ت يسمكنتقاي بتحديد البريقة التي تتوافق فيرا مراراتت مع المؤي 

 أن تحق ق ما تقدر عليأ بما يتوف ر لديت أينما تواجدت وأن تحق ق نجاحاّ بالرغم من ذلت.
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 (1) معين تدريبي 

 (1(: المواوع )2الوحدة )

 

 أمثلة عن المؤسسات الصغيرة

 
 تجارة الجملة التصنيعيةالمؤسسات 

 الم كولات والمنتجات   -1
 معن عو التبغ  -2
 منتجات معانع النييج  -3
 العدة والمنتجات التامة العنع الأخرى   -4
 المنتجات الخشبية  -5
 ال اث والملحقات  -6
 المنتجات الورقية والمما لة  -7
 والنشر والعناعات المما لة ةعاالبب  -8
 ومشتقاتراالمنتجات الكيماوية   -9

 تكرير النفط والعناعات التابعة لرا -10
 المنتجات المبابية والمتنوعة -11
 الجلود والمنتجات الجلدية -12
 المنتجات العخرية والفخارية والزجاجية والإيمنتية -13
 العناعات المعدنية الأولية -14
اللات ومعدات المنتجات المعدنية المعن عة )بايت ناا  -15

 النقل(
 اللات )بايت ناا الكررباهية منرا( -16
 اللات والإمدادات الكررباهية والالكترونية -17
 معدات النقل  -18
م )اليلع التعويرية  -19 أدوات القياس والتحليل والتحك 

 والببية والبعرية والياعات(
 توليد الباقة )بعارا متجدد( -20
للأشخاص زة المياعدة الفردية المعينات الفنية وأجر -21

 ذوط الإعاقة

 التجزئةتجارة 
مدادات الحداهق - 22 ار أدوات البناا وا  ومنتجات  تسج 

 الباقة الشميية
 متاجر البااهع العامة -23
 متاجر الم كولات -24

ار الييارات ومحبات  -25  الوقودتسج 
 متاجر العدة والمواد الإاافية -26
ات المنزليةالمفروشات و ال ات  -27  والمعد 
 منشآت الم كولات والمشروبات -28
 متاجر البيع المتنو ع الأخرى  -29
 (الداهمةالتجارة بالجملة )باليلع  -30
 (الداهمةالتجارة بالجملة )باليلع غير  -31

 الخدمات
 الفنادق والنزل والمخي مات وأماكن الإقامة الأخرى  -32
 خدمات وكاراجات تعليح الييارات -33
 الخدمات الشخعية -34
 خدمات الترفيأ والايتجمام -35
 خدمات الأعمال -36
 خدمات التعليح المتنوعة -37
 الخدمات العحية -38
 الخدمات القانونية -39
 الخدمات التربوية -40
 الخدمات الاجتماعية -41
 المتنوعةالخدمات  -42
 خدمات اليميرة -43
 خدمات ميتحارات التجميل والتجميل -44
 خدمات المعلوماتية/المكاتب -45
 خدمات تكنولوجيا المعلومات  -46
 خدمات الأمن -47
  ية/التوعيلخدمات البريدال -48
 خدمات إنتاج الأفلام والتعوير -49
 الفعالياتتنظيم  -50
 جمع/إعادة تدوير النفايات -51
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 (2) بيان معلومات 

 (1(: المواوع )2الوحدة )

 المؤسسة الخضراء

ن   المؤيية الخاراا". وبالتاليع يسقعد بخاراا" و"مؤيية" من عنعرين هما: "مؤيية خارااتعبير "يتكو 
من خلال الحفاظ على نوعية  أو تحقيق المنفعة الاجتماعيةع جني المالع المتم ل في المؤييةتحقيق هدف 

الخاراا في جميع  المؤيياتفي الميتقبل. ويمكن إنشاا  براالبيهة أو إحياهرا وتفادط الأذى الذط قد يلحق 
دارة المشاريع  القباعات م ل الزراعةع والعناعةع والأبحاثع والتنميةع والرندية والرندية المعماريةع وتخبيط وا 
إلى جانب الأنشبة الخدماتية وأنشبة التجزهة التي تياهم بشكل أيايي في الحفاظ على نوعية البيهة أو في 

يترلات المياه االمنظومات البيهيةع والتقليل من حماية  المياعدة فيهذا يشمل و  إحياهرا. يتخدام الباقة والمواد وا 
من خلال إيتراتيجيات عالية الكفااةع وتحويل الإقتعاد إلى إقتعاد خال من الكاربونع فالّا عن التقليل من 

وظاهف خاراا  جميع أشكال النفايات والتلوث أو تفادط إنتاجرا. وبالتاليع يياهم الريادط في إيتحداث
 ميتدامة. 

 :الخاراا بشكل عام في ما يلي المؤيياتتياهم 

x يترلات الباقة والمواد الخامخفا ا. 

x 1الحد  من إنبعا ات غازات الدفيهة 

x التقليل من النفايات والتلوث. 

x حياا المنظومات البيهية  .حماية وا 

 الخضراء المؤسساتأنواع 
. وعليأع نيتخدم تعبير "ظلال الأخار" تماماً  ةتماماً أو بني خضراءعتبر تلا  المؤييةتجدر الإشارة إلى أن 

تمي ز بعا يبالفاهدة البيهية. فقد  المؤيياتتعود أك ر من غيرها من  المؤيياتمن باب الإشارة إلى أن بعا 
ب ياليب عمل أك ر خااراّ من يواها أو بمنتجات أك ر بنية من يواها. لكنع بالما أن أياليب  المؤييات

 خاراا. المؤيياتالعمل و/أو المنتجات خاراا كاملّا أو جزهياّع تسعتبر 
 

                                                 
ربون والميثان ، ما يزيد من ثل أبخرة المياه وثاني أكسيد الكمن سطح الأرض في الجو بسبب وجود بعض الغازات م يتم احتباس حرارة الشمس المنعكسة 1

 احترار العالم. ويشُار إلى هذه الغازات بغازات الدفيئة.
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م ب يلوب عمل أخار أو بمخرجة خاراا أو بالإ نين معاّ.تأن  ااخار ال للمؤييةيمكن   تي 

يمكن أن تتواجد في أط قباع من القباعات الإقتعادية. خارنة  بأساليب عمل خضراء المؤسسات (أ
تفترا تحويل أيلوب إنتاج اليلع والخدمات إلى أيلوب أك ر كفااة من حيث الباقة  المؤيييات

لى تحقيق أرباح تجارية أكبر.  ويمكن أن والموادع ما يفاي إلى الحفاظ على نوعية البيهة وتحيينرا وا 
النوعية يشمل ذلت إختيار المواد الخاراا ذات الأ ر المحدود على البيهة أو المواد المعاد تدويرها من 

ذاتراع فالّا عن الحد  من النفايات الناتجة من أياليب الإنتاج وايتخدام أياليب التعبهة والتغليف 
 .الخاراا

لبيع الألعاب )مخرجة بنية( لكن ييتخدم لمبات كفواة ويعيد تدوير نفاياتأ )أيلوب عمل  مؤيية مثال:
 أخار(.

ت احددة من الإقتعاد وتنتج اليلع والخدمتتواجد عادة في قباعات م  بمخرجات خضراء المؤسسات (ب
ذات المنفعة البيهية. وتشمل هذه القباعات إنتاج الباقة النظيفة والمتجددةع وكفااة الباقة والمواردع 

دارة ومعالجة النفايات والمباني الخاراا.  والمحافظة على الموارد الببيعية والزراعيةع وا 
)مخرجة خاراا( لكن ييتخدم الكررباا التي تنتجرا معامل نتج ألواح الباقة الشميية مؤيية ت مثال:

 الباقة العاملة بالوقود )أيلوب عمل بني(.
 بمخرجات وأساليب عمل خضراء المؤسسات (ج

شركة لإعادة التدوير )مخرجة خاراا( تيتخدم الباقة الشميية كمعدر للباقة )أيلوب عمل  مثال:
 أخار(.

 Greenwashing الخضرنة الزائفةزاهفة: بمنتجات وأياليب عمل خاراا  المؤيياتتمتع الك ير من ي تنبيه:

هي بم ابة عملية يتم فيرا ايتخدام العلاقات العامة الخاراا أو التيويق الأخار بشكل  الخضرنة الزائفة
ة مخادع من أجل الترويج لفكرة أن غايات المؤيية ويياياترا مراعية للبيهة. ويمكن إيتخدام الخارنة الزاهف

يواا من أجل زيادة الربح أو كيب الدعم الييايي بردف التلاعب بالرأط العام ودفعأ إلى دعم أهداف مريبة 
 (%95)ومشكوت فيرا. وتجدر الإشارة في هذا اليياق إلى أن الأك رية الياحقة من المنتجات في الأيواق أط 

 منرا مشمولة ب ياليب الخارنة الزاهفة. لذا ت كد من أنت تختار المنتجات ذات الشرادات المو وقة.

نتاج المواد القابلة للتحلل البيولوجي أفال من تجميع اليلع لإعادة  تدارت التلوث أفال من التحكم بالتلوثع وا 
يتحد را المؤيية والوظاهف التي تجعل كامل خار الفاتح تلعب دوراّ مرماّ في تدويرها. لكنع لا تزال ظلال الأ

 والإقتعاد أك ر إيتدامة. 

خارااع بحيث  المؤييةجات نتتجدر الإشارة في هذا اليياق إلى أن أياليب العمل قد تكون بنية ولو أن مو 
جات الخاراا وتجعلرا مظللة بالأخار الفاتح أو حتى بالبني الفاتح! على يبيل نتترخي بظلالرا على الم

جات خاراا بما أنرا تعالج الورق الميتعمل الذط يسعتبر من النفايات نتالم الع تسعتبر شركة إعاد التدوير ذات م
وتنتج بالتالي ورقاّ جديداّ. لكن شركات إعادة التدوير تيتخدم كميات كبيرة من المياه في عملية إعادة التدوير. 

ليليم قبل التخلص منرا )أيلوب العمل الأخار(ع قد تتيبب وفي حال لم تتم معالجة المياه الميتعملة بالشكل ا
 بارر بيهي أكبر من المنافع الناتجة من إنتاج الورق المعاد تدويره.
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ربونية هي إجمالي فالبعمة الك ربونية.البصمة الك تحليلهي  المؤييةومن اليبل المعتمدة لقياس حجم خاار 
نبعا ات غازات الدفيهة الناتجة من المشروع. وكلما تدنت الإنبعا ات الإجمالية من الغازات الناتجة من مماريات ا

 .نحيرتالمؤييةع قل ت البعمة الكربونية وا

 الخضراء في المنطقة العربية المؤسساتأمثلة عن 
الخاراا الناجحة. وفي ما يلي بعا الأم لة عن  المؤيياتفي مختلف أنحاا العالمع يتم إنشاا عدد متزايد من 

 ريادية خاراا: مؤيياتخاراا وأفكار  مؤييات

 السياحة البيئية في الأردن -1

 تشرد اليياحة البيهية في الأردن تويعاّ وتجذب عدداّ أكبر من الزوار حيث زاد عددهم عن مليون ياهح زاروا
. وتسعتبر المحميات الببيعية خط الدفاع الأخير الذط 2010عام المحميات الببيعية المختلفة في المملكة في ال

يحمي المنظومات البيهية من التدهور والخياهر كما تشك ل خزاناّ لملايين النباتات والحيوانات. وتام المملكة 
 ماني محميات ببيعية منرا حوا نرر اليرموت الذط يتمي ز بتنوع المنظومات البيهية ويحتوط على أجناس 

وانية ونباتية مرددة محلياّ وعالمياّ. وعليأع يتم إيتغلال الك ير من الفرص الريادية الخاراا م ل المرافق حي
اليياحية بما فيرا أمكنة التخييم ودور الايافة والأنزال البيهية العديقة للبيهة والأنشبة الخارجية م ل المشي 

 مم الجبال.جات الرواهية والربوط من قالميافات بويلة وركوب الدر 

 المباني الكفوءة من حيث الطاقة -2

المباني الكفواة من حيث الباقةع المعروفة أيااّ بالمباني الخاراا أو الفاهقة الأدااع تياهم بشكل جذرط في 
يتخدام المياه كما قد تياهم في خفا إيترلات الباقة بنيبة  أو أك ر. إلى  %80خفا الإنبعا ات والمواد وا 

باني الخاراا في خفا حمل الباقة من خلال إدماج أنظمة كفواة )التدفهةع والتبريدع والإاااة هذاع تياهم الم
والمياه( وفي إيتخدام معادر الباقة البديلة )الباقة الشميية( وفي الإحتفاظ بالباقة )مواد العزل والنوافذ 

يتخدامرا أو المنخفا  ة الباقة.الكفواة( وفي إيتخدام مواد البناا المعاد تدويرها وا 

 الطاقة الشمسية في مصانع تحلية المياه في السعودية -3

تحلية تعمل بالباقة الشميية بردف التقليل من كلفة  عأبلقت اليعودية مبادرة جديدة من أجل بناا معان
. ونظراّ إلى شح المياه في اليعوديةع تسعتبر تحلية المياه خياراّ إيتراتيجياّ %40إيترلات المياه والباقة بنيبة 

يردف إلى توفير كمية منايبة من مياه الشرب ليكان المملكةع وهي عملية تيترلت كمية كبيرة من الباقة. لذا 
ياعد المعامل العاملة بالباقة الشميية في خفا الكلفة. إلى هذاع تياهم هذه المبادرة الجديدة  في تقليل ت

 إعتماد المملكة على النفط من أجل يد  حاجاترا من الكررباا.
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 الزراعة العضوية -4

ل الك ير من  المزارعين إلى الزراعة الزراعة العاوية تتجن ب إيتخدام الأيمدة ومبيدات الفات. واليومع يتحو 
العاوية فيما يتزايد الدعم الحكومي في بلدان ك يرة  من أجل مياعدة المزارعين على التحول إلى الزراعة 
العاوية أو برق الإنتاج الزراعي الأك ر إيتدامة والأقل ك افة. ومن منافع الزراعة العاوية القااا على 

نتاج إيتخدام مبيدات الفات الكيمياهيةع ورشح ا نخفاا تآكل التربة وا  لأيمدة في الأنرار ومجارط المياهع وا 
 المحاعيل العحية.

 الري  بالتنقيط في المنطقة العربية -5

الموارد الماهية في المنبقة العربية محدودة من حيث الكمية والنوعية. وحرعاّ على الإيتجابة لرذا التحدطع تم 
وعليأع يتم تعنيع أنابيب ومعدات الرط بالتنقيط محلياّ فيما يقوم  تركيب أنظمة الرط بالتنقيط والرط الجوفي.

المقاولون المحليون بتركيب أنظمة الرط بالتنقيط. ويمكن بوايبة هذه الأنظمة رط مجموعة وايعة من 
المحاعيل بما فيرا المحاعيل من الحبوب والأشجار الم مرة. ومن منافع الرط بالتنقيط توفير ملحوظ في مياه 

من كفااة الرطع وخفا كلفة اليد العاملة وكلفة الباقةع والتقليل من الأمراا النباتية  %95طع وتحقيق الر 
والحشرات والأعشاب الاارةع إلى جانب تعظيم إيتخدام الأيمدةع وزيادة المردود بالمقارنة مع أنظمة الرط 

 الأخرى. 
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 (2) معين تدريبي 

 (1(: المواوع )2الوحدة )

 الخضراءالمؤسسة 

 
من خلال  أو تحقيق المنفعة الاجتماعيةجني المال هو  المؤسسة الخضراء

المحافظة على نوعية البيئة أو إحيائها وتفادي أي أذى قد يلحق بالبيئة في 
 المستقبل.

 الخضراء: المؤسسات
  ستهلاك الطاقة والمواد الخاماتخفّض من  �
 تحدّ من إنبعاثات غازات الدفيئة �
 النفايات والتلوثتقللّ من  �
 تحمي وتحيي المنظومات البيئية �

 

 الخضراء المؤسساتأنواع 

 

 بأساليب عمل خضراء مؤسسات -1

، اللمبات الكفوءة، وإعادة التدويرالمصابيح/ مؤسسات تستخدمأمثلة: 
والتحكم بدرجة حرارة المكاتب والإنارة عن طريق استخدام كواشف 

 الحركة

 بمخرجات خضراء مؤسسات -2

 الألواح الشمسية، ومواد البناء الطبيعيةمؤسسات تنتج أمثلة: 

 بأساليب عمل خضراء ومخرجات خضراء مؤسسات -3

 ستخدام الطاقة الشمسيةإعادة تدوير من خلال ا مؤسسةمثال: 
 

  



 ؟الريادة في الأعمال لم: (2)الوحدة  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

13 

 (3) بيان معلومات 

 (1(: المواوع )2الوحدة )

 وتطورها الاجتماعية المؤسساتأشكال 
عبح العديد من الاشخاص والمؤييات ييتخدمونرما لوعف أ الاجتماعيةمع انتشار فكرة ومعبلح الريادة 

الاعمال التي يقومون براع حتى ولو لم ينببق هذا الوعف على ما يقومون بأ بشكل دقيق. وبشكل عام تقع 
 :هي في  لاث فهات حتى لو لم يتفق الجميع على ذلت بالاجتماعيةتوعف  قد التي المؤييات

 و غير الربحيةأالمؤسسات غير الحكومية  -١
نواع التنمية الاجتماعية والبشرية والاقتعادية أيايي في شتى أات المجتمع المدني التي لرا دور وهي مؤيي

بار اهتمامراع وتعتمد بشكل رهييي على إو مشاريع تنموية تندرج في أ. وتعمل هذه المؤييات على قاايا الخ
لى الجرات المانحة التي تمول إلى تقديم المشاريع وخبط العمل إنرا تعمد أظام العمل التنموط التقليدطع أط ن

   .المشروع في حال وافقت عليأ وعلى مخرجاتأ

ع لكن اعتمادها في التمويل على الاجتماعيةن هذه المؤييات تعمل على حل العديد من المشاكل إوبالببع ف
. ومن اليلبيات الاجتماعيةيادة الخارجي يجعل البعا يعترا على وعف ما تقوم بأ بالر المنح والتمويل 

نرا أد من الحالات بانتراا التمويلع و ن المشاريع التنموية المنفذة تقف عن العمل في العديأيايية لرذه الفهة الأ
 ر دون و الأأحجم المشروع  و على تكبيرأنرا غير قادرة على الايتمرار إيايية فهدافرا الأأ حتى ولو حققت 

 .الحعول على تمويل جديد

 .لى الربح المادطإعمال تردف أ اذ لا تقوم هذه المؤييات ب ط  عرباحأ يةأبببيعة الحال لا يمكن الحديث عن و 

 

 الاجتماعية المؤسسات -2
ريادة م لمبدأ الههي فكرة جديدة نيبيا ولكنرا التبور الببيعي والتجييد الملا اجتماعية مؤيياتنشاا إان فكرة 

ريادية  مؤييةط أنرا مؤييات تعمل ببرق وآليات أعلى  المؤيية الاجتماعية. ويمكن تعريف الاجتماعية
ح رباالأ قو بيهي ماع بينما يكون هدف تحقيأو  قافي أ اجتماعيحداث تغيير إيايي هو عاديةع ولكن هدفرا الأ

 .الاجتماعيط هدف التغيير أيايي  انويا ويردف الى دعم الردف الأ

 نرا تنتمي الى عالم المؤيياتأهداف التنموية التي يرى البعا كيفية التوفيق بين الأ عنوهنات بعا النقاش 
في الك ير  اقانحيث تت عهداف الربحية التي تنتمي الى عالم الاعماللأربحيةع وبين االحكومية وغير الغير 
التي انش ت حول العالم تحدت  الاجتماعيةن العديد من الشركات أالمعالح مع المنفعة العامة. الا حيان من الأ
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ن في المجتمع. هذا يجابييإ را و تغييرا أعمال ناجحة تحدث أ دارة إفكار التقليدية وبدأت فعليا في هذه الا
كحل للمشاكل  المؤييات الاجتماعيةالتنموط بدأوا بنشر مفروم جال ن العديد من العاملين في المأبالااافة الى 

 ر وعدم القدرة لخارجي وعدم القدرة على تكبير الأالتي تواجأ العمل التنموط التقليدط كالاعتماد على التمويل ا
نفيرا ن يخاع العمل التنموط للمعايير أليلة نيبيا. ويقول هؤلاا بارورة على جذب المواهب نظرا للمرتبات الق

وعدم هدر   (Productivity) ك ر الى الانتاجيةألربحية العادية من حيث الانتباه التي تخاع لرا الاعمال ا
ياا من الجانب الاخر الايتفادة من الفرص ذاترا أهج ملموية وتقييم ا ر جدطع ولكن الموارد والاعرار على نتا

 ر وزيادة لى تكبير الأإآليات التيويق والدعاية والتبلع المتاحة للاعمال الربحية كالتمويل من قبل ميت مرين و 
 .حجم المشاريع

ذب نوع جديد من ج المؤييات الاجتماعيةنأ في معظم الاحيان يتعين على أولكن تجدر الاشارة الى 
 Impact) الاجتماعيينميت مرين الميت مرين الذين هم قليلون ولكن في تزايد مع زيادة الوعي. يعرف هؤلاا بال

Investors ن العاهد المادط أك ط ميت مر عادط ولكنرم يفرمون  هم يتبلعون الى مردود مادط لايت ماراترم( و
نأ كما أيايي الى الربح المادط فقط. أعمال التي تردف بشكل قل منأ في الأأهو  المؤييات الاجتماعيةمن 

 .المؤيياتلرذه  الاجتماعيللمردود  تقديرو  ايايي يكون لديرم اهتمام

فراد للبدا في العمل و حتى الأألى المنح من المؤييات المتخععة إاللجوا  الاجتماعيينكن للرياديين كما يم
ن تكون مؤيياترم منتجة ومربحة وقادرة على امان ايتمراريترا من أرم  في جميع الاحوال يعملون على ولكن

 .خلال ما تنتجأ من ايرادات

يايي بردفرا أرباح متعلقا بشكل يايي المدر للأيكون نشابرا الأن أ مؤيية اجتماعيةط أويجب على 
ييع ايتخدام الباقة لمعرية والتي تردف الى تو ا   (KarmSolar) فم لا تعمل شركة كارم يولارالاجتماعي ا

 هؤلاا ييتفيد حيث يعار مقبولة الشميية وبيعرا الى المزارعين ب نتاج ماخات مياه تعمل بالباقةإالشميية الى 
من التكلفة التشغيلية القليلة في زيادة انتاجيترم وفي نفس الوقت يقللون من ايتخدام الوقود العاوط ومن 

  .التلوث

ط الفاها من أ) المؤييات الاجتماعيةرباح الناتجة عن ياا حول كيفية ايتخدام الأأخيراع يوجد نقاش أو 
 :راا حول ذلتآ ةكافة(. و مة  لا  المؤييةالايرادات بعد تغبية معاريف 

 .وايتخدامرا في تبوير الاعمال فقط المؤييةرباح الى رعيد عادة كل الأإ يجب  -أ

علية والعاهدات المتفق عليرا مع الميت مرين وبعد ذلت تيتخدم تخدامرا في تغبية الايت مارات الأيجب اي -ب
 .رباحأفقط في تبوير الاعمال دون توزيع 

 .ك ط مؤيية عادية المؤييةالايرم في  مالكيالميت مرين و لا مانع من توزيع الارباح على  -ج
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 المؤسسات الهجينة -3
ياا المؤييات التي هي في بور أو تشمل  وال انيةن الفهة الاولى وهي المؤييات التي تعمل بنظام يدمج بي

هدافرا التنموية بشكل جزهي على التمويل أ . تعتمد هذه المؤييات لبلوغ ال انيةالخروج من الفهة الاولى الى 
ياا على القيام ببعا الخدمات والنشابات التي تنتج لرا دخلا ماديا يياعد أالخارجي والمنح. ولكنرا تعتمد 

على تمويل العمل. وقد تكون هذه النشابات ذات علاقة مباشرة بالمواوع التنموط الذط تقوم بأ )م لا مؤيية 
خلص من الامية لدى الكبار تقدم درويا خاعة للتلاميذ لقاا بدل مادط(ع أو قد تكون تعبي درويا مجانية للت

 .(تلت النشابات غير متعلقة مباشرة بالمواوع )م لا حفلات العشاا الخيرية أو بيع بعا المنتجات الحرفية

المنح والنشابات ذ في معظم الحالات تكون الايرادات من إياا الحديث بشكل جدط عن الارباح أوهنا لا يمكن 
 .الربحية ميتخدمة كليا في تنفيذ المشاريع التنموية وفي تغبية المعاريف الادارية

تقليدية لت مين جزا من احتياجاترا الن هذه المؤييات الرجينة تيتخدم الافكار المبتكرة والحلول غير أوبما 
ك ر من تلت التي في الفهة الاولى. وبقدر أية الماديةع فمن الممكن اعتبارها ريادية الى حد ماع وبالببع فري رياد

ما تنجح هذه المؤييات بت مين تمويلرا ذاتيا بقدر ما تامن الايتقلال المادط وبالتالي الايتمرارية لمشاريعرا 
 .التنموية
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 (1ورقة عمل ) 
 (1(: المواوع )2الوحدة )

 صعب و"شبكة نوايا" زينه
ععب البكالوريوس في العلوم الييايية والماجيتير في التنمية الدولية من جامعات الولايات  أتمت زينأن أبعد 

متحدة في حدى هيهات الامم الإتعنى بتنمية وتمكين الشباب لدى  المتحدةع عملت في عدة مشاريع تنموية
ن يكون أمكانرا إن بأالتام وشعرت  ان ما تفعلأ لا يحقق لرا الراأ أحيت زينأشرر أنيويورت. ولكن بعد عدة 

 .مباشرة على الارا في وبنرا لبنان لرا أ ر أكبر وفاهدة أك ر لو عملت في مجال تنمية الشباب

انرا ترغب في اتاحة الفرص امام الشباب المرمش الذط يملت باقات  زينة العودة الى لبنان قررت وبعد
عادية او حتى المنبقة التي ييكن فيرا من تبوير وت قيف ومواهبع ولكن تمنعأ ظروفأ الاجتماعية او الاقت

 ا.احلامر تلت المواهب ومن  م الايتفادة منرا في تحيين اوااعأ وتحقيق

تقوم ط الاوا على المواهب التي تعيش في ظروف ععبة و ل  التي تي ""شبكة نوايا أييت زينأاا على ذلت وبن
 وتنمية تلت المواهب. جل عقلأون في مجالات منايبة من يين يعملتدريبرم وتشبيكرم مع مرشدين واختعاعب

على لى تدريبرم ا  نانية ينويا و وتردف الشبكة الى الوعول الى حوالي مهة شاب وشابة في مختلف المنابق اللب
لزيادة  قترم بنفيرم وزيادة وعيرم وتمكينرم من اخذ المبادرات والتفكير في برق للتغلب على  المرارات الحياتية

عوبات. هذا بالااافة ببعا الى تشبيت كل منرم مع المرشد المنايب لمدة لا تقل عن يتة شرور وتيجيلرم الع
 في دورات تعنى بتنمية المواهب التي يتمتعون برا. 

نرا تنتج لكل أالات ومن الشبكة الالكترونية اذ وتيتفيد شبكة نوايا بشكل كبير من تكنولوجيا المعلومات والاتع
مشوق قعة  انية يبرز بايقاع يريع و  60الى  45لديرم موهبة ما فيلما قعيرا لا تتعدى مدتأ ال  شاب او شابة

 2013حزيران بلق في أشبكة نوايا الذط  فلام القعيرة على موقعكل موهبة. وتعرا هذه الأ
(.(www.nawaya.org د ن يشاهأن يختار المجال الذط يرغب أيع المشاهد حين يدخل الى الموقع وييتب

 للمتفرج عدة يتيح الموقعط فيلم أيم والموييقى الخ.  وعند مشاهدة المواهب الموجودة فيأ كالريااة والتعم
و أ عو تدريبراأ ععباهرا فرعة عملإ و أ عتماما و تبنيراأعلى الترويج لتلت الموهبة  ةدالمياعما إ: اختيارات
ط مبلغ مالي يرغب بأ لييتخدم في  لموقع بن يتبرع عبر اأبح مرشدا لرا. كما يمكن للمشاهد ن يعأبلب 

. ويعتبر هذا و الشابةب ألتبوير موهبة ذلت الشاتغبية جزا من معاريف التدريب والدورات التي تقدمرا نوايا 
ط تمويل مشروع ما عبر أو التمويل الجماعي أ" Crowdfundingايتخداما لبريقة تمويل جديدة تعرف بال "

  و الميت مرين.أعغيرة من عدد كبير من المانحين  مبالغ
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تي من الراعين والمعلنين عبر  ى الايتفادة من الايرادات التي تيعمد موقع شبكة نوايا ال على ذلتإبالااافة 
 ذ يتيح الموقع مجالا كبيرا للاعلانات المركزة.إ عالموقع

 زيادةوتوييعرا لتشمل كل المنابقع وعلى ت بيت و عمل على تبوير المؤيية في لبنان وفريق ال أوتعمل زين
نوايا أعمال شبكة  توييعياا في أايتمرارية العمل. وي مل الفريق  جل امانأالايرادات عبر برق مختلفة من 

 .ردنخرى في الميتقبل بداا من الأأالى بلاد عربية 

 أسئلة للنقاش
ربحية ن تكون منظمة غير حكومية و غير ؤييي المنايب لشبكة نوايا؟ هل الأفال أما هو الشكل الم -1

 يجابيات ويلبيات كل خيار؟ ام شركة تجارية عادية؟ ما إ

هل هنات تاارب مع الاهداف التنموية فيما لو كانت شبكة نوايا ميجلة كشركة تجارية ربحية؟ ماذا لو  -2
ات من مشكلة حد؟ هل هنم داخلي يمنع توزيع الارباح على أكانت ميجلة كشركة تجارية ولكن مع نظا

ن لا يؤ ر ذلت اح على الميت مرين والشركاا شرط أربنظام شبكة نوايا الداخلي بتوزيع أية ألو يمح 
 على المخرجات التنموية؟

 ن تقوم من خلالرا بتحقيق الايرادات وبالتالي الايتمرارية.كل البرق التي يمكن لشبكة نوايا أعدد  -3
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 (3) معين تدريبي 

 (1المواوع )(: 2الوحدة )

 التجاريةمؤسسات أوجه الاختلاف بين ال

 الاجتماعيةوالمؤسسات 

 

 الاجتماعيةالمؤسسات  التجاريةمؤسسات ال

مشاريع ربحية يتم إنشاؤها  �
من أجل تحقيق عائد 

 استثماري مالي

لا تتوخى الربح فقط بل تدر أيضا  �
 .المجتمعيةالفوائد 

تدير الأنشطة التجارية من  �
 الربحأجل تحقيق 

تدير الأنشطة التجارية من أجل  �
 مجتمعيةتحقيق غاية 

توزع الأرباح على أصحاب  �
 المؤسسة /المساهمين

تستخدم كامل الأرباح أو جزء  �
 لزيادة الأثر المجتمعيمنها 

في السوق طلب لل تستجيب �
 من أجل تعظيم الأرباح

للطلب في السوق  تسخر �
 لتحقيق الهدف المجتمعي

يشارك فيها مستفيدون  � المستثمرينمملوكة من  �
 ومستثمرون على حد سواء
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 (2ورقة عمل ) 
 (1(: المواوع )2الوحدة )

 الصغيرة المحلية المؤسسات
الة أو مربحة أو منايبة أو ذات فكرةّ ذكية. وبما 15يج ل ) ( مؤيية موجودة في مجتمعت المحلي تعتبرها فع 

ن كبير. ودو  ( م الا عن مؤييات عغيرةع رك ز على الأنواع التي ترم ت إلى حد 15أن ت قد تجد أك ر من )
اب الزباهن واكتياب حعة من الأيواقع من أجل اجتذ المؤيياتالتالي: اليلع والخدمات المتاحةع ويبل تنافس 

مكانية  المؤييةع وأط إعاقات ظاهرة لدى مالت المؤييةوالأ ر البيهي لكل مشروع من المشاريعع وجنس مالت  وا 
 .المؤييةإلى موقع  الأشخاص ذوط الإعاقةوعول 

1-   

2-   

3-   

4-   

5-   

6-    

7-    

8-   

9-   

10-   

11-   

12-   

13-   

14-   

15-   

  



 ؟الريادة في الأعمال لم: (2)الوحدة  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

20 

 (4) معين تدريبي 

 (1المواوع )(: 2الوحدة )

 

 تصنيف المؤسسات

 العامة    لمقاب        الخاصة �

 غير الربحية       مقابل        الربحية �

 غير النظامية      مقابل          النظامية �

 الشراكة      مقابل        الفردية �

 التعاونية      مقابل         الشركة �

 الأجنبية      مقابل        المحلية �

 الاجتماعية       مقابل        التجارية  �

 الكبيرةالمتوسطة/     مقابل      الصغيرةالصغرى/ �

 السلع الصناعية     مقابل       السلع الاستهلاكية �

 الملوثة       مقابل       المستدامة بيئيا  �
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 الريادي الدافع: (2)الموضوع 

 الوقت المقترح

x (2 )ياعتان 

 التدريبية فاهدالأ
 المتعلمون في نراية دراية هذا المواوع وتببيق أنشبتأ من:ييتمكن 

x وييعون إلى الحعول عليرا وتحقيقرا الرياديونع  ييتجيب لراالعوامل المحف زة المختلفة التي  تحديد
 .أنشبترم اليومية من خلال

x لدى الرياديين ةالريادي يةتحديد العوامل والإجرااات التي من ش نرا تبوير وزيادة الدافع. 

 التحضيرات اللازمة
يلزم الت كد من توفر كافة ميتلزمات الجلية من أقلام وأوراق وألواح قلابة ويبورات وتحاير التي قبل بدا 

 :الجلية التدريبية

x .إعداد المعينات التدريبية على اللوح القلاب أو على بباقات ملونة 

x اقات ملونةإعداد الأهداف التدريبية للجلية على اللوح القلاب أو على بب. 

 عرض الأسباب

x  ف الفكرية الإيجابية حيال العملع الريادط والمواق الدافعينبغي أن يفرم المتعل مون العلاقة القاهمة بين
المكافآت التي يحتاجرا الحاجات المختلفة والحعول على الإندفاع لتلبية و  عوالعادات الريادية

 الريادط أياييٌّ لتحقيق النجاحع وهو عفة يمكن أن يبو رها المتعل مون كافة. الدافعإن  . الرياديون 

 النشاطات
ح أياا أن ح للمتعلمين أهمية الدافع الريادطع حيث يعد عاملا مرما لتحقيق النجاح. وا  وا   -1

الدافع الريادط يتكون ويتبور في يياق عدد من العوامل والمواقف الفكرية والعادات الريادية 
 المختلفة التي يحتاجرا الرياديون. الحاجاتالإندفاع لتلبية و 

 المعد لرذا الغرا. ح الأهداف التدريبية للجلية ميتعينا بالمعين التدريبيوا   -2

(. اجر نقاشاّ مع المتعل مين 1ابلب من المتعل مين عمل التقييم الشخعي الموجود في ورقة العمل ) -3
 :بالتوايحات التية ميتعينا ي التقييم الشخعإجاباترم عن أيهلة بش ن 
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 :للريادي التقييم الشخصي عنتفسير الإجابات 

 : عندما يواجه الريادي مشكلة، على الأرجح أنه -1
 ب( سيستعين بشخص غريب معروف بخبرته في هذا الشأن.الإجابة الصحيحة هي: 

يحاولون أن يحل وا مشاكلرم ب نفيرم. يميل الرياديون لأن يكونوا أفراداّ ميتقل ين يعتمدون على أنفيرم. وقد 
وتدفعرم رغبة كبيرة لتحقيق الإنجازات. إلا  أن  الناجحين منرم لييوا ملتزمين بتحقيق أهدافرم بمفردهم إلى حدٍ  
يمنعرم من التماس المياعدة من الخرين. فمرم ة البدا بمؤيية ما هي مرمة ععبةع تيتلزم عادة مياعدة 

وط فاهدة لرمع يواا كانوا أعدقاا أم اجحون عن أشخاص يمكن أن يكونوا ذرياديون النالخرين. لذاع يبحث ال
غربااع بحيث تبغى لديرم الحاجة إلى تحقيق الإنجازات على حاجترم الاجتماعية في العمل مع الأعدقاا. 

 وبالتالي فإن  الإجابة )ب( هي الأنيب.

 :يلة من أجلإنّ الريادي هو مثل العدّاء الذي يركض مسافة طو  -2
 ج( أن يحاول تحسين نتيجته السابقة من حيث الوقت خلال المسافة نفسها.الإجابة الصحيحة هي: 

غالباّ ما يتمي ز الرياديون بباقة واندفاع كبيرين فالّا عن قدرترم على العمل لياعات بويلة. ومن الارورط أن 
نوا من  تحم ل اغوط إدارة مؤيياترم الخاعة. إن  إحدى يتمت عوا بعحة جيدية جي دة بشكلٍ عامع لكي يتمك 

المخابر التي عليرم أخذها في الاعتبار هي أن عملرم يييب ب لرم على الأرجح اغوباّ جيدي ة واجتماعية 
وعابفية. والقليل منرم يعمل من أجل يلامة عحتأ بالرغم من أن أ يبدو وك ن اغوط العمل تدفع الك ير منرم 

ون لأن يتنافيوا على معايير الإنجازات التي ياعونرا لأنفيرمع بدلّا من التنافس على قدماّ. ويميل الريادي
اهين الذين يركاون ليرزموا الياعةع ولعل تحقيق "الوقت  معايير ياعرا الخرون لرم. فرم يشبرون العد 

 الشخعي الأفال" ييرايرم أك ر من هزيمة الخرين. فالخيار الأنيب هو )ج(.

 :ع الرياديين هو الحاجة إلىإنّ ما يدف -3
 ( تحقيق هدف له أهمية شخصية أكبر.أ الإجابة الصحيحة هي: 

جتماعية عندما يبدأون بمشروعرم الريادط إن  الأشخاص الذين  .يملت الرجال والنياا عادة أهدافاّ إقتعادية وا 
م بالخرين عادة ما يدفعرم حبرم لليلبة. وهم  تدفعرم الحاجة إلى جذب الاهتمام والحعول على التقدير والتحك 

م بقنوات  عادة ما يكونون أك ر انخراباّ في الحياة الييايية أو المنظ مات الاخمةع حيث يرك زون على التحك 
التواعلع يواا كان ذلت نحو الأعلى أم نحو الأيفلع لكي يكونوا على بي نة من الأمور. أما الرياديونع فإن  ما 

ق الذات أك ر من النفوذ الشخعي. إذ إن  كيب اليلبة والتقدير قد يكونان نتيجة يدفعرم هو الحاجة إلى تحقي
 تحقيق النجاحع إلا أن رما لا يشك لان بالنيبة لرم هدفين يدفعانرم قدماّ. فإن الجواب الأنيب هو )أ(.
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 يعتقد الرياديون أنّ نجاح المؤسسة الجديدة أو فشلها يعتمد على: -4

مكانياتهم. الإجابة الصحيحة هي:   ج( قواهم وا 

يتمي ز الرياديون الناجحون عادة بدرجة عالية من ال قة بالنفسع فرم يميلون إلى الاعتقاد ب نفيرم وبقدراترم على 
د ما يحدث لرم في  تحقيق الأهداف التي ياعونرا. كما أن رم يعتقدون أن  ما يقدمون عليأ ب نفيرم هو ما يحد 

دون في و  اع أنفيرم في مواقع يكونون ميؤولين فيرا شخعياّ عن نجاح عملية ما أو حياترم. وهم لا يترد 
فشلرا. كم ا أن رم ي خذون المبادرة لحل  مشكلة ماع ولتوفير القيادة حيث تم  الافتقار إليرا يابقاّ. إن  الإجابة 

 الأنيب هي )ج(.

 الثلاثة التالية قد يعتمدونها:طي الرياديون فرصة لكسب مكافأة كبيرة، أيّ من الخيارات عإذا ما أ -5

ب( العمل على مشكلة ما مع إمكانية حلّها في الوقت المناسب بنسبة واحد على  الإجابة الصحيحة هي: 
 ثلاثة.

يسعتبر الريادط شخعاّ مخابراّ علماّ أن  النشاط الريادط حافل بالمخابر. وقد أظررت الفحوعات النفيية التي 
لييوا أك ر اندفاعاّ من غيرهم على خوا مخابرة ماع فرم لييوا مترو رين ولا  أسجريت على الرياديين أن رم

مقامرين باهشين. إلا  أن  الناجحين منرم يجيدون تقييم درجة المخابرة المقرونة بمؤيية معي نةع وقد يختارون 
 تقب ل تلت المخابرة إذا ما شعروا ب ن  لديرم حظوظ عالية بتحقيق النجاح.

يختار الريادط الخيار )ب( في العمل على مشكلة ما بالرغم من أن لعب النرد يتبل ب عملّا أقل  على الأرجح أن
بببيعة الحال. يتجن ب الرياديون الحالات التي تعتمد فيرا النتاهج بنوع خاص على الحظ أو على جرود الخرين. 

م  ة. ففرعة تحقيق الذات أك ر أهمية بالنيبة إليرم من حجم المكاف ة المقد 

 :على الأرجح أن يختار الريادي مهّمة -6

 أ( تنطوي على درجة معتدلة من المخاطرة إنّما فيها بعض التحدي.  الإجابة الصحيحة هي: 

يميل الرياديون لأن يكونوا من نوع الأشخاص الإيجابيين والمتفاهلينع فرم يرك زون اهتمامرم على حظوظ النجاح 
أك ر من حظوظ الفشل. ويميل الأفراد الذين يخافون من الفشلع إما إلى اختيار المرام اليرلة جداّع أو تلت التي 

يتجن بون كلاًّ من البعدينع ويختارون المرام التي تنبوط على تكون المخابرة عالية جداّ فيرا. أما الرياديونع فرم 
ع إن ما تكون فرص النجاح جيدة فيرا نيبياّ. إن  الحل الأنيب هو )أ(.   تحدٍ 
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 :تتميّز الأرباح بأهميّتها بالنسبة للرياديين لأنّ  -7

 أخرى والاستفادة من فرص أخرى كار المال الذي يمكّنهم من تطوير أف توفّر الأرباح -أ الإجابة الصحيحة هي:
وهي وسيلة أساسية لتأمين المعيشة  الأرباح توفّر مقياساً موضوعياً لمدى نجاحهم -ب

 وتحسين رفاه الأسرة

 ييود اعتقاد شاهع خابئ ب ن  الرياديين هم في الأعل أفراد جشعون واكتيابيون يدخلون في المشاريع بردف

الرياديين هو ت ييس مؤيية ماع بدلّا من الدخول فيرا والخروج منرا تجميع  روات باهلة. بيد أن  ما يدفع 
بيرعةع وفي حوزترم أموال أشخاص آخرين. فرم ييتفيدون من المنافع المقرونة بكيب دخلٍ أعلىع إلا  أن رم لا 

 ينفقون عادة يوى جزااّ من أرباحرم وذلت على ايترلاكرم الشخعي.

ق بحد  ذاتأ بدلّا من مكافآت  يميل الرياديون الذين يتمي زون بتوقرم الكبير إلى تحقيق الإنجازات باهتمامرم بالتفو 
ذا ما كان المال معروااّ االمال أو المقامات أو اليلبةع علماّ أن  الدرايات أظررت أن رم لن يعملوا بجردٍ أكبر 

لوعول إلى الردف وليس كردفٍ جدير بحد ذاتأ للكفاح من أجلأ. كمكاف ة. ويعتبر الرياديون الأرباح وييلة ل
فالأرباح بالنيبة للرياديين هي وييلة لحفظ النتاهج وقياس لمدى براعترم في تحقيق الأهداف التي واعوها 
لأنفيرم. وهم ييتعملونرا ك دوات لتقييم حين يير المؤيية بشكلٍ عامع وتحديد مكامن قواهم ونقاط اعفرم. 

نظر الرياديون إلى الأرباح كمعدرٍ لرأس المالع من ش نأ أن يزيد من حريترم وقدرترم على توييع كما ي
ع وهم خل المحدوددن ذوط الريادييالوبالنيبة إلى الك ير من مؤيياترمع أو الدخول في مؤييات جديدة. 

إذاّع كل من  .رهم وأبفالرمبمعظمرم من النيااع يسعتبر الربح وييلة أيايية لت مين المعيشة وتحيين رفاه أي
 الإجابتين )أ( و)ب( أنيب من الإجابة )ج(.

 ما هي من بين الخيارات التالية الأمور التي يعطيها الرياديون القيمة الأكبر: -8
 إيجاد أشياء جديدة والقيام بها.  فرصةج(  الإجابة الصحيحة هي: 

على أنفيرمع ويدركون أن  ذلت يعني عادة عدم توف ر تحدو الك ير من الرياديين الرغبة في أن يكونوا مدرااَ 
أياتذة الجامعة م لّا  يون بمؤيية جديدة. فعادة ما يولأالوقت لديرم لإنجاز أمورٍ أخرىع وخاعة عندما يبد

م بوقترم أهمية أكبر من تلت التي يوليرا الرياديون.   لحريترم في التحك 

اة لقاا أقل مقابلٍ ممكنٍ هو  إن  عنع القرارات بشكلٍ كفؤ في ما يتعل ق بإنتاج يلعة أو خدمة من النوعية المتوخ 
مٌ أيايي في الإدارة الناجحة لأط مؤييةع علماّ أن  ذلت يشك ل الاهتمام الأيايي لدى المدراا. وغالباّ ما  مقو 

ع مشاريعرمع لأ ن  إدارترا لا تيترويرم بشكلٍ كافٍ. إذ تجذبرم فرعة إيجاد يواجأ الرياديون ععوبات فيما تتوي 
ية ناجحة ورايخة. إن الإجابة الأنيب لرذا اليؤال  نجازها أك ر من خيار الايتمرار بإدارة مؤي  أمور جديدة وا 

 هي )ج(. 
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( الذط يبين العوامل 1إعرا المعين التدريبي )بعد مناقشة إجابات التقييم الشخعي للرياديينع  -4
المواقف الفكرية الإيجابيةع  -أالتي تؤ ر في تبوير وزيادة الدافعية الرياديةع وهي:  ةالرهييية ال لا 

 .التي يحتاجرا الرياديون  المختلفة الحاجاتالاندفاع لتلبية  -جالعادات الرياديةع  -ب

في أعلاه  المبينة ةلدراية كل من المحاور ال لا مجموعات العمل امن  لاث ابلب من المتعل مين  -5
بواقع محور لكل مجموعةع والخروج باقتراحات وتوعيات لتبوير هذه المحاور. ناقش عروا 

 المشاركين. 

( للابلاع على مزيد من المعلومات حول المواوع 1أبلب من المتعلمين قرااة بيان المعلومات ) -6
 في المنزل. 

ت الشخعية التي وتحديد المكافآعمل عغيرة لمناقشة أبلب من المتعلمين العمل امن مجموعات  -7
بذلرا  ملليعي للريادة في الأعمال من جرة والجرود الشخعية التي ينبغي علير ينتحفز الريادي

 للحعول عليرا من جرة أخرى.

 ( لتلخيص ما توعلوا إليأ.2) معين التدريبيناقش عمل مجموعات المتعلمين واعرا ال -8

يبب اعتبار الحافز  علىللابلاع أك ر  المنزل في( 2) وماتمن المتعل مين قرااة بيان المعل ابلب -9
 القوة الدافعة المحر كة للرياديين.
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 (1ورقة عمل ) 

 (2(: المواوع )2الوحدة )

 التقييم الشخصي
 : عندما يواجه الريادي مشكلة، على الأرجح أنّه  -1

 ييقعد عديقاّ مقر باّ لالتماس مياعدتأ (أ

 هذا الش ن يييتعين بشخص غريب معروف بخبرتأ في (ب

 ييحاول أن يحل المشكلة لوحده (ج

 الريادي مثل العدّاء الذي يركض مسافة طويلة من أجل:  -2

 أن يشغ ل باقتأع ويحافظ على لياقتأ البدنية (أ

ق على المنافيين الخرين في اليباق (ب  أن يحظى بيعادة التفو 

 أن يحاول تحيين نتيجتأ اليابقةع من حيث الوقت في الميافة نفيرا (ج

 :الرياديين هو الحاجة إلىما يدفع   -3

 تحقيق هدف لأ أهمية شخعية أكبر (أ

 جذب اهتمام الناس وتقديرهم (ب

م بال روات وبالأشخاص الخرين (ج  التحك 

  يعتقد الرياديون أنّ نجاح المؤسسة الجديدة أو فشلها يعتمد على:  -4

 الحظ أو القدر (أ

 دعم الخرين وموافقترم (ب

مكانياترم (ج  قواهم وا 

 إذا ما أُعطي الرياديون فرصة لكسب مكافأة كبيرة، أيّ من الخيارات الثلاثة الآتية قد يعتمدونها:   -5

 لعب النرد مع فرعة تحقيق ربحٍ نيبترا واحد على  لا ة (أ

 العمل على مشكلة ماع مع إمكانية نيبترا واحد على  لا ة في حل را في الوقت المنايب (ب

 ار )ب( لأن فرص النجاح اهيلة جداّ. عدم الاعتماد على الخيار )أ( والخي (ج
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 على الأرجح أن يختار الريادي مهّمة:  -6

 تنبوط على درجة معتدلة من المخابرةع إن ما فيرا بعا التحد ط (أ

 تكون فيرا المخابرة كبيرةع إن ما المكافآت المالية عالية كذلت (ب

 يرلة نيبياّع إن ما متدنية المخابر  (ج

 : للرياديين لأنّ  تتميّز الأرباح بأهميّتها بالنسبة  -7

نرم من تبوير أفكار أخرىع والايتفادة من فرص أخرى  توف ر الأرباح (أ  المال الذط يمك 

ع وهي وييلة أيايية لت مين المعيشة وتحيين الأرباح توف ر مقياياّ مواوعياّ لمدى نجاحرم (ب
 رفاه الأيرة

اليبب الأيايي الذط جعلرم يتقب لون مخابر البدا بمؤيية جديدةع هو تجميع  روة شخعية  (ج
 ) كيب أرباح باهلة(. 

 من بين الخيارات التالية، ما هي الأمور التي يعطيها الرياديون القيمة الأكبر:   -8

 ها إلى الكفااة والفعاليةالأهمية التي يتم إيلاؤ  (أ

 رمحري ة التح كم بكيفية ايتخدام وقت (ب

 فرعة خلق أمور جديدة والقيام برا (ج
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 (1) معين تدريبي 

 (2(: المواوع )2الوحدة )

 العوامل التي تؤثر في بناء وتطوير الدافع الريادي

هو القوة التي تدفع الريادي لسلوك ما، وتكون : الدافع الريادي
 محصلة للقوى الثلاثة الآتية:

 المواقف الفكرية الإيجابية   -1

كمحصلة لكل التجارب والخبرات التي مر بها الرياديون، تأتي 
 واستفادوا منها.

 العادات الريادية   -2

. يصددبح عددادةسددلوك الريددادي الصددحيح يتطددور ل عندددما يتكددرر
 يتصف الريادي بها. ميزةوعندها يصبح هذا السلوك 

  الاندفاع لتلبية الحاجات المختلفة   -3

حاجة ما على إدراك الريادي تعتمد قوة اندفاع الريادي لتلبية 
لهذه الحاجة وأهميتها له في ضوء القيم التي يؤمن بها 

 والعادات الريادية التي يتسم بها.
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 (1) بيان معلومات 

 (2(: المواوع )2الوحدة )

 Motivation and Attitudes والاتجاهات )المواقف( الدافع

م ببيهترم. فإن اعتمادهم موقفاّ فكري اّ ايجابياّ  من ش ن الرياديين الذين يتمي زون باندفاع عالٍ أن نوا من التحك  يتمك 
وعلى النتاهج التي يود ون تحقيقرا.  عمن ش نأ أن يياعدهم على التركيز على النشابات والأحداث المبلوبة

لاندفاع لتلبية واالتي اكتيبوها  العادات الرياديةع وعن عدد من تحلّيهم بموقفٍ فكريٍّ ايجابين فاندفاعرم ينتج ع
 إلى تحقيق النجاح. الحاجة فيرا بما الحاجات المختلفة

 Positive mental attitude المواقف الفكرية الإيجابية -1

ون براع ويحاولون الايتفادة منرا. إلا  أن  تحيين اندفاعرم وتحل يرم بموقف  يتعل م الرياديون من كل  تجربة يمر 
 فكرط إيجابي يتبل ب وقتاّ بويلّا. 

 خذ بالاعتبار العوامل التالية التي تساعد الرياديين على تطوير موقف فكري إيجابي:

x رك ز على الفرص للتعل م من كلٍ  خبرة 

x اشترت في نشابات إيجابية 

x اختر أهداف العمل الممكنة التحقيقع والتي يكون لرا وقع 

x بو ر علاقات عداقة مع الرياديين الخرين 

x اكتيِب بريقة تفكير الرياديين الناجحينع ويلوكرم ومي زاترم 

x ابلب من الرياديين الناجحين لعب دور القدوة ودور المعل مين 

x تجن ب الأفكار اليلبية 

x  ايتفد من فرص تحيين واعتع يواا كان ذلت في حياتت الشخعية أو العملية أو حياتت امن
 المجتمع المحل ي

x  ذا لم تتنايب البيهة مع حاجاتتع غي ر بيهتت أو انتقل إلى بيهة أخرى تكون تؤ  ر البيهة على أداهتع وا 
اة  أك ر إيجابي ةع وقد تياعدت أك ر على تحقيق أهدافت المتوخ 

x تع فالنجاح يحل على أولهت الذين ييتخدمون مواهبرم وقدراترم إلى أقعى حد ق بنفي 



 ؟الريادة في الأعمال لم: (2)الوحدة  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

30 

x  دةع وما أن ت خذ قراراّ معي ناّع بادر إلى حل أ تركيزت نحو العمل والنتاهجع ورك ز على مشاكل محد  وج 
 هذه المشكلة

x تعكس  إن  التحل ي بموقف فكرط إيجابي ارورط من أجل تحقيق النجاح. فكيفية تعر ف الرياديين
لى بيهترم.  كيف ينظرون إلى أنفيرم وا 

 Entrepreneurial habits العادات الريادي ة -2

لقد اكتيب بعا الرياديين عادة البدا بالعمل في ياعات العباح الأولىع علماّ أن  القيام بذلت في وقتٍ مبكرٍ 
ن ما إذا ع إذلت قدراّ كبيراّ من الجرودتبوير أك ر من العادة قد يشك ل إحدى برق التحل ي بالاندفاع. وقد يتبل ب 

ن الريادط من التقي  د برذه الممارية في غاون شررينع قد يعبح نشابأ هذا عادة.تمك 

لكن تغيير العادة قد يعني تغيير عادات الخرين أيااّ م ل عادات شريكت/شريكتت أو أفراد أيرتتع وبخاعة 
م لاع عندما يبدأ أحد الشريكين العمل باكراّ في العباحع يترتب لجرة توزيع الأدوار والميؤوليات داخل الأيرة. 

على الشريت الخر الإابلاع بدور أكبر لجرة العناية بالأبفال خلال ياعات العباح المبكرة. م ل آخرع 
إابرار الأب إلى العناية بالأبفال في حال تولت الأم إدارة مشروعرا الخاص. هذا ممكن ومفيد بالنيبة إلى 

رة برمترا. وبالتاليع يمكن للريادط إشرات فرد من أيرتأ في قراره لتغيير العادة الياهدة بحيث يتم تعزيز الأي
 .الحس  المشترت بالميؤولية والإنجاز

بغية ايتخدام هذا الوقت المبكر من العباح بشكلٍ منتجع قد يكون من المفيد تحديد كيف ييتم ايتخدامأ )منذ و 
وييؤد ط ذلت إلى اكتياب عادة جي دة أخرىع هي تخبيط النشابات الرامة لليوم التاليع قبل الليلة اليابقة(. 

 الخلود إلى النوم. فإن  العادات الجي دة تعبي اندفاعاّ للرياديين.

من خلال قيام الريادط بممارية نشاطٍ معي ن على أياسٍ يومي في غاون فترة شرر واحدع قد يعبح مندفعاّ 
على أياسٍ منتظم بعد انقااا فترة الشرر هذهع ومن  م يعبح هذا النشاط عادة جي دة لديأ تح  أ للايتمرار فيأ 

 على زيادة أداهأ. 

ينبغي أن تعيد النظر في عاداتت الحالية تبعاّ لأهدافت الميتقبلية كما ينبغي أن تناقش هذه التغييرات مع 
ت. وفي هذه الحالع قد يتم إيتبدال العادات القديمة تاالشخص الخر الذط قد تتغي ر أدواره نتيجة تغيير عاد

 . بعادات جديدة من أجل المياعدة في توفير الحوافز الارورية لامان النجاح في الميتقبل

ونيبة الأشخاص الميتعدين للمخابرة بتغيير حياترم نحو الأفال هي نيبة عغيرة. ويسعتبر هؤلاا الأشخاص 
عون  رياديون لأن رم ييتفيدون من فرص امتلات المؤييات وتشغيلرا. كما أن الرياديين الحقيقيين يتغي رون ويتوي 

 بايتمرارع فإن  اعتماد مواقف ايجابيةع وعورة ذاتية يليمة أيايي للرياديين جميعاّ. 
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 Mental motivation  المختلفة الاندفاع الفكري لتلبية الحاجات -3

ويتميزون عن غيرهم ع ونظرترم إلى التجارب كافة ببريقة يليمة للحياةيتمت ع الرياديون برؤيترم الإيجابية 
الفخر حيال الإنجازات التي و  بالراا ون يشعر و لعمل إنرم يندفعون لفلذاع . بحاجترم إلى تحقيق الإنجازات

ييياهم في يحق قونرا. وبالتاليع عليت أن تعتمد مواقف فكرية إيجابية حيال عملتع لأن  هذا الاندفاع بالذات 
 تحديد نجاحت.

ص بعا الوقت كل  يوم للتفكير الت م ليع واترت ذهنت يعمل في نشابات فكرية بش ن مؤييتت. لا تحد  خع 
أفكارت في المشاكل والنشابات اليومية فقطع بل تحلَّ بالاندفاع لتوييع نمط أفكارتع وللتفكير على نباق وايع. 

 م الأشخاص الرياديونع وقادة المشاريع والمجتمع المحلي المحتملون.فالأشخاص الذين يرون "العورة العامة" ه

وعلى الععيد الفكرطع كن في غاية التنظيمع وقادراّ على التركيز على عددٍ متنو عٍ من المشاكل. وعليت أن تكون 
 قادراّ على نقل انتباهت من مشكلة معي نة إلى غيرها ب قل جردٍ ممكنٍ.

العحيح حيال العمل هو في غاية الأهمية من أجل التحل ي بالاندفاع. فالرياديون  إن  اعتماد الموقف الفكرط 
الناجحون يتمي زون باندفاعرم الكبيرع وبتمت عرم بالعمل وبانخرابرم وشغفرم التام بما يقومون بأ. فاندفاعرم 

ل وظيفترم إلى عملٍ م يرٍ وممتعٍ ومليا بالمكاف  آت.وموقفرم الفكرط الإيجابي هو ما يحو 
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 (2) معين تدريبي 

 (2(: المواوع )2الوحدة )

 ةيوالجهود الريادالمحفزة  المكافآت

 المحفزة للرياديين مكافآتال

 والإنجازات تحقيق الذات �

 الشعور بالحرية والاستقلالية �

 والمددددوردين،للمسددددتثمرين تددددوفير المنددددافع والو ددددائف  �
 والزبائن ةملاالع ىقوالو الثانويين،والمصرفيين والمتعاقدين 

ات الخدممن حيث تطوير السلع و اقتصادية تحقيق فوائد �
 والأسواق والثروة الوطنية والازدهار

 لرياديالمطلوبة من االشخصية الجهود 

 العمل لساعات طويلة �

 المبذولالكبير  الجهد �

 الحياة فينواحٍ هامة التضحية ب �

 حياة اجتماعية محدودة )رياضة وأوقات الفراغ( �

 صدقاءوالأ مع العائلةتمضية وقت أقل  �

 الكبير الاستثمار المالي �
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 (2) بيان معلومات 

 (2(: المواوع )2الوحدة )

 المكافآت والجهود الريادية

ل الرياديون عاملّا أيايياّ في التنمية الاقتعاديةع إذ أن رم يوف رون الاندفاع اللازم لتفعيل النشاط الاقتعادط  يشك 
راّ هي تلت التي تنبوط على أكبر عددٍ من الرياديينع ومن ش ن  الاقتعاد وتحفيزه. ف نواع الاقتعاد  الأك ر تبو 

عا الناس ويحف زاهم على أن يعبحوا أعحاب مشاريعع وأن يمتلكوا مؤيياترم  الايجابي والبيهة القانونية أن يشج 
 الخاعة ويشغ لوها.

 المكافآت المحفزة للرياديين -1
الرياديون المحرت الأيايي الذط يدفعرم إلى العمل الدؤوب على تحقيقرا. ويمكن تعد المكافآت التي يحتاجرا 

 ص هذه المكافآت في النقاط التية:تلخي

x والإنجازات تحقيق الذات. 

x الشعور بالحرية والايتقلالية. 

x  ةملاالع ى قو الو  ال انويينعوالمعرفيين والمتعاقدين  والموردينعللميت مرين توفير المنافع والوظاهف 
 .والزباهن

x والأيواق وال روة الوبنية والازدهار. اتالخدممن حيث تبوير اليلع و  اقتعادية تحقيق فواهد 

 نالجهود التي يبذلها الرياديو -2
توفر المكافآت التي يحتاجرا الرياديون ويبمحون إلى تحقيقرا المعدر الأيايي لقوة اندفاعرم وايتمرار هذا 

 هذا الدافع يعبيرمو  .لإيجاد يبل فريدة لبيع منتجاترم وخدماترم ود اللازمة لذلتالاندفاع وايتعدادهم لبذل الجر
ويبذل الرياديون جرودا كبيرة وبشكل ميتمر لتحقيق المكافآت التي يحتاجونرا والتي  .أفالية على منافييرم

 تتم ل في النقاط الرهييية التية:

x العمل لياعات بويلة. 

x التاحية بنواحٍ هامة في الحياة. 

x )حياة اجتماعية محدودة )ريااة وأوقات الفراغ. 
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x عدقااتماية وقت أقل مع العاهلة والأ. 

x الايت مار المالي الكبير. 

فر الرياديون الباقة والإبداع والاندفاع للبدا بمؤييات جديدةع ويبح ون عن فرصٍ لمؤييات أعمال قد تلقى  يو 
دون بذلت حاجات الزباهنع ويجدون يبلّا  نجاحاّ من خلال تلبية حاجات الزباهن التي لم تتم تلبيترا بعدع فيحد 

 لتلبيترا. 

ومتوج رون نحو الميتقبلع فرم يعتقدون أن  النجاح ممكنٌع كما أن رم  إن  الرياديين ذوط الاندفاع العالي متفاهلون 
ما يتلق ون معلومات نون وميتعد ون للتغي ر يريعاّ فيميتعدون للمخابرة من أجل تنفيذ مؤيية معي نة. وهم مر 

 جديدةع كم ا أن رم م ابرون ومعم مون على النجاح. 

 قانوني ووفق الأنظمة الحكومية. إن  الرياديين مندفعون لتشغيل مشاريعرم بشكلٍ 

إن رم ييتخدمون إجرااات عمليةع كما أن رم قادرون على مراقبة الأمور المالية لمؤيياترم بشكلٍ دقيقع ويقومون 
يراداترا بايتمرار.   بمراقبة مبيعات مؤيياترم وتدفقاترا المالية وا 

 : يجب أن يطرح الرياديون المحتملون الأسئلة التالية على أنفسهم

x ما هي فرص الأعمال ال لاث التي يمكنني تحديدها اليوم؟ 

x  ين لدفع كيف يمكنني عرا منتجات أو خدمات جديدة يريدها الناس ويحتاجونراع ويكونون ميتعد 
  منرا؟

x ما هي فرص الأعمال الفالى؟ 

x  كيف يمكنني جمع أشخاص وأموال وعوامل أخرىع من أجل ايتحداث منتجات وخدمات جديدة يريدها
 لناس؟ا

x  يتخدم الإبداع بدلّا من الأموالع من أجل إيجاد يبل جديدة أفال وأقل كلفة لبيع أكيف يمكنني أن
 المنتجات أو الخدمات أو لخفا كلفة التشغيل؟ 

x كيف يمكنني تجن ب أو الحد من المخابر التي ي واجررا من أجل البدا بمؤييتي؟ 
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 أهمية الريادة في المجتمع: (3)الموضوع 

 المقترحالوقت 
x (4 )ياعات أربع 

 التدريبية فاهدالأ
 ييتمكن المتعلمون في نراية دراية هذا المواوع وتببيق أنشبتأ من:

x  اللاعبين فيرا وأدوارهم.تحديد و  علعمليات الاقتعادتفيير المخبط الأيايي 
x .تحديد وتفيير دور الريادة في المجتمع 
x تحديد ا ر الريادة على مؤييات الأعمال. 

 التحضيرات اللازمة
يلزم الت كد من توفر كافة ميتلزمات الجلية من أقلام وأوراق وألواح قلابة ويبورات وتحاير التي قبل بدا 

 :الجلية التدريبية

x .إعداد المعينات التدريبية على اللوح القلاب أو على بباقات ملونة 
x  بباقات ملونةإعداد الأهداف التدريبية للجلية على اللوح القلاب أو على. 
x ( كمعين تدريبي على اللوح القلاب.1إعداد مخبط عمليات الاقتعاد الموجود في بيان المعلومات ) 

 عرض الأسباب
x  ييتمكن ع اوتحديد اللاعبين الرهيييين فير خلال تفيير المخبط الأيايي لعمليات الاقتعادمن

أينما كان موقعأ يواا كموظف في  تحديد الدور المرم للريادط في عمليات الاقتعاد المتعلمون من
 القباع الحكومي أو القباع الخاص أو كموابن أو كعاحب مؤييية أعمال.

x  وظيفة الخاعة والعاهلية وفي المجتمع واليمكن لجميع الرجال والنياا أن يكونوا رياديين في حياترم
ومؤييات  ولدى امتلاكرم لمؤيية خاعةع وبالتالي ييتبيعون المياهمة في خدمة المجتمع

 الأعمال.

 النشاطات
 ح الأهداف التدريبية للجلية بايتخدام المعين التدريبي الخاص بالأهداف.وا   -1

. اعرا (1) المعلوماتبيان الوارد في  مخبط عمليات الاقتعادابلب من المتعلمين النظر في  -2
 الأياييين في الاقتعاد.اللاعبين وناقش أدوار  عالذط تم إعداده على اللوح القلاب تدريبيالمعين ال
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لريادط كموظف في الحكومة أو لدى القباع الخاص أو الذط يلعبأ ا ركز على الدور الأيايي
 .كعاحب مؤيية أعمال أو كموابن

بيان ب ين( ميتعين1)ايتكمال ورقة العمل على العمل امن مجموعات عغيرة ابلب من المتعل مين  -3
( عن 1حل ورقة العمل ) ناقش معرم عومن  م عمجتمعوتحديد دور الريادة في ال (2) المعلومات

 .(1) معين التدريبيالبريق عرا 

بين ملخعا لدور الريادة في المجتمع اعتمادا على ورقة العمل الذط ي( 2) معين التدريبياعرا ال
 .(2( وبيان المعلومات )1)

 (.3التدريبي )ناقش مع المشاركين أ ر الريادة على مؤييات الأعمال ميتعينا بالمعين  -4

المياهمة في تحقيق ودور الريادة في  علمجتمع الريادطناقش مع المشاركين الأهداف الاقتعادية ل -5
 (.4هذه الأهداف ميتعينا بالمعين التدريبي )

 (.5) معين التدريبيناقش مع المشاركين كيفية ايتجابة الرياديين لحاجات المجتمع ميتعينا بال -6

( المتعلق بايتجابة الرياديين لأهداف الأفراد والمجتمع 3) المعلومات بيانابلب من المتعل مين قرااة  -7
 مزيد من المعلومات.لفي المنزل 

 وابلب منرم قرااترا. عوهي دراية حالة لمؤيية جمال ععلى المتعل مين (2)وز ع ورقة العمل  -8

x  وفق ما هو  بالأيهلةقيم العف إلى أربع مجموعات )أ و ب و ج و د( وكل ف كلاًّ منرا
د في مرمة العمل امن المجموعة في نراية ورقة العمل.  محد 

x الاعتماد على تقارير كل من المجموعات وعرواراع اعمل على إجراا مناقشة بش ن كيف ب
 ياهم جمالع بعفتأ ريادطع في تحقيق التنمية الاقتعادية في المجتمع الذط يعيش فيأ.
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 (1) بيان معلومات 

 (3المواوع )(: 2الوحدة )

 عمليات الاقتصاد

 
كبير من اقتعاد بلد معي ن على القرارات المت خذة في القباع الخاص. ويبرز تدف ق داهرط من المال  جزا ييتند

وتدف ق موازٍ من  ع(Output market سوق المخرجاتالأعمال في ات جاه معي ن ) ومؤيياتينفقأ الميترلكون 
لع والخدمات من أعحاب الموارد وشركات الأعمال ) ( في الاتجاه Input market سوق المدخلاتالي 

تلاقى يوق المدخلات مع يوق المخرجات من أجل تنييق وتحديد كيفي ة ايتخدام يكيف  ذلتيبي ن و المعاكس. 
لى موقع الحكومة التي تؤد ط دور الحارس الموارد امن اقتعاد المؤييات الخاعة بنوع خاص. كما يشيران إ

 عتعبح ال  روات متوف رة للجميع لدى تحويل الموارد إلى يلع وخدماتو عادة في ما لأ علة بالأنظمة.  عوالحكم
 .وبيعرا بشكل ناجح في الأيواق

 كموظف في الحكومة أو لدى القباع الخاص أو كعاحبويقوم الريادط بدور مركزط في عمليات الاقتعاد 
 مؤيية أعمال أو كموابن.
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 (2) بيان معلومات 

 (3(: المواوع )2الوحدة )

 دور الريادة في المجتمع

وأك ر كفااة في ت دية  عأن  القباع الخاص أك ر فعالي ة من القباع العام من حيث الكلفة عييود الظ ن  حالياّ 
إذ  عالأعمال والقباع الخاص مؤيياتدوراّ أيايي اّ في  الرياديون يؤد ط و بعا الوظاهف الاقتعادية الأيايي ة. 

 .الأعمال مؤييات تنتج معظم ال  روات في المجتمع أو الوبن عن نشابات

 والخدمات توفير السلع -1

يرا  الأعمال بعنع المنتجات والخدمات ال تي يحتاجرا  مؤيياتتتم  ل الوظيفة الاقتعادية الأيايي ة ال تي تؤد 
 .وات خاذ الت دابير المنايبة لتلبيترا عدور اكتشاف بلبات الميترلكين الرياديون م توزيعرا. ويؤدط ومن   عالن اس

 والحد من المشاكل الاجتماعية توفير الوظائف -2

د الالأعمال  مؤيياتتشك ل   وتعدوف ر الوظاهف لمن يحتاج ويرغب في العمل. ت اأط أن ر علوظاهفالحقيقي لمزوِ 
كما تياهم المؤييات في الحد من  .نيبة الت وظيف المربح عاملّا حايماّ بالنيبة لتحقيق الر فاه في بلد معي ن

المشاكل الاجتماعية )التخفيف من الفقرع وت مين المياه أو الكررباا للمجتمعات الفقيرةع الخ.( من خلال تحويلرا 
 إلى فرص ريادية.

 والأجور والأرباحالرواتب  أي لــــالد ختأمين  -3

للأبراف المعني ة في ما  Incomeدخل ال أيايا يدرالأعمالع من خلال ايتحدا را للوظاهفع  مؤيياتتؤم ن 
واتب والأجور   لأعحاب المؤييات.والأرباح للعاملين يتعل ق بالر 

ر لتمويل نفقات الميترلكين ومدخراترم  عدفع الاراهبلويعتبر هذا الدور مرما  على نباق وتوفير الدخل المتيي 
يتخدامرا لغايات الايت مار في الأعول الإنتاجية الأفرادع وتوفير المدخرات على نباق مؤييات الأعمال لا

 .رأس المال الميت مرالجديدةع أط لزيادة 

  Taxesرائبـــالض  توفير  -4

راهب على دخل  يات والخدمات الاجتماعيةلولا الا  ركاتع لما كان من الممكن تغبية نفقات المؤي   .الأفراد والش 
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 المتيسرل ــــالدخ -5

راهب والمتوف ر  ايتيفاابعد لدى الأفراد إلى الدخل المتبق ي  Disposable incomeالدّخل المتيسّر يشير  الا 
لع الايترلاكية أو   مبين فيما ي تي:لادخارهع كما هو لإنفاقأ على الي 

 النـفـقـــات الاستهلاكية -أ

 عبل كذلت عارورية فقط لتلبية الحاجات الأيايية Consumer spendingالنفقات الاستهلاكية لييت 
 .لخلق البلب على إنتاج اليلع والخدمات

  رات الشخصيةـالمدخ -ب

ص ال غير الدخل Personal savingsالمدخرات الشخصية تم  ل   .الايترلاكي المباشر للإنفاقمخع 

 ةــتثمار في الأصول الإنتاجي  ـالاس -6

 Investment in productive أو الايت مار في الأعول الإنتاجية الجديدة فيرا المؤيياتيمكن تمويل 

assets بيع الأيرم. أما في  من أو عالقروامن أو  عإم ا من رعد المخععات أو الأرباح غير الموز عة
ل إلى ايت مارات اعمالأ مؤييةحتاج تمعادر التمويل هذه محدودةّ. كما ع فتكون الربحيةغير  المؤييات
 وتوييع الأعول الإنتاجي ة عبردف تعزيز القدرة الإنتاجية: أط التكنولوجيا الابتكارية والت حديث عرأيمالية

 والمحافظة على البيهة.

 دامة البيئيةالاست -7

رد ببيعية وتؤ ر على توافرها في الحاار والميتقبل. لذاع فالمؤييات تيتخدم جميع الأنشبة الريادية موا
والاستدامة الميتدامة لا تياهم وحيب في تعظيم الأرباحع بل تيعى أياا إلى امان ايتدامة الموارد الببيعية 

على المدى البويل )م ل تفادط العيد الجاهر وامان تكا ر  Enviromental sustainability البيئية
الأيمات(. كما ترتم المؤييات الميتدامة بال ار اليلبية على البيهة م ل المياه الملو ة أو النفايات الكيماوية 

لى تقليل تكاليفرا.  وتيعى للحد منرا ومن آ ارها وا 

 القومي الرفاه -8

لع الرأيمالية والخدمات الت جاري ة والاجتماعية يتم إنتاج التكنولوجية اللازمة لتلبية  المعرفةفالّا عن  عمعظم الي 
ة عن بريقأط  عالأعمال مؤيياتمن نشابات  عحاجات المرا ويبلق  .الت بوير الاقتعادط للموارد الخاع 

 being-National well الرفاه القوميعلى العناعر يالفة الذكر معبلح 
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 (1ورقة عمل ) 
 (3(: المواوع )2الوحدة )

 دور الريادة في المجتمع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 ريادي اينشئه مؤسسة خاصة

 توفير الو ائف

  

 القومي الرفاه

  

 

 ضرائب 

 

 

رواتب موظفي القطاع 
 العام أو الحكومة

 ضرائب

 ضرائب

 الخدماتو توفير السلع
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 (1) معين تدريبي 

 (3(: المواوع )2الوحدة )

 دور الريادة في المجتمع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 مؤيية خاعة ينشهرا ريادط

 توفير الوظائف

 للعاملين رواتبدفع أجور و للمؤسسة أرباحتحقيق 

 الرفاه القومي

القدرة الإنتاجية 
 وتحديث التكنولوجيا

 والتوسّع

 الخدمات الاجتماعية
وخدمات البنية 

 والبيئة التحتية

الاستثمار في الأصول 
 الإنتاجية الجديدة

 والمحافظة على البيئة

 ضرائب المدخرات

 المستهلكين مدخرات

 المستهلكين نفقات

الدخل 
 المتيسر

رواتب موظفي القطاع 
 العام أو الحكومة

 

الدخل  ضرائب
 المتيسر

 ضرائب

 والخدماتتوفير السلع 
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 (2) معين تدريبي 

 (3(: المواوع )2الوحدة )

 الريادة في المجتمع دور

 والخدمات السلعتوفير  �

 الو ائف توفير �

 توفير الدخل )الأجور والرواتب والأرباح( �

 الدخل المتيسر 9

 النفقات الاستهلاكية 9

 المدخرات الشخصية 9

 الضرائبتوفير  �

 الأصول الإنتاجيةالاستثمار في  �

 والطبيعية المساهمة في تحقيق الاستدامة البيئية �

 الرفاه القوميتحقيق  �
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 (3) معين تدريبي 

 (3(: المواوع )2الوحدة )

 الأعمال مؤسسات على الريادة أثر

 توفر الريادة مؤسسات صغيرة:

 تنمو لتصبح مؤسسات كبيرة �

 والمبتكرينترعى المبدعين  �

 وتتعاقد معها تخدم المؤسسات الأكبر �

 مؤسسات الأكبرتعد زبائن لل �

تؤمن التنافس الذي يؤدي إلى تحسين السلع والخدمات لما فيه  �

 مصلحة المجتمع

الموارد  الطبيعية من أجل استدامةبيئة المحلية وتحافظ على ال �

 الطبيعية

الأشخاص ذووا فيهم  نفرص عمل للنساء والرجال، بم توفر �

 الإعاقة
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 (4) معين تدريبي 

 (3(: المواوع )2الوحدة )

 الأهداف الاقتصادية للمجتمع الريادي

 للموارد الاستخدام )التو يف( الكاملتحقيق  �

 للاقتصاد النمو الثابتتحقيق  �

 وحرية المؤسسة الاستهلاكي والمهني حرية الاختيار �

الأشخاص ذووا بمن فيهم  تكافؤ الفرص بين الرجال والنساء �
 الإعاقة

 والعدالة الاقتصادية الاقتصادي الأمنالضمان/تحقيق  �

 التوازن الاقتصادي الدوليتحقيق  �

 الموارد الطبيعيةستدامة ا �

 

 ة الرياديين في الأهداف الاقتصادية للمجتمع الرياديممساه

 والخدمات إنتاج السلعزيادة  �

 والخدمات السلعتحسين نوعية  �

 ضرار البيئيةالحد من الأ �

 إحراز التقدم في التكنولوجيا �

 فعالية أكبرتحقيق  �

 توليد الثروات �
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 (5) معين تدريبي 

 (3(: المواوع )2الوحدة )

 المجتمع استجابة الرياديين لحاجات

 السكان وتوزيعها التي يحتاجهاالسلع والخدمات  رتوفيو إنتاج �

استحداث أفكار جديدة لإعادة إحياء الاقتصاد وتحقيق النمو  �
 فيه باستمرار

 لمجتمع بشكل دائم المتجددة لحاجات الاكتشاف  �

 إيجاد الحلول للمشاكل التي تواجه المجتمع �

 عن طريق تشجيع الابداع والابتكارتفادي الركود  �

 المعايير الوطنية والدولية والمهنية المتخصصةب التقيد �
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 (3) بيان معلومات 

 (3(: المواوع )2الوحدة )

 المجتمعو الأفراد استجابة الرياديين لأهداف

 الأفراد والمجتمعأهداف 
ر ناوج وميؤولي ة في المجتمع عذلت على تحقيقرا والعمل بعد عيشك ل تحديد الأهداف كما لدى الأفراد.  عمؤش 

؟ وما مدى يلامة الب ريقة المعتمدة الاقتعاديةفي حياترم  نعب أعينرمما الأهداف ال تي ياعرا الأشخاص ف
 .يعالجرا هذا البيانلمياهل ال تي في تحقيق هذه الأهداف؟ تلت هي ا

 تحقيق التوظيف الكامل للموارد -1
دها الناس في اقتعادهم الأالأهداف  أحد (Full production)الإنتاج الكامل يعد تحقيق  يايية التي يحد 

ل إلى ل ل إلى الايتفادة القعوى من للموارد (Full employment) الكامل التوظيفلتوع  . فرم يريدون التوع 
 .والايتفادة من تلت الموارد بشكلٍ فع ال -أط العمالة ورأس المال والموارد الب بيعي ة  -الإنتاجي ة المتوف رة الموارد 

ما مدى يلامة الب ريقة المعتمدة في تحقيق هدف الت وظيف الكامل والإنتاج الكامل؟ في الواقع لا يمكن للدولة ف
من الر جال والن ياا القادرين على العمل والر اغبين فيأ. إذ لا بد أن  (٪100)أن تتوق ع توفير الوظاهف بايتمرار ل

عندما يبلغ عدد  عمن اليد العاملة. لكن (٪5)إلى  (%2)ما يقارب  –تظل نيبة اهيلة من الببالة قاهمة 
ي ة في على نحوٍ غير ارورطع يعني ذلت أن رم لا يقومون ب ي ة مياهمة إنتاج عالعابلين عن العمل حد الملايين

ال ذط يتبل ب الايتخدام الكامل  –يشك ل هدف تحقيق الإنتاج الكامل  عولا يكيبون أط  دخل. ولذلت عالبلاد
 .أحد أهم الأهداف في الاقتعادواحدع  والكفااة في آن

 النمو الثابت للاقتصادتحقيق  -2
. إذ يرغب الناس في أن ينمو للاقتصاد  (Stable growth)النّمو الثّابتتحقيق هو  ال اني يالردف الأيايو 

ن مع مرور الينوات. كما  عاقتعادهم نرم يقييون نيبة إنتاجرم القومي من يلعٍ وخدمات بالايتناد أوأن يتحي 
. فالن مو الاقتعادط هو كناية عن (Gross National Product) إجمالي النّاتج القوميإلى إحعااات 

ج القومي الكل ي مقيوماّ على يكان البلد(. ترد الواحد )إجمالي الناارتفاع  ابت في إجمالي الن اتج القومي للف
ل  ابت إلى حدٍ  ماع يبلغ  ينوي اّ  (٪5)أو  (%4)ويرغب الناس في أن يزداد إجمالي الن اتج القومي لديرم بمعد 

في الأيعار أو ارتفاع يريع  عالأعمال مؤيياتدون أن يواجروا أط  تراجع في ع )تقديرات القباع غير الر يمي(
م(   .أو زيادة في معد لات الببالة ع)أط ت اخ 

قياس الإنتاج والايتخدام وارتفاع إجمالي الن اتج القومي. أم ا في ما يتعل ق ببعا الأهداف  عنوعاّ ما عيَيرسلو 
  .عمومية أك ر ببريقةالأخرىع يتعي ن علينا أن نتناولرا  الاقتعادية
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 والمهني وحرية المؤسسةحرية الاختيار الاستهلاكي  -3

هدف يدرجأ الجميع على هي الاستهلاكي والمهني وحرية المؤسسة  (Freedom of choice) يارتخحرّيّة الا إن
أشاروا إلى أهمي ترا بالن يبة إلى  الاقتعادأن  علماا  ماذا تعني بعبارات ملموية؟ علماّ رأس قاهمتأ. ولكن 
 ل.الأعما ومؤيياتالميترلكين والعم ال 

ي ة ف لع ال تي يريدون شرااها من بين مجموعة  الاستهلاكيالخيار حر  هي أن يتمك ن الميترلكون من اختيار الي 
خيارات وايعة إلى حدٍ ماع وفقاّ إلى الحاجات والخيارات الفردي ة. فقد لا يراى الناس م لّا بنظام يسقال فيأ 

باّ  عذين ترغب فيرما: "يمكنت الحعول على الحجم واللون ال  ي تيللميترلت ما  شرط أن يكون الحجم متوي 
  "!واللون أيود

ي ة و  . إذ يرغب الن ياا الاقتعاديةعاملّا هاماّ في الحر ي ة  (Occupational choice)المهني الخيار تشك ل حر 
نوا من اختيار نوع العمل ال  والر جال في أن ي ويمنحرم أجوراّ منايبة وشعوراّ بالراا  عذط ييتمتعون بمماريتأتمك 

 .الشخعي

لأن را تم  ل ناحية بالغة الأهم ي ة من حر ي ة  (Free enterprise) حرية المؤسّسةأخيراّع يك ر القول عن أهم ي ة "
ي ة البدا الاختيار بشكلٍ يتيح لرم تحقيق  عوايتخدام عوامل الإنتاج عالخاعة بمؤيياترم. فري تمنح الن اس حر 

ي ة بالذ ات الاقتعادطالأرباح. وييتند جزا كبير من الن ظام   .الحالي على هذه الحر 

 تكافؤ الفرص -4

يسقعد بأ و  .بين الر جال والن ياا في المجتمع هدفاّ آخر (Equality of opportunity) تكافؤ الفرصيشك ل 
ع وتكافؤ الفرص بين الأشخاص ذووا الإعاقةفيرم  والنيااع بمن مياواة في حقوق الإنيان والعمال بين الرجالال

الأشخاص ذوط الميترلكين والعمال والرياديين. فالمياواة من حيث النوع الإجتماعي وتكافؤ الفرص بالنيبة إلى 
بشكل يعني مجتمعاّ عادلّا يتم فيأ توزيع الميؤولياتع والفرصع وأعباا العملع وعنع القرارات والدخل  الإعاقة

عادل. ويؤدط تمكين الجميع من الناحية الإقتعادية إلى تحقيق النمو الإقتعادط والحد  من الفقر. وعليأع لا 
أعح  الأشخاص ذوط الإعاقةيسعتبر تعزيز المياواة من حيث النوع الإجتماعي وتكافؤ الفرص بالنيبة إلى 

 يب بل أفبن الأمور على حد يواا.الأمور وح

 لأمن الاقتصادي والعدالة الاجتماعيةتحقيق الضمان/ا -5

رغبة الناس في أن يحظى أفراد المجتمع  (Economic security) الاقتصاديالأمن الضمان/ويعني هدف 
وغير ذلت من الحاجات. ولا يعني الفقر الوايع  علاهقالم وى اللباس و البعام و البالمال الكافي لشراا  الاقتعادط

ي ة  الاقتعادطالانتشار الفشل في تحقيق هدف الأمن  لرؤلاا الأشخاص فحيبع بل أنأ ي ير كذلت أيهلة جد 
لا يتف ق الجميع على معنى الإنعاف والعدالة في و في المجتمع.  الاجتماعيةحول مدى تحقيق هدف العدالة 

 .والعمل على تحقيقأ عان أ هدف يشعر الجميع ب هم ي ة تحديده ع إلاالاقتعاديةالحياة 
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 تحقيق التوازن الاقتصادي الدولي -6
امن حدود البلدع إنما يتخب اها  (International balance) الدّوليالاقتصادي التوازن هدف لا ينحعر 

 Foreign) التّجارة الخارجيّةيرغب الناس في الحفاظ على علاقة متينة ومت زنة في إبار و  .ليبال بلداناّ أخرى 
trade)  ن  الفشل في تحقيق هذا الردف لا ييب ب مشاكل ولي ة. وا  عيدين  اقتعاديةوالمدفوعات الد  ي ة على الع  جد 

ولي ة ويرد   عالمحل ي والخارجي ت رات الد  لم العالميفحيبع بل يزيد أيااّ من حدة التو   .د الي 

 تحقيق استدامة الموارد الطبيعية -7
اليوم تحديا متنامي الأهمية  Sustainable natural resources الطبيعية استدامة المواردأعبحت 

امان ايتدامة أنشبتنا لبالنيبة للمجتمع. فالأرا تملت موارد محدودةع ييتلزم ايتخدامرا بشكل كفوا 
أن تتعابى الأجيال الحالية مع موارد الأرا بعناية وت ن بحيث يمكن للأجيال  ع وبالتالي يجبالاقتعادية

 الميتقبلية الوعول إليرا على حد يواا.

 استجابة الرياديين لحاجات المجتمع
 ما الّذي ينبغي إنتاجه؟ -1

د ما ينبغي إنتاجأالأكبر ن المجموعة و الميترلكيشكل  يعمل الرياديون  عمن اليلع والخدمات. وعليأ ال تي تحد 
 .لكم والنوع واليعر المقبول من الزباهن والعمل على تلبيترات الميترلكين النراهيين من حيث اتحديد حاجا  على

 لمن ينبغي إنتاجه؟ -2
ينبغي على الرياديين تحديد الفهات الميتردفة من الميترلكين وتعنيفرم امن شراهح ذات خعاهص وحاجات 

 مشتركة. 

 إنتاجه؟كيف سيتم  -3
على الرياديين التقيد بالمعايير الوبنية والدولية والمرنية المتخععة فيما يتعلق بعملية إنتاج اليلع وتقديم 

 الخدمات. ومن الأم لة على ذلت ما ي تي:

 عدم تشغيل الأبفال بموجب الاتفاقيات الدولية 9

 التقيد بايتخدام أياليب العمل المشروعة وقواعد عدم الاحتكار 9

 د الدولية المتعلقة بحماية البيهة من التلوث وايتخدام الموارد الببيعيةالقواع 9

وق مع كلٍ  منرا. فعلى يبيل الم الع : الخلاصة لدى معالجة هذه الأيهلةع ينبغي الت نبأ إلى كيفي ة تعابي الي 
لع المنتجةع يكون ذلت إشارة ليتوق ف المشروع عن  إنتاجرا )ما ال ذط في حال لم يشترِ الميترلكون بعا الي 

ذا لم يدفع الميترلت  من يلعة ما بالرغم من نوعيترا الجي دةع يتعي ن على المنتجين أن يجدوا ؟ينبغي إنتاجأ (. وا 
لعة أقل  كلفةّ )كيف ييتم إنتاجأ تقنياتيبلّا لايتخدام  الأشخاص الذين يختارون و (. ؟أخرى من ش نرا جعل الي 

ييحعلون على قيمٍ أكبر من  عتنتج يلعاّ وخدمات يك ر الب لب عليرا ياتمؤيالد خول إلى وظاهف أو إنشاا 
 .ن ينبغي إنتاجأ؟(المخرجات )لم
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 (2ورقة عمل ) 
 (3(: المواوع )2الوحدة )

 مشغل جمال للملابس

 
والده  عملعندما كان شاب اّ.  اهاحيث أت العاعمةعوهو يعيش حالي اّ في  عأربعين عاماّ  جمال من العمريبلغ 
تم قبولأ  حيث دخول الجامعةعل ع وتخرج منرا بمعدل لم يؤهلأمدرية   انوي ة جمالحد المباعم. ارتاد أفي  بباخا

 معنعفي  حعل على وظيفةالدورةع  انترااينتين. وعند  مدى في معرد فن ي في دورة خيابة امتدت على
ناعي ةالخيابة في لل حعل على و  عالبدا بمشروعأ الخاص عدهاقرر ب عينتين لمدةحيث عمل  عمنبقة الع 

 .غذ اه بمد خراتأ الخاعةع و قرا من معرف تجارط وظ فأ كرأيمال في مشروعأ

في مركز تجارط على مقربة من منزلأ ليتمك ن من الذ هاب إلى العمل ييراّ على  متجرا جمالبعد ذلتع ايت جر 
وا القماش ويخيبوه.  (4)ووظ ف  عقماشاّ و  عخيابة ماكيناتاشترى أربع و  عالأقدام عنع خي ابين مؤ هلين ليقع 
راويل والقمعان جمال باهن. وبعد فترة معي نةع ل لبيعرافي متجره  وعرارا عفي البداية الفياتين والي   جمال زارلز 

فبلبت منأ شركتان تزويدهما  عبكميات كبيرة الملابسحيث يتم  إنتاج  عمتاجر في ويط المدينةعددا من ال
ويعاني  عوعاملَيْن بدوام جزهي عتلبية بلباترماع كان عليأ توظيف خمية عم ال مؤه لين بدوام كاملول. بالملابس

خيابة  ماكينات لاث  واشترى  .إ نان من الخيابين من إعاقاتع لكن جمال قال إن إعاقترم لا تؤ  ر على عملرم
 .تمك ن من تلبية الب لبات فلاقت منتجاتأ راا زباهنأ . وقدإاافي ة
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عت أعمال و   فيأكبر في منبقة شعبي ة  قاعةمياحات إاافي ة. فايت جر  كلما تبلب ذلتع جمالكل ما توي 
ركتين  عالمدينة مما أتاح لأ أن يعبح على ميافةٍ أقرب من زباهنأ المحتملين والحالي ين. وايتمر  في تزويد الش 

باهن آخرين.  بالملابسع يتفادة من بقايا الأقمشة عتمد جمال يياية الاا و فيما أخذ يعن ع الملابس لبيعرا إلى ز 
وبالرغم من أن إعادة التدوير تيتلزم بعا الإيت ماراتع   رها وايتعمالرا لإنتاج الوياهدعن بريق إعادة تدوي

ن   من إيترداد الكلفة من خلال بيع الويادات التي تم إنتاجرا. جمالتمك 

وفي تلت المرحلةع كان عليأ أن يوظ ف  الرجال والنياا. يتخدم جمال باهعين وباهعتين لأن العملاا هم منا
 هوفيما تولى   عويميت بالأموال الن قدي ة في المشروعع فالّا عن ياع ينقل البلبات عمحايباّ يرتم  باليجلات

 .المدير العامات ميؤولي

لكين في الأيواق معارا في العاعمة لتيويق منتجاتأ لدى الميترلكين المحل ي ين والميتر جمالكما نظ م 
لينيالمعرابعد الخارجي ة. و  ول المجاورة عن الأو  فازداد بذلت دخلأ العافي  عبدأ يعد ر بعا منتجاتأ إلى الد 

 .بيرعة

عديق للبيهة. والعملاا يحبونأ  ب نأ أيلوبأ في إنتاج الملبويات ويتميز .الودط مع زباهنأ بتعاملأ جماليتمي ز 
ويعملون  ع. كما يحب أ موظ فوهبيبب جودة منتجاتأع وحرعأ على الإيتدامة البيهية في مشروعأ الريادط ونزاهتأ

وقد أبلق عليأ ماوا أك ر من عشرة أعوام في هذا المجال. أعلماّ أن خميةّ منرم قد  علأ بإخلاص والتزام
ويدفع ع وأحب أ. يعبي جمال موظ فيأ أجوراّ جي دة نيبياّ  بالايمفقبل  ياا الحدي ة" لأز "رجل ا موظ فوه وزباهنأ لقب

رري ة توفير ب همية لأن أ يؤمن  للت مين العحيع واع لرم نظاماّ خاعاّ وقد  .لرم بدل نقل إلى جانب رواتبرم الش 
 وظروف عمل لاهق لرم. وظاهف جيدة النوعية لموظ فيأ

 تمرين عمل جماعي
د الأيهلة نمن المتعل مين إلى إحدى الفرق الأربعة )أع بع جع د( وتجيب كل من الفرق ع ينام كلٌّ  لرا  ةالمحد 

( في تحقيق التنمية الاقتعادية للمجتمع الذط يعيش المشغلأدناه حول كيف قد ياهم جمال )بعفتأ عاحب 
 .فيأ

 شخصٌ من كل  فريق تقريراّ بش ن عمل فريقأ. ايعر 
 قام جمال بايتحداث وظاهف للشباب؟كيف  (1) :(أ)ق دالفري

 ؟كيف رفع جمال ميتوى المعيشة لدى موظفيأ (2)
 على المجتمع؟ ذوط الإعاقةيتخدام الخيابَين كيف أ  ر ا (3)
ة التنافس في عناعة المنيوجات؟ (1) الفريق )ب(:  كيف ياهم جمال في زيادة حد 

 الأجنبي؟ النقدكيف ياعد الحكومة في كيب  (2)
 لباهعَين وباهعَتَين " قراراّ ريادياّ عاهباّ"؟ يتخدام جماللماذا يسعتبر ا (3)
 كيف ياعد جمال بلده في رفع إجمالي الناتج القومي؟ (1) الفريق )ج(:

 وال قافة الريادية؟ كيف ياهم في تبوير الروح (2)
 من التقليل من ال ار اليلبية لمشروعأ على البيهة؟ جمالكيف تمك ن  (3)

 وكيف ياهم ذلت في تحقيق الرفاه القومي؟ ؟المحليةكيف ايتخدم جمال الموارد  (1) الفريق )د(:
 كيف تمك ن جمال من توفير المرارات ب يعار منخفاة عبر التعل م خلال العمل؟ (2)
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 المؤسسات الصغيرة: (4)الموضوع 

 الوقت المقترح
x (2 )ياعتان 

 التدريبية فاهدالأ
 ييتمكن المتعلمون في نراية دراية هذا المواوع وتببيق أنشبتأ من:

x تحديد مفروم المؤييات العغيرة  والمتويبة وتعنيفاترا وأيباب الاهتمام برا. 
x  نقاط قوة ونقاط اعف المؤييات العغيرة وايتراتيجيات عملرا.تحديد 

 التحضيرات اللازمة
يلزم الت كد من توفر كافة ميتلزمات الجلية من أقلام وأوراق وألواح قلابة ويبورات وتحاير التي قبل بدا 

 :الجلية التدريبية

x .إعداد المعينات التدريبية على اللوح القلاب أو على بباقات ملونة 
x إعداد الأهداف التدريبية للجلية على اللوح القلاب أو على بباقات ملونة. 

 عرض الأسباب
x  في اوا ايتيعاب الإحعاهيات المتعلقة بالمؤييات العغيرة وخعاهعرا ومي زاترا وأنواعرا

قادرين على اتخاذ  يتتشكل لدى المتعلمين نظرة إيجابية عن هذه المؤيياتع وييعبحون وجدواهاع 
 .فيما إذا قرروا إنشاا مؤيياترم الخاعة عوأك ر واقعية قرارات أفال

 النشاطات
 ح الأهداف التدريبية للجلية ميتخدما المعين التدريبي المعد لرذا الغرا. وا   -1

ح المفروم العغيرةع وبعد أخذ عدد من الإجابات منرم وا   إي ل المتعلمين عن مفرومرم للمؤيية -2
 (.1ميتعينا بالمعين التدريبي )

 :عن وزارة العناعة ينص على ما ي تيويد عي قرااة مقال عادر  عبعحيفة محلي ة المعل مقد ي تي  -3

سات الصغيرة الاقتصادي، بل ينبغي إغلاق المؤسليست المشاريع الصغيرة حاسمة لنمو البلد "
 كافة لصالح النمو الاقتصادي والتنافسية"
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مجموعة تؤيد إقفال جميع المؤييات  .وابلب منرم مناقشة هذا القول عقيم المتعل مين إلى مجموعتين
العغيرة ومجموعة تؤيد تشريع المؤييات العغيرةع  م ابلب من كل مجموعة مناقشة المواوع 

 ابق بايمرا  لمناقشة البيان.( دقيقة.  م ابلب من كل مجموعة اختيار ن15لمدة )

(. 2ناقش مع المتعلمين الإحعاهيات المتعلقة بالمؤييات العغيرة ميتعينا بالمعين التدريبي ) -4
. والعغيرةوالمتويبة ( الذط يبين م لث المقارنة بين المؤييات الكبيرة 3إعرا المعين التدريبي )

النامية أقلع أط ربما  لث الريم البياني. في قد يكون عدد المؤييات المتويبة الحجم في البلدان 
د. ومن أجل تحقيق التنمية الفعليةع يجب أن ينب ق عدد أكبر ه الحالةع ييمى ذلتع الويط المفقو هذ

من المؤييات المتويبة الحجم من رحم المؤييات العغيرة الحجم. وهذا يبب آخر من الأيباب 
 الداعية إلى دعم وتنمية المؤييات العغيرة.

 (.4ح أيباب الاهتمام بالمؤييات العغيرة ميتعينا بالمعين التدريبي )وا  

يات العغيرة يواا كانت مناقشة مي زات المؤي  العمل امن مجموعات عغيرة ل بلب من المتعل مينأ -5
أبلب من مم لي المجموعات عرا نتاهج  .(1) المعلوماتبيان ب ينميتعين أم نقاط اعف نقاط قوة

( للابلاع على مزيد 1عملرم وناقش ذلت مع العف. أبلب من المتعلمين قرااة بيان المعلومات )
 من المعلومات حول المواوع في المنزل.

الايتراتيجيات النموذجي ة  وناقش مع العف (ع6) المعين التدريبيو  (5) المعين التدريبيعرا إ  -6
ياتعمل ال د على ما  عالعغيرة وببيعترا المحل ية لمؤي   :ي تيوالمجالات التي تبرع فيرا. وشد 

x  يات العغيرة دورٌ تلعبأ في الدو  .وفي جميع قباعات الاقتعاد عل كافةللمؤي 

x  عالمؤييات العغيرة تتمت ع نرا من البروز والتوي   تكاملرا معفالّا عن  عبمي زات فريدة تمك 
 الشركات الويبى والكبيرة.

يات العغيرة ليتكل م عن قباع  قد -7 يدعو المعل م موظ فاّ من إحدى الوكالات المعني ة بتعزيز المؤي 
يات العغيرة يات في القباع غير النظامي ع المؤي   .بما في ذلت المؤي 
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 (1) معين تدريبي 

 (4(: المواوع )2الوحدة )

 المؤسسة الصغيرة مفهوم

 الصغيرة:العناصر التي تحدد مفهوم المؤسسة 

x مستقلةّ اإدارته 

x يؤمّنه مالك المؤسسة هامالرأس 

x محلي بشكل عام امكان تشغيله 

x الاقتصاديالقطاع  ضمنصغير نسبياً  احجمه 

x  العاملينلدى مالكها خطوط تواصل مباشرة مع 

x  شخص واحد غالبايملكها ويشغّلها 

x  تستخدم عدداً لا يتعدّى العشرين شخصاً )قد يختلف هذا
 (ومن جهة لأخرى لآخرالعدد من بلد 
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 (2) معين تدريبي 

 (4(: المواوع )2الوحدة )

 متعلقة بالمؤسسات الصغيرةإحصائيات وملاحظات 

 صغيرة ي مؤسسات ه في معظم البلدان المؤسساتمن  (٪90)حوالي  (1
 وصغرى.

 من الو ائف الجديدة. (٪75) حواليالصغيرة  المؤسساتيولدّ قطاع  (2

 .نالأوليتيمن المؤسسات الصغيرة في السنتين  (٪50)يفشل  (3

يتم الحصول عليها صغيرة  بمؤسساتمن الأموال المُستخدمة للبدء  (60٪) (4
 .والأقارب من موارد خاصة كالمدخرات الشخصية والاقتراض من الأصدقاء

في  من كلفتها أقل كثيراالصغيرة  المؤسسات فيكلفة استحداث الو ائف  (5
 المؤسسات الكبيرة.

البيع  في قطاع الحصة الأكبر من فرص التو يفالمؤسسات الصغيرة  توفر (6
 الخدمات.قطاع بالمفرق والبيع بالجملة و

 الصغيرة. المؤسساتالإدارة السيئة هي السبب الأساسي لفشل  (7

بالاستمرار لأكثر من خمس سنوات لا تفوق نسبة  ةجديد مؤسسةحظو  أي  (8
(25%). 

 .للريادةالطبيعي  الموطن هيدان الصغيرة في معظم البل المؤسسات (9

في معظم البلدان تمثل النساء شريحة كبيرة من رياديي الأعمال أو من  (10
 العاملين لحسابهم الخاص أو من أصحاب /مدراء المؤسسات الصغيرة.
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 (3) معين تدريبي 

 (4(: المواوع )2الوحدة )

 بين المؤسسات مثل ث المقارنة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ملاحظة: يقصد بعبارة غير نظامية غير مسجلة. لكن لا تنحصر جميع المؤسسات 
الصغرى هو بالفعل الصغرى في القطاع غير النظامي. فبعض المؤسسات 

 جزء من الاقتصاد النظامي )مثلا، هي مؤسسات مرخصة من الحكومة(
  

 مؤسسات
 رةددديدبدك

 مؤسسات

 الحجم متوسطة

 الحجم  مؤسسات صغيرة
 وشركات تضامن خاصة ملكيات)

 (نظامية وشركات

 مؤسسات صغرى
 غير نظامية(نظامية و)
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 (4) معين تدريبي 

 (4(: المواوع )2الوحدة )

 أسباب الاهتمام بالمؤسسات الصغيرة

 

لا  اوصوتالصغيرة فريق ضغط سياسي كبير  المؤسسات أصحابيشكلّ  �

 تجاهلهيمكن 

 المؤسسات الصغيرة يشارك عددٌ كبيرٌ من الأشخاص في �

من ذوي يتصف المشاركون فيها )المو فون والمالكون أحياناً( بأنهم  �

 .الدخل المحدود

 توفرّ المؤسسات الصغيرة فرص عمل كثيرة وبخاصة للنساء. �

 تخفّف المؤسسات الصغيرة من حدة الفقر، وتساهم في التنمية. �
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 (1) بيان معلومات 

 (4(: المواوع )2الوحدة )

 والصغرى الصغيرة المؤسسات

  تصنيف المؤسسات -1
جمالي المبيعاتع وعدد العاملينع والملكية  المؤيياتتعنف  بناا على عدد من المعايير منراع رأس المالع وا 

 المؤيياتوقد تكون  والشكل القانونيع ونوع المنتجات والخدمات التي تقدمرا وتنوعراع وتغبيترا الجغرافية.
 مؤيياتنظاميةع أو غير ميجلةع وبالتالي تكون  مؤيياتالمعنية في الدولةع وتكون بذلت الدواهر ميجلة لدى 
  غير نظامية.

ع ييتخدم التعنيف المبني على عدد العاملين لأن ذلت يؤ ر على البنية التنظيمة لرذه التدريبولغايات 
الي على ببيعة الاحتياجات توالتي تؤ ر بالالمؤييات  ات التي يماريرا مالت أو مالكوالمؤييات وببيعة المرار 

  للازمة لتلبية هذه الاحتياجات.يبية ار والبرامج التد لرمالتدريبية المتوقعة 

 مؤييات عغرىع وعغيرة ومتويبة وكبيرة وكما ي تي:إلى على عدد العاملينع تعنف المؤييات  وبناا

x صغرى  مؤسسات Micro businesses 

ع بشكل عامع من قبل مالكرا وبمياعدة من أعااا أيرتأ. وقد يعل عدد العاملين المؤيياتتدار هذه 
العغرى بوجود تواعل مباشر بين مالكرا  المؤيياتمتاز ( عاملين. وت4العغرى إلى ) المؤيياتفي 

والعاملين فيراع ومشاركة المالت بتنفيذ أنشبترا الفنية المتخععة والإشراف عليرا. ويغلب على 
المحيط العغرى البابع المحلي إذ تقدم خدماترا وتبيع منتجاترا للزباهن الموجودين في  المؤييات

 .القريب

x صغيرة مؤسسات Small businesses 

عاملا.  19إلى  5العغيرة من قبل مالكرا أو مالكيرا ويتراوح عدد العاملين فيرا من  المؤيياتتدار 
أياا  بوجود تواعل مباشر بين مالكرا أو مالكيرا والمياعدين والعاملين  ةر يالعغ المؤيياتوتمتاز 

 فيراع ومشاركة المالكين بتنفيذ أنشبترا الفنية المتخععة والإشراف عليرا.

x متوسطة مؤسسات Medium businesses 

ة تنفيذية المتويبة من قبل مالكرا أومالكيرا وتتبلب بنيترا التنظيمية وجود ميتوى إدار  المؤيياتتدار 
والعاملين فيرا تتولى إدارة الشؤون المتخععة بالإنتاج والتيويق والموارد  المؤيياتويبى بين مالكي 

عاملا وقد  75إلى  20البشرية والإدارة المالية والتخبيط الايتراتيجي. ويتراوح عدد العاملين فيرا من 
 عامل. 100يعل هذا العدد إلى 
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x كبيرة مؤسسات Large or big businesses 

 عامل. 100التي توظف أك ر من  المؤيياتوهي 

 والصغرى صغيرةال المؤسسات أهمية -2
في الاقتعاد  المؤيياتالعغيرة والعغرى إلى أهمية هذه  بالمؤيياتتشير الاحعااات المختلفة المتعلقة 

 العغيرة والعغرى: المؤيياتل على أهمية فيما ي تي أبرز المؤشرات التي تدالوبني. و 
x عغيرة وعغرى  مؤيياتهي  ( من المشاريع في معظم البلدان٪90) أك ر من. 
x  من الوظاهف الجديدة. (٪75حوالي )العغيرة والعغرى  المؤيياتيول د قباع 
x ( من ٪50يفشل )العغيرة والعغرى في الينتين الأوليتين.  المؤييات 
x (60٪ من الأموال المسيتخدمة للبدا )عغرى يتم الحعول عليرا من موارد خاعة  عغيرة أو بمؤييات

 .والأقارب كالمدخرات الشخعية والاقتراا من الأعدقاا
x  الكبيرة. المؤيياتمن كلفترا في أقل ك يراّ العغيرة والعغرى  المؤيياتكلفة ايتحداث الوظاهف في 
x البيع بالمفرق والبيع بالجملة  في قباع الحعة الأكبر من فرص التوظيفالمؤييات العغيرة  توفر

 .الخدماتقباع و 
x  العغيرة والعغرى. المؤيياتالإدارة الييهة هي اليبب الأيايي لفشل 
x  بالايتمرار لأك ر من خمس ينوات لا تفوق نيبة الواحد على أربعة. ةجديد مؤييةحظوظ أط 
x تقريبا.ّ العغيرة والعغرى في معظم البلدان هي الموبن الببيعي للريادة  المؤييات 
x  في معظم البلدان تم ل النياا شريحة كبيرة من رياديي الأعمال أو من العاملين لحيابرم الخاص أو من

 .أعحاب /مدراا المؤييات العغيرة

 الصغيرة والصغرى المؤسساتنقاط ضعف  -3
x الماليّة محدودية الموارد Financial limitations 

ع. وبدلّا من أن ينال يععب إقامة توازن بين "النقد الداخل"  و"النقد الخارج" خاعةّ لدى محاولة التوي 
رجال الأعمال العغار من الممولين معاملة الأشخاص ذوط الش ن لدى بلبرم قرااّ منرمع غالباّ ما يتم 

عغيرة أن تيتخدم أيلوب التعابي معرم وك نرم موابنون من الدرجة ال انية. كما لا يمكن للمؤييات ال
ل باليرولة المتوف رة للشركات التي لديرا احتيابي مالي كبير. ويعاني عددٌ كبير من جالبيع بال

 المؤييات العغيرة من ععوبة الايتمرارع بينما تنتظر أن تلقى منتجاترا إقبالّا في اليوق.

x التوظيف مشاكلStaffing problems  

كما ينبغي كبيرة. ال اتشركبالمقارنة مع ال أن تدفع رواتب عالية العغيرة والعغرى  للمؤيياتلا يمكن 
مما لا يتيح لرمع  المؤييةالعغيرة على المشاغل اليومي ة المرتببة بإدارة  المؤيياتأعحاب أن ينكب  

 .الأهدافبللتفكير  يكافالوقت بشكلٍ عامع ال
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x مباشرة عالية تكاليفHigher direct costs  

قليلة كما اللات أو التجريزات ب يعار  وأعن شراا المواد الخام والعغرى عغيرة ال المؤيياتتعجز 
ادةّ ما تكون ونتيجةّ لذلتع ع. الكبار وفورات من المنتجينعلى الحعول  عن أو الكبيرةعلشركات في ا

 .يرةع بينما تكون تكاليفرا العامة أدنى بشكلٍ عامالعغ المؤيياتالواحدة أك ر لدى  لوحدةاكلفة إنتاج 

x بظروف السوق  التأثر 

إحدى إذا لم تسحقق  العغيرة والعغرى بيرعة بظروف اليوقع وقد تتعرا للخيارة المؤيياتتت  ر 
 اترا.منتجأعاب التقادم أحد أو إذا  عركود حادفترة إحدى أيواقرا واجرت إذا ع أو رواجاّ  ةجديدرا اليلع

x ضعف المصداقيّةLack of credibility  

 المؤيياتبينما على . ع نظرا لما تتمتع بأ من يمعة واحترامكبيرةات الشركال منتجات الجمرورل قب  يت
موالعغرى عغيرة ال نادراّ ما و . ةجديد اّ يوق دخلتأو  عيلعةّ جديدةّ  تأن تسكافح لت بت ذاترا كل ما قد 

 .في اليوق وزناّ ونجاحاترا اليابقة  يكون ليمعترا

 والصغرى صغيرةال المؤسسات قوةنقاط  -4
x  خاصةالاللمسةPersonal touch  

حتياجات الخاعة نتجاترا بلمية خاعة وبناا على الاالعغيرة والعغرى  خدماترا وم المؤيياتتقدم 
 ذلت.على  رملقاا حعولمبلغاّ إاافياّ غالباّ ما يدفع الزباهن لكل زبون. و 

x دوافع أكبرGreater motivation  

يعملون العغيرة والعغرى الركن الإدارط الأيايي فيرا. ونتيجة لذلتع  المؤيياتمالت أو مالكو يسشك ل 
أك ر مما تعني والخياهر إذ تعني لرم الأرباح وباندفاع شخعي أكبر.  عأبوللفترة و  عأكبر جردٍ بفيرا 

 المشاريع الكبيرة.رواتب والعلاوات لموظفي ال

x مرونة أكثرGreater flexibility  

غلق معنعاّ دون تس أن  ةكبير ال للمؤيياتلا يمكن إذ . بالمرونة والمتويبة عغيرةال المؤيياتع تتمت  
 عرفع الأيعار دون تدخ ل محتمل من الحكومةتأو حت ى أن  عالاعبدام بمعاراة اليد العاملة المنظ مة

تتمي ز أن تتكي ف يريعاّ مع التغي رات التنافيي ة. كما والعغرى عغيرة ال للمؤيياتفي حين يمكن 
وتتواجد  عوأيواق محدودة عوخبوط إنتاج أايق قعرعخبوط تواعل أب والعغرى  العغيرة ياتالمؤي
 ذ التدابيراتخاو  عبيرعةأو الفرص  ع مما يمكنرا من تحديد المشاكلقريبة را على ميافةومخازن ورشرا

 المنايبة في هذا العدد.

x حد أقل من البيروقراطيةLess bureaucracy  

مكانية  عغيرةال المؤييات تمتاز لتحق ق من اوالعغرى بيرعة اتخاذ القرارات بش ن الأمور المختلفةع وا 
 .بيرولة هذه القرارات نتاهج
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 الصغيرة والصغرى المؤسساتعمل استراتيجيات  -5
العغيرة والعغرىع وتفادط ت  ير نقاط اعفراع ينبعي اتباع الايتراتيجيات  للمؤيياتيتغلال نقاط القوة لا

 العغيرة والعغرى ونجاحرا: المؤيياتالتية فيما يتعلق بعمل 

x عة  .ايترداف قباعات اليوق المتخع 

x  البابع المحلي والعمل امن حدود اليوق المحلية )المزودين والميترلكين(  المؤيياتإعباا
 والموظفين المحليين والمؤييات الداعمة المحلية كالبنوت.

x  العغيرة والعغرى  المؤيياتإافاا لمية خاعة على خدمات ومنتجات. 

x  الكبيرة المؤيياتمع  مباشرةمراعاة عدم التنافس. 

x  د بمنبقة  .أو مكان ماتلبية البلب المحد 

x التعنيع الذط يتبل ب كميات قليلة أو منتجات خاعة. 

x تقديم خدمات التعليح التقنية والفنية. 

x تقديم الخدمات الشخعية. 

x الت قلم بيرعة مع تغير الأيواق. 
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 (5) معين تدريبي 

 (4(: المواوع )2الوحدة )

 الصغيرة المؤسساتعمل استراتيجيات 

 المتخصصّة السوقاستهداف قطاعات  �

 المحلي المجتمع الانخراط في �

 إضفاء لمسة خاصة �

 استخدام الموارد الطبيعية المحلية �

 الشركات الكبيرةمع  مباشرةعدم التنافس  �

 بمنطقة أو مكان ما تلبية الطلب المحدّد �

 خاصة كميات قليلة أو منتجاتالتصنيع الذي يتطلبّ  �

 التقنية والفنيةلتصليح اخدمات  تقديم �

 الخدمات الشخصية تقديم �

 التأقلم بسرعة ومرونة مع تغير الأسواق �
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 (6) معين تدريبي 

 (4(: المواوع )2الوحدة )

 الطابع المحلي للمؤسسات الصغيرة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


