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 )1(انٕدذح 

 ؟انشٚبدحيب ْٙ 
 

 ذحــــذاف انٕدــأْ

 ييتسكؽ الستعمسؾف في نياية دراية ىذه الؾحدة كتظبيق أنذظتيا مؽ:
  عمى نظاؽ الأشخاص أك الأعساؿكنظاقيا يؾاا  كأىسيتيا مفيؾـ الريادة كعشاصرىاتحديد 
  "كضع الأىداؼ الريادية بظريقة صحيحة "عكيةSMART 

  عدد مؽ الظرؽ كالأياليب السقترحةلدييؼ كتشسيتيا بايتخداـ كالؾقت تقييؼ ميارات إدارة الذات 
 تخداـ ىذه السشغؾمة لحل السذكلبتكاي صشع القرارات كحل السذكلبت عسمية تحديد مراحل 
  السؾاقف الحياتية السختمفةتحديد مفيؾـ الإبداع كتقشياتو كايتخداميا في التعامل مع 
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 20 ......................................................................... كالابتكار الإبداع(: 5) السؾضؾع
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 َٔطبلٓب انشٚبدح: يؼُٗ (1) انًٕػٕع

 (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 (1(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 ٝٗطبهٜب ٛبػ٘بطشٓلّٜٞ اُش٣بدح ٝ

 

 يفٕٓو انشٚبدح

 :اُؼ٘بطش ا٥ر٤خ ٢ٛ ٜٗظ ٓ٘ظْ ٣زٔضَ ك٢

 اُج٤ئخ ٓشاهجخ -1

 خاُلشطاُلٌشح أٝ ذ ٣ؾذر -2

 اُزخط٤ؾ ُِز٘ل٤ز -3

 ا٬ُصٓخ أُٞاسدغ ٤غٔر -4

 رغبٙ اُج٤ئخر٘ل٤ز اُ٘شبؽ ثلبػ٤ِخ ٝٓغئ٤ُٝخ  -5

 أٌُبكآد اُؾظٍٞ ػ٠ِ -6

 انشٚبدح َطبق

 ا٧شخبص ٗطبم ػ٠ِ  س٣ـبد١ كـ٢ ٓٞهـق ٓـب ٝاُشـؼٞس  رظشف
 اُزار٢ ػ٘ذ رؾو٤ن ا٩ٗغبص ثبُشػب

 بٍػٔا٧ ػ٠ِ ٗطبم   ّٜذ  أٝ أػٔبٍ ٓئعغخاٗشبء  شثؼاُ ثٜذفرؼ
 رؾو٤ن ٓ٘لؼخ اعزٔبػ٤خأٝ 

 

 :اُش٣بدحٓؼ٠٘ ػ٠ِ  ا اُجشٗبٓظٛز٣زْ اُزش٤ًض ك٢  يلادظخ 
   بٍػٔا٧ ٗطبمك٢ 
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 (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد

 

 (1(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 

 ٝٗطبهٜبٝػ٘بطشٛب اُش٣بدح  ٓلّٜٞ
 

الأفكػػػار أك الفػػػرص كالتخظػػػيا لتشفيػػػذىا ب نيػػػا نيػػػج مػػػشغؼ يتس ػػػل فػػػي مراقبػػػة البي ػػػة كتحديػػػد ع الريػػػادةيسكػػػؽ تحديػػػد 
 اه البي ة كالحرؾؿ عمى السكافآت.كتيسيع السؾارد اللبممة ليا كتشفيذىا بفاعمية كمدؤكلية تي

يترػػرؼ الأشػػخاص الريػػاديؾف فػػي السؾاقػػف السختمفػػة بذػػكل مشييػػي يتس ػػل فػػي تحديػػد عمػػى الرػػعيد الذخرػػيع ف
 عكييسعؾف السؾارد اللبممػة ليػا أك الفرصع الأفكارىذه كيخظظؾف لتشفيذ  عأفكار أك فرص نابعة مؽ ىذه السؾاقف

نظاؽ في أمّا الذخري عشد تحقيق الإنيام.  االسكافآة التي تتس ل في شعؾرىؼ بالرض ع كيحرمؾف عمىيانكيشفذك 
 .الربح أك تحقيق مشفعة اجتساعية بيدؼ أك تعيّد أعساؿ مؤيدةالريادة إنذاا فتعشي ع الأعساؿ

التػػي  (Business Entrepreneurship)يسكػػؽ التسييػػز بػػيؽ نػػؾعيؽ رهيدػػييؽ مػػؽ الريػػادة ىسػػا ريػػادة الأعسػػاؿ 
التػي تيػدؼ إلػى تحقيػق  (Social Entrepreneurship)تيدؼ إلػى تحقيػق الػربح السػادطع كالريػادة الاجتساعيػة 

 مشفعة اجتساعية عؽ طريق إيياد الحمؾؿ السبتكرة لمسذاكل الاجتساعية.
ع كقػػد حػػام عمػػى الاجتساعيػػةكبػػر السػػركجيؽ لفكػػرة الريػػادة ألبديش الاب الركحػػي كمػػؽ غتبػػر ي يػػؾنس مػػؽ بػػشكيع

لبديش كالػذط غبشػػ رػراميؽ فػي بػش ٧٦٢١يس ي يػؾنس عػاـ أتقديرا لعسمو ىذا.  ٦٠٠٢جاهزة نؾبل لمدلبـ عاـ 
عسػػاؿ أ عسػػاؿ الرػػغيرة الػػراربيؽ بانذػػاا صػػحاب الأبفاهػػدة متدنيػػة جػػدا لمفقػػراا كلأ يعظػػي قركضػػا متشاىيػػة الرػػغر

ط دعػػػؼ مػػػؽ السرػػػارؼ أعسػػػاليؼ. كتؾاجػػػو ىػػػذه الذػػػراهح صػػػعؾبات ك يػػػرة فػػػي الحرػػػؾؿ عمػػػى أ ك تؾيػػػيع أجديػػػدة 
عسػاليؼ كرفػع مدػتؾى معيذػتيؼ كالػتخمص مػؽ الفقػرع كسػا أ التقميدية. كقد ياعد بشػ رراميؽ السلبييؽ عمى تحديؽ 

 . (Microlending)ستشاىية الرغريس لحركة عالسية في مياؿ القركا الأ
. تػوحيامػع شػؤكف يػو تعاطلػدى  ذكلٍ نغػاميأعلبه بكاف ثابتاّ في اتّباعو السراحل السذكؾرة  اّ إعارياديالسرا  ربحي

أف  القػػػدرة عمػػػىالأشػػػخاص لػػػدييؼ  رالبيّػػػةبػػػّ ف السػػػرا درؾ يػػػع كسػػػا كرد يػػػابقاّ  الريػػػادةايػػػتيعاب مفيػػػؾـ فسػػػؽ خػػػلبؿ 
يات كالسذػاكل التػي التحػدّ إف الرجاؿ كالشداا الريادييؽ قادركف عمى التعػاطي بذػكلٍ إييػابي مػع . يربحؾا ريادييؽ

 .تعترضيؼ في حياتيؼ اليؾميّة
أف  علػػػ عمػػى هيُدػػاعدك  ععمػػى الرػػعيد الفػػردطسشػػافع المػػؽ شػػ ف السػػراع إعا كػػاف رياديػػاع أف يػػتسكؽ مػػؽ جشػػي إف 

 عسكّؽتيػػي وكسػػا أنػػبرػػؾرة عامػػة.  وكميتسعػػ وكمكػػاف عسمػػ عالسحمّػػي وكميتسعػػ عتػػواهمعمقامػػو فػػي  ولػػ اّ فػػرديرػػبح 
سػؽ فالشغاميّػة إلػى الأمػؾر.  وكنغرتػو قفػابفزػل مؾ برم بيؽ الشاس و يكسا يييعم .الك ير إنياممؽ  عخاص بذكل

عمػى علػػ ييدػاعده ك  .أيػاّ كانػت الغػركؼتسكّؽ مؽ معرفػة كيفيػة الترػرّؼ يع يالشيج الريادطعمى  هخلبؿ اعتساد
 نتاهج إييابيّة. إلى  حؾيميامؽ ت ععاـ ذكلب عوشسكّ ييك  عتحديات الحياةقدير ت

 أٓضِخ ػٖ اُش٣بدح
 

 هظخ ػض٣ض
تقػع البمديػة عمػى قظعػة  يعسل عزيز مؾعفا في إحدى الدكاهر الحكؾمية كقد فام بعزؾية السيمس السحمػي لبمدتػو.

اجتساعػػات السيمػػسع كبيشسػػا كػػاف الدػػيد عزيػػز أرا كايػػعة عشػػد أحػػد أطػػراؼ البمػػدة. كخػػلبؿ الايػػتراحة فػػي أحػػد 
يشغػػػر مػػػؽ نافػػػذة ررفػػػة الاجتساعػػػات السظمػػػة عمػػػى الأرا الفاررػػػة التػػػي تقػػػع خمػػػف السبشػػػىع خظػػػرت ببالػػػو فكػػػرة 

كبشػاا بعػض السحػاؿ التياريػة السحاعيػة لمذػارع الرهيدػي بيػدؼ  عايتغلبؿ الأرا كتحؾيميا إلى متشزه لأىػل البمػدة
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مكاف يدتستع بو أىػل القريػة. بعػد أخػذ مؾافقػة السيمػس عمػى الفكػرة أشػرؼ الدػيد عزيػز  تؾفير دخل لمبمدية كتؾفير
عمػػػى إعػػػداد خظػػػة لمسذػػػركع كتجػػػراا الاترػػػالات لتػػػؾفير السػػػؾارد اللبممػػػة مػػػؽ الييػػػات السانحػػػة الدكليػػػة كالسحميػػػة 

 متظؾعا. كالتشفيذ. كتؼ افتتاح السذركع كمشح الديد عزيز شيادة تقدير عمى فكرتو الييدة كتشفيذىا
 هظخ ص٣ٖ

تعسػل ميػؽ معمسػة فػػي إحػدى السػدارس الحكؾميػة الأيايػػيةع كتتستػع بحػب طالبػات السدريػػة ليػا لإخلبصػيا كحبيػػا 
كيمػؾمترا مػؽ  50لعسميا. كفي إحدى الرحلبت السدريية التي تشغسيا السدرية لمسشظقة الأثرية التي تقػع عمػى بعػد 

طالباتيػػا تدػػتسع لذػػرح السرشػػدة الدػػياحيةع لاحغػػت ك ػػرة الأكيػػاس السديشػػةع كبيشسػػا كانػػت السعمسػػة ميػػؽ فػػي مقدمػػة 
البلبيػػتيكية كعمػػب العرػػير كريرىػػا مػػؽ الفزػػلبت التػػي يمقػػي بيػػا الػػزكار فػػي السشظقػػة. فقػػررت عمػػى الفػػؾر عسػػل 
شػػػيا بيػػػذا الخرػػػؾص. فيسعػػػت الظالبػػػات كبيشػػػت ليػػػؽ أىسيػػػة تشغيػػػف السكػػػاف ليعمػػػو لاهقػػػا بػػػالزكار فتياكبػػػت 

قررت شراا بعض الأكياس مؽ أحد السحاؿ التيارية القريبةع كبدأت مع الظالبات حسمة التشغيف الظالبات معيا ك 
التي ايتسرت حؾالي ياعة. حسمت ميؽ أكياس القسامة التي تؼ جسعيا  في الحافمة كألقت بيا في حاكية الشفايػات 

أحدػت بػالفخر كالاعتػزام لتمبيػة التي تقػع عشػد السػدخل. شػعرت ميػؽ بالرضػى كالدػعادة لأنيػا عسمػت شػي ا مفيػداع ك 
 الظالبات لسبادرتيا.
 هظخ طبُؼ

مػػؽ  رػػادر صػػالح بمدتػػو فػػي الػػيسؽ إلػػى الأردف لإكسػػاؿ درايػػتو العميػػا فػػي إحػػدى اليامعػػات الخاصػػةع م ػػل الك يػػر
. كقد كجد مؽ خلبؿ تعاممو مع الك ير مشيؼ حػاجتيؼ إلػى الؾجبػات اليسشيػة ىشاؾفي اليامعات  السمتحقيؽاليسشييؽ 

خظػػرت عمػػى بالػػو فكػػرة فػػتح مظعػػؼ صػػغير يقػػدـ ىػػذه الؾجبػػات مقابػػل مػػدخل  السختمفػػة التػػي لا تتػػؾفر فػػي الأردف.
اليامعة. عرا الفكرة عمى أحد مملبهو الأردنييؽ الذط أعيب بالفكرة كأبدى ايتعداده لمسذػاركة فػي تشفيػذىا. قػاـ 

يد رأس الساؿ السظمػؾب كاتفقػا عمػى طريقػة إدارة صالح كمميمو بإعداد الدرايات اللبممة كخظة إنذاا السظعؼ كتحد
السظعػػؼ كتشغيسػػو بحيػػد يدػػتقدـ السظعػػؼ أحػػد الظبػػاخيؽ مػػؽ الػػيسؽ ليكػػؾف مدػػؤكلا عػػؽ إعػػداد الظعػػاـ. كتػػؼ اختيػػار 

 السؾقع كتيييزه كتؾعيف الكادر اللبمـ كافتتاح السظعؼ.
ايػػػدا حتػػػى مػػػؽ قبػػػل الأردنيػػػيؽع كيحقػػػق يعسػػػل السظعػػػؼ الف بذػػػكل جيػػػدع حيػػػد تلبقػػػي الؾجبػػػات اليسشيػػػة إقبػػػالا متز 

 السظعؼ أرباحا يشؾية يتقايسيا صالح كشريكو بالتداكط.
 كِغط٤ٖ –ساد٣ٞ "ٗغبء اف اّ" ك٢ ساّ الله : هظخ ٤ٓغٕٞ ػٞدح

كانت ميدؾف ترى اف الشداا فػي العػالؼ العربػي عامػة كفػي البي ػة التػي تدػكشيا خاصػة لا يتسػتعؽ بحقػؾقيؽ كاممػة 
تمػ الحقؾؽ. كسا اف العديد مشيؽ كؽ بحاجة الى ميادة ال قػة بػالشفس كبقػدراتيؽ. انذػ ت ميدػؾف بل كانيؽ يييمؽ 

راديػػؾ "ندػػاا إؼ إـ" كالػػذط تعسػػل بػػو الشدػػاا فقػػا كيقػػدـ براميػػا تتؾجػػو لمشدػػاا. كتتزػػسؽ بػػرامج الراديػػؾ العديػػد مػػؽ 
اقش كتقدـ الحمؾؿ. كلكشػو يقػدـ ايزػا العديػد البرامج الحؾارية كالسعمؾمات الحقؾقية الستعمقة بسذاكل السرأة كالتي تش

مػػؽ البػػرامج الترفيييػػة كالسؾيػػيقية التػػي تيػػذب الذػػباب رجػػالا كندػػاااّ كىػػؾ بػػذلػ يؾصػػل السعمؾمػػات كيزيػػد الػػؾعي 
بقزايا السرأة عشد شراهح ميتسعية اكيع. كبالظبع يعسل راديػؾ "ندػاا إؼ إـ" عمػى تػدريب الدػيدات لكػي يرػبحؽ 

ع كسػػػػا ييػػػػذب الشيػػػػاح الػػػػذط يمقػػػػاه الراديػػػػؾ السعمشػػػػيؽع مسػػػػا يػػػػؤمؽ  مػػػػادط علبمػػػػي لقػػػػاا بػػػػدؿمتسريػػػػات بالعسػػػػل الا
  .السراريف التذغيمية كايتسرارية العسل
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 (1(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (2) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 

 رـ٤شّ ا٧ٝػبع ك٢ اُؾ٤بح
 

كسا تتغيّر ىذه الأكضاع مع الزمؽ ككفقاّ لمسكاف. فقد  عتتسيّز الأنذظة كالأكضاع في الحياة بتّشؾّعيا كتعدّدىا -1
تتظمّب إجراا بعض التغييرات أك  عأك حتّى داخل الحكؾمة عتحدث أمؾرٌ لػ كلعاهمتػ ضسؽ ميتسعػ

إنيامىا بظريقة مختمفة. كسا قد تدفعػ الأحداث في بي تػ الظّبيعيّة كفي القظاع القانؾني كالسالي كيؾؽ 
إلى القياـ بالأمؾر بذكلٍ مختمف. حتى أفّ الأحداث الّتي تقع بعيداّ عؽ  علظقسالعسل أك حتّى عامل ا

 .مؽ ش نيا الت ثير عميػ بذكلٍ مباشرٍ أك رير مباشر عمشظقتػ
الرجاؿ تف ما يسيّز الريادييؽ ك أيّاّ كانت الأكضاعع يسكؽ داهساّ السبادرة إلى القياـ بسا قد يخفّف مؽ حدّة السذاكل.  -2

يكسؽ التّحدّط الأكّؿ ك لمتعاطي مع الأكضاع اليديدة الّتي ييدكف أنفديؼ فييا.  عايتعدادىؼ كت ىّبيؼ ىؾ كالشداا
الّذط يؾاجيؾنو في دراية الؾضع كتحميمو كتفديره. كمؽ خلبؿ ىذه العسميّةع يسكؽ التّعرّؼ بذكل كاضح إلى 

ا يكسؽ التّحدّط الّ اني في إيياد الحمؾؿ التحدّيات اليديدة الّتي يؾاجييا الأشخاص في بي تيؼ اليديدة. بيشس
 .مريادييؽلعمساّ أفّ تظبيقيا يي تي بالك ير مؽ السكافآت  عالسسكشة لسؾاجية ىذه التّحدّيات اليديدة

في حاؿ تؾفّرت لدييؼ الإرادة كالاندفاع كالدكافع  عيسمػ اليسيع القدرة عمى البدا بالعسل في أطّ كضع كاف -3
تسكّشيؼ مؽ ايتحداث يبل قيّسة لمتعاطي مع  عالرجاؿ كالشداا بسيارات كقدرات فظريّةيتستّع معغؼ ك لذلػ. 

أك  عرير أفّ معغؼ الأشخاص يسيمؾف إلى التفاعل بذكلٍ بظيا .يات الشّاجسة عؽ الأكضاع اليديدةالتّحدّ 
لة ؾ ة السياـ السؾكأك ت دي عيشتغركف ردة فعل الخريؽ. أمّا الرياديؾفع فيؼ مؾجّيؾف للئقداـ عمى السبادرات

 .كسا أنيؼ ايتباقيؾف كمدتعدّكف لتؾلي أدكار قياديّة عإلييؼ
تدؾد معغؼ السيتسعات معتقدات كتؾقعات شاهعة بذ ف ما ييب أف تقؾـ بو/ لا تقؾـ بو الشداا كما ييب أف  -4

كالتؾقعات الداهدة عمى يقؾـ/لا يقؾـ بو الرجاؿ ككيف يسكشيؼ/لا يسكشيؼ أف يتررفؾا. كتؤثر ىذه السعتقدات 
طريقة تحميل كتفدير الأفراد لمحالاتع كقد تتحؾّؿ إلى معؾقات أماـ تبمؾر إرادتيؼ كحساييؼ كحؾافزىؼ إلى 
مبادرات ريادية. كعميوع يُعتبر تحديد ىذه السعؾقات كالإعتراؼ بيا أيايياّ مؽ أجل تقييؼ التحدياتع كتقييؼ 

 السخاطر كاعتساد حمؾؿ بديمة مبتكرة.

الرجاؿ يسيل ك . مادية أك معشؾيةإعا بادر الإنداف إلى التحرّؾ عشدما تؾاجيو أكضاع رير م لؾفةع يشاؿ مشافع  -5
إلى التفاعل مع الأكضاع اليديدة بذكلٍ أيرع مؽ الأشخاص العاديّيؽ. فيؼ قادركف عمى  كالشداا الرياديؾف 

اميؼ. كسا أنّيؼ لا يشتغركف ردكد فعل كالايتفادة مشيا طالسا عمّت الفرص مفتؾحة أم عتحديد الفرص
 .الّتي يتسيّزكف بيا كالقدرة عمى التررؼإع يتؾافق علػ مع طبيعة السخاطرة  عالخريؽ

تشفيذ الأنذظة كتنيامىا فيتعيّؽ عمى السرا أف يتحرّؾ عمى الفؾر عشدما يؾاجو كضعاّ حياتيّاّ رير م لؾؼٍ.   -6
. فيؼ لا يتردّدكف أك يساطمؾف أك يؤجّمؾف التشفيذ. كسا أنّيؼ اا الرياديؾف الرجاؿ كالشدميزةٌ أياييّة يتّدؼ بيا 

 .يحاكلؾف اتّباعيا ب كبر قدر مسكؽ مؽ الدّقّة عكيعسمؾف عمى تظؾير خظا تظبيقيّة كاضحة عحايسؾف 
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لكي يتسكّؽ السرا مؽ التعاطي مع الؾضع الستغيّر كالتكيّف معوع عميو ايتخداـ الأدكات )أط السبادئ   -7
كالسيارات كالسعرفة( الّتي تتشايب مع علػ الؾضع. فسؽ خلبؿ التخظيا السشايبع يسكؽ التّعرّؼ إلى 

بة. كفي يياؽ عسميّة التّخظيا مؽ أجل إنيام السياـ السظمؾ  بذريةعالسؾارد السظمؾبةع يؾاا كانت مادّيّة أك 
 .عيشياع يسكؽ تحديد كسيّة السؾارد السظمؾبة فزلّب عؽ مرادرىا

مؽ إنيام الأنذظة  الرجاؿ كالشداا يذكّل الابتكار كمقدرة التّحسّل ميزتيؽ أياييّتيؽ أخرييؽ تسكّؽ الريادييؽ  -8
 يدتدمسؾف بديؾلة قبل إتساـ ما عقدكا كلا عركف طرقاّ جديدة لإنيام الأعساؿاالّتي يشظمقؾف بيا. فيؼ يخت

 .العزـ عميو

بحيد يسكشػ أف تترجؼ البعض مشيا  عقد تؾاجو في السدتقبل أكضاعاّ جديدة تحسل إليػ الك ير مؽ الفرص  -9
أيّاّ كاف الؾضع الذط ك ع كصشعوتقع عمى عاتقػ مدؤكليّة تحديد الشّياح  عإلى مؤيدات أعساؿ مربحة. لذا

ككيف  عكأف تكؾف كاضحاّ بذ ف ما تؾد الإقداـ عميو في السدتقبل ععميػ أف تفكّر ممياّ ك . نفدػ فيو تيدقد 
كيسكّشػ مؽ  عكاتخاع القرارات ععاؾ الؾضع. كسا عميػ أف تعتسد مؾقفاّ يتيح لػ حل السذاكل مؾاجيةتريد 

 .ايتخداـ مؾاىبػ كقدراتػ كمؤىلبتػ كتمكانياتػ الفظرية
يتؼ ثشي الذابات في أرمب الأحياف عؽ إعيار يسات ريادية كايتباقية في الك ير مؽ السيتسعاتع لكؽ  -10

الريادة في الأعساؿ تعشي الإيتعداد لتياكم السعؾقات كتيياد الدبل إلى تحقيق الغايات السرجؾة. كعميوع 
إعيار الريادة في الأعساؿع  تعترؼ الشداا ب نيؽ محاّ  أنغار كتقدير الك ير مؽ الشداا الأخريات بدبب

بدبب إعاقتيؼ  الأشخاص عكط الإعاقةكتبرام ركح السبادرة كال قة في الدمؾؾ. في السقابلع يؾاجو الك ير مؽ 
معؾقات كتحديات يؾمية تدتدعي مشيؼ الحل. كنتيية لذلػع يبادركف إلى تحديؽ ميارات حل السذاكل 

 الخاصة بيؼ بحيد  تشدحب عمى حياتيؼ العسمية.
================================================================= 

 
 (3) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢

 

 (1(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 انشٚبدح فٙ الأػًبل أًْٛخ
 

 ٝكشص اُؼَٔ ا٬ُئن اُٞظبئق اعزؾذاس 
 اعزضٔبس ٝاعزـ٬ٍ أُٞاسد أُؾ٤ِخ 
 رؾو٤ن اُزـط٤خ اُغـشاك٤خ ٝرِج٤خ اُؾبعبد أُز٘ٞػخ 
  اُزٌُ٘ٞٞع٤برؼض٣ض 
 ٝ ٍرؾو٤ن اُـ٠٘ ٝاُضشٝحر٣ٌٖٞ سأط أُب 
 ٝاُؼَٔ اُؾش رش٣ٝظ اُضوبكخ اُش٣بد٣خ 
 اعزـ٬ٍ أُٞاسد اُطج٤ؼ٤خ ثطش٣وخ ٓغزذآخ 
 رؾغ٤ٖ اُظشٝف ا٫عزٔبػ٤خ 
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 (1(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (4) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 
 

 ك٢ ا٧ػٔبٍ أ٤ٔٛخ اُش٣بدح
 
 

  :لعسل اللائقاوفرص  الؾعائف استحداث -1
 .كبالتالي يداىسؾف في حلّ مذكمة البظالة عالؾعاهف لأنفديؼ كللآخريؽ. فيؼ أرباب العسل الرياديؾف يدتحدث 

مؽ حيد شركط الدلبمة كالرحة السيشيةع كحقؾؽ العامميؽ كسا أنيؼ يداىسؾف في تحديؽ عركؼ العسل اللبهق 
 .كالأجؾر كالسشافع الأخرى كريرىاع عكط الإعاقةكالسداكاة بيؽ الرجاؿ كالشداا ك 

 

 سؾارد السحمّيّةاستثسار ال -2
 .السؾارد السحمّيّةع تزداد قيسة ىذه السؾارد الرياديؾف عشدما يدتخدـ 

 

 تحقيق التغظية الجغرافية وتمبية الحاجات الستشؾعة -3
 .بسا فييا السشاطق الرّيفيّة عكتحديد مؾقعيا في مشاطق ملبهسة عالقدرة عمى تحديد فرص الأعساؿ الرياديؾف يسمػ 

 

 ياتعزيز التّكشؾلؾج -4
 .مؽ السداىسةع مؽ خلبؿ إبداعيؼع في ايتخداـ التّكشؾلؾجيا كتظؾيرىا الرياديؾف يتسكّؽ 

 

 وتحقيق الغشى والثروة تكؾيؽ رأس الساؿ -5
 .كالايت ساراتتزيد الرّيادة مؽ تكؾيؽ رأس الساؿ 

 

 والعسل الحر ترويج الثقافة الريادية -6
 .بو الذباب يقتدط نسؾعجا الرياديؾف مؽ خلبؿ عكس صؾرٍ ناجحةع يذكّل 

 
 استغلاؿ السؾارد الظبيعية بظريقة مدتدامة -7

مدتدامةع يداىسؾف في ضساف تؾافر ىذه السؾاد عمى السدى  لرياديؾف السؾارد الظبيعية بظريقةعشدما يدتخدـ ا
 الظؾيل.

 

 تحديؽ الغروؼ الاجتساعية -8
تتحدؽ الغركؼ الاجتساعية لمعامميؽ في مؤيدات الأعساؿ في ضؾا الأجؾر كالسشافع التي يتقاضؾنيا مؽ ىذه 

لستغيرة تمبي مؤيدات الأعساؿ الحاجات ا عكيشعكس علػ عمى الأيرة كالسيتسع. في الؾقت عاتو .السؤيدات
 ا عمى نؾعية الحياة.للؤفراد مسا يشعكس إيياب
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 (1(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (5) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 

 اُز٢ ٣ؾزبعٜب اُش٣بد٣ٕٞ ُز٘ل٤ز أكٌبسْٛأُٞاسد 
 :ؼتشفيذ أفكارى فيلتداعدىؼ  التاليةالسؾارد  الرياديؾف يدتخدـ 
الرياديؾف الساؿ لتشفيذ أفكارىؼ. كتذكل مدخراتيؼ الخاصة فزلب عؽ اقتراضيؼ الساؿ مؽ يحتاج  :بلـــــــانً

كيدتخدـ الريادط الساؿ لذراا  .كالسؤيدات السقرضة مؾارد أيايية لتسؾيل مؤيدة عسل ماالأصدقاا كالعاهمة 
 ككافة السدتمزمات الزركرية لمعسل.كتؾفير السكاف كتغظية أجؾر العامميؽ السؾاد الأكلية كالأدكات كالتيييزات 

. إع الشذاطالرّحّة الييّدة أياييّة لمحفاظ عمى مدتؾى مرتفع مؽ  تعد: انطبلخ انجسذٚخ ٔانًؼُٕٚخ
ضركرياتٍ أياييّة. كسا تتسيّز السؾاقف الذّخريّة بت ثيرىا القؾط عمى  عكالرّاحة كالتّساريؽ عتذكّل التّغذية السلبهسة

كأىداؼ  عرة بسؾقف إييابيفعادةّ ما يتحمّى الأشخاص الّذيؽ يحققؾف انيامات كبي .الظّاقة الّتي يتستّع بيا الفرد
 .تحدكىؼ إلى العسل

يسكؽ لأطّ شخص أف ك يتؼ تظؾير السيارات عشدما يتعمّؼ السرا كيفية إنيام ميسّةّ معيّشة بكفااة. : بسادــانًٓ
يظؾّر مياراتو إعا كاف مدتعدّاّ لبذؿ الييؾد الزّركريّة ليذه الغاية. كتتعدّد أنؾاع السيارات: كالسيارات العسميّة 

كالسيارات السيشيّة الّتي تسكّؽ الذخص  عأك إنيام الأعساؿ السشزليّة اليؾمية عالكتابة بذكل مقركا عاليؾميّة م ل
تبادر إلى تحديؽ  أفأك الرّيؼ أك الرّياضة. إع بإمكانػ  التس يل عكالسيارات التّرفيييّة م ل عمؽ إنيام عسل معيّؽ

  .تظؾير مياراتػ بذكلٍ مشايبٍ  عؽ طريقحياتػ 
السيارات كليدؾا محدكديؽ فقا بإعاقتيؼ. في السقابلع قد يكؾف أصحاب احتياجات  الأشخاص عكط الإعاقةكيسمػ 

 الؾصؾؿ إلييا. يؼسكشليؼع كيمحددة محدكديؽ ببي ة معيشة دكف أخرىع في حاؿ كانت البي ة السذكؾرة مفتؾحة 
يحفّز حب الايتستاع بالحياة كالفزؾؿ الإييابي التّعمّؼ. كسا تذكّل القرااة كالسراقبة كالإصغاا  :شفخـــانًؼ

يتعيّؽ عمى كلّ فرد أف ي خذ عمى عاتقو مدؤكليّة  كعميوعيبلّب تتيح لمسرا البقاا عمى بيّشة مؽ متغيّرات الحياة. 
 .كالقرااة كالكتابة كالتّحدّث كالإصغاا اؿالاترتظؾير ميارات  عؽ طريقاكتداب كسّيّة معيّشة مؽ السعرفة 

ياعة  168ياعة يؾميّاّ ك 24كيسمػ اليسيع كسّيّة الؾقت عيشيا )أط  عالؾقت مؾرداّ ثسيشاّ  يعد :ذـــــانٕل
عمى جزاٍ كبيرٍ مؽ  عكالأكل كالشّؾـ كالسدرية كالعسل كالشّغافة الذّخريّة عتدتحؾع الأنذظة اليؾميّةك أيبؾعيّاّ(. 

 .كاىتسامات خاصّة تسشح شعؾراّ بالرّضا عيشسا يشبغي تسزية الؾقت الستبقّي في أنذظة تّرفيييّةب عالؾقت
================================================================= 

 (1(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (4) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 انًٕاسد انزٙ ٚذزبجٓب انشٚبدٌٕٚ نزُفٛز أفكبسْى

 ٍأُب 

 اُطبهخ اُغغذ٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ 

 أُٜبساد 

 أُؼشكخ 

 اُٞهذ 
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 ٔػغ الأْذاف انشٚبدٚخ: (2)انًٕػٕع 

 
 (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢

 

 (2(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 انخبطخ ثزذذٚذ الأْذاف الإسشبداد
 

 (SMARTأٌ ٚزى رذذٚذ الأْذاف ثشكم "ركٙ" )  -أ

Specif ic  يذذدح 
Measurable  لبثهخ نهمٛبس 
Achievable  لبثهخ نهزذمٛك 
Relevant  خبطخ ٔيشرجطخ 
T ime-bound  يذذدح ثزيٍ 

 
 دٔس٘ثشكم  ْذافالأانُظش فٙ  إػبدح -ة

================================================================ 

 (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 (2(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 

 رؾذ٣ذ ا٧ٛذاف اُش٣بد٣خ
 

 Specificيجب أف تكؾف الأىداؼ محدّدة  -أ

ييب أف تكؾف الأىداؼ كاضحة كممسؾية كخظيّةع فتدكيؽ أىدافػ ييداعدؾ عمى تؾضيح ما تريد القياـ بو فعلّب 
في عىشػع إع أف كتابة ىذه الأىداؼ عمى كرؽ ييررسػ عمى إدراؾ ما تريده. كتفّ عسمية كضع أىدافػ عمى 

إدراؾ إلى أطِّ حدٍ تفكيرؾ مبيؼع كسّا أف تدكيشيا ييداعدؾ عمى تؾضيحياع شكل كمساتع قد يداعدؾ عمى 
 كعمى تظؾير شعؾر بالالتزاـ الذخري تياىيا.

يحسل معغؼ الأشخاص عدداّ مؽ الأىداؼ السحتسمة السبيسة في رأييؼ م ل "ييب أف أنغّؼ أمؾرط" أك "ييب أف 
عمي ألّا أضيّع السزيد مؽ الؾقت في ....". كمؽ الشادر أحافظ عمى رشاقتي" أك "عمي أف أحزّر لسدتقبمي" أك "

أف يتؼ تشفيذ ىذه الأىداؼ لأنّيا عامة جداّع كمؽ الأفزل كضعيا بذكلٍ يسكّشػ مؽ اتّخاع قرار بذ ف كيفية 
حزؾر  التررّؼ مؽ أجل تحقيقيا. لش خذ م لّب ىدؼ "الحفاظ عمى الرشاقة"ع فقد يعشي علػ حدب الذخصع إما

ريؽ اليدديّة أك الدباحةع أك إعداد برنامج لمركض إلخ.. فالشقظة الأيايية ىي أف عميػ أف تعرؼ صفؾؼ لمتسا
 ما يعشيو الحفاظ عمى الرشاقة بالشدبة إليػع قبل أف تقدـ عمى عسل ما.

تتؼ صيارتو يكؾف ىدفاّ فزفاضاّع كييب أف قد  "زيادة مبيعات السشذأة مؽ الزي السدرسي م اؿ: إف اليدؼ"
 : محدد كدقيق لا يختمف تفديره مؽ شخص لخر كسا ي تيبذكل 
  20( بشدبة 1) مؾديلزيادة معدؿ السبيعات الذيرية مؽ الزي السدرسي%. 
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 Measurable يجب أف تكؾف الأىداؼ قابمة لمقياس -ب

إع يسكؽ  لتي يسكؽ قياييا ىي السالية مشياعييب أف تدرؾ متى تكؾف قد حقّقت ىدفاّ ما. كلعلّ أييل الأىداؼ ا
تحديدىا بالدنانير كالريالات كالميرات كالدراىؼ. أما الأىداؼ الأخرى فقد يكؾف قياييا أصعبع إلّا أفّ كصف 
الغركؼ التي يتتؾاجد لدى تحقيق اليدؼ بذكلٍ دقيق قد يكؾف مفيداّ. إف تحديد أىداؼ قابمة لمقياس ضركرط 

تحديداّع ف ف يكؾف لديػ ىدؼ لا يسكؽ قيايو شبيو بالتؾجّو  لدببيؽ. فإنّو يداعدؾ أكلّا عمى معرفة إلى أيؽ تيدؼ
نحؾ ىدؼ لا تعرؼ مكانو بالتحديد. كسا أفّ كضع أىداؼ قابمة لمقياس يسشحػ ثانياّ فرصة تحقيق الشياحع إع 
أنّػ يتدرؾ إلى أط مدى تكؾف قد حقّقت نياحاّ. كيعتقد الك يركف أفّ عمييؼ أف يتخظّؾا ىدفيؼ بعض الذيا لكي 

عتبركا أنفديؼ ناجحيؽ. كقد يكؾف علػ مسكشاّ بالشدبة إلى الأشخاص الستفؾّقيؽ الذيؽ لا يذعركف بالي س أبداّع ي
أما الأشخاص العاديؾف فقد يكؾف علػ كافياّ ل شييؼ عؽ تحديد أىدافيؼ. كقد أعيرت الدرايات أف إحدى الؾياهل 

كتف شعؾر الرضا الذط يشتج عؽ تحقيق ىدؼ  الأك ر فعالية لتظؾير عادة ما تقزي بتخريص مكاف ة ليا.
معيؽ ىؾ نؾع مؽ السكاف ة بحد عاتو. أمّا إعا قست بتحديد أىداؼ لا يسكشػ قيايياع فدي شيػ علػ عؽ مسارية 

 عادة تحديد الأىداؼع لأنّػ تكؾف قد حرمت نفدػ مؽ فرصة تحقيق الشياح.
 Achievableيجب أف تكؾف الأىداؼ قابمة لمتحقيق  -ج

اليدؼ مسكشا تحقيقوع عمى يبيل الس اؿ ىل يسكؽ لمستدربيؽ أف يدتؾعبؾا الخظة التدؾيقية  يكؾف  أف يشبغي
لا يكؾف اليدؼ ييلب جدا بحيد يسكؽ تحقيقو بييد قميلع ؟ كفي الؾقت عاتو ييب أب كسميا في ياعة كاحدة أـ لا

حذدىا. كسا أف الأىداؼ الرعبة بل أف يشظؾط عمى مدتؾى مؽ التحدط كيدت سر جيؾدا يسكؽ تؾفيرىا ك 
 ذ كؾنيا تقترب لتربح أحلبما كأمشيات كيؤدط عدـ تحقيقيا إلى الذعؾر بالإحباط.كالتعييزية لا تحبّ 

  Relevantبػ  ةمرتبظو خاصة  الأىداؼكؾف تيجب أف  -دػ 

تحقيق أىداؼ تزعيا أنت يشبغي أف تحدّد أىدافاّ لأمؾرٍ تررب فعلّب في تحقيقياع عمساّ أنّػ قد تسيل أك ر إلى 
لشفدػ أك ر مؽ تمػ التي يحّ ػ الخركف عمى تحقيقيا. كييب أف "تزع قمبػ" في أىدافػع فقد تررب أحياناّ في 
قبؾؿ أىداؼ يحدّدىا أشخاص آخركفع إنّسا عميػ أف تبذؿ جيداّ كاعياّ لمتفكير في حدشات ىذه الأىداؼ كيي اتيا 

لتزاـ شخري تياه ىذه الأىداؼع يتحقّق نياحاّ أكبر في تحقيقياع يؾاا كانت كلمتحدّث بذ نيا. فإعا كاف لديػ ا
أىدافػ الخاصة أـ أىداؼ الخريؽ. كتفّ أحد الأم مة عؽ شخص قد يقبل ب ىداؼ أشخاص آخريؽ ىؾ راهج بيؽ 

مؽ دكف أط تردّد  الأىل كأكلادىؼ. فمظالسا أراد أىل أحسد م لّب أف يربح ابشيؼ محامياّ كقد تقبّل أحسد ىذه الفكرة
مشذ طفؾلتوع إلى أف ناؿ علبمات مستامة في الكمية كتؼ قبؾلو في كمية الحقؾؽ. إلّا أنّو ما أف أمزى بزعة 
أشير في ىذه الكميةع حتى أدرؾ أنّو ليس ميتساّ بالقانؾف. فقد شعر أنّو يسكشو أف يشيح فيوع إلّا أفّ قمبو لؼ يكؽ 

ؼ ييخيب عؽ أىمو في حاؿ لؼ يكسل دركيوع إلّا أنّو فكّر كذلػ أنّو مؽ يسيل إلى ىذا السياؿ. أدرؾ أحسد ك
 الزركرط أف يقؾـ بسا يريده ىؾع كنتيية لذلػ بدأ يفكّر ب ىدافو الخاصة لمسرة الأكلى.

 bound-Time بإطار زمشييجدر تحديد الأىداؼ  -ىػ

مؽ الزركرط تحديد مؾاعيد ممشية لايتكساؿ تحقيق الأىداؼ. يقؾؿ الك ير مؽ الأشخاص أنّيؼ يعسمؾف بذكل 
أفزل تحت الزغاع لأنّيؼ يسيمؾف إلى ترؾ أعساليؼ حتى المحغة الأخيرة مع أنّيؼ يدركؾف أنّيؼ قد يكؾنؾف أك ر 



 ؟الريادة: ما ىي (1)الؾحدة  ؼ إلى عالؼ الأعساؿتعرّ برنامج كاب: 

 مدرس السداؽ: الدكتؾر عاصؼ عبيد                14                                       

اتيؼ. عشدما ندعى إلى تحقيق أىدافشا الخاصةع قد كا ب عساليؼ باكراّع ككضعؾا خظة لكيفية تسزية أكقأدقّة إعا بد
لا نتعرا إلى أطّ ضغؾطٍ خارجيةع إلّا أفّ كضع السؾاعيد الزمشية مؽ ش نو أف يذكّل نؾعاّ مؽ الزغا الذط 
ييداعدنا عمى تحقيق أىدافشا. كلعلّ أكبر عاهق يحؾؿ دكف تحقيق أىدافشا ىؾ الت جيلع إع يقؾؿ القؾؿ القديؼ أف 

 تي أبداّ. إف كضع أكقات ممشية محدّدة لتحقيق الأىداؼ يداعدنا عمى تيشّب الت جيلع كسّا أنّو ييعمشا الغد لؽ ي
 أك ر كعياّ بذ ف الت جيل.

يؾجد نؾعاف ك  .أىداؼ قريرة السدى وأىداؼ طؾيمة السدى كفيسا يتعمق بالزمؽع يسكؽ ترشيف الأىداؼ إلى:
خظؾة نحؾ اليدؼ الظؾيل السدىع كيدعؾ البعض ىذا الشؾع مؽ مؽ الأىداؼ القريرة السدىع الشؾع الأكؿ ىؾ 

الأىداؼ أىدافاّ فرعية لأنّيا تذكّل جزااّ مؽ أىداؼ أكبر. أما الشؾع الخر مؽ الأىداؼ القريرة السدىع فيؾ 
مدتقلٌ عؽ الأىداؼ الظؾيمة السدى الأكيع. كتفّ كلّب مؽ نؾعي الأىداؼ القريرة السدى ضركرطٌ. فالأكؿ 

ؾ عمى العسل مؽ أجل اليدؼ الظؾيل السدى الذط يكؾف ىاماّ بالشدبة إليػ أما الشؾع ال اني فيسكشو أف يداعد
 يداعدؾ عمى تحديؽ ثقتػ بقدرتػ عمى تحقيق أىداؼ أصعب كأك ر تعقيداّ.

كالتي تتكؾف مؽ الحرؼ الأكؿ مؽ الكمسات الإنيميزية   ععؽ خراهص اليدؼ الييد SMARTكتعبر كمسة 
ك  Relevantك  Achievableك  Measurableك   Specificكىي:  ر عؽ ىذه الخراهصالتي تعب

Time-bound. 
============================================================= 

 ٔانٕلذ يٓبساد إداسح انزاد: (3)انًٕػٕع 

 
 (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢

 

 (3(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 ٔانٕلذ ؽشق رذسٍٛ يٓبساد إداسح انزاد
 

 اُزخط٤ؾ اُلؼبٍ -1
 رؾذ٣ذ ٓٞاػ٤ذ ُ٪ٗغبص -2
 رؾذ٣ذ أُٜبّ ا٤ٓٞ٤ُخ ٝٝػغ أ٣ُٞٝبرٜب -3
 ٍ أُٜبّ راد ا٣ُٞٝ٧خ اُؼب٤ُخ أ٫ٝا باعزٌٔ -4
 رل٣ٞغ أُٜبّ -5
 ػٖٔ ٓغٔٞػبدرغ٤ٔغ أُٜبّ  -6
 ٝاُجش٣ذ ا٩ٌُزش٢ٗٝ( اُٜبرقٝعبئَ ا٫رظبٍ اُؾذ٣ضخ )ّ ااعزخذ -7
 ا٬ُٔؽظبد رذ٣ٖٝ -8
 أٌُزت رشر٤تأُؾبكظخ ػ٠ِ  -9
 ا٫عزؼذاد ُوٍٞ "٫" -10
 ػذّ اُزشدد ك٢ ارخبر اُوشاساد -11
 ٝاُزؼِْ ٖٓ اُزغبسة اُغبثوخ ُٞهذا رو٤٤ْ اعزخذاّ -12
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 (3(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 

 ٝاُٞهذ ؽشم رؾغ٤ٖ ٜٓبساد اداسح اُزاد
 

الأشخاص أنّيؼ لا يسمكؾف الؾقت لمتخظيا بدبب انيساكيؼ في العسل. كعمى  يقؾؿ بعض :اُزخط٤ؾ اُلؼبٍ -1
الأرجح فإف ىؤلاا الأشخاص ليدؾا بفعّاليؽ. فسؽ خلبؿ قيامػ بتخريص بعض الؾقت لمتخظياع فإنػ في الؾاقع 

 بذلػ.شياّ جدكلّا مم خظا لسا تريد تحقيقو في اليؾـ التالي كضعفي نياية كلّ يؾـ عسلع تقؾـ بتؾفير الؾقت. ك 
 .يالتحقيق كاقعيةممشيةّ  مؾاعيدإعا كضعت قدرٍ أكبر مؽ الأعساؿ إنيام  تدتظيع :رؾذ٣ذ ٓٞاػ٤ذ ُ٪ٗغبص -2

 ا.متقيّد بيكيعػ لفي ع يتعيّؽ عميػ أف تبذؿ ما السؾاعيدد ىذه تحدّ كما أف 
الأكبر مؽ أعساليؼ خلبؿ إف الريادييؽ الذيؽ يشيزكف اليزا  :رؾذ٣ذ أُٜبّ ا٤ٓٞ٤ُخ ٝٝػغ أ٣ُٞٝبرٜب -3

يا مؽ حيد ترتيبك  الشيار يدركؾف ما يريدكف إنيامه تساـ الإدراؾ كل يؾـ. لذاع عميػ كضع لاهحة بالسياـ اليؾمية
الأىسية. كيشبغي أف يكؾف للؤىداؼ الظؾيمة السدى كقعيا عمى السياـ اليؾميةع كأف ترد عمى لاهحة "السياـ 

 اليؾمية الؾاجب إنيامىا".
يؤدّط معغؼ الأشخاص مياميؼ الديمة أكّلّا. رير أفّ : ٍ أُٜبّ راد ا٣ُٞٝ٧خ اُؼب٤ُخ أ٫ٝا باعزٌٔ -4

ما يحدث في أرمب الأحيافع ىؾ أفّ مياميؼ الرعبة تبقى رير مُشيزةع إع يكؾنؾا قد أمزؾا الك ير مؽ كقتيؼ في 
لذلػ يبادر معغؼ الريادييؽ إلى ت دية السياـ ت دية السياـ الديمة. كقد يفؾتيؼ الؾقت قبل إنيام السياـ الرعبة. 

ع كتخريص الؾقت اللبمـ لذلػ اليامة أكّلّا فيسا يكؾف نذاطيؼ عالياّ  . كتعا تؾفّر لدييؼ الؾقت في نياية اليؾـ
 يدتكسمؾف السياـ عات الأكلؾية الدنيا. 

لسالػ السذركع التركيز يؤدط تفؾيض السياـ لمسؾعفيؽ إلى رفع معشؾياتيؼ. كسا يتيح  :رل٣ٞغ أُٜبّ -5
عمى مياـ أياييّة أخرى. ككقاعدة عامةع إعا كاف بإمكاف العامل ت دية السياـ كسا يؤدّييا صاحب السذركعع 

 يشبغي تفؾيض السياـ إليو.
مؽ ش ف ىذه الظريقة أف تداعد في الحد مؽ السقاطعاتع  :رغ٤ٔغ أُٜبّ ػٖٔ ٓغٔٞػبد -6

كالييؾد. فعمى يبيل الس اؿع بدلّا مؽ القياـ بالاترالات الياتفية بذكلٍ متقظّع كالاقتراد في ايتعساؿ السؾارد 
خلبؿ الشيارع مؽ الأفزل القياـ بيا خلبؿ أكقات محدّدة مؽ اليؾـ. كسا يسكؽ إبلبغ الأشخاص الذيؽ يتّرمؾف 

 بذكلٍ متكرّرٍ بالأكقات السشايبة للبتراؿ.
كالبريد  /الخميؾط يُذكّل الياتف: ٝاُجش٣ذ ا٩ٌُزش٢ٗٝ( اُٜبرقٝعبئَ ا٫رظبٍ اُؾذ٣ضخ )ّ ااعزخذ -7

اعسل لكؽ في بعض الأحيافع تكؾف الرياهل ميسّةّ كقد صل أياييّة بيشػ كبيؽ عالؼ الأعساؿ. تؾاصمة الإلكتركني 
خميؾط أك البريد يُسكؽ معالية السذاكل بدرعة أكبر عبر ايتخداـ الياتف/الك يا ضسؽ الحدّ الأدنى. هإبقاعمى 

 الياتفيّة ىي ثشاهية الاتياه.ات في حيؽ أفّ السحادث عكييمة اتراؿ في اتياه كاحد هلتُذكّل الرياك . لكتركنيالإ
ياييّة الأشقاط السؽ ش ف تدكيؽ فاحتفظ بدفتر ملبحغات بستشاكؿ يدؾ طؾاؿ الؾقت.  :ا٬ُٔؽظبد رذ٣ٖٝ -8

بداطة كلّ أك ب ػعمع طاقؼ العسل أك مباهش ػشاتاكنق عالياتفيّة ػكمحادثات ػعداهساّ لاجتساعات ل ييلبا أف يُذكّ 
 تعيّؽ عميػ القياـ بوعكما ي عالسقبمة ؾمؾاعيد :ف السعمؾمات م لكدكّ  ؾكخؾاطر  ؾفكارؾ الخاصة. ييّل أفكار لأ

 كالأيساا كأرقاـ الياتف.
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الذط حاكؿ أف تخمي مكتبػ مؽ كافة الأرراا بايت شاا العسل  :أُؾبكظخ ػ٠ِ رشر٤ت أٌُزت -9
تشؾط إنيامه عمى الفؾرع فالرياديؾف الفعّالؾف مشغّسؾف كيعسمؾف عمى مكاتب مرتّبة. لا تتعامل مع كلّ كرقة أك ر 

 مؽ مرّة كاحدة فقاع إع أفّ خما الأكراؽ مزيعة لمؾقت. إحفظ الأكراؽ اليامة فقا كأعد تدكير الأكراؽ الأخرى 
فرصة إلقاا أعساليؼ عمى صاحب السذركعع فمؽ يتؾانؾا إعا تدشّى لمسؾعّفيؽ  :ا٫عزؼذاد ُوٍٞ "٫" -10

عؽ علػ. ف ك رية الزغا الذط يتعرّا لو الرياديؾف يشتج عؽ افتقارىؼ لسيارة "القؾؿ لا بكل بداطة" خؾفاّ مؽ 
إمعاج الخريؽ. يظمب الشاس بايتسرار مؽ صاحب السذركع تخريص كقتو ليؼع كبدلّا مؽ أف يكؾف صريحاّ 

طمبيؼع قد يسيل إلى قبؾؿ مدؤكلية لا يريدىا أصلّبع كلا يسمػ الؾقت لتحسّميا. فإف القؾؿ "لا" معيؼ كأف يرفض 
 يتظمّب شياعة كلباقة.

لا تتردد في اتّخاع القرارات بعد درايتيا جيدا. فسؽ ش ف اخترار  :ػذّ اُزشدد ك٢ ارخبر اُوشاس -11
 ر لديػ بذكل كبير. الؾقت الذط يمزمػ لاتّخاع القرار أف يزيد الؾقت الستؾفّ 

الساضية لتياربػ  تػمؽ ش ف مراجع :ٝاُزؼِْ ٖٓ اُزغبسة اُغبثوخ ُٞهذا رو٤٤ْ اعزخذاّ -12
لؼ تكؽ ك  اّعكقتايتمزمت مسمّة ك تمػ التي كانت ك  عم يرة للبىتساـ كم سرةتي كانت ال تحديد تمػفي داعدؾ تأف 

كاعسل  توعضاعلإبة دكّف العؾامل السدبّ ك  عمؾقتل قيؼ طريقة ايتخدامػ لذلػع في آخر كل يؾـ عسلعمشتية. 
 .عمى تفادييا في السدتقبل

 : التيةعميػ أف تظرح الأي مة  عمشايبٍ ذكلٍ إدارة الؾقت بكي تتسكّؽ مؽ تظؾير مياراتػ في لك 
  ًخزيٍ؟آيب انُشبطبث انتي أقىو بهب، وانتي يجذر بي ألاّ أتىلاهب شخصيبً بم أٌ أفىّظهب إن 

 ذ الأونىيبث نذي اختيبر انُشبطبث انتي ػهي انقيبو بهب؟ هم أقىو بتذذي 

 هم انُشبطبث انتي أقىو بهب يبزيجت بذيث يًكٍ إَجبسهب ظًٍ فتزة سيُيتّ يؼقىنت؟ 

 هم أَب قبدر ػهً انتزكيش ػهً كمٍّّ يٍ انُشبطبث ػهً دذة؟ 

الخريؽع عمساّ أنّػ إعا لؼ تتسكّؽ يتداعدؾ قدرتػ عمى إدارة عاتػ ككقتػ بذكلٍ فعّاؿ في تسيّزؾ عؽ : ِٓخّض
مؽ إدارة عاتػ ككقتػ بذكلٍ فعّاؿع فمؽ تتسكّؽ مؽ إدارة الخريؽ. كيحتاج الرياديؾف إلى التخظيا مؽ أجل تحقيق 

 أىدافيؼ. كييدر بػ إعادة الشغر في خظظػ بذكلٍ متكرّر كتعديميا بيشسا تقؾـ بتحقيق أىدافػ.
 عبة التحقيقع إعا كشت ممتزماّ بسساريتيا في أعسالػ الركتيشية اليؾمية.ليدت ميارات إدارة الذات كالؾقت ص

=========================================================================================================== 

 (3(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (3) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 
 أسجبة ػٛبع ٔلذ أطذبة انًؤسسبدثؼغ 

 ؼَٔ ػ٬هخ ُٜب ثبُٓغبئَ ٫ ثشؤٕ  ا٥خش٣ٖٓغ  اُزؾذس 
  ّؽ٣ِٞخ ُِـب٣خ ٝأػوذ اعزٔبػبد ؿ٤ش ػشٝس٣خ 
 اُغٔبػ ثٔوبؽؼبد ًض٤شح 
 ْا٫كزوبس ا٠ُ اُز٘ظ٤ 
   َ  ٓؾذٝد   ػذّ رل٣ٞغ اُؼَٔ أٝ رل٣ٞؼٚ ثشٌ
  ّد ك٢ ارخبر اُوشاساداُزشد 
 ّاُزؤخّش أٝ اُزـ٤ت 
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 ٔدم انًشكلاد يٓبساد طُغ انمشاساد: (4)انًٕػٕع 

 (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 
 

 (4(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 ٔدم انًشكلاد خطٕاد ػًهٛخ طُغ انمشاساد
 

 رؾذ٣ذ أُشٌِخ ا٧عبع٤خ -1
 رؾذ٣ذ ا٧عجبة اُشئ٤غ٤خ ُِٔشٌِخ -2
 رؾذ٣ذ اُؾٍِٞ أُؾزِٔخ -3
ُٔؾزِٔخ -4  رو٤٤ْ اُؾٍِٞ اُ
 اخز٤بس اُؾَ ا٧كؼَ -5
 ر٘ل٤ز اُؾَ -6
 اُزؾون ٖٓ طٞاة اُؾَ -7

================================================================= 

 (4(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 

 ٝؽَ أُش٬ٌد اُوشاساد ط٘غ ػ٠ِٗظشح ػبٓخ 
Decision-making and problem solving 

. كحػل السذػكلبت لقػراراتا صػشعع كبشػؾع خػاص لػدى ؼ أف يكؾف مبدعيؽع عمييالرجاؿ كالشداا ريادييؽكي يكؾف ل
قػدرة علبمػة الدػديدة. كتذػكّل ىػذه القػرارات صػشع ال قػدرتيؼ عمػىشبغي أف يتحمّى الريػاديؾف ب قػةٍ قؾيػةٍ ب نفدػيؼ كبيك 

الفظريػػة تشب ػػق القػػدرة ك مدػػتقبل مؤيدػػتيؼ. عمػػى ر التػػي تػػؤثّ  القػػرارات الأيايػػيّة كف كافػػةخػػذيتّ  لػػدييؼ. إع أنّيػػؼفارقػػة 
 .ة لمغايةدالقرارات في عركؼ معقّ  تيؼ في صشعع مؽ تيربريادط قيّؼالقراراتع كىي مؾرد صشع عمى 

عمػييؼ إع . كحػل السذػكلبت القػرارات صػشع مشحػىأك ر إبداعاّ مؽ السػدراا التقميػدييؽ فػي الرياديؾف يكؾف در أف يي
فػػػي فمبتكػػػرة لسعاليتيػػػا.  يػػػبلبح ػػػؾا عػػػؽ كأف ي عدةالسذػػػاكل مػػػؽ كجيػػػات نغػػػر متعػػػدّ يبػػادركا إلػػػى التعامػػػل مػػػع أف 

  .نتاهج خيارات الحمؾؿ كتبعاتيالترؾّر عتسدكا عمى نفاع بريرتيؼع مييؼ أف يمؾاجية حالة معيّشةع ع
كػي يػتسكّؽ الريػاديؾف لك كميػاّ مػؽ العؾاطػف.  ةكػؾف ميػرّدتأف  يػالا يسكشعاتيػةع  ؽ القػرارات الرياديّػةك ير مبسا أفّ ال

مسػػا  عمحتسػػل كيػػي اتو دكا حدػػشات قػػرارٍ يُحػػدّ  عمػػييؼ أف عمعػػيّؽ العاطفيّػػة لقػػرارٍ أبعػػد مػػؽ الشػػؾاحي مػػؽ الشغػػر إلػػى 
 .أكبر بسؾضؾعيّةٍ  وتبعاتالشغر إلى ييُداعدىؼ عمى 

 مػاع دة لسعالية مذكمةإجرااات محدّ أنّو يشبغي إتّباع إلى كحل السذكلبت القرارات رشع العمسي" ليمؾب يُذير "الأ
 : التيةالعسميّة الخظؾات ىذه تذسل  عادةّ ماك . بذ نيا كاتخاع قرارٍ 
 ساسيّةالأ ةسذكمالتحديد ( 1)

 مسذكمةالرئيدية لسباب الأتحديد ( 2)

 تحديد الحمؾؿ السحتسمة لمسذكمة( 3)
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 تقييؼ الحمؾؿ السحتسمة( 4)

 اختيار الحلّ الأفزل( 5)

 الحلّ  شفيذت( 6)

 ( التأكد مؽ صؾاب الحل7)

 بالزػػركرة حػػلبا لػػؽ يذػػكّل ىػػذا "السػػشيج العمسػػي"  كمعقػػؾؿع إلا أفّ مشظقػػي عقلبنػػي ال ىػػذا السشحػػىأفّ  كبػػالررؼ مػػؽ
. كسػا يشبغػي التحمّػي حٍ ابشيمعيّؽٍ  قرارٍ شفيذ لت عدمظتوبك الايتعانة بركح الريادط القيادية لب بدّ مؽ فالعسل.  ةلسذكم

. إع عمػييؼ معػيّؽٍ  حػلٍّ الشتاهج السدتقبمية لإييابييؽ بذ ف الريادييؽ اف يكؾنؾا  تعيّؽ عمىيببعض الحزـ كالحساية. ك 
ع مػا اف يذػرعؾا جانبػاّ  يؼكمخػاكف يؼكضػع شػكؾكمػاع بػل العسػل عمػى  قػرارٍ فػي  تفكيػرالؾقت فػي إعػادة ال عدـ ىدر

 .بتشفيذ القرار
كرايػػػات  ا محػػػدّدةعالسؤيدػػػة أىػػػدافيكػػػؾف لػػػدى ف كسػػػا يشبغػػػي أحايػػػسيؽ فػػػي خظػػػؾاتيؼ. الريػػػادييؽ أف يكؾنػػػؾا  عمػػػى

ؼ يزػعؾف معػايير فيػ .الفذػلؼ لا ييػابؾف يػلأنّ  عاتخػاع القػراراتكيتسيّػز معغػؼ الريػادييؽ بعػدـ خػؾفيؼ مػؽ  كاضحة.
 خاصة بيؼ لمشياح.

فػي بعػض ك فػي طػؾر الشسػؾ.  السؤيدػةكؾف تعشدما  ةخاصكب عالقرارات صشع عشدالتؾقيت في راية الأىسيّة  كيعد
معرفػػػة  أطّ  ة دكف يػػػريادالقػػػرارات التخػػػذ بعػػػض تُ ك  ى الفػػػؾر.شفيػػػذىا عمػػػخػػػاع القػػػرارات بدػػػرعة كتتّ شبغػػػي اي عالحػػػالات
عف ضػنقػاط أيّػة  اكتذػاؼالقػرار  مراقبػة تشفيػذ شػ ف مػؽك أك الغػركؼ الستغيّػرة. السدػتقبمية رات ع أك التظؾّ لمغركؼ

 ييتّخذىا الريادط.بير الستابعة التي اتدلسعمؾمات الستّخذع كتؾفير الالقرار يتسيّز بيا 
ىػؾ تفػادط اتخػاع ئع طايػؾأ مػؽ اتخػاع قػرار خػكالأر. متكػرّ ذػكلٍ بتمزـ قد ييمةّع إلا أنّيا ليدت القرارات الحايسة ك 

ع ك ف فعمى السرا أف يتذكّرع أقرار عمى الإطلبؽ. أطّ  امداد فيػو الريػادطع  كمّسػا تسػرّسصشع القرارات ىؾ بس ابة فؽٍّ
 خبرةّ.

تحديػػػد الحمػػػؾؿ الريػػادييؽ يتعػػيّؽ عمػػػى  بذػػػ نياعالسعمؾمػػػات كالبيانػػات كجسػػع مختمػػػف  عسذػػػكمةالمػػا أف يػػػتؼ تحديػػد ك 
يعسمػؾف عمػى ك  عمؽ السؾعفيؽفريقٌ تفاعل يحيد  الأفكارع )عرف( كيسكشيؼ البدا بيمدةٍ لايت ارة. ياحتسمة لالسُ 

لػيس لػدييا تػي تدػتدعي درجػة عاليػة مػؽ الإبػداع مع أفّ السذاكل الك حتسمة. لقرارات السُ خيارات الاهحة مؽ تظؾير 
 .السحتسل الأفزلتحديد الحلّ الريادط إلّا أنّو يتعيّؽ عمى  صاهبّ" ل"ح

خريظػة صػشع أكلػى حدػشات ايػتخداـ كتكسػؽ الحمؾؿ لسذػكمة معيّشػة. خيارات تقييؼ طريقةّ ل (2) لالعسغير كرقة تُ 
كالتبعػات  لإييابيػات كالدػمبياتختمفػة فػي مػا يتعمّػق باسالحمػؾؿ بيؽ خيارات الارنة في تؾفّر إمكانية إجراا مق القرار

ةع بيشسػا تبػػيّؽ سحتسمػال ؾؿحمػمػؽ ال كػلٍّ فػي سشفعػة الالسحتسمػة أف يُذػير إلػػى  الإييابيػات تعػدادسػؽ شػ ف فالسحتسمػة. 
في إثشيؽ أك اك ر  الإييابيات أك الدمبيات تذابوكقد تحتسمة. الحمؾؿ السُ عدـ الإفادة مؽ بعض حتسمة السُ  الدمبيات

 . مؽ خيارات الحل
 عالسحتسمػػة الإييابيػػات كالدػػمبياتمؾد الأخيػػر الػػذط يييدّػػد نتػػاهج تحميػػل احتسمػػة فػػي العػػتحديػػد التبعػػات السُ غػػي يشب
عمػى تحميػل الريػادييؽ  خريظػة صػشع القػرار كسا ييداعد اعتسػاد. معيّؽٍ  حلٍّ شفيذ تلالسحتسمة شياهية الشتيية الل يس ّ ك 

 .مؤيداتيؼتؤثر بذكل كبير في يالسذاكل الأياييّة التي 
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 (4(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (2) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 

 ٝط٘غ اُوشاساد اُز٢٘ٛؼظق اُ
 

فسؽ ش ف مذػاركة الك يػر  صشع القرارات يشظؾط عمى الك ير مؽ الحدشات.عسل في عسميّة فريق الإشراؾ أفراد إف 
أك ػػػر  خيػػػارات حمػػػؾؿفزػػػي علػػػػ إلػػػى تؾليػػػد عػػػادةّ مػػػا يُ مػػػؽ الأشػػػخاص أف يزيػػػد مػػػؽ السػػػؾارد السُسكػػػؽ اعتسادىػػػا. ك 

الستّخػػذع بحيػػد يكؾنػػؾف أك ػػر ايػػتعداداّ لتقبّػػل  بػػالقرارفريػػق العسػػل التػػزاـ أفػػراد ع فيػػي ال انيػػة حدػػشةالأمػػا كأفزػػل. 
 مػا يُذػارؾ فػي التؾصّػل إلػى قػرارفعػادة مػا يذػعر مػؽ . يا مػؽ تمػػ التػي تُفػرا عمػييؼياىسؾا فيالتي قد قرارات ال

فيػو فحدػبع بػل مػؽ شػ ف الايػتيعاب  عمى القرار الشيػاهي الشيج الا تقترر أىسيّة ىذك إنياحو. في يبيل بالالتزاـ 
تقبّػػل التغييػػر. فريػػق العسػػل عمػػى  لكيفيػػة تقييسيػػا أف يدػػاعدك أُخػػذت فػػي الاعتبػػارع  التػػي الأشػػسل لخيػػارات الحمػػؾؿ

 . هخاعاتّ اىؼ في مؽ يىؼ الأشخاص السعشيؾف بتشفيذ القرار  إعا كافبخاصة لػ شظبق عكي
التػػػي تيعػػػل القػػػرارات الفرديّػػػة أفزػػػل فػػػي بعػػػض بعض العؾاهػػػق بػػػ Brainstorming الػػػذىشيعرػػػف اليقتػػػرف 

ات الفرديػة ىػي قػرار الكػؾف تسزيػد مػؽ الؾقػتع عػادةّ مػا الرالباّ مػا تتظمّػب  ضسؽ الفريققرارات البسا أفّ ك . حالاتال
ييسشػػة إلػػى الشػخص كاحػػد سيػػل ى بخػػر الأ ةحتسمػالسُ سذػػكمة الل كتتسّ ػػ. فػػي حػػاؿ كجػؾد ميمػػة ممشيػػة حايػسةفزػل الأ

فريػق مػؽ فػراد العيػق أيضركرة الالتزاـ قػد الزغا الظبيعي الشاجؼ عؽ فزلّب عؽ أفّ  عمى الفريق كالديظرة عميوع
تسيػل ك . نفدػياالفػؾم أك ػر أىسيػةّ مػؽ السدػ لة يرػبح فيػو إلػى حػدّ فريق حادةّ السشافدة ضسؽ الربح ت كقد. الكلبـ
خػػرى. إلػػى خيػػارات الحمػػؾؿ الأىتسػػاـ القميػػل مػػؽ الاكتيػػلبا  السُحتسػػل الأكؿع إلػػى قبػػؾؿ الحػػلّ الإييػػابي العسػػل فػػرؽ 

 أىسيّةّ مؽ الدرعة.أك ر  الأخظاا كؾف تفادط ارتكابيعشدما تكؾف القرارات ضسؽ الفريق أفزل باخترارع ك 
 

 ادا٩عشاء
 

 الفريػػقعضػػسؽ  كحػػل السذػػكلبت القػػراراتصػػشع  السدػػتخدمة فػػيالأدكات كالأيػػاليب أحػػد  العرػػف الػػذىشيذػػكّل ي
التػدفق الحػر تذػييع كبيػدؼ حمػؾؿ. لم أفكػارٍ  بتؾليػدإتاحػة الفرصػة لمفريػق كمػؽ ثػؼّ  عسذكمةالعرا يشظؾط عمى ك 

الشيج قزي كيالأفكار كتدييميا.  كافةقييؼ الأفكار إلّا بعد عرا كلا يتؼ تقترحة. ع يُسشع انتقاد الحمؾؿ السُ للؤفكار
قػد إلّا أنّيػا  ععسميػةّ  ريػرقد تبدك الأفكار ك  .راكدىؼبتذييع جسيع السذاركيؽ عمى التعبير عؽ أط فكرة ت الايايي

ذػ ف ب ع كلا يػتؼ الشقػا دقيقػة (45ك ) (30ىػذه اليمدػة بذػكل م ػالي بػيؽ )أف تدكـ كيشبغي . ؤدط إلى حل مبدعت
ايػػتخداـ قاعػػة صػػغيرة كطاكلػػة مدػػتديرة لتذػػييع كػػذلػ سكػػؽ يك . انعقػػاد اليمدػػة قيػػد الػػدرس قبػػلالتػػي ىػػي السذػػكمة 

 دفق الحرّ لعسميّة التؾاصل. تال
التػي تتظمّػػب أفكػػاراّ مبدعػػةّ م ػػل: تدػػسية يػػمعة أك خدمػػة بشػػؾع خػػاص فػػي السذػػاكل  العرػػف الػػذىشييسكػؽ تظبيػػق 

 لؾقت السيدكر.امحد مؽ أك تحديد يبل جديدة ل عكجية ايتعساؿ جديدة لسشتج معيّؽيتحداث ا أك عجديدتيؽ
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 ثذاع ٔالاثزكبسالإ: (5)انًٕػٕع 

 
 (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢

 

 (5(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 يؼُٗ الإثـــــــذاع
 

 أٝ  ،ٓخزِلـب أٝ اػطبئـٚ شـ٬ٌا  ،ا٩ثذاع ٛٞ اُوذسح ػِـ٠ رظـ٤ْٔ أٓـش  ٓـب
 .اٗغبصٙ ثطش٣وخ عذ٣ذح أٝ ٓخزِلخ

  أٝ أُشـبًَ ا٩ثذاع ٛٞ اُوذسح ػ٠ِ اعزؾذاس ؽٍِٞ ٓجذػخ ُِؾبعبد
ــ٤ٖ اُ٘غــبػ ب٩ٝرغــ٣ٞوٜب. ك ــبسم ث ــب ٣شــٌَّ اُل ــبا ٓ ــبد١ ؿبُج ــذاع اُش٣ ث

 ٍ.بػٔٝاُلشَ ك٢ ٓئعغبد ا٧

  ٓب ٤ٔ٣ضّ ا٩ثذاع أُئعغبد اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ أٝ اُز٢ رشٜذ ٗٔٞاا ًج٤شاا  ؿبُجبا
 ٖٓ اُششًبد اُؼبد٣خ راد ا٧داء أُؼزذٍ. 
أرٛـبْٜٗ ٝػ٤ـْٜٞٗ ٓلزٞؽـخ ٢ٌُ ٣ٌٕٞ اُش٣ـبد٣ٕٞ ٓجـذػ٤ٖ، ػِـ٤ْٜ إٔ ٣ُجوـٞا 

ا٫عزٔــبػ٢ )ا٧كــشاد( ٝاُطج٤ؼــ٢ )اُطج٤ؼــخ( ٝا٫هزظــبد١  ػِــ٠ ٓؾــ٤طْٜ
 .)أُئعغبد(

ــشٕٝ  ــذػٕٞ ٣لٌ ــبد٣ٕٞ أُج ــخ اُش٣  (Outside the box)خــبسط ا٧ؽــش اُزو٤ِذ٣
 .٣ٝذسًٕٞ اُؼ٬هبد ث٤ٖ ا٧عضاء أُخزِلخ ،٣ٝغزط٤ؼٕٞ سإ٣خ اُزلبط٤َ

 

==================================================== 

 
 (4) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢

 (5(: السؾضؾع )1الؾحدة )

 الأفكبس انجذٚذح يٍ انمذًٚخ

 
 أٝ اػبكخ أعضاء عذ٣ذح ػ٤ِٜب عؼِٜب أًجش. 
 .عؼِٜب أطـش أٝ اصاُخ أعضاء ٜٓ٘ب 
 .رؼذ٣َ أعضاء ٜٓ٘ب 
 أعضاء ٜٓ٘ب اػبدح رشر٤ت. 
 .هِت ا٧عضاء 
  ٍا٧عب٤ُتأُٞاد أٝ ا٧عضاء أٝ اعزجذا. 
 .عٔغ ا٧عضاء أٝ ا٧كٌبس 
 اعزخذاّ ٝرذ٣ٝش اُ٘لب٣بد ٝأُٞاد اػبدح. 
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 (5(: السؾضؾع )1الؾحدة ) (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 

 Creativity ا٩ثذاع
 

كالفشّػاف كالسؾيػيقي كالػراقص كالسرػسّؼ كالعػالؼ. بيػد أفّ  عقد يفكّر معغؼ الأشخاص بعػدّة كعػاهف تقتزػي الإبػداع 
الحاجة إلى الإبداع لا تقترر عمى ىذه الؾعاهف فحدبع عمساّ أفّ الأفكار السبدعػة تمػزـ فػي أط مكػاف تبػرم فيػو 
 مذاكل لا تُعرؼ حمؾليا. ففي عالؼ الأعساؿع يدتخدـ الرياديؾف الإبداع مؽ أجل حلّ مذاكميؼ اليؾميةع كالشيػؾا

 بسشتياتيؼ كخدماتيؼ كتحدي ياع كالايتفادة مؽ السؾارد السحدكدة.
يعتقػػد بعػػػض الأشػػػخاص أنّيػػػؼ ليدػػػؾا مبػػػدعيؽع فيتغاضػػػؾف عػػؽ الحػػػالات التػػػي يدػػػتحدثؾف فييػػػا أفكػػػاراّ يػػػديدةع أك 

قػدراتيؼ كا بتشسيػة أيتيشّبؾف مذاركة أفكارىؼ مع الخريؽ. فسؽ خلبؿ التعرّؼ إلى أفكػارىؼ كمذػاركتيا يسكػؽ أف يبػد
 الإبداعيّة.

بسا أفّ الأشخاصع عادة مػا يعتػادكف عمػى التفكيػر بظػرؽ محػدّدةع قػد يرػعب عمػييؼ التفكيػر ب فكػار مبتكػرة. إنّسػا 
يسكشيؼ أف يشسّؾا إمكانيّاتيؼ الإبداعيّة مؽ خلبؿ التعمّؼ كالتسرّس. كيسكؽ اعتساد عدّة تقشيّػات لتظػؾير عػادات تفكيػر 

رفػػا الػػؾعي بذػػأف بيخػػة الذػػخو السعشػػيه والعرػػف الػػذىشيه وتبػػادؿ الأفكػػار س ػػاؿ: أك ػػر إبػػداعاّ عمػػى يػػبيل ال
  والشغر إلى السذاكل كحمؾؿ. هالسؾجؾدة وتظؾيرىا

 كغ اُٞػ٢ ثشؤٕ ث٤ئخ اُشخض أُؼ٢٘س -1

أف يػتعمّؼ السػرا أف يػؾلي اىتسامػاّ لمسذػاىد كالأصػؾات التػي يتياىميػا  رفع الؾعي بذ ف بي ة الذخص السعشييعشي 
دة. إع أفّ معغؼ الأشخاص معتادكف عمى حيب بعض السذاىد كالأصؾات بيدؼ التركيز عمى كلّ أمػر عمػى عا

 حدة. فسؽ خلبؿ إيلبا اىتساـ أكبر لسا نتغاضى عشو عادةع يسكششا أف نفتح أعىانشا عمى طرؽ تفكير جديدة. 
 اُؼظق اُز٢٘ٛ -2

كبيػػراّ مػػؽ الأفكػػارع فيسػػا يػػتؼ تذػػييع الأفكػػار ريػػر  ىػػؾ تقشيّػػة يؾلّػػد مػػؽ خلبليػػا الأشػػخاص عػػدداّ  العرػػف الػػذىشي
الاعتياديّػػػػة مشيػػػػا. كلا يػػػػتؼ الحكػػػػؼ عمػػػػى الأفكػػػػار أك انتقادىػػػػا إطلبقػػػػاّ خػػػػلبؿ العرػػػػف الػػػػذىشيع كيسكػػػػؽ أف ييسػػػػع 

 أك أف يبادركا إلى تحديشيا خلبؿ العرف الذىشي. عالسذاركؾف بيؽ الأفكار
 ٖٓ اُوذ٣ٔخرط٣ٞش ا٧كٌبس اُغذ٣ذح  -3

تحقيػػق علػػػ مػػؽ خػػلبؿ ايػػتخداـ أفكػػار مؾجػػؾدة كشقظػػة انظػػلبؽ. كيسكػػؽ  الأفكػػار اليديػػدة كالسبتكػػرةيسكػػؽ تظػػؾير 
 بظرؽٍ عدّة مشيا:

 أك أضف أجزاا جديدة عمييا أكبراجعميا  -أ
مؽ السشتيات كميادة حيؼ السؤيدة السعيشة  كيسكؽ إعظاا م ميؽ في ىذا الدياؽ ىسا " أحياـ الاقتراد العسلبؽ"

 ليذسل عددٍ أكبر مؽ السشتياتع أك ليخدـ مشظقة أكيع.

 أك أمؿ أجزاا مشيا أصغراجعميا  -ب
 .)مذغل السؾييقى( كالياتف الخميؾط  IPODكالط بؾد  كسا ىؾ حاؿ راديؾ الترانزيدتؾر كاللة الحايبة لمييب
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الإضػػػااة السػػػؾفّرة لمظاقػػػةع كلسبػػػات  مؾاقػػػد الظػػػبخ السحدّػػشةع كبعػػػض الأم مػػػة عػػؽ علػػػػع كفػػػا ة أكثػػػرإجعميػػػا  -ج
 كالأجيزة الأك ر كفااة أك السباني السعزكلة بذكل أفزل.

 أجزاا مشيا عدّؿ -د
كذػػ ف تغييػػر الألػػؾاف كالأعكاؽ كالػػركاهح كالأشػػكاؿ. فغالبػػاّ مػػا يػػتؼ تغييػػر ألػػؾاف ألػػؾاح الرػػابؾف كركاهحيػػاع كسػػا يػػتؼ 

 تغيير أشكاؿ الديارات بذكلٍ يشؾط.
 مشياأجزاا  أعد ترتيب -ىػ

فإعػػادة تشغػػيؼ السشتزىػػات قػػد تزيػػد مػػؽ يػػيؾلة  كبعػػض الأم مػػة عػػؽ علػػػ ىػػي ترػػسيؼ السبػػاني كالسشتزىػػات كاللات.
 إلييا. الأشخاص عكط الإعاقةكصؾؿ السدشيؽ ك 

 أجزاا مشيا اقمب -و
س ػػل قمػػب الأجػػزاا فػػي الدػػياراتع حيػػد يػػتؼ قمػػب مكػػاف الرػػشدكؽ بسكػػاف السحػػرّؾ. أمػػا ال فػػيكيتػػؾفّر أحػػد الأم مػػة 

الخر فيتسّ ل بقمب أدكار الأشػخاصع بحيػد يتػؾلّى الػزكج مدػؤكلية تػدبير شػؤكف السشػزؿ بيشسػا تتػؾلّى مكجتػو دكر 
 كدب العيش.

 السؾاد أك الأجزاا أك الأياليب استبدؿ -ز
ايػػػتبداؿ البلبيػػػتيػ بالخذػػب أك السعػػػدفع أك ايػػػتبداؿ محػػرّؾ كيربػػػاهي بسحػػػرّؾ عط بأحػػػد الأم مػػػة الراهيػػة  كيتس ػػل

كبعػػض الأم مػة السبتكػرة عػؽ علػػ إيػػتبداؿ السرػابيح العاممػة بالكيركيػيؽ بالسرػػابيح  احتػراؽ داخمػي فػي الدػيارة.
 العاممة بالظاقة الذسدية.

 الأجزاا أك الأفكار اجسا -ح
أمػا كأحد الأم مة ىؾ "كحدة التدمية السشزلية" التي تيسع بيؽ التمفزيػؾف كالراديػؾ كآلػة لعػب الأشػرطة كآلػة التدػييل. 

 الس ل ال اني فيؾ السشزؿ الستحرّؾ الذط ييسع بيؽ مشزؿ كعربة. 
 وتدوير الشفايات والسؾاد استخداـأعد  -ط

كأحد الأم مة ىؾ صشاعة القؾالب البي ية مؽ الشفايات العزؾية لبيعيا كؾقؾد لمظبخ. كأحػد الأم مػة الأخػرى ترػفية 
 ميؾت السحرّكات السدتخدمة لبيعيا كزيؾت مدتعسمة.

 كيسكؽ ايتخداـ ىػذا الأيػمؾب كػذلػ مػؽ أجػل مدػاعدة الريػادييؽ عمػى جعػل عػركؼ عسميػؼ أك ػر إرضػاا كفعاليػة
م ػالّا  الأشػخاص عكط الإعاقػةكفي ىذا الإطارع تُعتبر الدياحة الديمة الؾصؾؿ أماـ السدشيؽ أك  .كصديقة لمبي ة

يؽ ميػػادة إمكانيّػػات نيػػاحيؼ مػػؽ خػػلبؿ تظػػؾير كبالتػػاليع بايػػتظاعة الريػػادي .جيػػداّ عمػػى تشسيػػة فػػرص رياديػػة جديػػدة
 إبداعيؼ كايتخدامو.

 اُ٘ظش ا٠ُ أُشبًَ ًؾٍِٞ -4

كػػػػل مذػػػػكمة بذػػػػرية تعشػػػػي كجػػػػؾد فرصػػػػة رياديػػػػة تتسّ ػػػػل فػػػػي إييػػػػاد حػػػػلّ عسمػػػػيع ىػػػػذا فػػػػي حػػػػاؿ كػػػػاف الأشػػػػخاص 
حمّيػػا السظعػػؼ الستزػػرركف مدػػتعديؽ لػػدفع الػػ سؽ مقابػػل حػػلّ مذػػكمتيؼ. فعشػػدما نيػػؾع فػػي الرػػباحع نؾاجػػو مذػػكمة ي

يػتشفاد ى السذػاكل الشاتيػة مػؽ التمػؾث أك االذط يفتح أبؾابػو بػاكراّ مقابػل مبمػ  مػؽ السػاؿ. كالأمػر يػياف بالشدػبة إلػ
السؾارد الظبيعيةع كتلى مذكمة نقص حظػب التدف ػة الشاتيػة مػؽ إمالػة الغابػات. صػحيح  أنيػا مذػكمةع لكشيػا أيزػاّ 
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رػػػانعي القؾالػػػب مػػػؽ الشفايػػػات العزػػػؾية لمػػػؽ حيػػػد الؾقػػػؾد أك بالشدػػػبة رػػػانعي السؾاقػػػد الكفػػػؾاة لفرصػػػة بالشدػػػبة 
 )كبديل مؽ الحظب( أك بالشدبة إلى صانعي حمؾؿ الظبخ البديمة م ل الظباخة العاممة بؾايظة الظاقة الذسدية.

ك يرة حياف ار حمؾؿ تكدر نسظية التفكير كفي أكبالشدبة لمريادييؽ السيتسعييؽ فإف الشغر لمسذاكل كفرص لابتك
تؾجد نو ك يرا ما ي جزا لاحق. كاللبفت أيايي كسا يشفرل فيرات جذرية كحركات جديدة ىؾ شيا أتؤيس لتغي

عي في مداعدتيؼع نفديؼ الذيؽ يعانؾف مؽ مذكمة ما كالذيؽ يررب الريادط السيتسنؾاة تمػ الحمؾؿ عشد الشاس أ
 ـ الاختراع!مسا ي بت مقؾلة أف الحاجة أ

بػػداع يحتػػلّ أىسيػػة متزايػػدة لػػدى الريػػادييؽ فػػي الدػػشؾات الدػػبع الساضػػية .كقػػد أصػػبح معركفػػاّع لقػػد أصػػبح تقػػدير الإ
بذكلٍ متزايدع أفّ الفكر كالسؤىّلبت أصبحا يحتلبف مرتبة ثانية بعد القدرة عمى الايتيابة بذكل مبػدعٍ مػع حػالات 

 التحدّط.
 خطٞاد عجغ ُزٞع٤غ آٌب٤ٗبري ا٩ثذاػ٤خ -5

 بع لتؾييع إمكانياتػ الإبداعيّة:في ما ي تي خظؾات ي
فكّر فػي مفيؾمػػ بذػ ف الإبػداع كالأشػخاص السبػدعيؽ. فمظالسػا مالػت ثقافتشػا السؾجّيػة نحػؾ الشتػاهج إلػى  -أ 

 عيػؾاا كػاف كتابػاّ أـ لؾحػة أـ قالػب حمػؾى  شعؾا مشتيػاّ معيشػاّ بفزػل إبػداعيؼعاعتبار الأشخاص الذيؽ ص
عمػػى أنّيػػؼ مبػػدعؾف حقػػاّ. إلا أنّشػػا أقػػل قػػدرة عمػػى الاعتػػراؼ بػػ ف الأشػػخاص الػػذيؽ ييػػدكف طرقػػاّ جديػػدة 

 لمتفكير كالتررّؼ في حياتيؼ اليؾمية كالعسميّةع بشؾع خاصع ىؼ مبدعؾف بشفس السدتؾى. 

امػػض بعػػض الؾقػػت مػػع أشػػخاص مبػػدعيؽع كراقػػب كيػػف يترػػرّفؾف كيفكّػػركف كيدػػتريحؾف كيتيػػاكبؾف.  -ب 
 مب مشيؼ التحدّث بذ ف أحداث حياتيؼ التي أثّرت عمى إبداعيؼ.كاط

حاكؿ أف تدرؾ ما ىي مرحمة الايتعداد الخاصة بػ. فسػؽ شػ ف ىػذه السرحمػة أف تزيػد مػؽ قػدرتػ عمػى  -ج 
تحزير نفدػ لبمؾرة فكرة مبدعةع كأخذ مخاطر إييابية مؽ ش نيا إحداث تغييرات ميسا كانػت صػغيرة. 

 التي تذيع أعسالػ الإبداعية؟فسا الأحداث كالسحيظات 

تحرّؾ كارقص كتسرّفع كاركب عمى دراجة كامش كتسدّدع كحػاكؿ القيػاـ باليؾرػا كالتػاط تذػيع فسػؽ شػ ف   -د 
ىذه الأنذػظة اليدػديّة أف تُخرجػػ مػؽ إطػار عقمػػ السفكّػرع كتدػسح لػػ بػ ف تدػكؽ جدػدؾ كمّػو )إدراؾ 

دماغ اليدػػارط كاليسيشػػيع أط اليانبػػاف التخيّمػػي جدػػدؾ(. ففػػي الؾقػػت الػػذط يتحػػرّؾ فيػػو اليدػػؼع يػػتسكّؽ الػػ
 كالعاقلع مؽ العسل يؾياّ بظريقة أك ر فعالية.

ايػػػتسع إلػػػى السؾيػػػيقى كقػػػؼ بػػػبعض التسػػػاريؽ الارتياليػػػة. لاحػػػظ كيػػػف تعػػػزّم أنػػػؾاع السؾيػػػيقى مختمػػػف  -ق 
التيػاكب مدتؾيات الظاقة لديػ. كيتداعدؾ التساريؽ السدرحية كالدرامية كذلػ عمى التسرّف عمى طػرؽ 

 السختمفةع التي تذكّل جزااّ مؽ أدكارؾ الاعتيادية.

احتفظ بدفتر لمسلبحغات لتدكيؽ أفكارؾ كملبحغاتػ السبدعة. الرق بعض الرؾر مؽ السيلّبت التػي  -ك 
تيسّػ أك ت يػر فزػؾلػ حتػى كلػؾ لػؼ تكػؽ تػدرؾ يػبب علػػ. خػربش كاريػؼ بذػكل عب ػيع كميسػا فعمػتع 

 لشتيية.حاكؿ ألّا تقيّد نفدػ كانتغر ا

 ابحد عؽ ناصح أك مدرّب يسكشو أف يداعدؾ عمى تشسية إبداعػ ليرل إلى مدتؾى أعمى. -م 



 ؟الريادة: ما ىي (1)الؾحدة  ؼ إلى عالؼ الأعساؿتعرّ برنامج كاب: 

 مدرس السداؽ: الدكتؾر عاصؼ عبيد                24                                       

 (2)انٕدذح 

 ؟نـى انشٚــبدح فٙ الأػًبل

 

 ذحـــف انٕداذـــْأ

 ييتسكؽ الستعمسؾف في نياية دراية ىذه الؾحدة كتظبيق أنذظتيا مؽ:

 كالسؤيدػػػػات التعػػػػرؼ عمػػػػى أنػػػػؾاع السؤيدػػػػات كترػػػػشيفاتيا السختمفػػػػة بسػػػػا فييػػػػا السؤيدػػػػات الخزػػػػراا 
 .الاجتساعية

 .تحديد مفيؾـ الدافع الريادط كأىسيتو كالعؾامل التي تداىؼ في تظؾيره لدى الريادييؽ 

 .تحديد أىسية الريادة عمى مدتؾى الأفراد كالسيتسع كالاقتراد كالأعساؿ 

 .تحديد مفيؾـ السؤيدات الرغيرة كترشيفيا كنقاط قؾتيا كضعفيا 

 
 

 انٕدذح يٕػٕػبد

 25 .................................................................. ميتسعػ في السؤيّدات(: 1) السؾضؾع

 34 ........................................................................... الريادط الدافع(: 2) السؾضؾع

 38 ................................................................ السيتسع في الريادة أىسية(: 3) السؾضؾع

 45 ...................................................................... الرغيرة السؤيدات(: 4) السؾضؾع
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سبد فٙ يجزًؼك: (1)انًٕػٕع   انًؤس 

 (1(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 

 أٗٞاع أُئعّغبد أُخزِلخ

في  الريادييؽدكر  كيتس لالسيتسع الؾاحد.  في الحياة ضسؽ حاجاتيؼ كررباتيؼع كتختمف اىتسامات الأفراد ك رت
 كافةّ السؤيدات كتؤمّؽ  تُعشى بتمبيتيا.محدّدة  مؤيدات ت ييسك  عتحديد ىذه الاىتسامات كالحاجات كالرربات

 مرضية لسؽ يشيح في إنذاهيا. مكافآت 
كالشغاميّة كرير  عكالعامة الخاصةك يرة مشيا مرظمح السؤيدات مرظمحات تدتخدـ ترشيف السؤيدات كل

كالترشيعية  عكالاجتساعيّة كالربحية عكالرغيرة كالكبيرة عكالسحميّة كالأجشبيّةع كالذركاتكالفرديّة  عالشغاميّة
لا  مبادرات ععؽ طبيعتيا غض الشغربشيحع السؤيدات التي تكتقدـ كالرشاعيّة.  كالايتيلبكية عكالخدماتيّة

يكسؽ كجو ك . تُقاكـع كتمقى تقديراّ كايعاّ. فيي تداىؼ في إيياد حمؾؿٍ لمسذاكلع كفي تمبية الحاجات كالخدمات
الأرباح تيارية سذاريع الالتقدّـ فبيشسا ت. آالاختلبؼ الأيايي بيؽ جسيع أنؾاع السؤيدات في ما تؾفّره مؽ مكاف

لشداا يدخل ابالتالي ك  .سعشؾيةالساديّة أك الأخرى مؽ السكافآت  اأنؾاع تياريةالسذاريع رير الع تؤمّؽ فآتاسكك
 .مشيا بحدب السكافآت التي يتؾقّعؾف كدبيا عداتالرياديؾف إلى السؤيكالرجاؿ 

خرجات عادة ما تربح مُ ف. بعزيا البعضمؽ يتفادة الاعمى قدرة السحميّ باليتسع السدات في سؤيّ الع تتستّ 
السيتسع السحمّي.  ضسؽك  تداكؿ الأمؾاؿ بيؽ السؤيداتمسا يُداعد عمى  عسؤيدات أخرى لدخلبت مُ ما مؤيدة 

جسيع بيؽ تؾلّد الظبيعة التآمريّة ك كمّسا امداد السيتسع امدىاراّ.  عداخل السيتسع السحمّيتداكؿ الساؿ الس  ركمّسا كك 
بسؽ فييؼ  يادييؽ الايتفادة مشياالر شداا كالرجاؿ سكؽ لمي عبالفرصممي ة بي ةّ  سحمّيالسيتسع الدات مؤيّ 

جسيع السيتسعات ع عمساّ أف تحديد الفرص الستؾّفرة كايتغلبليا ييؼيتعيّؽ عملذلػع . الأشخاص عككا الإعاقة
ذكل بتدخيرىا تؼ ىذا التآمر في حاؿ مؽ ش نيا تعزيز التي  عالفرص رير السدتغمّةتزخر ب عالسحميّة تقريباّ 

 .مشايب
 فيتؾعكيتؼ ميؽ مختمفة. خؾا تؤدّط إلى  تشؾعةميارات م التدريب كالتعميؼعيياؽ في  عالرجاؿك يكتدب الشداا 
أنؾاع كالسعمؾمات كالتؾاصل ك  عكالترفيو عالتيارة كالخدمات كالترشيعالتي تُعشى بسؤيدات الفي ىذه السيارات 

أنؾاع  كسا أف تعدّد. مشداا كالرجاؿ أف يفخركا بيال يحق مكامؽ قؾة كبيرةع كيذكل علػ. الأخرى  السؤيدات
كمؽ السسكؽ التدريب.  يا فيكتدبتي االسيارات اليتيح لمسرا فرص مسارية سيتسع السحمّي ال ضسؽالسؤيدات 

كسا أنو في جسيع أنؾاع السؤيدات. السشايبة الفرص إيياد الدعي إلى تؼ إعا كافةع السيارات السكتدبة مسارية 
يؼ كاىتساماتيؼ قيسبالحدباف تؾافق بسؽ فييؼ الأشخاص عككا الإعاقةع  عالشداا كالرجاؿ خذ مؽ الظبيعي أف ي

 مع نؾع السؤيدة التي يرربؾف في التعامل معيا. يؼ الخاصةعاتكتؾقّع
أمّا  كتتسّ ل الخظؾة الأكلى بتقييؼ السؤيّدات السختمفة القاهسة ضسؽ ميتسعػ السحمّي كبالتشبّو إلى إمكانياتيا.

ػ يُسكشتحديد الظريقة التي تتؾافق فييا مياراتػ مع السؤيّدات السُحتسمة السختمفة. إعاّ تقزي بف عالخظؾة ال انية
 أف تحقّق ما تقدر عميو بسا يتؾفّر لديػ أيشسا تؾاجدت كأف تحقّق نياحاّ بالررؼ مؽ علػ.
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 (1(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 أيثهخ ػٍ انًؤسسبد انظغٛشح

 تجارة الجسمة السؤيدات الترشيعية
 الس كؾلات كالسشتيات   -1

 مرشّعؾ التب   -2

 مشتيات مرانع الشديج  -3

 العدة كالسشتيات التامة الرشع الأخرى   -4

 السشتيات الخذبية  -5

 الثاث كالسمحقات  -6

 السشتيات الؾرقية كالسساثمة  -7

 كالشذر كالرشاعات السساثمة ةعاالظب  -8

 كمذتقاتياالسشتيات الكيساكية   -9

 تكرير الشفا كالرشاعات التابعة ليا -10

 السشتيات السظاطية كالستشؾعة -11

 اليمؾد كالسشتيات اليمدية -12

 السشتيات الرخرية كالفخارية كالزجاجية كالإيسشتية -13

 الرشاعات السعدنية الأكلية -14

السشتيات السعدنية السرشّعة )بايت شاا اللات كمعدات  -15
 الشقل(

 اللات )بايت شاا الكيرباهية مشيا( -16

 اللات كالإمدادات الكيرباهية كالالكتركنية -17

 معدات الشقل  -18
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 (1(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (2) ٓؼِٞٓبدث٤بٕ  

 أُئعغخ اُخؼشاء
 السؤيدة الخزراا". كبالتاليع يُقرد بخزراا" ك"مؤيدة" مؽ عشرريؽ ىسا: "مؤيدة خزراايتكؾّف تعبير "

مؽ خلبؿ الحفاظ عمى نؾعية  أك تحقيق السشفعة الاجتساعيةع جشي الساؿتحقيق ىدؼ السؤيدةع الستس ل في 
الخزراا في جسيع  السؤيداتفي السدتقبل. كيسكؽ إنذاا  بياالبي ة أك إحياهيا كتفادط الأعى الذط قد يمحق 

القظاعات م ل الزراعةع كالرشاعةع كالأبحاثع كالتشسيةع كاليشدية كاليشدية السعساريةع كتخظيا كتدارة السذاريع 
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نذظة التيزهة التي تداىؼ بذكل أيايي في الحفاظ عمى نؾعية البي ة أك في إلى جانب الأنذظة الخدماتية كأ
يتخداـ الظاقة كالسؾاد كتيتيلبؾ السياه االسشغؾمات البي يةع كالتقميل مؽ يذسل ىذا السداعدة في حساية ك  إحياهيا.

لّب عؽ التقميل مؽ مؽ خلبؿ إيتراتيييات عالية الكفااةع كتحؾيل الإقتراد إلى إقتراد خاؿ مؽ الكاربؾفع فز
جسيع أشكاؿ الشفايات كالتمؾث أك تفادط إنتاجيا. كبالتاليع يداىؼ الريادط في إيتحداث كعاهف خزراا 

 مدتدامة. 
 :الخزراا بذكل عاـ في ما يمي السؤيداتتداىؼ 
 يتيلبؾ الظاقة كالسؾاد الخاـخفض ا. 
 1الحدّ مؽ إنبعاثات رامات الدفي ة 
  كالتمؾثالتقميل مؽ الشفايات. 
 حساية كتحياا السشغؾمات البي ية. 
 

 انخؼشاء انًؤسسبدإَٔاع 
. كعميوع ندتخدـ تعبير "علبؿ الأخزر" تساماً  ةتساماً أو بشي خزرا عتبر تلا  السؤيدةتيدر الإشارة إلى أف 

تسيّز بعض يبالفاهدة البي ية. فقد  السؤيداتتعؾد أك ر مؽ ريرىا مؽ  السؤيداتمؽ باب الإشارة إلى أف بعض 
ب ياليب عسل أك ر خزاراّ مؽ يؾاىا أك بسشتيات أك ر بشية مؽ يؾاىا. لكؽع طالسا أف أياليب  السؤيدات

 خزراا. السؤيداتالعسل ك/أك السشتيات خزراا كاملّب أك جزهياّع تُعتبر 
 تدّؼ ب يمؾب عسل أخزر أك بسخرجة خزراا أك بالإثشيؽ معاّ.تأف  ااخزر ال لمسؤيدةيسكؽ 

يسكؽ أف تتؾاجد في أط قظاع مؽ القظاعات الإقترادية. خزرنة  بأساليب عسل خزرا  السؤسدات (أ 
تفترا تحؾيل أيمؾب إنتاج الدمع كالخدمات إلى أيمؾب أك ر كفااة مؽ حيد الظاقة  السؤيددات

أف  كيسكؽكالسؾادع ما يفزي إلى الحفاظ عمى نؾعية البي ة كتحديشيا كتلى تحقيق أرباح تيارية أكبر. 
يذسل علػ إختيار السؾاد الخزراا عات الأثر السحدكد عمى البي ة أك السؾاد السعاد تدكيرىا مؽ الشؾعية 
عاتياع فزلّب عؽ الحدّ مؽ الشفايات الشاتية مؽ أياليب الإنتاج كايتخداـ أياليب التعب ة كالتغميف 

 .الخزراا
كفؾاة كيعيد تدكير نفاياتو )أيمؾب عسل  لبيع الألعاب )مخرجة بشية( لكؽ يدتخدـ لسبات مؤيدة مثاؿ:

 أخزر(.
ت اتتؾاجد عادة في قظاعات محددة مؽ الإقتراد كتشتج الدمع كالخدم  بسخرجات خزرا  السؤسدات (ب 

عات السشفعة البي ية. كتذسل ىذه القظاعات إنتاج الظاقة الشغيفة كالستيددةع ككفااة الظاقة كالسؾاردع 
 كالزراعيةع كتدارة كمعالية الشفايات كالسباني الخزراا. كالسحافغة عمى السؾارد الظبيعية

                                                 
1

زبىٌ وانًيثبٌ ، يب يشيذ يٍ أكظيذ انكثم أبخزة انًيبِ وثبَي يتى ادتببص دزارة انشًض انًُؼكظت يٍ ططخ الأرض في انجى بظبب وجىد بؼط انغبساث ي 

 ادتزار انؼبنى. ويشُبر إنً هذِ انغبساث بغبساث انذفيئت.
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شتج ألؾاح الظاقة الذسدية )مخرجة خزراا( لكؽ يدتخدـ الكيرباا التي تشتييا معامل مؤيدة ت مثاؿ:
 الظاقة العاممة بالؾقؾد )أيمؾب عسل بشي(.

 بسخرجات وأساليب عسل خزرا  السؤسدات (ج 
شركة لإعادة التدكير )مخرجة خزراا( تدتخدـ الظاقة الذسدية كسردر لمظاقة )أيمؾب عسل  مثاؿ:

 أخزر(.
 Greenwashing الخزرنة الزائفةماهفة: يتستع الك ير مؽ السؤيدات بسشتيات كأياليب عسل خزراا  تشبيو:

ىي بس ابة عسمية يتؼ فييا ايتخداـ العلبقات العامة الخزراا أك التدؾيق الأخزر بذكل  الخزرنة الزائفة
مخادع مؽ أجل التركيج لفكرة أف رايات السؤيدة كيياياتيا مراعية لمبي ة. كيسكؽ إيتخداـ الخزرنة الزاهفة 

إلى دعؼ أىداؼ مريبة  يؾاا مؽ أجل ميادة الربح أك كدب الدعؼ الديايي بيدؼ التلبعب بالرأط العاـ كدفعو
 (%95)كمذكؾؾ فييا. كتيدر الإشارة في ىذا الدياؽ إلى أف الأك رية الداحقة مؽ السشتيات في الأيؾاؽ أط 

 مشيا مذسؾلة ب ياليب الخزرنة الزاهفة. لذا ت كد مؽ أنػ تختار السشتيات عات الذيادات السؾثؾقة.
ؾاد القابمة لمتحمل البيؾلؾجي أفزل مؽ تيسيع الدمع لإعادة تدارؾ التمؾث أفزل مؽ التحكؼ بالتمؾثع كتنتاج الس

دتحدثيا السؤيدة كالؾعاهف التي تجعل كامل خزر الفاتح تمعب دكراّ ميساّ في تدكيرىا. لكؽع لا تزاؿ علبؿ الأ
 كالإقتراد أك ر إيتدامة. 

خزرااع بحيد  السؤيدةيات شتتيدر الإشارة في ىذا الدياؽ إلى أف أياليب العسل قد تكؾف بشية كلؾ أف مك 
يات الخزراا كتيعميا مغممة بالأخزر الفاتح أك حتى بالبشي الفاتح! عمى يبيل شتترخي بغلبليا عمى الس

يات خزراا بسا أنيا تعالج الؾرؽ السدتعسل الذط يُعتبر مؽ الشفايات شتالس اؿع تُعتبر شركة إعاد التدكير عات م
كات إعادة التدكير تدتخدـ كسيات كبيرة مؽ السياه في عسمية إعادة التدكير. كتشتج بالتالي كرقاّ جديداّ. لكؽ شر 

كفي حاؿ لؼ تتؼ معالية السياه السدتعسمة بالذكل الدميؼ قبل التخمص مشيا )أيمؾب العسل الأخزر(ع قد تتدبب 
 بزرر بي ي أكبر مؽ السشافع الشاتية مؽ إنتاج الؾرؽ السعاد تدكيره.

ربؾنية ىي إجسالي فالبرسة الك ربؾنية.البرسة الك تحميلىي  السؤيدةياس حيؼ خزار كمؽ الدبل السعتسدة لق
نبعاثات رامات الدفي ة الشاتية مؽ السذركع. ككمسا تدنت الإنبعاثات الإجسالية مؽ الغامات الشاتية مؽ مساريات ا

 .نحدرتالسؤيدةع قمّت البرسة الكربؾنية كا
 

 انخؼشاء فٙ انًُطمخ انؼشثٛخ انًؤسسبدأيثهخ ػٍ 
الخزراا الشاجحة. كفي ما يمي بعض الأم مة عؽ  السؤيداتفي مختمف أنحاا العالؼع يتؼ إنذاا عدد متزايد مؽ 

 ريادية خزراا: مؤيداتخزراا كأفكار  مؤيدات
 انسٛبدخ انجٛئٛخ فٙ الأسدٌ -1

 الزكار حيد ماد عددىؼ عؽ مميؾف ياهح ماركاتذيد الدياحة البي ية في الأردف تؾيعاّ كتيذب عدداّ أكبر مؽ 
. كتُعتبر السحسيات الظبيعية خا الدفاع الأخير الذط 2010السحسيات الظبيعية السختمفة في السسمكة في العاـ 

يحسي السشغؾمات البي ية مؽ التدىؾر كالخداهر كسا تذكّل خزاناّ لسلبييؽ الشباتات كالحيؾانات. كتزؼ السسمكة 
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طبيعية مشيا حؾا نير اليرمؾؾ الذط يتسيّز بتشؾع السشغؾمات البي ية كيحتؾط عمى أجشاس  ثساني محسيات
حيؾانية كنباتية ميددة محمياّ كعالسياّ. كعميوع يتؼ إيتغلبؿ الك ير مؽ الفرص الريادية الخزراا م ل السرافق 

مبي ة كالأنذظة الخارجية م ل السذي الدياحية بسا فييا أمكشة التخييؼ كدكر الزيافة كالأنزاؿ البي ية الرديقة ل
 جات اليؾاهية كاليبؾط مؽ قسؼ اليباؿ.السدافات طؾيمة كركؾب الدر 

 انًجبَٙ انكفٕءح يٍ دٛث انطبلخ -2

السباني الكفؾاة مؽ حيد الظاقةع السعركفة أيزاّ بالسباني الخزراا أك الفاهقة الأدااع تداىؼ بذكل جذرط في 
% أك أك ر. إلى 80خداـ السياه كسا قد تداىؼ في خفض إيتيلبؾ الظاقة بشدبة خفض الإنبعاثات كالسؾاد كتيت

ىذاع تداىؼ السباني الخزراا في خفض حسل الظاقة مؽ خلبؿ إدماج أنغسة كفؾاة )التدف ةع كالتبريدع كالإضااة 
العزؿ كالشؾافذ كالسياه( كفي إيتخداـ مرادر الظاقة البديمة )الظاقة الذسدية( كفي الإحتفاظ بالظاقة )مؾاد 

 الكفؾاة( كفي إيتخداـ مؾاد البشاا السعاد تدكيرىا كتيتخداميا أك السشخفزة الظاقة.
 انطبلخ انشًسٛخ فٙ يظبَغ رذهٛخ انًٛبِ فٙ انسؼٕدٚخ -3

تحمية تعسل بالظاقة الذسدية بيدؼ التقميل مؽ كمفة  عأطمقت الدعؾدية مبادرة جديدة مؽ أجل بشاا مران
%. كنغراّ إلى شح السياه في الدعؾديةع تُعتبر تحمية السياه خياراّ إيتراتييياّ 40إيتيلبؾ السياه كالظاقة بشدبة 

ييدؼ إلى تؾفير كسية مشايبة مؽ مياه الذرب لدكاف السسمكةع كىي عسمية تدتيمػ كسية كبيرة مؽ الظاقة. لذا 
داعد السعامل العاممة بالظاقة الذسدية في خفض الكمفة. إلى ىذاع تداىؼ ىذه السبادرة اليديدة  في تقميل ت

 إعتساد السسمكة عمى الشفا مؽ أجل يدّ حاجاتيا مؽ الكيرباا.
 انزساػخ انؼؼٕٚخ -4

سزارعيؽ إلى الزراعة الزراعة العزؾية تتيشّب إيتخداـ الأيسدة كمبيدات الفات. كاليؾـع يتحؾّؿ الك ير مؽ ال
العزؾية فيسا يتزايد الدعؼ الحكؾمي في بمداف ك يرة  مؽ أجل مداعدة السزارعيؽ عمى التحؾؿ إلى الزراعة 
العزؾية أك طرؽ الإنتاج الزراعي الأك ر إيتدامة كالأقل ك افة. كمؽ مشافع الزراعة العزؾية القزاا عمى 

يسدة في الأنيار كميارط السياهع كتنخفاا تآكل التربة كتنتاج إيتخداـ مبيدات الفات الكيسياهيةع كرشح الأ
 السحاصيل الرحية.

٘  ثبنزُمٛؾ فٙ انًُطمخ انؼشثٛخ -5  انش

السؾارد الساهية في السشظقة العربية محدكدة مؽ حيد الكسية كالشؾعية. كحرصاّ عمى الإيتيابة ليذا التحدطع تؼ 
عميوع يتؼ ترشيع أنابيب كمعدات الرط بالتشقيا محمياّ فيسا يقؾـ تركيب أنغسة الرط بالتشقيا كالرط اليؾفي. ك 

السقاكلؾف السحميؾف بتركيب أنغسة الرط بالتشقيا. كيسكؽ بؾايظة ىذه الأنغسة رط ميسؾعة كايعة مؽ 
السحاصيل بسا فييا السحاصيل مؽ الحبؾب كالأشيار الس سرة. كمؽ مشافع الرط بالتشقيا تؾفير ممحؾظ في مياه 

% مؽ كفااة الرطع كخفض كمفة اليد العاممة ككمفة الظاقةع كالتقميل مؽ الأمراا الشباتية 95كتحقيق  الرطع
كالحذرات كالأعذاب الزارةع إلى جانب تعغيؼ إيتخداـ الأيسدةع كميادة السردكد بالسقارنة مع أنغسة الرط 

 الأخرى. 
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 (2) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 (1(: السؾضؾع )2الؾحدة )

 انخؼشاءانًؤسسخ 

 أٔ رذمٛك انًُفؼخ الاجزًبػٛخانًؤسسخ انخؼشاء ْٕ جُٙ انًبل 
يٍ خلال انًذبفظخ ػهٗ َٕػٛخ انجٛئخ أٔ إدٛبئٓب ٔرفبد٘ أ٘ أرٖ لذ 

 ٚهذك ثبنجٛئخ فٙ انًسزمجم.

 انخؼشاء: انًؤسسبد

  ٖٓ عز٬ٜى اُطبهخ ٝأُٞاد اُخبّارخلّغ  

 رؾذّ ٖٓ اٗجؼبصبد ؿبصاد اُذك٤ئخ 

  ٖٓ َِّاُ٘لب٣بد ٝاُزِٞسرو 

 رؾ٢ٔ ٝرؾ٢٤ أُ٘ظٞٓبد اُج٤ئ٤خ 
 

 إَٔاع انًؤسسبد انخؼشاء

 

 يؤسسبد ثؤسبنٛت ػًم خؼشاء -1
، أُِجبد اٌُلٞءح، ٝاػبدح اُزذ٣ٝشأُظبث٤ؼ/ ٓئعغبد رغزخذّأٓضِخ: 

ٝاُزؾٌْ ثذسعخ ؽشاسح أٌُبرت ٝا٩ٗبسح ػٖ ؽش٣ن اعزخذاّ ًٞاشق 
 اُؾشًخ

 يؤسسبد ثًخشجبد خؼشاء -2
 ا٧ُٞاػ اُشٔغ٤خ، ٝٓٞاد اُج٘بء اُطج٤ؼ٤خٓئعغبد ر٘زظ أٓضِخ: 

 يؤسسبد ثؤسبنٛت ػًم خؼشاء ٔيخشجبد خؼشاء -3
 عزخذاّ اُطبهخ اُشٔغ٤خٓئعغخ اػبدح رذ٣ٝش ٖٓ خ٬ٍ آضبٍ: 

 

================================================================ 

 (1السؾضؾع )(: 2الؾحدة ) (3) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 

 ٝرطٞسٛب ا٫عزٔبػ٤خ أُئعغبدأشٌبٍ 
صبح العديد مؽ الاشخاص كالسؤيدات يدتخدمؾنيسا لؾصف أ الاجتساعيةمع انتذار فكرة كمرظمح الريادة 

الاعساؿ التي يقؾمؾف بياع حتى كلؾ لؼ يشظبق ىذا الؾصف عمى ما يقؾمؾف بو بذكل دقيق. كبذكل عاـ تقع 
 :ىي في ثلبث ف ات حتى لؾ لؼ يتفق اليسيع عمى علػ بالاجتساعيةتؾصف  قد التي السؤيدات

 ٔ غٛش انشثذٛخأانًؤسسبد غٛش انذكٕيٛخ  -١

نؾاع التشسية الاجتساعية كالبذرية كالاقترادية أيايي في شتى أكىي مؤيدات السيتسع السدني التي ليا دكر 
طار اىتسامياع كتعتسد بذكل رهيدي عمى إك مذاريع تشسؾية تشدرج في أالخ. كتعسل ىذه السؤيدات عمى قزايا 
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لى الييات السانحة التي تسؾؿ إلى تقديؼ السذاريع كخظا العسل إنيا تعسد أنغاـ العسل التشسؾط التقميدطع أط 
   .السذركع في حاؿ كافقت عميو كعمى مخرجاتو

ع لكؽ اعتسادىا في التسؾيل عمى الاجتساعيةاكل ف ىذه السؤيدات تعسل عمى حل العديد مؽ السذإكبالظبع ف
. كمؽ الدمبيات الاجتساعيةالسشح كالتسؾيل الخارجي ييعل البعض يعترا عمى كصف ما تقؾـ بو بالريادة 

نيا أف السذاريع التشسؾية السشفذة تقف عؽ العسل في العديد مؽ الحالات بانتياا التسؾيلع ك أيايية ليذه الف ة الأ
ثر دكف ك الأأك عمى تكبير حيؼ السذركع أنيا رير قادرة عمى الايتسرار إيايية فىدافيا الأأ حتى كلؾ حققت 

 .الحرؾؿ عمى تسؾيل جديد
 .لى الربح السادطإعساؿ تيدؼ أ اع لا تقؾـ ىذه السؤيدات ب ط  عرباحأ يةأكبظبيعة الحاؿ لا يسكؽ الحديد عؽ 

 
 الاجزًبػٛخ انًؤسسبد -2

ؼ لسبدأ الريادة هىي فكرة جديدة ندبيا كلكشيا التظؾر الظبيعي كالتيديد السلب اجتساعية مؤيداتنذاا إاف فكرة 
ريادية  مؤيدةط أنيا مؤيدات تعسل بظرؽ كآليات أعمى  السؤيدة الاجتساعية. كيسكؽ تعريف الاجتساعية

رباح الأ قىدؼ تحقيك بي ي ماع بيشسا يكؾف أك ثقافي أ اجتساعيحداث تغيير إيايي ىؾ عاديةع كلكؽ ىدفيا الأ
 .الاجتساعيط ىدؼ التغيير أيايي ثانؾيا كييدؼ الى دعؼ اليدؼ الأ

 نيا تشتسي الى عالؼ السؤيداتأىداؼ التشسؾية التي يرى البعض كيفية التؾفيق بيؽ الأ عؽكىشاؾ بعض الشقا  
اقض في الك ير شحيد تت عىداؼ الربحية التي تشتسي الى عالؼ الاعساؿلأربحيةع كبيؽ االحكؾمية كرير الرير 

التي انذ ت حؾؿ العالؼ تحدت  الاجتساعيةف العديد مؽ الذركات أحياف السرالح مع السشفعة العامة. الا مؽ الأ
ييابييؽ في السيتسع. ىذا إثرا ك تغييرا أعساؿ ناجحة تحدث أ دارة إىذه الافكار التقميدية كبدأت فعميا في 

كحل لمسذاكل  السؤيدات الاجتساعيةفي السياؿ التشسؾط بدأكا بشذر مفيؾـ  ف العديد مؽ العامميؽأبالاضافة الى 
ثر كعدـ القدرة التي تؾاجو العسل التشسؾط التقميدط كالاعتساد عمى التسؾيل الخارجي كعدـ القدرة عمى تكبير الأ

ط لمسعايير نفديا ف يخزع العسل التشسؾ أعمى جذب السؾاىب نغرا لمسرتبات القميمة ندبيا. كيقؾؿ ىؤلاا بزركرة 
كعدـ ىدر   (Productivity) ك ر الى الانتاجيةأالتي تخزع ليا الاعساؿ الربحية العادية مؽ حيد الانتباه 
يزا مؽ اليانب الاخر الايتفادة مؽ الفرص عاتيا أالسؾارد كالاصرار عمى نتاهج ممسؾية كتقييؼ اثر جدطع كلكؽ 

ثر كميادة لى تكبير الأإمدت سريؽ كآليات التدؾيق كالدعاية كالتظمع الستاحة للبعساؿ الربحية كالتسؾيل مؽ قبل 
 .حيؼ السذاريع

ذب نؾع جديد مؽ ج السؤيدات الاجتساعيةنو في معغؼ الاحياف يتعيؽ عمى أكلكؽ تيدر الاشارة الى 
 Impact) الاجتساعييؽسدت سريؽ السدت سريؽ الذيؽ ىؼ قميمؾف كلكؽ في تزايد مع ميادة الؾعي. يعرؼ ىؤلاا بال

Investors ف العاهد السادط أىؼ يتظمعؾف الى مردكد مادط لايت ساراتيؼ ك ط مدت سر عادط كلكشيؼ يفيسؾف ( ك
كسا أنو يايي الى الربح السادط فقا. أعساؿ التي تيدؼ بذكل قل مشو في الأأىؾ  السؤيدات الاجتساعيةمؽ 

 .السؤيداتليذه  جتساعيالالمسردكد  تقديرك  ايايي يكؾف لدييؼ اىتساـ
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فراد لمبدا في العسل ك حتى الأألى السشح مؽ السؤيدات الستخررة إالميؾا  الاجتساعييؽكسا يسكؽ لمريادييؽ 
ف تكؾف مؤيداتيؼ مشتية كمربحة كقادرة عمى ضساف ايتسراريتيا مؽ أكلكشيؼ  في جسيع الاحؾاؿ يعسمؾف عمى 

 .خلبؿ ما تشتيو مؽ ايرادات
يايي بيدفيا أرباح متعمقا بذكل يايي السدر للؤف يكؾف نذاطيا الأأ ؤيدة اجتساعيةمط أكييب عمى 

لسررية كالتي تيدؼ الى تؾييع ايتخداـ الظاقة ا   (KarmSolar) فس لب تعسل شركة كارـ يؾلارالاجتساعي ا
 ىؤلاا يدتفيد حيد يعار مقبؾلة نتاج مزخات مياه تعسل بالظاقة الذسدية كبيعيا الى السزارعيؽ بإالذسدية الى 

مؽ التكمفة التذغيمية القميمة في ميادة انتاجيتيؼ كفي نفس الؾقت يقممؾف مؽ ايتخداـ الؾقؾد العزؾط كمؽ 
  .التمؾث

ط الفاهض مؽ أ) السؤيدات الاجتساعيةرباح الشاتية عؽ يزا حؾؿ كيفية ايتخداـ الأأخيراع يؾجد نقا  أك 
 :راا حؾؿ علػآ ةكافة(. كثسة ثلبث السؤيدةالايرادات بعد تغظية مراريف 

 .كايتخداميا في تظؾير الاعساؿ فقا السؤيدةرباح الى رصيد عادة كل الأإ ييب  -أ
صمية كالعاهدات الستفق عمييا مع السدت سريؽ كبعد علػ تدتخدـ ييب ايتخداميا في تغظية الايت سارات الأ -ب

 .رباحأفقا في تظؾير الاعساؿ دكف تؾميع 
 .ك ط مؤيدة عادية السؤيدةالاييؼ في  مالكيؽ تؾميع الارباح عمى السدت سريؽ ك لا مانع م -ج
 
 انًؤسسبد انٓجُٛخ -3

يزا السؤيدات التي ىي في طؾر أك تذسل  كال انيةؽ الف ة الاكلى كىي السؤيدات التي تعسل بشغاـ يدمج بي
ىدافيا التشسؾية بذكل جزهي عمى التسؾيل أ . تعتسد ىذه السؤيدات لبمؾغ ال انيةالخركج مؽ الف ة الاكلى الى 

يزا عمى القياـ ببعض الخدمات كالشذاطات التي تشتج ليا دخلب ماديا يداعد أالخارجي كالسشح. كلكشيا تعتسد 
عمى تسؾيل العسل. كقد تكؾف ىذه الشذاطات عات علبقة مباشرة بالسؾضؾع التشسؾط الذط تقؾـ بو )م لب مؤيدة 

خمص مؽ الامية لدى الكبار تقدـ دركيا خاصة لمتلبميذ لقاا بدؿ مادط(ع أك قد تكؾف تعظي دركيا ميانية لمت
 .(تمػ الشذاطات رير متعمقة مباشرة بالسؾضؾع )م لب حفلبت العذاا الخيرية أك بيع بعض السشتيات الحرفية

السشح كالشذاطات ع في معغؼ الحالات تكؾف الايرادات مؽ إيزا الحديد بذكل جدط عؽ الارباح أكىشا لا يسكؽ 
 .الربحية مدتخدمة كميا في تشفيذ السذاريع التشسؾية كفي تغظية السراريف الادارية

تقميدية لت ميؽ جزا مؽ احتياجاتيا الف ىذه السؤيدات اليييشة تدتخدـ الافكار السبتكرة كالحمؾؿ رير أكبسا 
ك ر مؽ تمػ التي في الف ة الاكلى. كبقدر أية الساديةع فسؽ السسكؽ اعتبارىا ريادية الى حد ماع كبالظبع فيي رياد

ما تشيح ىذه السؤيدات بت ميؽ تسؾيميا عاتيا بقدر ما تزسؽ الايتقلبؿ السادط كبالتالي الايتسرارية لسذاريعيا 
 .التشسؾية
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 (3) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 
 (1(: السؾضؾع )2الؾحدة )

 انزجبسٚخًؤسسبد أٔجّ الاخزلاف ثٍٛ ان
 الاجزًبػٛخٔانًؤسسبد 

 

 ا٫عزٔبػ٤خأُئعغبد  اُزغبس٣خٔئعغبد اُ

  ٓشبس٣غ سثؾ٤خ ٣زْ اٗشبإٛب
ٖٓ أعَ رؾو٤ن ػبئذ 

 اعزضٔبس١ ٓب٢ُ

  ٫ رزٞخ٠ اُشثؼ كوؾ ثَ رذس أ٣ؼب
 .أُغزٔؼ٤خاُلٞائذ 

  ٖٓ رذ٣ش ا٧ٗشطخ اُزغبس٣خ
 أعَ رؾو٤ن اُشثؼ

  َرذ٣ش ا٧ٗشطخ اُزغبس٣خ ٖٓ أع
 ٓغزٔؼ٤خرؾو٤ن ؿب٣خ 

  ا٧سثبػ ػ٠ِ أطؾبة رٞصع
 أُئعغخ /أُغب٤ٖٔٛ

  رغزخذّ ًبَٓ ا٧سثبػ أٝ عضء
 ُض٣بدح ا٧صش أُغزٔؼ٢ٜٓ٘ب 

 ك٢ اُغٞم طِت ُِ رغزغ٤ت
 ٖٓ أعَ رؼظ٤ْ ا٧سثبػ

 ُِطِت ك٢ اُغٞم  رغخش
 ُزؾو٤ن اُٜذف أُغزٔؼ٢

 ًِٖٓٔٞخ ٖٓ أُغزضٔش٣   ٕٝ٣شبسى ك٤ٜب ٓغزل٤ذ
 ٝٓغزضٔشٕٝ ػ٠ِ ؽذ عٞاء

=============================================================== 

 (1(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (4) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 
 

 رظُٛف انًؤسسبد

 اُؼبٓخ    ٓوبثَ        اُخبطخ 
 ؿ٤ش اُشثؾ٤خ       ٓوبثَ        اُشثؾ٤خ 
 ؿ٤ش اُ٘ظب٤ٓخ      ٓوبثَ          اُ٘ظب٤ٓخ 
 اُششاًخ      ٓوبثَ        اُلشد٣خ 
 اُزؼب٤ٗٝخ      ٓوبثَ         اُششًخ 
 ا٧ع٘ج٤خ      ٓوبثَ        أُؾ٤ِخ 
  ا٫عزٔبػ٤خ       ٓوبثَ        اُزغبس٣خ 
 /ٟاٌُج٤شحأُزٞعطخ/     ٓوبثَ      اُظـ٤شحاُظـش 
 اُغِغ اُظ٘بػ٤خ     ٓوبثَ       اُغِغ ا٫عز٤ً٬ٜخ 
  أُِٞصخ       ٓوبثَ       أُغزذآخ ث٤ئ٤ب 
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 انشٚبد٘ انذافغ: (2)انًٕػٕع 

 
 (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢

 

 (2(: السؾضؾع )2الؾحدة )

 انؼٕايم انزٙ رؤثش فٙ ثُبء ٔرطٕٚش انذافغ انشٚبد٘
 

ٛٞ اُوٞح اُز٢ رذكغ اُش٣بد١ ُغِٞى ٓب، ٝرٌٕٞ ٓؾظِخ اُذاكغ اُش٣بد١: 
 ُِوٟٞ اُض٬صخ ا٥ر٤خ:

 انًٕالف انفكشٚخ الإٚجبثٛخ  -1
ًٔؾظِخ ٌَُ اُزغبسة ٝاُخجشاد اُز٢ ٓش ثٜب اُش٣بد٣ٕٞ، ٝاعزلبدٝا رؤر٢ 
 ٜٓ٘ب.

 انؼبداد انشٚبدٚخ  -2
ػ٘ذٓب ٣زٌشس عِٞى اُش٣بد١ اُظؾ٤ؼ ٣زطٞس ٤ُظجؼ ػبدح. ٝػ٘ذٛب ٣ظجؼ ٛزا 

 اُغِٞى ٤ٓضح ٣زظق اُش٣بد١ ثٜب.
  الاَذفبع نزهجٛخ انذبجبد انًخزهفخ  -3

ؽبعخ ٓب ػ٠ِ ادساى اُش٣بد١ ُٜزٙ رؼزٔذ هٞح اٗذكبع اُش٣بد١ ُزِج٤خ 
اُؾبعخ ٝأ٤ٔٛزٜب ُٚ ك٢ ػٞء اُو٤ْ اُز٢ ٣ئٖٓ ثٜب ٝاُؼبداد اُش٣بد٣خ اُز٢ 

 ٣زغْ ثٜب.
============================================== 

 

 (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 (2(: السؾضؾع )2الؾحدة )

 

 Motivation and Attitudes ٝا٫رغبٛبد )أُٞاهق( اُذاكغ
 

مؽ ش ف الريادييؽ الذيؽ يتسيّزكف باندفاع عاؿٍ أف يتسكّشؾا مؽ التحكّؼ ببي تيؼ. فإف اعتسادىؼ مؾقفاّ فكريّاّ اييابياّ 
كعمى الشتاهج التي يؾدّكف تحقيقيا.  عمؽ ش نو أف يداعدىؼ عمى التركيز عمى الشذاطات كالأحداث السظمؾبة

والاندفاع التي اكتدبؾىا  العادات الرياديةع كعؽ عدد مؽ ايجابيتحمّييؼ بسؾقفٍ فكريٍّ ؽ فاندفاعيؼ يشتج ع
 فييا الحاجة إلى تحقيق الشياح.بسا  لتمبية الحاجات السختمفة

 Positive mental attitude انًٕالف انفكشٚخ الإٚجبثٛخ -1

يتعمّؼ الرياديؾف مؽ كلّ تيربة يسرّكف بياع كيحاكلؾف الايتفادة مشيا. إلّا أفّ تحديؽ اندفاعيؼ كتحمّييؼ بسؾقف 
 فكرط إييابي يتظمّب كقتاّ طؾيلّب. 

 خذ بالاعتبار العؾامل التالية التي تداعد الريادييؽ عمى تظؾير مؾقف فكري إيجابي:
 ركّز عمى الفرص لمتعمّؼ مؽ كلٍّ خبرة 

 ترؾ في نذاطات إييابيةاش 

 اختر أىداؼ العسل السسكشة التحقيقع كالتي يكؾف ليا كقع 

 طؾّر علبقات صداقة مع الريادييؽ الخريؽ 
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 اكتدِب طريقة تفكير الريادييؽ الشاجحيؽع كيمؾكيؼ كميّزاتيؼ 

 اطمب مؽ الريادييؽ الشاجحيؽ لعب دكر القدكة كدكر السعمّسيؽ 

 تيشّب الأفكار الدمبية 

  مؽ فرص تحديؽ كضعػع يؾاا كاف علػ في حياتػ الذخرية أك العسمية أك حياتػ ضسؽ ايتفد
 السيتسع السحمّي

  تؤثّر البي ة عمى أداهػع كتعا لؼ تتشايب البي ة مع حاجاتػع ريّر بي تػ أك انتقل إلى بي ة أخرى تكؾف
 أك ر إييابيّةع كقد تداعدؾ أك ر عمى تحقيق أىدافػ الستؾخّاة

 شياح يحل عمى أكل ػ الذيؽ يدتخدمؾف مؾاىبيؼ كقدراتيؼ إلى أقرى حدثق بشفدػع فال 

  كجّو تركيزؾ نحؾ العسل كالشتاهجع كركّز عمى مذاكل محدّدةع كما أف ت خذ قراراّ معيّشاّع بادر إلى حل
 ىذه السذكمة

  إفّ التحمّي بسؾقف فكرط إييابي ضركرط مؽ أجل تحقيق الشياح. فكيفية تررّؼ الريادييؽ تعكس
 كيف يشغركف إلى أنفديؼ كتلى بي تيؼ.

 Entrepreneurial habits انؼبداد انشٚبدٚ خ -2

لقد اكتدب بعض الريادييؽ عادة البدا بالعسل في ياعات الرباح الأكلىع عمساّ أفّ القياـ بذلػ في كقتٍ مبكرٍ 
نّسا إعا ع إراّ كبيراّ مؽ الييؾدتظؾير علػ قدأك ر مؽ العادة قد يذكّل إحدى طرؽ التحمّي بالاندفاع. كقد يتظمّب 

 د بيذه السسارية في رزؾف شيريؽع قد يربح نذاطو ىذا عادة.تسكّؽ الريادط مؽ التقي

لكؽ تغيير العادة قد يعشي تغيير عادات الخريؽ أيزاّ م ل عادات شريكػ/شريكتػ أك أفراد أيرتػع كبخاصة 
عشدما يبدأ أحد الذريكيؽ العسل باكراّ في الرباحع يترتب ليية تؾميع الأدكار كالسدؤكليات داخل الأيرة. م لبع 

عمى الذريػ الخر الإضظلبع بدكر أكبر ليية العشاية بالأطفاؿ خلبؿ ياعات الرباح السبكرة. م ل آخرع 
إضظرار الأب إلى العشاية بالأطفاؿ في حاؿ تؾلت الأـ إدارة مذركعيا الخاص. ىذا مسكؽ كمفيد بالشدبة إلى 

تيا. كبالتاليع يسكؽ لمريادط إشراؾ فرد مؽ أيرتو في قراره لتغيير العادة الداهدة بحيد يتؼ تعزيز الأيرة برم
 .الحسّ السذترؾ بالسدؤكلية كالإنيام

بغية ايتخداـ ىذا الؾقت السبكر مؽ الرباح بذكلٍ مشتجع قد يكؾف مؽ السفيد تحديد كيف ييتؼ ايتخدامو )مشذ ك 
إلى اكتداب عادة جيّدة أخرىع ىي تخظيا الشذاطات اليامة لميؾـ التاليع قبل  الميمة الدابقة(. كييؤدّط علػ

 الخمؾد إلى الشؾـ. فإفّ العادات الييّدة تعظي اندفاعاّ لمريادييؽ.
مؽ خلبؿ قياـ الريادط بسسارية نذاطٍ معيّؽ عمى أياسٍ يؾمي في رزؾف فترة شير كاحدع قد يربح مشدفعاّ 

شتغؼ بعد انقزاا فترة الذير ىذهع كمؽ ثؼ يربح ىذا الشذاط عادة جيّدة لديو تحّ و للبيتسرار فيو عمى أياسٍ م
 عمى ميادة أداهو. 

يشبغي أف تعيد الشغر في عاداتػ الحالية تبعاّ لأىدافػ السدتقبمية كسا يشبغي أف تشاقش ىذه التغييرات مع 
الحاؿع قد يتؼ إيتبداؿ العادات القديسة تػ. كفي ىذه االذخص الخر الذط قد تتغيّر أدكاره نتيية تغيير عاد

 . بعادات جديدة مؽ أجل السداعدة في تؾفير الحؾافز الزركرية لزساف الشياح في السدتقبل
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كندبة الأشخاص السدتعديؽ لمسخاطرة بتغيير حياتيؼ نحؾ الأفزل ىي ندبة صغيرة. كيُعتبر ىؤلاا الأشخاص 
ؤيدات كتذغيميا. كسا أف الريادييؽ الحقيقييؽ يتغيّركف كيتؾيّعؾف رياديؾف لأنّيؼ يدتفيدكف مؽ فرص امتلبؾ الس

 بايتسرارع فإفّ اعتساد مؾاقف اييابيةع كصؾرة عاتية يميسة أيايي لمريادييؽ جسيعاّ. 
 Mental motivationالاَذفبع انفكش٘ نزهجٛخ انذبجبد انًخزهفخ   -3

كيتسيزكف عؽ ريرىؼ ع كنغرتيؼ إلى التيارب كافة بظريقة يميسة يتستّع الرياديؾف برؤيتيؼ الإييابية لمحياة
الفخر حياؿ الإنيامات التي بالرضا ك  كف يذعر ك معسل إنيؼ يشدفعؾف لفلذاع . بحاجتيؼ إلى تحقيق الإنيامات

يحقّقؾنيا. كبالتاليع عميػ أف تعتسد مؾاقف فكرية إييابية حياؿ عسمػع لأفّ ىذا الاندفاع بالذات ييداىؼ في 
 حديد نياحػ.ت

خرّص بعض الؾقت كلّ يؾـ لمتفكير الت مّميع كاترؾ عىشػ يعسل في نذاطات فكرية بذ ف مؤيدتػ. لا تحد 
أفكارؾ في السذاكل كالشذاطات اليؾمية فقاع بل تحلَّ بالاندفاع لتؾييع نسا أفكارؾع كلمتفكير عمى نظاؽ كايع. 

 الرياديؾفع كقادة السذاريع كالسيتسع السحمي السحتسمؾف.فالأشخاص الذيؽ يركف "الرؾرة العامة" ىؼ الأشخاص 
كعمى الرعيد الفكرطع كؽ في راية التشغيؼع كقادراّ عمى التركيز عمى عددٍ متشؾّعٍ مؽ السذاكل. كعميػ أف تكؾف 

 قادراّ عمى نقل انتباىػ مؽ مذكمة معيّشة إلى ريرىا ب قل جيدٍ مسكؽٍ.
اؿ العسل ىؾ في راية الأىسية مؽ أجل التحمّي بالاندفاع. فالرياديؾف إفّ اعتساد السؾقف الفكرط الرحيح حي

الشاجحؾف يتسيّزكف باندفاعيؼ الكبيرع كبتستّعيؼ بالعسل كبانخراطيؼ كشغفيؼ التاـ بسا يقؾمؾف بو. فاندفاعيؼ 
 كمؾقفيؼ الفكرط الإييابي ىؾ ما يحؾّؿ كعيفتيؼ إلى عسلٍ م يرٍ كمستعٍ كمميا بالسكافآت.

============================================== 

 (2(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (2) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 خٚٔانجٕٓد انشٚبدانًذفزح  انًكبفآد

 انًذفزح نهشٚبدٍٚٛ ًكبفآدان

 ٝا٩ٗغبصاد رؾو٤ن اُزاد 

 اُشؼٞس ثبُؾش٣خ ٝا٫عزو٤ُ٬خ 

  ٖٝأُظـشك٤٤ٖ ٝأُزؼبهـذ٣ٖ  ٝأُـٞسد٣ٖ،رٞك٤ش أُ٘بكغ ٝاُٞظبئق ُِٔغـزضٔش٣
 ٝاُضثبئٖ خِٓباُؼ ٟوٞاُٝ اُضب٤٣ٖٞٗ،

 بد ٝا٧عٞام ٝاُضشٝح اُخذٖٓٓ ؽ٤ش رط٣ٞش اُغِغ ٝ اهزظبد٣خ رؾو٤ن كٞائذ
 اُٞؽ٤٘خ ٝا٫صدٛبس

 انجٕٓد انشخظٛخ انًطهٕثخ يٍ انشٚبد٘

 اُؼَٔ ُغبػبد ؽ٣ِٞخ 

 ٍٝاُغٜذ اٌُج٤ش أُجز 

 اُزؼؾ٤خ ث٘ٞاػ  ٛبٓخ ك٢ اُؾ٤بح 

 ٔبػ٤خ ٓؾذٝدح )س٣بػخ ٝأٝهبد اُلشاؽ(ؽ٤بح اعز 

 رٔؼ٤خ ٝهذ أهَ ٓغ اُؼبئِخ ٝا٧طذهبء 

 ا٫عزضٔبس أُب٢ُ اٌُج٤ش 
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 (2(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (2) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 

 انًكبفآد ٔانجٕٓد انشٚبدٚخ
لتفعيل الشذاط الاقترادط يذكّل الرياديؾف عاملّب أيايياّ في التشسية الاقتراديةع إع أنّيؼ يؾفّركف الاندفاع اللبمـ 

كتحفيزه. ف نؾاع الاقتراد الأك ر تظؾّراّ ىي تمػ التي تشظؾط عمى أكبر عددٍ مؽ الريادييؽع كمؽ ش فّ الاقتراد 
الاييابي كالبي ة القانؾنية أف يذيّعا الشاس كيحفّزاىؼ عمى أف يربحؾا أصحاب مذاريعع كأف يستمكؾا مؤيداتيؼ 

 الخاصة كيذغّمؾىا.
 كآد أُؾلضح ُِش٣بد٤٣ٖأٌُب -1

تعد السكافآت التي يحتاجيا الرياديؾف السحرؾ الأيايي الذط يدفعيؼ إلى العسل الدؤكب عمى تحقيقيا. كيسكؽ 
 تمخيص ىذه السكافآت في الشقاط التية:

 كالإنيامات. تحقيق الذات 

 الذعؾر بالحرية كالايتقلبلية. 

  كالزباهؽ ةمماالع ى قؾ الك  ال انؾييؽعكالسررفييؽ كالستعاقديؽ  كالسؾرديؽعلمسدت سريؽ تؾفير السشافع كالؾعاهف. 

 كالأيؾاؽ كال ركة الؾطشية كالامدىار. اتالخدممؽ حيد تظؾير الدمع ك  اقترادية تحقيق فؾاهد 
 اُغٜٞد اُز٢ ٣جزُٜب اُش٣بد٣ٕٞ -2

دفاعيؼ كايتسرار ىذا تؾفر السكافآت التي يحتاجيا الرياديؾف كيظسحؾف إلى تحقيقيا السردر الأيايي لقؾة ان
ىذا الدافع  يعظييؼك  .لإيياد يبل فريدة لبيع مشتياتيؼ كخدماتيؼ الاندفاع كايتعدادىؼ لبذؿ الييؾد اللبممة لذلػ

كيبذؿ الرياديؾف جيؾدا كبيرة كبذكل مدتسر لتحقيق السكافآت التي يحتاجؾنيا كالتي  .أفزمية عمى مشافدييؼ
 تتس ل في الشقاط الرهيدية التية:

 العسل لداعات طؾيمة. 

 التزحية بشؾاحٍ ىامة في الحياة. 

 )حياة اجتساعية محدكدة )رياضة كأكقات الفراغ. 

 صدقااتسزية كقت أقل مع العاهمة كالأ. 

 الايت سار السالي الكبير. 

 يؾّفر الرياديؾف الظاقة كالإبداع كالاندفاع لمبدا بسؤيدات جديدةع كيبح ؾف عؽ فرصٍ لسؤيدات أعساؿ قد تمقى
نياحاّ مؽ خلبؿ تمبية حاجات الزباهؽ التي لؼ تتؼ تمبيتيا بعدع فيحدّدكف بذلػ حاجات الزباهؽع كييدكف يبلّب 

إفّ الريادييؽ عكط الاندفاع العالي متفاهمؾف كمتؾجّيؾف نحؾ السدتقبلع فيؼ يعتقدكف أفّ الشياح مسكؽٌع  لتمبيتيا. 
سا يتمقّؾف نؾف كمدتعدّكف لمتغيّر يريعاّ فيمعيّشة. كىؼ مر  كسا أنّيؼ مدتعدكف لمسخاطرة مؽ أجل تشفيذ مؤيدة

معمؾمات جديدةع كسّا أنّيؼ م ابركف كمرسّسؾف عمى الشياح. إفّ الريادييؽ مشدفعؾف لتذغيل مذاريعيؼ بذكلٍ 
 قانؾني ككفق الأنغسة الحكؾمية.

ية لسؤيداتيؼ بذكلٍ دقيقع كيقؾمؾف إنّيؼ يدتخدمؾف إجرااات عسميةع كسا أنّيؼ قادركف عمى مراقبة الأمؾر السال
 بسراقبة مبيعات مؤيداتيؼ كتدفقاتيا السالية كتيراداتيا بايتسرار. 
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 يجب أف يظرح الرياديؾف السحتسمؾف الأسخمة التالية عمى أنفديؼ: 
 ما ىي فرص الأعساؿ ال لبث التي يسكششي تحديدىا اليؾـ؟ 

  الشاس كيحتاجؾنياع كيكؾنؾف مدتعدّيؽ لدفع ثسشيا؟كيف يسكششي عرا مشتيات أك خدمات جديدة يريدىا 

 ما ىي فرص الأعساؿ الفزمى؟ 

 كيف يسكششي جسع أشخاص كأمؾاؿ كعؾامل أخرىع مؽ أجل ايتحداث مشتيات كخدمات جديدة يريدىا الشاس؟ 

  يتخدـ الإبداع بدلّا مؽ الأمؾاؿع مؽ أجل إيياد يبل جديدة أفزل كأقل كمفة لبيع أكيف يسكششي أف
 السشتيات أك الخدمات أك لخفض كمفة التذغيل؟ 

 كيف يسكششي تيشّب أك الحد مؽ السخاطر التي ي كاجييا مؽ أجل البدا بسؤيدتي؟ 
============================================== 

 انشٚبدح فٙ انًجزًغأًْٛخ : (3)انًٕػٕع 

 (3(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 

 ػ٤ِٔبد ا٫هزظبد

 
كبير مؽ اقتراد بمد معيّؽ عمى القرارات الستّخذة في القظاع الخاص. كيبرم تدفّق داهرط مؽ الساؿ  جزا يدتشد

كتدفّق مؾامٍ مؽ  ع(Output market سؾؽ السخرجاتالأعساؿ في اتّياه معيّؽ ) كمؤيداتيشفقو السدتيمكؾف 
( في الاتياه Input market سؾؽ السدخلاتالدّمع كالخدمات مؽ أصحاب السؾارد كشركات الأعساؿ )

تلبقى يؾؽ السدخلبت مع يؾؽ السخرجات مؽ أجل تشديق كتحديد كيفيّة ايتخداـ يكيف  علػيبيّؽ ك السعاكس. 
يذيراف إلى مؾقع الحكؾمة التي تؤدّط دكر الحارس السؾارد ضسؽ اقتراد السؤيدات الخاصة بشؾع خاص. كسا 

 عتربح الّ ركات متؾفّرة لميسيع لدى تحؾيل السؾارد إلى يمع كخدماتك عادة في ما لو صمة بالأنغسة.  عكالحكؼ
كسؾعف في الحكؾمة أك لدى كيقؾـ الريادط بدكر مركزط في عسميات الاقتراد  .كبيعيا بذكل ناجح في الأيؾاؽ

 أك كراحب مؤيدة أعساؿ أك كسؾاطؽ.القظاع الخاص 
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 (3(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (2) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 

 دٝس اُش٣بدح ك٢ أُغزٔغ
كأك ر كفااة في ت دية  عأفّ القظاع الخاص أك ر فعاليّة مؽ القظاع العاـ مؽ حيد الكمفة عيدؾد الغّؽّ حالياّ 

إع  عالأعساؿ كالقظاع الخاص مؤيداتدكراّ أياييّاّ في  الرياديؾف يؤدّط ك بعض الؾعاهف الاقترادية الأياييّة. 
 .الأعساؿ مؤيدات تشتج معغؼ الّ ركات في السيتسع أك الؾطؽ عؽ نذاطات

 : ٔانخذيبد رٕفٛش انسهغ -1

الأعساؿ برشع السشتيات كالخدمات الّتي يحتاجيا  مؤيداتتتسّ ل الؾعيفة الاقترادية الأياييّة الّتي تؤدّييا 
 .كاتّخاع التّدابير السشايبة لتمبيتيا عدكر اكتذاؼ طمبات السدتيمكيؽ الرياديؾف كمؽ ثؼ تؾميعيا. كيؤدط  عالشّاس

 رٕفٛش انٕظبئف ٔانذذ يٍ انًشبكم الاجزًبػٛخ -2

د الالأعساؿ  مؤيداتتذكّل   كتعدؾفّر الؾعاهف لسؽ يحتاج كيررب في العسل. ت اأط أنّي عمؾعاهفالحقيقي لسزكِّ
كسا تداىؼ السؤيدات في الحد مؽ  .ندبة التّؾعيف السربح عاملّب حايساّ بالشدبة لتحقيق الرّفاه في بمد معيّؽ

السذاكل الاجتساعية )التخفيف مؽ الفقرع كت ميؽ السياه أك الكيرباا لمسيتسعات الفقيرةع الخ.( مؽ خلبؿ تحؾيميا 
 إلى فرص ريادية.

 الأجٕس ٔالأسثبحأ٘ انشٔارت ٔ مــــانذ خرؤيٍٛ  -3

للؤطراؼ السعشيّة في ما  Incomeدخل ال أيايا يدرالأعساؿع مؽ خلبؿ ايتحداثيا لمؾعاهفع  مؤيداتتؤمّؽ 
كتؾفير  عدفع الزراهبلكيعتبر ىذا الدكر ميسا  لأصحاب السؤيدات.كالأرباح لمعامميؽ يتعمّق بالرّكاتب كالأجؾر 

عمى نظاؽ الأفرادع كتؾفير السدخرات عمى نظاؽ مؤيدات الدخل الستيدّر لتسؾيل نفقات السدتيمكيؽ كمدخراتيؼ 
 .رأس الساؿ السدت سرالأعساؿ لايتخداميا لغايات الايت سار في الأصؾؿ الإنتاجية اليديدةع أط لزيادة 

  Taxesشائتـــانؼ  رٕفٛش  -4

 .الأفراد كالذّركاتع لسا كاف مؽ السسكؽ تغظية نفقات السؤيّدات كالخدمات الاجتساعيةلؾلا الزّراهب عمى دخل 
 : انًزٛسشم ــــانذخ -5

الزّراهب كالستؾفّر  ايتيفاابعد لدى الأفراد إلى الدخل الستبقّي  Disposable incomeالدّخل الستيدّر يذير 
 مبيؽ فيسا ي تي:لادخارهع كسا ىؾ لإنفاقو عمى الدّمع الايتيلبكية أك 

ضركرية فقا لتمبية  Consumer spendingالشفقات الاستيلاكية ليدت : الشػفػقػػػات الاستيلاكية -أ
 .لخمق الظمب عمى إنتاج الدمع كالخدمات عبل كذلػ عالحاجات الأيايية

 للئنفاؽسخرّص ال رير الدخل Personal savingsالسدخرات الذخرية تسّ ل : رات الذخريةػالسدخ -ب
 .الايتيلبكي السباشر

 خــزثًبس فٙ الأطٕل الإَزبجٛ  ـالاس -6

 Investment in productive أك الايت سار في الأصؾؿ الإنتاجية اليديدة فييا السؤيداتيسكؽ تسؾيل 

assets بيع الأييؼ. أما في  مؽ أك عالقركامؽ أك  عإمّا مؽ رصد السخررات أك الأرباح رير السؾمّعة
ؿ إلى ايت سارات اعسالأ مؤيدةحتاج تمرادر التسؾيل ىذه محدكدةّ. كسا ع فتكؾف الربحيةرير  السؤيدات
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 كتؾييع الأصؾؿ الإنتاجيّة عبيدؼ تعزيز القدرة الإنتاجية: أط التكشؾلؾجيا الابتكارية كالتّحديد عرأيسالية
 كالسحافغة عمى البي ة.

 الاسزذايخ انجٛئٛخ -7

تدتخدـ جسيع الأنذظة الريادية مؾارد طبيعية كتؤثر عمى تؾافرىا في الحاضر كالسدتقبل. لذاع فالسؤيدات 
والاستدامة السدتدامة لا تداىؼ كحدب في تعغيؼ الأرباحع بل تدعى أيزا إلى ضساف ايتدامة السؾارد الظبيعية 

ادط الريد الياهر كضساف تكاثر عمى السدى الظؾيل )م ل تف Enviromental sustainability البيخية
الأيساؾ(. كسا تيتؼ السؤيدات السدتدامة بالثار الدمبية عمى البي ة م ل السياه السمؾثة أك الشفايات الكيساكية 

 كتدعى لمحد مشيا كمؽ آثارىا كتلى تقميل تكاليفيا.

 انمٕيٙ انشفبِ -8

التكشؾلؾجية اللبممة لتمبية  السعرفةفزلّب عؽ  عمعغؼ الدّمع الرأيسالية كالخدمات التّياريّة كالاجتساعية يتؼ إنتاج
كيظمق  .التّظؾير الاقترادط لمسؾارد الخاصّة عؽ طريقأط  عالأعساؿ مؤيداتمؽ نذاطات  عحاجات السرا

 being-National well الرفاه القؾميعمى العشاصر يالفة الذكر مرظمح 
============================================== 

 (3(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 دٔس انشٚبدح فٙ انًجزًغ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مؤيدة خاصة يشذ يا ريادط

 تىفيز انىظبئف

 دفغ أجىر ورواتب نهؼبيهيٍ تذقيق أرببح نهًؤطظت

 انزفبِ انقىيي

الإَتبجيت وتذذيث انقذرة 

 وانتىطّغ انتكُىنىجيب
وخذيبث  انخذيبث الاجتًبػيت

 انبُيت انتذتيت وانبيئت

الاطتثًبر في الأصىل الإَتبجيت 

 انجذيذة وانًذبفظت ػهً انبيئت

 ظزائب انًذخزاث

 يذخزاث انًظتههكيٍ

 انًظتههكيٍ َفقبث

 انذخم انًتيظز

أو رواتب يىظفي انقطبع انؼبو 

 انذكىيت

 

 ظزائب
 انذخم انًتيظز

 ظزائب

 تىفيز انظهغ وانخذيبث
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 (3(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (2) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 دٔس انشٚبدح فٙ انًجزًغ

 رٞك٤ش اُغِغ ٝاُخذٓبد 

 رٞك٤ش اُٞظبئق 

 )رٞك٤ش اُذخَ )ا٧عٞس ٝاُشٝارت ٝا٧سثبػ 
 اُذخَ أُز٤غش 
 اُ٘لوبد ا٫عز٤ً٬ٜخ 
 أُذخشاد اُشخظ٤خ 

 رٞك٤ش اُؼشائت 

 ا٫عزضٔبس ك٢ ا٧طٍٞ ا٩ٗزبع٤خ 

 أُغبٛٔخ ك٢ رؾو٤ن ا٫عزذآخ اُج٤ئ٤خ ٝاُطج٤ؼ٤خ 

 رؾو٤ن اُشكبٙ اُو٢ٓٞ 
============================================== 

 (3(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (3) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 الأػًبل يؤسسبد ػهٗ انشٚبدح أثش

 رٞكش اُش٣بدح ٓئعغبد طـ٤شح:
 ر٘ٔٞ ُزظجؼ ٓئعغبد ًج٤شح 

 ٖرشػ٠ أُجذػ٤ٖ ٝأُجزٌش٣ 

 رخذّ أُئعغبد ا٧ًجش ٝرزؼبهذ ٓؼٜب 

 رؼذ صثبئٖ ُِٔئعغبد ا٧ًجش 

 رئٖٓ اُز٘بكظ اُز١ ٣ئد١ ا٠ُ رؾغ٤ٖ اُغِغ ٝاُخذٓبد ُٔب ك٤ٚ ٓظِؾخ أُغزٔغ 

  أُٞاسد اُطج٤ؼ٤خ ٝاُطج٤ؼ٤خ ٖٓ أعَ اعزذآخرؾبكع ػ٠ِ اُج٤ئخ أُؾ٤ِخ 

 ا٧شخبص رٝٝا ا٩ػبهخك٤ْٜ  ٖكشص ػَٔ ُِ٘غبء ٝاُشعبٍ، ثٔ رٞكش 
============================================== 

 (3(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (4) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 
 الأْذاف الالزظبدٚخ نهًجزًغ انشٚبد٘

  )اٌُبَٓ ُِٔٞاسدرؾو٤ن ا٫عزخذاّ )اُزٞظ٤ق 

 رؾو٤ن اُ٘ٔٞ اُضبثذ ٬ُهزظبد 

 ؽش٣خ ا٫خز٤بس ا٫عز٢ً٬ٜ ٝا٢ُٜ٘ٔ ٝؽش٣خ أُئعغخ 

 رٌبكئ اُلشص ث٤ٖ اُشعبٍ ٝاُ٘غبء ثٖٔ ك٤ْٜ ا٧شخبص رٝٝا ا٩ػبهخ 

 /ٕا٧ٖٓ ا٫هزظبد١ ٝاُؼذاُخ ا٫هزظبد٣خرؾو٤ن اُؼٔب 

 رؾو٤ن اُزٞاصٕ ا٫هزظبد١ اُذ٢ُٝ 

 اعزذآخ أُٞاسد اُطج٤ؼ٤خ 
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 خ انشٚبدٍٚٛ فٙ الأْذاف الالزظبدٚخ نهًجزًغ انشٚبدً٘يسبْ

 ص٣بدح اٗزبط اُغِغ ٝاُخذٓبد 

 رؾغ٤ٖ ٗٞػ٤خ اُغِغ ٝاُخذٓبد 

 اُؾذ ٖٓ ا٧ػشاس اُج٤ئ٤خ 

 اؽشاص اُزوذّ ك٢ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب 

 رؾو٤ن كؼب٤ُخ أًجش 

 ر٤ُٞذ اُضشٝاد 
============================================== 

 (3(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (5) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 اسزجبثخ انشٚبدٍٚٛ نذبجبد انًجزًغ

 اُغٌبٕ ٝرٞص٣ؼٜب اُز٢ ٣ؾزبعٜباُغِغ ٝاُخذٓبد  شرٞك٤ٝ اٗزبط 

 اعزؾذاس أكٌبس عذ٣ذح ٩ػبدح اؽ٤بء ا٫هزظبد ٝرؾو٤ن اُ٘ٔٞ ك٤ٚ ثبعزٔشاس 

  ْاًزشبف اُؾبعبد أُزغذدح ُِٔغزٔغ ثشٌَ دائ 

  ًَاُز٢ رٞاعٚ أُغزٔغا٣غبد اُؾٍِٞ ُِٔشب 

 رلبد١ اُشًٞد ػٖ ؽش٣ن رشغ٤غ ا٫ثذاع ٝا٫ثزٌبس 

 اُزو٤ذ ثبُٔؼب٤٣ش اُٞؽ٤٘خ ٝاُذ٤ُٝخ ٝا٤ُٜ٘ٔخ أُزخظظخ 
============================================== 

 (3(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (3) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 

 أُغزٔغٝ ا٧كشاد اعزغبثخ اُش٣بد٤٣ٖ ٧ٛذاف
 ا٧كشاد ٝأُغزٔغأٛذاف 

كسا لدى الأفراد.  عمؤشّر نزؾج كمدؤكليّة في السيتسع ععلػ عمى تحقيقيا كالعسل بعد عيذكّل تحديد الأىداؼ
؟ كما مدى يلبمة الظّريقة السعتسدة الاقتراديةفي حياتيؼ  نرب أعيشيؼسا الأىداؼ الّتي يزعيا الأشخاص ف

 .يعالييا ىذا البيافلسداهل الّتي في تحقيق ىذه الأىداؼ؟ تمػ ىي ا
 تحقيق التؾعيف الكامل لمسؾارد -1

يايية التي يحدّدىا الشاس في اقترادىؼ الأالأىداؼ  أحد (Full production)الإنتاج الكامل يعد تحقيق 
. فيؼ يريدكف التؾصّل إلى الايتفادة القرؾى مؽ لمسؾارد (Full employment) الكامل التؾعيفمتؾصّل إلى ل

 .كالايتفادة مؽ تمػ السؾارد بذكلٍ فعّاؿ -أط العسالة كرأس الساؿ كالسؾارد الظّبيعيّة  -الإنتاجيّة الستؾفّرة السؾارد 
سا مدى يلبمة الظّريقة السعتسدة في تحقيق ىدؼ التّؾعيف الكامل كالإنتاج الكامل؟ في الؾاقع لا يسكؽ لمدكلة ف

جاؿ كالشّداا القادريؽ عمى العسل كالرّاربيؽ فيو. إع لا بد أف مؽ الرّ  (٪100)أف تتؾقّع تؾفير الؾعاهف بايتسرار ؿ
عشدما يبم  عدد  عمؽ اليد العاممة. لكؽ (٪5)إلى  (%2)ما يقارب  –تغل ندبة ض يمة مؽ البظالة قاهسة 
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عمى نحؾٍ رير ضركرطع يعشي علػ أنّيؼ لا يقؾمؾف ب يّة مداىسة إنتاجيّة في  عالعاطميؽ عؽ العسل حد السلبييؽ
الّذط يتظمّب الايتخداـ الكامل  –يذكّل ىدؼ تحقيق الإنتاج الكامل  عكلا يكدبؾف أطّ دخل. كلذلػ عالبلبد

 .أحد أىؼ الأىداؼ في الاقترادكاحدع  كالكفااة في آف
 تحقيق الشسؾ الثابت للاقتراد -2
يررب الشاس في أف يشسؾ . إع للاقتراد  (Stable growth)الشّسؾ الثّابتتحقيق ىؾ  ال اني ياليدؼ الأيايك 

نيؼ يقيدؾف ندبة إنتاجيؼ القؾمي مؽ يمعٍ كخدمات بالايتشاد أكأف يتحدّؽ مع مركر الدشؾات. كسا  عاقترادىؼ
. فالشّسؾ الاقترادط ىؾ كشاية عؽ (Gross National Product) إجسالي الشّاتج القؾميإلى إحرااات 

ج القؾمي الكمّي مقدؾماّ عمى يكاف البمد(. تالؾاحد )إجسالي الشاارتفاع ثابت في إجسالي الشّاتج القؾمي لمفرد 
يشؾيّاّ  (٪5)أك  %(4)كيررب الشاس في أف يزداد إجسالي الشّاتج القؾمي لدييؼ بسعدّؿ ثابت إلى حدٍّ ماع يبم  

الأيعار أك ارتفاع يريع في  عالأعساؿ مؤيداتدكف أف يؾاجيؾا أطّ تراجع في ع )تقديرات القظاع رير الرّيسي(
  .أك ميادة في معدّلات البظالة ع)أط تّزخّؼ(

قياس الإنتاج كالايتخداـ كارتفاع إجسالي الشّاتج القؾمي. أمّا في ما يتعمّق ببعض الأىداؼ  عنؾعاّ ما عيَديُلك 
  .عسؾمية أك ر بظريقةالأخرىع يتعيّؽ عميشا أف نتشاكليا  الاقترادية

 وحرية السؤسدة حرية الاختيار الاستيلاكي والسيشي -3
ىدؼ يدرجو اليسيع عمى ىي الاستيلاكي والسيشي وحرية السؤسدة  (Freedom of choice) يارتخحرّيّة الا إف

أشاركا إلى أىسيّتيا بالشّدبة إلى  الاقترادأفّ عمساا  ماعا تعشي بعبارات ممسؾية؟ عمساّ رأس قاهستو. كلكؽ 
 ؿ.الأعسا كمؤيداتالسدتيمكيؽ كالعسّاؿ 

ىي أف يتسكّؽ السدتيمكؾف مؽ اختيار الدّمع الّتي يريدكف شرااىا مؽ بيؽ ميسؾعة  الاستيلاكيالخيار حرّيّة ف
خيارات كايعة إلى حدٍ ماع كفقاّ إلى الحاجات كالخيارات الفرديّة. فقد لا يرضى الشاس م لّب بشغاـ يُقاؿ فيو 

شرط أف يكؾف الحيؼ متؾيّظاّ  عيؽ تررب فييسا: "يسكشػ الحرؾؿ عمى الحيؼ كالمؾف الّذي تيلمسدتيمػ ما 
  "!كالمؾف أيؾد

. إع يررب الشّداا الاقتراديةعاملّب ىاماّ في الحرّيّة  (Occupational choice)السيشي الخيار تذكّل حرّيّة ك 
كيسشحيؼ أجؾراّ مشايبة كشعؾراّ بالرضا  عذط يدتستعؾف بسساريتوتسكّشؾا مؽ اختيار نؾع العسل الّ كالرّجاؿ في أف ي

 .الذخري
لأنّيا تسّ ل ناحية بالغة الأىسّيّة مؽ حرّيّة  (Free enterprise) حرية السؤسّدةأخيراّع يك ر القؾؿ عؽ أىسّيّة "

بذكلٍ يتيح ليؼ تحقيق  عكايتخداـ عؾامل الإنتاج عالخاصة بسؤيداتيؼ. فيي تسشح الشّاس حرّيّة البدا الاختيار
 .الحالي عمى ىذه الحرّيّة بالذّات الاقترادطالأرباح. كيدتشد جزا كبير مؽ الشّغاـ 

 تكافؤ الفرص -4
يُقرد بو ك  .بيؽ الرّجاؿ كالشّداا في السيتسع ىدفاّ آخر (Equality of opportunity) تكافؤ الفرصيذكّل 

ع كتكافؤ الفرص بيؽ الأشخاص عككا الإعاقةفييؼ  سداكاة في حقؾؽ الإنداف كالعساؿ بيؽ الرجاؿ كالشدااع بسؽال
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الأشخاص عكط السدتيمكيؽ كالعساؿ كالريادييؽ. فالسداكاة مؽ حيد الشؾع الإجتساعي كتكافؤ الفرص بالشدبة إلى 
يعشي ميتسعاّ عادلّا يتؼ فيو تؾميع السدؤكلياتع كالفرصع كأعباا العسلع كصشع القرارات كالدخل بذكل  الإعاقة

كيؽ اليسيع مؽ الشاحية الإقترادية إلى تحقيق الشسؾ الإقترادط كالحدّ مؽ الفقر. كعميوع لا عادؿ. كيؤدط تس
أصح  الأشخاص عكط الإعاقةيُعتبر تعزيز السداكاة مؽ حيد الشؾع الإجتساعي كتكافؤ الفرص بالشدبة إلى 

 دب بل أفظؽ الأمؾر عمى حد يؾاا.الأمؾر كح
 والعدالة الاجتساعيةتحقيق الزساف/الأمؽ الاقترادي  -5

رربة الشاس في أف يحغى أفراد السيتسع  (Economic security) الاقتراديالأمؽ الزساف/كيعشي ىدؼ 
كرير علػ مؽ الحاجات. كلا يعشي الفقر الؾايع  علبهقالس كى المباس ك الظعاـ ك البالساؿ الكافي لذراا  الاقترادط

ليؤلاا الأشخاص فحدبع بل أنو ي ير كذلػ أي مة جدّيّة  الاقترادطالانتذار الفذل في تحقيق ىدؼ الأمؽ 
لا يتفّق اليسيع عمى معشى الإنراؼ كالعدالة في ك في السيتسع.  الاجتساعيةحؾؿ مدى تحقيق ىدؼ العدالة 

 .كالعسل عمى تحقيقو عع إلا انّو ىدؼ يذعر اليسيع ب ىسّيّة تحديدهالاقتراديةالحياة 
 دوليتحقيق التؾازف الاقترادي ال -6

ضسؽ حدكد البمدع إنسا يتخظّاىا  (International balance) الدّوليالاقترادي التؾازف لا يشحرر ىدؼ 
 Foreign) التّجارة الخارجيّةيررب الشاس في الحفاظ عمى علبقة متيشة كمتّزنة في إطار ك  .ليظاؿ بمداناّ أخرى 

trade)  جدّيّة عمى الرّعيديؽ  اقتراديةكالسدفؾعات الدّكليّة. كتفّ الفذل في تحقيق ىذا اليدؼ لا يدبّب مذاكل
 .فحدبع بل يزيد أيزاّ مؽ حدة التؾّتّرات الدّكليّة كييدّد الدّمؼ العالسي عالسحمّي كالخارجي

 تحقيق استدامة السؾارد الظبيعية -7
اليؾـ تحديا متشامي الأىسية  Sustainable natural resourcesاستدامة السؾارد الظبيعية أصبحت 

بالشدبة لمسيتسع. فالأرا تسمػ مؾارد محدكدةع يدتمزـ ايتخداميا بذكل كفؾا لزساف ايتدامة أنذظتشا 
ع كبالتالي ييب أف تتعاطى الأجياؿ الحالية مع مؾارد الأرا بعشاية كت ف بحيد يسكؽ للؤجياؿ الاقترادية
 الؾصؾؿ إلييا عمى حد يؾاا.السدتقبمية 

 

 اعزغبثخ اُش٣بد٤٣ٖ ُؾبعبد أُغزٔغ
 ما الّذي يشبغي إنتاجو؟ -1

مؽ الدمع كالخدمات. كعميوع يعسل الرياديؾف  الّتي تحدّد ما يشبغي إنتاجوالأكبر ف السيسؾعة ؾ السدتيمكيذكل 
 .تحديد حاجات السدتيمكيؽ الشياهييؽ مؽ حيد الكؼ كالشؾع كالدعر السقبؾؿ مؽ الزباهؽ كالعسل عمى تمبيتيا  عمى
 لسؽ يشبغي إنتاجو؟ -2

يشبغي عمى الريادييؽ تحديد الف ات السدتيدفة مؽ السدتيمكيؽ كترشيفيؼ ضسؽ شراهح عات خراهص كحاجات 
 مذتركة. 
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 كيف سيتؼ إنتاجو؟ -3
الريادييؽ التقيد بالسعايير الؾطشية كالدكلية كالسيشية الستخررة فيسا يتعمق بعسمية إنتاج الدمع كتقديؼ عمى 

 الخدمات. كمؽ الأم مة عمى علػ ما ي تي:
 عدـ تذغيل الأطفاؿ بسؾجب الاتفاقيات الدكلية 

 التقيد بايتخداـ أياليب العسل السذركعة كقؾاعد عدـ الاحتكار 

  الستعمقة بحساية البي ة مؽ التمؾث كايتخداـ السؾارد الظبيعيةالقؾاعد الدكلية 
لدى معالية ىذه الأي مةع يشبغي التّشبو إلى كيفيّة تعاطي الدّؾؽ مع كلٍّ مشيا. فعمى يبيل الس اؿع : اُخ٬طخ

لّذط في حاؿ لؼ يذترِ السدتيمكؾف بعض الدّمع السشتيةع يكؾف علػ إشارة ليتؾقّف السذركع عؽ إنتاجيا )ما ا
(. كتعا لؼ يدفع السدتيمػ ثسؽ يمعة ما بالررؼ مؽ نؾعيتيا الييّدةع يتعيّؽ عمى السشتييؽ أف ييدكا ؟يشبغي إنتاجو

الأشخاص الذيؽ يختاركف ك (. ؟أخرى مؽ ش نيا جعل الدّمعة أقلّ كمفةّ )كيف ييتؼ إنتاجو تقشياتيبلّب لايتخداـ 
ييحرمؾف عمى قدؼٍ أكبر مؽ  عكخدمات يك ر الظّمب عمييا تشتج يمعاّ  مؤيداتالدّخؾؿ إلى كعاهف أك إنذاا 

 .ؽ يشبغي إنتاجو؟(السخرجات )لس
============================================== 

 انًؤسسبد انظغٛشح: (4)انًٕػٕع 

 (4(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (1) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 انًؤسسخ انظغٛشح يفٕٓو

 أُئعغخ اُظـ٤شح:اُؼ٘بطش اُز٢ رؾذد ٓلّٜٞ 
 ٜٓغزوِخّ باداسر 

 ُٓبُي أُئعغخ ٜبسأعٔب ّٚ٘ٓ  ٣ئ

 ِٜٓؾ٢ِ ثشٌَ ػبّ بٌٓبٕ رشـ٤ 

 ٜٔا٫هزظبد١اُوطبع  ػٖٔطـ٤ش ٗغج٤با  بؽغ 

 ُٖذٟ ٓبٌُٜب خطٞؽ رٞاطَ ٓجبششح ٓغ اُؼب٤ِٓ 

 ّـِٜب شخض ٝاؽذ ؿبُجب  ٣ٌِٜٔب ٣ٝش

 ثِذ ٥خش  رغزخذّ ػذداا ٫ ٣زؼذّٟ اُؼشش٣ٖ شخظبا )هذ ٣خزِق ٛزا اُؼذد ٖٓ

 ٖٝٓ عٜخ ٧خشٟ(

============================================== 

 (4(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (2) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 يزؼهمخ ثبنًؤسسبد انظغٛشحإدظبئٛبد ٔيلادظبد 

 ٝطـشٟ. طـ٤شح ٢ ٓئعغبد ٛ ك٢ ٓؼظْ اُجِذإ أُئعغبدٖٓ  (٪90)ؽٞا٢ُ  (1
 ٖٓ اُٞظبئق اُغذ٣ذح. (٪75) ؽٞا٢ُاُظـ٤شح  أُئعغبد٣ُٞذّ هطبع  (2
 .ٖا٤ُٝ٧ز٤ٖٓ أُئعغبد اُظـ٤شح ك٢ اُغ٘ز٤ٖ  (٪50)٣لشَ  (3
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ُٔغزخذٓخ ُِجذء  (60٪) (4 ٖٓ ٣زْ اُؾظٍٞ ػ٤ِٜب طـ٤شح  ثٔئعغبدٖٓ ا٧ٓٞاٍ اُ
 .ٝا٧هبسة ٓٞاسد خبطخ ًبُٔذخشاد اُشخظ٤خ ٝا٫هزشاع ٖٓ ا٧طذهبء

ك٢  ٖٓ ًِلزٜب هَ ًض٤شاأاُظـ٤شح  أُئعغبد ك٢ًِلخ اعزؾذاس اُٞظبئق  (5
 أُئعغبد اٌُج٤شح.

اُج٤غ ثبُٔلشم  ك٢ هطبع اُؾظخ ا٧ًجش ٖٓ كشص اُزٞظ٤قأُئعغبد اُظـ٤شح  رٞكش (6
 اُخذٓبد.هطبع ٝاُج٤غ ثبُغِٔخ ٝ

 اُظـ٤شح. أُئعغبدا٩داسح اُغ٤ئخ ٢ٛ اُغجت ا٧عبع٢ ُلشَ  (7
ثب٫عزٔشاس ٧ًضش ٖٓ خٔظ ع٘ٞاد ٫ رلٞم ٗغجخ  حعذ٣ذ ٓئعغخؽظٞظ أ١  (8

(25)%. 
 ُِش٣بدح.اُطج٤ؼ٢  أُٞؽٖ ٢ٛاُظـ٤شح ك٢ ٓؼظْ اُجِذإ  أُئعغبد (9
ك٢ ٓؼظْ اُجِذإ رٔضَ اُ٘غبء شش٣ؾخ ًج٤شح ٖٓ س٣بد٢٣ ا٧ػٔبٍ أٝ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ  (10

 ُؾغبثْٜ اُخبص أٝ ٖٓ أطؾبة /ٓذساء أُئعغبد اُظـ٤شح.
============================================== 

 (4(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (3) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 ثٍٛ انًؤسسبد يثه ث انًمبسَخ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ملاحغة: يقرد بعبارة غير نغامية غير مدجمة. لكؽ لا تشحرر جسيا السؤسدات 
الرغرى في القظاع غير الشغامي. فبعض السؤسدات الرغرى ىؾ بالفعل 

 جز  مؽ الاقتراد الشغامي )مثلاه ىي مؤسدات مرخرة مؽ الحكؾمة(
  

 ٓئعغبد
 شحـــ٤ـجـً

 ٓئعغبد
 اُؾغْ ٓزٞعطخ

 اُؾغْ  ٓئعغبد طـ٤شح

 ٝششًبد رؼبٖٓ خبطخ ٤ٌِٓبد)
 (ٗظب٤ٓخ ٝششًبد

 ٓئعغبد طـشٟ
 ٝؿ٤ش ٗظب٤ٓخ()ٗظب٤ٓخ 
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 (4السؾضؾع )(: 2الؾحدة ) (4) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 أسجبة الاْزًبو ثبنًؤسسبد انظغٛشح

  ٌَّ٫ ٣ٌٖٔ  ٝطٞرباُظـ٤شح كش٣ن ػـؾ ع٤بع٢ ًج٤ش  أُئعغبد أطؾبة٣ش
 رغبِٛٚ

 ٣شبسى ػذدٌ ًج٤شٌ ٖٓ ا٧شخبص ك٢ أُئعغبد اُظـ٤شح 

  َ٣زظق أُشبسًٕٞ ك٤ٜب )أُٞظلٕٞ ٝأُبٌُٕٞ أؽ٤بٗبا( ثؤْٜٗ ٖٓ ر١ٝ اُذخ
 أُؾذٝد.

 اُظـ٤شح كشص ػَٔ ًض٤شح ٝثخبطخ ُِ٘غبء. رٞكشّ أُئعغبد 

 .رخلّق أُئعغبد اُظـ٤شح ٖٓ ؽذح اُلوش، ٝرغبْٛ ك٢ اُز٤ٔ٘خ 
============================================== 

 (1) ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد 
 (4(: السؾضؾع )2الؾحدة )

 ٝاُظـشٟ اُظـ٤شح أُئعغبد
 رظ٤٘ق أُئعغبد  -1

بشاا عمى عدد مؽ السعايير مشياع رأس الساؿع كتجسالي السبيعاتع كعدد العامميؽع كالسمكية  السؤيداتترشف 
 السؤيداتكقد تكؾف  كالذكل القانؾنيع كنؾع السشتيات كالخدمات التي تقدميا كتشؾعياع كتغظيتيا اليغرافية.

 مؤيداتنغاميةع أك رير مديمةع كبالتالي تكؾف  مؤيداتالسعشية في الدكلةع كتكؾف بذلػ الدكاهر مديمة لدى 
  رير نغامية.

ع يدتخدـ الترشيف السبشي عمى عدد العامميؽ لأف علػ يؤثر عمى البشية التشغيسة ليذه التدريبكلغايات 
الي عمى طبيعة الاحتياجات تكالتي تؤثر بالالسؤيدات  ات التي يسارييا مالػ أك مالكؾالسؤيدات كطبيعة السيار 

  للبممة لتمبية ىذه الاحتياجات.يبية ار كالبرامج التد ليؼريبية الستؾقعة التد
 مؤيدات صغرىع كصغيرة كمتؾيظة ككبيرة ككسا ي تي:إلى عمى عدد العامميؽع ترشف السؤيدات  كبشاا
 صغرى  مؤسدات Micro businesses 

ع بذكل عاـع مؽ قبل مالكيا كبسداعدة مؽ أعزاا أيرتو. كقد يرل عدد العامميؽ السؤيداتتدار ىذه 
الرغرى بؾجؾد تؾاصل مباشر بيؽ مالكيا  السؤيداتستام ( عامميؽ. كت4الرغرى إلى ) السؤيداتفي 

كالعامميؽ فيياع كمذاركة السالػ بتشفيذ أنذظتيا الفشية الستخررة كالإشراؼ عمييا. كيغمب عمى 
السحيا الرغرى الظابع السحمي إع تقدـ خدماتيا كتبيع مشتياتيا لمزباهؽ السؾجؾديؽ في  السؤيدات

 .القريب
 صغيرة مؤسدات Small businesses 

عاملب.  19إلى  5الرغيرة مؽ قبل مالكيا أك مالكييا كيتراكح عدد العامميؽ فييا مؽ  السؤيداتتدار 
أيزا  بؾجؾد تؾاصل مباشر بيؽ مالكيا أك مالكييا كالسداعديؽ كالعامميؽ  ةر يالرغ السؤيداتكتستام 

 فيياع كمذاركة السالكيؽ بتشفيذ أنذظتيا الفشية الستخررة كالإشراؼ عمييا.
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 متؾسظة مؤسدات Medium businesses 
ة تشفيذية الستؾيظة مؽ قبل مالكيا أكمالكييا كتتظمب بشيتيا التشغيسية كجؾد مدتؾى إدار  السؤيداتتدار 

كالعامميؽ فييا تتؾلى إدارة الذؤكف الستخررة بالإنتاج كالتدؾيق كالسؾارد  السؤيداتكيظى بيؽ مالكي 
عاملب كقد  75إلى  20البذرية كالإدارة السالية كالتخظيا الايتراتييي. كيتراكح عدد العامميؽ فييا مؽ 

 عامل. 100يرل ىذا العدد إلى 
 كبيرة مؤسدات Large or big businesses 

 عامل. 100التي تؾعف أك ر مؽ  السؤيداتكىي 
 

 ٝاُظـشٟ ظـ٤شحأُئعغبد اُ أ٤ٔٛخ -2
في الاقتراد  السؤيداتالرغيرة كالرغرى إلى أىسية ىذه  بالسؤيداتتذير الاحرااات السختمفة الستعمقة 

 الرغيرة كالرغرى: السؤيداتؿ عمى أىسية فيسا ي تي أبرم السؤشرات التي تدالؾطشي. ك 
 صغيرة كصغرى  مؤيداتىي  ٪( مؽ السذاريع في معغؼ البمداف90) أك ر مؽ. 
  مؽ الؾعاهف اليديدة. ٪(57حؾالي )الرغيرة كالرغرى  السؤيداتيؾلّد قظاع 
 ( مؽ 50يفذل )٪الرغيرة كالرغرى في الدشتيؽ الأكليتيؽ.  السؤيدات 
 (60 مؽ الأمؾاؿ السُدتخدمة لمبدا )٪الحرؾؿ عمييا مؽ مؾارد خاصة صغرى يتؼ  صغيرة أك بسؤيدات

 .كالأقارب كالسدخرات الذخرية كالاقتراا مؽ الأصدقاا
  الكبيرة. السؤيداتمؽ كمفتيا في أقل ك يراّ الرغيرة كالرغرى  السؤيداتكمفة ايتحداث الؾعاهف في 
 البيع بالسفرؽ كالبيع باليسمة  في قظاع الحرة الأكبر مؽ فرص التؾعيفالسؤيدات الرغيرة  تؾفر

 .الخدماتقظاع ك 
  الرغيرة كالرغرى. السؤيداتالإدارة الدي ة ىي الدبب الأيايي لفذل 
  بالايتسرار لأك ر مؽ خسس يشؾات لا تفؾؽ ندبة الؾاحد عمى أربعة. ةجديد مؤيدةحغؾظ أط 
 الرغيرة كالرغرى في معغؼ البمداف ىي السؾطؽ الظبيعي لمريادة تقريبا.ّ  السؤيدات 
  الشداا شريحة كبيرة مؽ رياديي الأعساؿ أك مؽ العامميؽ لحدابيؼ الخاص أك مؽ في معغؼ البمداف تس ل

 .أصحاب /مدراا السؤيدات الرغيرة
 

 أُئعغبد اُظـ٤شح ٝاُظـشٟٗوبؽ ػؼق  -3
 الساليّة محدودية السؾارد Financial limitations 

التؾيّع. كبدلّا مؽ أف يشاؿ  يرعب إقامة تؾامف بيؽ "الشقد الداخل" ك"الشقد الخارج" خاصةّ لدى محاكلة
رجاؿ الأعساؿ الرغار مؽ السسؾليؽ معاممة الأشخاص عكط الذ ف لدى طمبيؼ قرضاّ مشيؼع رالباّ ما يتؼ 

رغيرة أف تدتخدـ أيمؾب التعاطي معيؼ كك نيؼ مؾاطشؾف مؽ الدرجة ال انية. كسا لا يسكؽ لمسؤيدات ال
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ي لدييا احتياطي مالي كبير. كيعاني عددٌ كبير مؽ جل بالديؾلة الستؾفّرة لمذركات التالبيع بال
 السؤيدات الرغيرة مؽ صعؾبة الايتسرارع بيشسا تشتغر أف تمقى مشتياتيا إقبالّا في الدؾؽ.

 التؾعيف مذاكلStaffing problems  
كسا يشبغي كبيرة. ال اتذركبالسقارنة مع ال أف تدفع ركاتب عالية الرغيرة كالرغرى  لمسؤيداتلا يسكؽ 
مسا لا يتيح ليؼع  السؤيدةالرغيرة عمى السذارل اليؾميّة السرتبظة بإدارة  السؤيداتأصحاب أف يشكبّ 

 .الأىداؼبلمتفكير  يكافالؾقت بذكلٍ عاـع ال
 مباشرة عالية تكاليفHigher direct costs  

قميمة كسا زات ب يعار اللات أك التييي كأعؽ شراا السؾاد الخاـ كالرغرى رغيرة ال السؤيداتتعيز 
ادةّ ما تكؾف كنتييةّ لذلػع ع. الكبار كفؾرات مؽ السشتييؽعمى الحرؾؿ  عؽ أك الكبيرةعلذركات في ا

 .يرةع بيشسا تكؾف تكاليفيا العامة أدنى بذكلٍ عاـالرغ السؤيداتالؾاحدة أك ر لدى  لؾحدةاكمفة إنتاج 
 بغروؼ الدؾؽ  التأثر 

إحدى إعا لؼ تُحقق  الرغيرة كالرغرى بدرعة بغركؼ الدؾؽع كقد تتعرا لمخدارة السؤيداتتت ثر 
 اتيا.مشتيأصاب التقادـ أحد أك إعا  عركؾد حادفترة إحدى أيؾاقيا كاجيت إعا ع أك ركاجاّ  ةيديديا اليمع

 ضعف السرداقيّةLack of credibility  
 السؤيداتبيشسا عمى . تتستع بو مؽ يسعة كاحتراـع نغرا لسا كبيرةات الذركال مشتيات اليسيؾرل قبّ يت
نادراّ ما ك . ةجديد اّ يؾق دخمتأك  عيمعةّ جديدةّ  تأف تُكافح لت بت عاتيا كمّسا قدّمكالرغرى رغيرة ال

 .في الدؾؽ كمناّ كنياحاتيا الدابقة  يكؾف لدسعتيا
 

 ٝاُظـشٟ ظـ٤شحأُئعغبد اُ هٞحٗوبؽ  -4
 خاصةالمسدة الPersonal touch  

حتياجات الخاصة شتياتيا بمسدة خاصة كبشاا عمى الاالرغيرة كالرغرى  خدماتيا كم السؤيداتتقدـ 
 علػ.عمى  يؼلقاا حرؾلمبمغاّ إضافياّ رالباّ ما يدفع الزباهؽ لكل مبؾف. ك 

 دوافا أكبرGreater motivation  
يعسمؾف الرغيرة كالرغرى الركؽ الإدارط الأيايي فييا. كنتيية لذلػع  السؤيداتمالػ أك مالكؾ يُذكّل 
أك ر مسا تعشي كالخداهر إع تعشي ليؼ الأرباح كباندفاع شخري أكبر.  عأطؾؿلفترة ك  عأكبر ييدٍ بفييا 

 السذاريع الكبيرة.ركاتب كالعلبكات لسؾعفي ال
 مرونة أكثرGreater flexibility  

غمق مرشعاّ دكف تُ أف  ةكبير ال لمسؤيداتلا يسكؽ إع . بالسركنة كالستؾيظة رغيرةال السؤيداتع تتستّ 
 عرفع الأيعار دكف تدخّل محتسل مؽ الحكؾمةتأك حتّى أف  عالاصظداـ بسعارضة اليد العاممة السشغّسة

تتسيّز أف تتكيّف يريعاّ مع التغيّرات التشافديّة. كسا كالرغرى رغيرة ال لمسؤيداتفي حيؽ يسكؽ 
كتتؾاجد  عكأيؾاؽ محدكدة عكخظؾط إنتاج أضيق قررعخظؾط تؾاصل أب كالرغرى  الرغيرة السؤيدات
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 ع التدابيراتخاك  عبدرعةأك الفرص  ع مسا يسكشيا مؽ تحديد السذاكلقريبة يا عمى مدافةكمخامن كرشيا
 السشايبة في ىذا الردد.

 حد أقل مؽ البيروقراطيةLess bureaucracy  
لتحقّق مؽ اكالرغرى بدرعة اتخاع القرارات بذ ف الأمؾر السختمفةع كتمكانية  رغيرةال السؤيدات تستام
 .بديؾلة ىذه القرارات نتاهج

 
 اعزشار٤غ٤بد ػَٔ أُئعغبد اُظـ٤شح ٝاُظـشٟ -5
الرغيرة كالرغرىع كتفادط ت ثير نقاط ضعفياع يشبعي اتباع الايتراتيييات  لمسؤيداتيتغلبؿ نقاط القؾة لا

 الرغيرة كالرغرى كنياحيا: السؤيداتا يتعمق بعسل التية فيس
 ايتيداؼ قظاعات الدؾؽ الستخرّرة. 
  الظابع السحمي كالعسل ضسؽ حدكد الدؾؽ السحمية )السزكديؽ كالسدتيمكيؽ(  السؤيداتإعظاا

 كالسؾعفيؽ السحمييؽ كالسؤيدات الداعسة السحمية كالبشؾؾ.
  الرغيرة كالرغرى  السؤيداتإضفاا لسدة خاصة عمى خدمات كمشتيات. 
  الكبيرة السؤيداتمع  مباشرةمراعاة عدـ التشافس. 
 تمبية الظمب السحدّد بسشظقة أك مكاف ما. 
 الترشيع الذط يتظمّب كسيات قميمة أك مشتيات خاصة. 
 تقديؼ خدمات الترميح التقشية كالفشية. 
 تقديؼ الخدمات الذخرية. 
 .الت قمؼ بدرعة مع تغير الأيؾاؽ 

============================================== 

 (4(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (5) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 
 اسزشارٛجٛبد ػًم انًؤسسبد انظغٛشح

  أُزخظظّخ اُغٞماعزٜذاف هطبػبد 

 ا٫ٗخشاؽ ك٢ أُغزٔغ أُؾ٢ِ 

 اػلبء ُٔغخ خبطخ 

 اعزخذاّ أُٞاسد اُطج٤ؼ٤خ أُؾ٤ِخ 

  اٌُج٤شحاُششًبد ٓغ  ٓجبششحػذّ اُز٘بكظ 

 رِج٤خ اُطِت أُؾذّد ثٔ٘طوخ أٝ ٌٓبٕ ٓب 

 اُزظ٤٘غ اُز١ ٣زطِتّ ٤ًٔبد ه٤ِِخ أٝ ٓ٘زغبد خبطخ 

 روذ٣ْ خذٓبد اُزظ٤ِؼ اُزو٤٘خ ٝاُل٤٘خ 

 روذ٣ْ اُخذٓبد اُشخظ٤خ 

 اُزؤهِْ ثغشػخ ٝٓشٝٗخ ٓغ رـ٤ش ا٧عٞام  
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 (4(: السؾضؾع )2الؾحدة ) (6) ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ 

 انظغٛشحانطبثغ انًذهٙ نهًؤسسبد 
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 (3انٕدذح )

 يٍ ْى انشٚبدٌٕٚ؟
 

 

 أْـــذاف انٕدــذح:

 ييتسكؽ الستعمسؾف في نياية دراية ىذه الؾحدة كتظبيق أنذظتيا مؽ:

 .تحديد السيّزات الذخرية السظمؾبة لكي يربحؾا ريادييؽ ناجحيؽع كتقييؼ مدى امتلبكيؼ ليا 
  القيػادة الرياديػةع كمبػادئ التفػاكاع كميػارات الإصػغااع كخػؾا السخػاطرع كالعسػل عمػى تحديد أىسية

 تشسيتيا.
 
 

 يٕػٕػبد انٕدذح:
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 (: رمٛٛى الإيكبَبد انشٚبدٚخ1انًٕػٕع )

 (1(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (2ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ ) 

 انكفبٚبد الأسبسٛخ انًطهٕثخ نشٚبدح َبجذخ

٣ٌٖٔ رؼش٣ق اٌُلب٣بد ثؤٜٗب هذس ٖٓ أُؼشكخ ٝٓغٔٞػخ ٖٓ أُٜبساد 
 ا٤ُٔضّادٝؽضٓخ ٖٓ 

 انًؼشفخKnowledge  ٢ٛ ٓغٔٞػخ أٝ هذس ٖٓ أُؼِٞٓبد :
 أُخضّٗخ، ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ اعززًبسٛب ك٢ اُٞهذ أُ٘بعت.

 انًٓـبسحSkill ٢ٛ اُوذسح ػ٠ِ رطج٤ن أُؼشكخ : 

 زاد : ٢ٛ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُظلبد أٝ اُخظبئض أُز٤ٔضِّح  Traitsانًٛ ـ
 اُز٢ رٌّٕٞ شخظ٤خّ اُلشد.

 
=============================================== 

 

 (1(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد )

 اٌُلب٣بد أُطِٞثخ ُش٣بدح ٗبعؾخ ك٢ أُئعغبد اُظـ٤شح
 تؾفّر القؾاهؼ التية أم مةّ عؽ الكفايات السظمؾبة لريادة ناجحة. كيسكؽ تحديد ىذه الكفايات ب نيا: 

 قدر مؽ السعرفة 
 ميسؾعة مؽ السيارات 

 حزمة مؽ السيزات 

 :(Knowledge)السعرفة  -أ

عمى أنّيا ميسؾعةٌ أك قدرٌ مؽ السعمؾمات السخزّنة التي يتؼ ايتذكارىا في الؾقت السشايب. ففي السعرفة تحدد 
مياؿ الأعساؿع تتيمّى السعرفة بامتلبؾ السعمؾمات بذ ف بعض الشؾاحي كالاطلبع عمييا كمشيا عمى يبيل 

 الس اؿ:
 فرصة العسل 
 الزباهؽ 

 عسميات الإنتاج 

 إدارة الأعساؿ 

  الدؾؽ 
  السشافدؾف 

 السداهل التقشية 

 مرادر السداعدة 
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إلّا أف حيامة السعرفة بذ ف السؤيدات أك الريادة لا تكفي لتحقيق الشياح في إنذاا مؤيدة ما كتدارتياع كسا ىؾ 
ك اطمع عميياع إع أف علػ لؽ يسكّشو مؽ الحاؿ م لّب بالشدبة لذخصٍ قد قرأ عؽ الظيراف أك القيادة أك الدباحة أ

 قيادة طاهرة أك ييّارة أك مؽ الدباحة في حؾا.
 :(Skills)السيارات  -ب

تعرؼ السيارات بالقدرة عمى تظبيق السعرفةع كيسكؽ اكتدابيا أك تظؾيرىا عؽ طريق التسرّسع كسا ىؾ الحاؿ في 
يياؽ السؤيدات بيؽ السيارات التقشيّة كالسيارات الإداريّة.  الظيراف أك القيادة أك الدباحة م لّب. كيسكؽ التسييز في

 كفيسا ي تي بعض الأم مة:
 ميارات إدارية ميارات تقشية

  اليشدية 
 السحايبة 

 الخياطة 

 الشيارة 

 السيكانيػ 

 تقديؼ الظعاـ 

 التدؾيق 
 إدارة الؾقت 

 الإدارة السالية 

 التشغيؼ 

 التخظيا 

 القيادة 

الرجاؿ كالشداا نحؾ اكتداب السيارات الإدارية كالتقشية السذكؾرة أعلبه باعتبارىا  في ك ير مؽ البمداف يتؼ تؾجيو
مشايبة ليشديؼ. كليذا يسيل الرجاؿ كالشداا في أرمب الأحياف إلى التركيز عمى قظاعات ريادية محددةع كتف لؼ 

يع البشاا كأف يعسل تكؽ أك ر القظاعات ربحية. عمى يبيل الس اؿع مؽ السدتبعد أف تعسل الشداا في مذار 
الرجاؿ في مياؿ رعاية الأطفاؿ أك خياطة السمبؾيات الياىزة لمبيع. كفي ميتسعات ك يرةع يسكؽ لمرجاؿ كالشداا 
اكتداب معارؼ كميارات بديؾلة ندبيا في حاؿ تؾافر الدعؼ السشايب. لكؽ السيزات أك الدسات تدتمزـ الؾقت 

ديؾلة. إلى ىذاع يتؼ تؾجيو الأشخاص عكط الإعاقة أحيانا نحؾ اكتداب لتتبمؾر كلا يسكؽ تغييرىا أك اكتدابيا ب
ميارات قد تعتبر عمى نحؾ خاطئ مشايبة لإعاقتيؼ. م لبع قد يتؼ تؾجيو الأشخاص عكط الإعاقة نحؾ السياـ أك 

إلى الحرؼ أك الؾعاهف الستدنية السيارات حيد يعتبركف ب ماف أك بسش ى عؽ السخاطر. كعميوع قد يؤدط علػ 
 تركز الأشخاص عكط الإعاقة في ميالات أقل ربحية.

 : (Traits)السيّزات -ج
كفي دراية مدتعرضة  .تؼ تحديد السيزات عمى أنّيا ميسؾع الرفات أك الخراهص التي تكؾّف شخريّة الفرد

ادط الشاجح. ( ميزة ريادية شخريةع ترف يمؾؾ الري14أُجريت ل قافات اليشد كالسالاكط كالإكؾادكرع تؼّ تحديد )
 McBer and)( بتسؾيل ىذه الدراية التي نفّذتيا شركة USAIDقامت ككالة التشسية الدكلية الأمريكية )

Company)  كشركة(Management Systems International) يسكؽ اخترار السيّزات الريادية .
 الذخرية بسا ي تي.

 الريادط الشاجح يترف ب نو:
 مبادر 
 م ابر 

 لعاليةييتؼ باليؾدة ا 

 متؾجّو نحؾ الفعاليّة 

 يرى الفرص كيغتشسيا 
 يدعى إلى جسع السعمؾمات بشفدو 

 ممتزـ بتشفيذ العقؾد 

 يخظّا بذكلٍ نغامي 
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 يحل السذاكل بظرؽ مُبتكرة 

 يخؾا مخاطر محدؾبة 

 مقشع 

 يغير ثقة بالشفس 

 جامـ 

 يعتسد ايتراتيييات مؤثّرة 

ميتسعةّ في مذركعو ييؾاجو صعؾبات عمى الأرجح في تذغيل إفّ الذخص الذط لا يتستّع بالكفايات ال لبث 
 مؤيدتو بذكلٍ ناجحٍ. ماعا قد يحدث إعا كاف الذخص يتستّع بالتي:

  :السعرفة والسيارات فقط 
مؽ رير السحتسل لذخص يتستّع بالسعرفة كالسيارات فحدبع أف يدتسرّ في مؤيدتو لؾقت طؾيلع 

الذط يفتقر إلى السيزات م لّبع قد يُغير قدرةّ ض يمة عمى  حتى كلؾ تسكّؽ مؽ البدا فييا. فالذخص
الس ابرة إعا كاجيتو عؾاهق أياييةع أك قد لا يتشبّو لمفرص الستاحة أماموع أك قد يفؾتو انتيامىاع أك قد لا 

 يررب ببداطة في اتّخاع مخاطرة مدركية لمخؾا في مؤيدة معيّشة.

  :السعرفة والسيزات فقط 
يسمػ يؾى السعرفة كالسيزات الذخرية قد لا ييد شي اّ عا قيسة يسكشو تظبيقو  إف الذخص الذط لا

عمييا ما لؼ يكؽ يتستّع بالسيارات التقشيةع أك قد ييد نفدو ك ير الاعتساد عمى الخريؽع كبالتالي 
 ضعيفاّ لمغاية. كقد يكسؽ الحل في إيياد شريػ أك تؾعيف أشخاص يتستّعؾف بالسيارات السظمؾبة.

 ارات والسيزات فقط: السي 
يسكؽ لأط ريادط محتسل يتستّع بسيارات كميزات ريادية إنّسا يفتقر إلى السعرفة أف يبدأ بسؤيدة معيّشة. 
كلكؽّ افتقاره إلى السعرفة أك قمة إطّلبعو م لّبع عمى الزباهؽ أك عمى الدؾؽ )بسا في علػ تؾجّياتيسا(ع 

بي ة تشافدية. لذاع فإف حيامة السعمؾمات أيايي مؽ  قد يؤدّط بو في نياية السظاؼع إلى الفذل في
 أجل نياح أط مؤيدة.

 ملاحغة: في حاؿ رأى الرياديؾف بأنيؼ يفتقروف إلى الخبرة في أي مؽ الكفاياته فإنيؼ:
 .قد يركزكف عمى تحديؽ الكفاية 
 .قد يدتخدمؾف مؾعفا يسمػ الكفاية الزركرية 
 في السياؿ السظمؾب. قد يشذ ؾف شراكة مع شخص يتستع بالكفايات 

=============================================== 
 (: رذذٚذ انًٛ زاد انشٚبدٚخ 2انًٕػٕع )

 (2(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد ) 

 رؾذ٣ذ اُش٣بد٤٣ٖ أُؾز٤ِٖٔ
 يزداد عددُ السؾعفيؽ رير الراضيؽ عؽ العسل ب جر لأيباب عدة مشيا:

 التقيّد بالأكامرلا يحبّذكف  -1
 ليدت إمكانياتيؼ مؾضع تقدير -2

 مدتؾى دخميؼ ثابت -3

 مدؤكليتيؼ محدكدة -4

 يرعب عمييؼ تشفيذ أفكارىؼ -5

 يفتقركف إلى فرص التقدـ أك يؾاجيؾف مؾاقف يمبية بذ ف قدراتيؼ. -6
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قد يدعى السؾعفؾف رير الراضيؽ إلى البحد عؽ فرص جديدة لكي يعسمؾا لحدابيؼ الخاص. كىؼ يسيمؾف إلى 
 البدا بسؤيدات ما لحدابيؼ الخاص لعدة أيباب ىي التالية:

 الايتقلبليةع أط يريدكف أف يكؾنؾا أيياد أنفديؼ. -1
 الحاجة إلى العسل عمى الفؾر. -2

 رربتيؼ في إيياد دخل إضافي لدخل كعيفتيؼ. -3

 رربتيؼ في تظؾير مؤيدة أعساؿ لأكلادىؼ. -4

 .رربتيؼ في كدب مبال  أكبر مسا ييشؾنو برفتيؼ مؾعفيؽ -5

 رربتيؼ في أف يحغؾا بفرصة إثبات قدراتيؼ. -6

 الحاجة إلى عسل أك ر تحديا. -7

 تحديد فرص ريادية يرربؾف في تحقيقيا/تظؾيرىا. -8

 بالشدبة إلى الأشخاص عكط الإعاقةع قد لا يتداككف مؽ حيد فرص التقدـ مع ياهر السدتخدميؽ. -9

لحدابو الخاصع إلا أف كؾف الذخص ريادياّع كبالررؼ مؽ أف عبارة ريادط تُدتعسل عادة لؾصف شخصٍ يعسل 
لا يشحرر في كعيفتو أك ييرتو السيشية فحدبع بل يظاؿ طريقة عيذو كذلػ. لذلػ عميػ أف تشغر إلى 

 إمكانياتػ الذخرية بظريقة كاقعية. كيتؾفّر الأجؾبة عؽ الأي مة التية بعض السؤشرات عؽ قدراتػ الريادية:

 معسل جاىداّ لبمؾغ أىدافػ؟ىل أنت مشدفع عادةع كمدتعد ل -1
 ىل تحدؽ العسل مع أشخاص آخريؽ؟ -2

 ىل تتؾلّى عادةع دكراّ قيادياّ ضسؽ ميسؾعة مؽ الشاس؟ -3

 ىل تتستّع بالقدرة عمى التؾاصل مع الخريؽ؟ -4

 ىل أنت مدتسع جيد؟ -5

 ىل تتستّع بال قة بالشفس؟ -6

 ىل لديػ صؾرة إييابية عؽ نفدػ؟ -7

 ىل أنت حامـ لدى اتخاع القرارات؟ -8

 تؾد ابتكار أشياا أك تحقيق أفكار جديدة؟ ىل -9

عؽ الأي مة الؾاردة أعلبهع كمسا كشت ريادياّ أك ر. كمؽ العؾامل الأيايية التي تدؿ  بػ "نعؼ"كمّسا ك رت الإجابات 
عمى ريادية الذخص تؾفير أمؾرٍ قيّسة للآخريؽ. فكمّسا ك رت حاجة الشاس إلى مشتياتػ أك خدماتػع كمسا 

 امدادت السشافع السحتسمة التي قد تشاليا.
  



 ؟الريادة: ما ىي (1)الؾحدة  ؼ إلى عالؼ الأعساؿتعرّ برنامج كاب: 

 مدرس السداؽ: الدكتؾر عاصؼ عبيد                57                                       

 

 (2)(: السؾضؾع 3الؾحدة ) (2ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد )

 ا٤ُٔضاد اُش٣بد٣خ أُٜٔخ
تتظمّب إدارة مؤيدة الأعساؿ الك ير مؽ الظاقة كالاندفاع.  : (Hard working)الاجتياد في العسل  -1

كيقتزي علػ القدرة عمى العسل لداعات طؾيمة متى دعت الحاجة إلى علػع كالعسل السكّ ف في فترات 
 قريرةع كالت قمؼ مع ياعات نؾـ أقلّ مؽ عاديّة.

لكي يتسكّؽ الرياديؾف مؽ تحقيق الشياحع يتعيّؽ عمييؼ أف يؤمشؾا  : confident) -(Selfقة بالشفسالث -2
ب نفديؼ كبقدرتيؼ عمى بمؾغ الأىداؼ التي كضعؾىا لأنفديؼ. كرالباّ يبرم علػ مؽ خلبؿ القشاعة ب نػ 

 إعا أردت أمراّ ما بإلحاحع ككشت مدتعداّ لمعسل مؽ أجموع فعادة ما تشالو.

اليدؼ الذط يدعى إليو معغؼ رجاؿ الأعساؿ  : (Builds for the future)شا  مؽ أجل السدتقبلالب -3
الشاجحيؽ ىؾ إيياد كعيفة كدخل مزسؾف لأنفديؼ ايتشاداّ إلى قدراتيؼ. كيعشي علػ أفّ الريادط يدرؾ أف 

 ميادة الدخل مؽ العسل إلى مدتؾى مقبؾؿ قد يتظمّب يشؾات عديدة.

يُذكّل الاىتساـ بكدب الساؿ مؤشراّ كاضحاّ عمى  :oriented) -(Profitالأرباح التؾجّو نحؾ تحقيق -4
مدى ت ىّل الذخص الريادط لأف يستمػ مؤيدة أعساؿع مسّا يقتزي إدراؾ علػ الذخص ب ف مؤيدة 
الأعساؿ ت تي أكلّا. كبعد أف يبدأ الريادط بكدب الأرباحع يسكشو أخذ القرارات بذ ف كيفيّة ايت سارىاع 

 دؼ تؾييع السؤيدة أك لغايات شخريّة.بي

يعتسد الشياح في السؤيدة عمى القدرة عمى تحديد  :oriented) -(Goalالتؾجّو نحؾ بمؾغ الأىداؼ -5
. كتعد القدرة عمى تحديد الأ )التي يعتبر ىداؼ أىداؼ أك رايات كاقعيةع كالعسل عمى تحقيقيا بعزـ

 تحقيقيا ميّزتيؽ أياييتيؽ في الذخص الريادط.الذخص انّيا تدتحق العشاا(ع كالدعي إلى 

تؾاجو مؤيدات الأعساؿ كافةّ السذاكل كالخيبات. لذاع تعد الس ابرة في معالية  : (Persistent)السثابرة -6
 مذكمة معيّشة أحد العشاصر الأيايية في الريادط الشاجح.

الفذل كالشياح. كيذسل  تؾاجو مؤيدات الأعساؿ كافةّ  : (Copes with failure)التعامل ما الفذل -7
التعامل مع الفذلع تحديد الفذل كايتخلبص العبر مشوع كالدعي إلى فرص جديدة. كدكف ىذه السيّزةع قد 

 يحبا الفذل السبكر محاكلة الأشخاص في العسل لحدابيؼ الخاص.

يحرص الرياديؾف عمى معرفة مدى :  (Responds to feedback)التجاوب ما التغذية الراجعة -8
حيؼ كمتابعة أداهيؼ. لذلػع يُذكّل الحرؾؿ عمى معمؾمات مرتدّة مفيدةع كنراهح مؽ الخريؽع ميزة نيا

 ميسة أخرى مؽ ميّزات الريادييؽ.

تغير البحؾث أف الريادييؽ الشاجحيؽ ي خذكف السبادراتع  : (Demonstrates initiatives)السبادرة -9
 كيزعؾف أنفديؼ في مؾاقعع يكؾنؾف فييا مدؤكليؽ شخرياّ عؽ الشياح أك الفذل.

الريادط الشاجح شخص يعتسد عمى الايتذارة الداخمية  : (Willing to listen)الاستعداد للإصغا  -10
ة طمب السداعدةع عشد الحاجةع مؽ أشخاص م لع كالخارجية. كلا يسشع الاعتساد عمى الذات إمكاني

مدؤكلي السرارؼ كالسحايبيؽع كمدتذارط الأعساؿ. كتُذكّل القدرة عمى الإصغاا إلى نراهح الخريؽ 
 ميّزة رهيدية مؽ ميزات الريادييؽ.

يُذكّل كضع معايير الأداا كمؽ ثؼ العسل عمى  : (Sets own standards)وضا السعايير الخاصة -11
مؤشراّ آخر مؽ مؤشرات أصحاب السذاريع الشاجحيؽ. يُسكؽ أف تذسل ىذه السعايير الدخل أك  تحقيقيا
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الشؾعيّة أك السبيعات أك دكرة رأس الساؿ. يدعى معغؼ أصحاب السذاريع إلى تحديؽ أداهيؼ في كلّ عاـ 
 كتلى كضع معايير أعمى يشة تمؾ الأخرى كالتقيّد بيا.

يشظؾط عسل الريادط عمى شكؾؾ أك ر مؽ  :ncertainty) (Copes with uالتعامل ما الذكؾؾ -12
العسل الس جؾر. كتدؾد ىذه الذكؾؾ في ميالي السبيعات كالعاهدات. إلا أنيا رالباّ ما تتؾاجد في 
ميالات أخرى م ل تدميؼ السؾاد كالأيعارع كالدعؼ السررفي. كتُذكّل قدرة السرا عمى التعامل مع ىذه 

 زغؾطع ميزة أياييّة لدى الريادط.الذكؾؾ مؽ دكف الإععاف لم

يتظمّب إنذاا مؤيدة ما كتذغيميا التزاماّ تاماّ مؽ جانب الريادطع مؽ  : (Commitment)الالتزاـ -13
 حيد الؾقت كالساؿع كطريقة العيش. كييب أف تذكّل ىذه السيّزة أكلؾية في حياتو.

لأعساؿ الشاجحؾف عسميؼ عمى يُدشد رجاؿ ا : (Builds on strengths)الاعتساد عمى نقاط القؾّة -14
نقاط القؾة لدييؼع م ل مياراتيؼ اليدكيّةع كمياراتيؼ الاجتساعيةع كميارات البيعع كالسيارات التشغيسيّةع 
كميارات الكتابة لدييؼع كمعرفتيؼ لدمعة أك خدمة معيّشةع كمعارفيؼ في تيارة ماع كقدرتيؼ عمى إنذاا 

تاج الرياديؾف إلى التركيز عمى تعزيز مؾاطؽ القؾة لدييؼ كتلى شبكة مؽ السعارؼ كالايتفادة مشيا. كيح
الإيتعانة عمى الأرجح بذريػ أك مؾعف مؽ أجل التركيز عمى اليؾانب الأخرى مؽ جؾانب إدارة 
مذركع ريادط ناجح. م لّبع يسيرة ريادية كباهعة مستامة. كبالررؼ مؽ أنيا صسااع تفاكا الأيعار مع 

يشة بالكتابة كاللة الحايبة. لكؽ في الستيرع تدتخدـ مؾعفيؽ لمتؾاصل بديؾلة السؾرّديؽ لؾحدىا مدتع
مع العسلبا. م ل آخر يؾيف الذط يسمػ محظة كقؾد كىؾ ميكانيكي مستام كمدير السحظة. لكشو لا 

 يييد مدػ الدفاتر كيكره تفاصيل الديلبت السالية لذا ايتخدـ مايػ دفاتر لمقياـ بالعسل السظمؾب.

تذكّل صفات الردؽ كالتعامل العادؿع  : (Reliable and has integrity)الاعتسادية والاستقامة -15
 كاعتسادية الذخص مؽ حيد كفاهو بؾعؾدهع ميّزات أيايية لدى الريادط.

يذسل عسل الريادط بعض السخاطر. كيتستّع الرياديؾف بقدرتيؼ عمى  :taker) -(Riskخؾض السخاطر -16
مدركية. كتذسل ىذه السخاطر احتداب التكاليف كالأرباح السُحتسمةع كفرص خؾا مخاطر محدؾبة أك 

الشياحع كتيساف الذخص بشفدوع لكي تكؾف السيامفة مربحةّ. كيُسكؽ القؾؿ أفّ الريادييؽ يتفادكف 
السخاطر عشدما يخفّفؾف مؽ حدة الخظرع مؽ خلبؿ تحسيل الخريؽ جزااّ مشو. كقد يكؾف السررفيؾف 

 الزباهؽ ىؼ مؽ يتحسّل السخاطر التي يؾاجييا الرياديؾف.كالسؾرّدكف ك 

=============================================== 
 (2(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ ) 

 اُظلبد اُش٣بد٣خ أُٜٔخ

 
 أُجبدسح -2 ا٫عزٜبد ك٢ اُؼَٔ -1
 ا٫عزؼذاد ُ٪طـبء -4 اُضوخ ثبُ٘لظ -3
 أُؼب٤٣ش اُخبطخٝػغ  -6 اُج٘بء ٖٓ أعَ أُغزوجَ -5
 اُزؼبَٓ ٓغ اُشٌٞى -8 اُزٞعّٚ ٗؾٞ رؾو٤ن ا٧سثبػ -7
 ا٫ُزضاّ -10 اُزٞعّٚ ٗؾٞ ثِٞؽ ا٧ٛذاف -9
 ا٫ػزٔبد ػ٠ِ ٗوبؽ اُوٞحّ -12 أُضبثشح -11
 ا٫ػزٔبد٣خ ٝا٫عزوبٓخ -14 اُزؼبَٓ ٓغ اُلشَ -13
 خٞع أُخبؽش -16 اُزغبٝة ٓغ اُزـز٣خ اُشاعؼخ -15
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 (: انمٛبدح انشٚبدٚخ3انًٕػٕع )
 

 (3(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1رذس٣ج٢ )ٓؼ٤ٖ  

 إَٔاع انمبدح

 (Autocratic leader)طبؽت "اُوجؼخ اُؾذ٣ذ٣خّ" أٝ ا٫عزجذاد١ اُذًزبرٞس١ اُوبئذ  -1
 ٣ظذس اُوشاساد ٝا٧ٝآش ٖٓ دٕٝ اعزشبسح أُٞظل٤ٖ.

  (Democratic leader)اُوبئذ اُذ٣ٔوشاؽ٢  -2
 ٣ششى اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ػ٤ِٔخ ارخّبر اُوشاساد. 

3-  َُٜٔٔ   (Hands-off)أٝ ؿ٤ش أُزذخَّ أٝ ا٬ُٓجب٢ُ  (Laissez-faire)اُوبئذ اُ
 ٣زشى اُوشاساد ٧كشاد اُلش٣ن ٫ٝ ٣زذخَ ك٤ٜب.

=============================================== 

 

 (3(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (2ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

رمُٛبد رذفٛز انؼبيهٍٛ يٍ لجم انمبئذ انذًٚمشاؽٙ 
 )انًزٕجّ َذٕ الأشخبص(

 ا٩شبدح ثؼِْٜٔ اُغ٤ذّ، ٝاظٜبس اُزوذ٣ش ُغٜٞدْٛ. -1

 اُزؤًذ ٖٓ ٓؼشكخ اُؼب٤ِٖٓ ُٔب ٣٘جـ٢ اٗغبصٙ. -2
 رل٣ٞغ اُغِطبد ٝأُغئ٤ُٝبّد ا٠ُ أُشإٝع٤ٖ. -3
 اُؾلبظ ػ٠ِ ا٫رظبٍ اُشخظ٢ ٓغ ًبكخ أُٞظل٤ٖ. -4
 اُغِٞى ؿ٤ش أُشؿٞة ك٤ٚ.ٌٓبكؤح اُغِٞى أُشؿٞة ك٤ٚ، ٝػذّ ٌٓبكؤح  -5
 ا٫عزٔبع اُغ٤ذ )ا٩طـبء( ُِشخض أُزؾذس. -6
ٝػغ أٛذاف ٓؾذدح ٝٝاػؾخ ٝهبثِخ ُِو٤بط ثبُزشبسى ٓغ اُؼب٤ِٖٓ، ٝاػبدح اُ٘ظش  -7

 ك٤ٜب ثظٞسح ٓغزٔشحّ.
 ٓ٘بهشخ أداء أُٞظقّ ػ٠ِ اٗلشاد، ٝػذّ اٗزوبدٙ ثشٌَ ػ٢ِ٘. -8
 أداء دٝس ٗٔٞرع٢ ا٣غبث٢. -9
 ء ث٤ئخ ػَٔ ٓ٘زغخ ٝآٓ٘خ ٫ٝئوخاسعب -10

=============================================== 

 (3(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد ) 

 أٗٔبؽ اُو٤بدح
لسؤيداتيؼع كتعداد الخظا بذ نيا. كيؤدط السؾعفؾف إلى حدٍ   يتؾلّى الرياديؾف مدؤكليّة كضع الأىداؼ ؽ

تشفيذ ىذه الخظا كبمؾغ الأىداؼ. كبالتاليع يذكّل رفع معشؾيات السؾعفيؽ كالسحافغة عمييا بعيدٍ دكراّ كبيراّ في 
 ميسّة أيايية بالشدبة لمريادط.

يشبغي أف يعسل الذخص السعشي عمى تظؾير صفاتو القيادية بشفدو لأنّيا تختمف بيؽ شخصٍ كآخر. كمتى أيقؽ 
علػ عمى الدعي إلى إجراا التحديشات. كلا تؾجد طريقة  أنّو مدؤكؿٌ شخرياّ عؽ قدراتو القياديةع ييداعده

افزل ليكؾف الذخص قاهداع إع أفّ الريادييؽ ىؼ أشخاص طؾّركا أياليبيؼ القيادية الخاصة. كيدؾد ايتعساؿ 
 الأياليب القيادية ال لبثة التية:
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القراراتع  (Autocratic leader) صاحب "القبزة الحديديّة" أو الاستبداديالدكتاتؾري القائد يتّخذ  -   1
 كيُردر الأكامر مؽ دكف ايتذارة السؾعفيؽ.

 Let’sأفراد فريق العسل في عسمية اتّخاع القرارات ) (Democratic leader) القائد الديسقراطييذرؾ  -   2

vote .) 

القرارات كافةّ  (Hands-off) غير الستدخّل أو اللامباليأك  (Laissez-faire) القائد السُيسليترؾ  -  3
 لأفراد الفريق.

يدتخدـ معغؼ القادة ميسؾعةّ مؽ الأياليب كفقاّ لفريق العسل كلمغرؼ القاهؼ. كيتؾلّى القادة في عالؼ الأعساؿ 
 مدؤكليّتيؽ أياييّتيؽ:

 مدؤكليّات كعيفيّة أك "إنيام السيسّة"ع (أ )
 كمدؤكليّات بذ ف الأشخاص أك الإبقاا عمى معشؾيّات السؾعّفيؽ. (ب )

ذكّل القيادةع إلى حدٍ كبيرع يمؾكاّ يتيمّى مؽ خلبؿ السشحى الذط يعتسده الرياديؾف حياؿ إنيام السيسّة. كعادةّ كت
 ما يررب القاهد في مؾاجية تحدّيات قد تشظؾط عمى مخاطر كبيرة كفرص محتسمة ىامة. 

يبلٍ جديدة كمبتكرة لإنيامىا.  يدتؾعب القاهد عادة كامل السيسّة التي يتعيّؽ عميو إنيامىاع كسا يسكشو تحديد
كيتعيّؽ عمى القيادييؽ الرالحيؽ إتّباع تؾجيو أياييع حفاعاّ عمى السعشؾيّات يقزي "ب ف يعاممؾا الأشخاص 
الخريؽ كفق السعاممة التي يريدكنيا لأنفديؼ". فسؽ ش ف محاكلة رؤية الؾضع مؽ مشغار الخريؽع أف يداعد 

 " حياؿ السؾعفيؽ.عمى تظؾير مؾقف إييابي "خاص بػ
يُقيؼ القاهد الشاجح تؾامناّ بيؽ الشؾعيؽ التييؽ مؽ السدؤكليّات. ففي بعض الغركؼع كتذكيل فريق عسل جديدع 
تدتدعي أحياناّ ايلبا أىسيّة أكبر للؤفراد مشيا لمؾعاهف. بيشسا قد تتظمّب عركؼٌ أخرىع م ل إدراج إجرااات 

للؤفراد. كمؽ ش ف فيؼ مؾضؾع القيادة أف يُداعد الريادييؽ عمى التحؾّؿ إلى جديدةع إيلبا أىسية أكبر لمسياـ مشيا 
 قادة أك ر فعاليةّ.

إفّ الريادييؽ محفّزكف ناجحؾف لسؾعفييؼ. فقد يُحفّز بعزيؼ الخريؽ مؽ خلبؿ كؾنيؼ قدكة في عسميؼ الدؤكب. 
لستؾجّيؾف إلى الأفراد لأف يكؾنؾا السحفّزيؽ إلّا أف علػ قد لا يكؾف الأيمؾب القيادط الأفزلع إع يسيل الرياديؾف ا

 الأك ر نياحاّ.
كفيسا ي تي التقشيّات التي يدتخدميا الريادط أك القاهد الستؾجّو بذكلٍ خاص نحؾ الأشخاص مؽ أجل تحفيز 

 مؾعّفيو كقيادتيؼ:
 داهؼ لييؾدىؼ الفزمى. بشاا ثقة السؾعفيؽ كتيسانيؼ ب نفديؼ مؽ خلبؿ الإشادة بعسميؼ الييّدع كتعيار التقدير ال .1
 إعلبـ السؾعفيؽ بسا يشبغي إنيامهع إع يُذكّل التؾاصل الييّد مفتاح الشياح. .2

 تفؾيض الدمظات كالسدؤكليّات إلى السرؤكييؽ.  .3

 ايتعساؿ الدكر القيادط لمحفاظ عمى الاتراؿ الذخري مع السؾعفيؽ كافة. .4

يسيمؾف إلى تكرار الدمؾؾ السُكاف ع كعدـ مكاف ة الدمؾؾ مكاف ة الدمؾؾ السررؾب فيوع باعتبار أفّ السؾعفيؽ  .5
 رير السررؾب فيوع لأفّ السؾعّفيؽ يسيمؾف إلى عدـ تكرار الدمؾؾ رير السكاف .

 الايتساع الييد لمذخص الستحدثع حيد يعظي علػ معمؾمات مرتدّة لمذخص الستحدّث. .6
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 ؽع كتعادة الشغر فييا برؾرة مدتسرّة.كضع أىداؼ محددة ككاضحة كقابمة لمقياس بالتذارؾ مع العاممي .7

اتّخاع تدابير ترحيحيّةع كمشاقذة الشؾاحي الدمبيّة في أداا مؾعّف ما عمى انفرادع كعدـ انتقاد أط عامل  .8
 بذكل عمشي.

 إلياـ الخريؽ مؽ خلبؿ أداا دكر نسؾعجي إييابي. .9

 إرياا بي ة عسل مشتية كآمشة كالسحافغة عمييا. .10

=============================================== 

 

 (3(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (3ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 كٛف ُٚظش انمبدح إنٗ يٕظفٛٓى؟
 

 ( Yانُظشٚخ )ص ( Xانُظشٚخ )س
 ٗش٤طٕٞ ثطج٤ؼزْٜ ٝٓغزٜذٕٝ ًغُٕٞٞ ٝخُٕٔٞٞ ٣ٝ٘جـ٢ ؽضّْٜ -1

٣ؼِٕٔٞ خٞكبا ٖٓ اُغٞع، ٖٝٓ كوذإ  -2
 ٝظبئلْٜ، ٖٝٓ أُزُخّ

أٛذاكْٜ، ُٝزؾو٤ن سػبا رار٤با، ُٝزٞك٤ش ٣ؼِٕٔٞ ُجِٞؽ 
 ؽ٤بح طبُؾخ.

دٝاكؼْٜ ًض٤شح: رؾو٤ن ا٩ٗغبصاد، ٤َٗٝ اُوجٍٞ  داكؼْٜ اُٞؽ٤ذ ٛٞ أعشْٛ -3
 ٝاُزوذ٣ش، ٝاُخذٓخ، ٝرؾو٤ن اُزاد.

ارٌب٤ُٕٞ ٣٘جـ٢ رٞع٤ْٜٜ، ٣ِٝضْٜٓ هبئذ  -4
 ٤ُؼط٤ْٜ اُٞؽ٢ ٝاُذٝاكغ ٝا٫ٗذكبع

ٝرؾذ٣ذ  ٓغزوِّٕٞ ٝهبدسٕٝ ػ٠ِ رٞع٤ٚ أٗلغْٜ،
 أٛذاكْٜ اُخبطخ، ٣ٝ٘جـ٢ اؽ٬م ؽش٣زْٜ ٝٓئاصسرْٜ

٫ ٣زؾِّٕٞ ثبُٔغئ٤ُٝخ أٝ ثبُ٘ؼظ،  -5
٣ٝ٘جـ٢ ٓشاهجزْٜ ػٖ ًضت، 

 ٝاُزذه٤ن ك٢ أػٔبُْٜ

ٗبػغٕٞ ٝٓغئُٕٝٞ، ٝهبدسٕٝ ػ٠ِ رظؾ٤ؼ أخطبئْٜ 
 ثؤٗلغْٜ

ِٓزضٕٓٞ، ٣ِٝضْٜٓ ارجبع سٝر٤ٖ ٓؾذّد،  -6
 ٣ٝوبٕٝٓٞ اُزـ٤٤ش.

ٝهذسرْٜ ػ٠ِ اُز٤ٌقّ ٝا٩ثذاع،  ٣ز٤ٔضّٕٝ ثب٫ثزٌبس
 ٝثؾبعزْٜ ا٠ُ اعز٘جبؽ أعب٤ُت عذ٣ذح

كشد٣ٕٞ، ٝأٗب٤ٕٗٞ، ٣ٝغؼٕٞ ٤ٌُٞٗٞا  -7
 ا٧ٝائَ

 اعزٔبػ٤ٕٞ، ٝثطج٤ؼزْٜ ٣ٜزٕٔٞ ثب٫ٗذٓبط ٝاُزؼبٕٝ

ساػٕٞ ػٖ أعٞسْٛ اُغ٤ذح ٝٓؼبِٓزْٜ  -8
اُؾغ٘خ، ٝأكن رل٤ٌشْٛ ػ٤ن، 

 ٝرْٜٜٔ ٓظبُؾْٜ اُشخظ٤خ

ك٢ اُؼَٔ ٝاُؾ٤بح، ٣غؼٕٞ ا٠ُ أكن أٝعغ 
٣ٝؾزبعٕٞ ا٠ُ اُ٘ظش ا٠ُ أثؼذ ٖٓ ٌٓبْٜٗ اُؾب٢ُ 

 ٝؽبػشْٛ

 ُذ٣ْٜ آٌب٤ٗبد ؿ٤ش ٓطٞسّح ٓؾذٝدٕٝ ثٔب هذ أٗغضٝٙ -9

 ٣ٌٖٔ اُٞصٞم ثْٜ ػبدح ٫ ٣ٌٖٔ اُٞصٞم ثْٜ ثشٌَ ػبّ -10

=============================================== 

 

 (3) (: السؾضؾع3الؾحدة ) (4ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 يٛ زاد لٛبدٚخ يًٓخ
 

ــْ  -2 ٣ؼبَٓ ا٥خش٣ٖ ًؤشخبص، ٤ُٝظ ًؤسهبّ -1 ــخ ػِٜٔ ــ٠ رؤد٣ ٣غــبػذ ا٥خــش٣ٖ ػِ
 ثطش٣وخ أكؼَ

 ٓ٘لزؼ ٣ٝزوجَّ ا٧كٌبس اُغذ٣ذح -4 ُجن ٝصبثذ ك٢ ػ٬هبرٚ ٓغ ا٥خش٣ٖ -3

 ٓغزوش ػبؽل٤با ُذٟ رؼبؽ٤ٚ ٓغ اُ٘بط -6 ٓ٘ظق ٝطبدم ك٢ رؼبِٓٚ ٓغ ا٥خش٣ٖ -5

 ٓغزٜذ ك٢ اُؼَٔ -8 ٣شٌَّ هذٝح ٦ُخش٣ٖ -7

 ٓخِض ُٔٞظل٤ٚ -10 ٓزؼبٕٝ -9

 خ٣زؾَٔ أُغئ٤ُٝ -12 ٣ٌٖٔ ا٫ػزٔبد ػ٤ِٚ -11

 ٣وش ثؤخطبئٚ -14 ٓظؾ ع٤ذ، ٣ٝؾزشّ آساء ا٥خش٣ٖ -13

 ٣ؾوّن ٗزبئظ ع٤ذح ك٢ اُؼَٔ -16 ٓجزٜظ ٝٓزلبئَ -15
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 (: يجبدئ انزفبٔع4انًٕػٕع )

 (4(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ ) 
 ػًهٛخ انزفبٔع

ػ٤ِٔخ رٜذف ا٠ُ اُٞطٍٞ ا٠ُ ارلبم أٝ رغ٣ٞخ ث٤ٖ ؽشك٤ٖ أٝ ػـذح : اُزلبٝعٓلّٜٞ  -1
 أؽشاف ػ٠ِ ٓغؤُخ ٓخزِق ػ٤ِٜب ث٤ْٜ٘

 أٗٞاع اُزلبٝع -2
  ساثؼ –رلبٝع ساثؼWin-Win 
 خبعش  -رلبٝع ساثؼWin-lose 

 طلبد أُلبٝع اُغ٤ذ -3
 ٕٝا٫عزوبٓخ ُخِن اُضوخ ٝاُزؼب 
  ا٥خشاُزؼبؽق، أ١ ٓؾبُٝخ كْٜ ٓٞهق اُطشف 
 اُظجش ٝاُز٤ٌقّ ٝػجؾ اُ٘لظ ٝاُغ٤طشح ػ٠ِ اُؼٞاؽق 

=============================================== 

 (4(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (2ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ ) 
 انزذؼٛش نؼًهٛخ انزفبٔع

 ؽذّد أٛذاف اُزلبٝع -1
 اػشف ػٖ اُشخض اُز١ رلبٝػٚ:   -2

  ٓب خِل٤زٚ ٝرشث٤زٚ ٝعٔؼزٚ؟ 
  ٓب ٗٞع اُظلوبد اُز٢ ٝهغّ ػ٤ِٜب ٓئخّشاا؟ 
 ٓب أٛذاكٚ ٝؽبعبرٚ اُؾو٤و٤خّ؟ 

 ػغ ٫ئؾخ ثٌبكخ أُغبئَ اُز٢ رزٞهغ ثشٝصٛب خ٬ٍ أُلبٝػبد: -3
 أ١ ٜٓ٘ب هبثِخ أٝ ؿ٤ش هبثِخ ُِزلبٝع ثبُ٘غجخ ُِطشف ا٥خش 
 ا٠ُ أ١ِّ ؽذّ  رغزط٤غ اُز٘بصٍ ػٖ أُغبئَ اُوبثِخ ُِزلبٝع ُذ٣ي؟ 
 ُؾٍِٞ "أُزؼبدُخ" ُِٔغبئَ ه٤ذ اُزلبٝعكٌش ك٢ ا 

 ؽذد اُجذائَ أٌُٔ٘خ ك٢ ؽبٍ ُْ رزٌٖٔ ٖٓ ا٫رلبم ٓغ اُطشف ا٥خش -4
 ؽذد اُ٘زبئظ ٝآصبسٛب أُزٞهؼخ ػ٠ِ اُطشك٤ٖ -5

=============================================== 

 

 (4(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (3ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )
 يٓبساد انزفبٔع

 ؽبكع ػ٠ِ عٞ ٓ٘لزؼ أص٘بء اُزلبٝع -1
 ٗظّْ اعزشاؽبد -2
 ٫ رلشع سأ٣ي -3
 اًغت صوخ اُطشف ا٥خش -4
 ًٖ ٝاػؾب -5
 ًٖ ٓغزٔؼب ع٤ذا -6
 ساهت ُـخ اُغغذ ُِطشف ا٥خش -7
 ًٖ ٓ٘ؼجطب -8
 ٫ رٌشق أٝساهي ٖٓ اُجذا٣خ -9
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 (4(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد )

 ػ٤ِٔخ اُزلبٝع
 ٓلّٜٞ اُزلبٝع -أ

التفاكا ىؾ عسمية تيدؼ إلى الؾصؾؿ إلى اتفاؽ أك تدؾية بيؽ طرفيؽ أك عدة أطراؼ عمى مد لة مختمف 
عمييا بيشيؼ. كفي أط اختلبفات بيؽ الأفراد كالسيسؾعاتع يدعى كل طرؼ لمؾصؾؿ إلى أفزل نتيية لرالحو 

العسل عمى تحقيق مشفعة مذتركة لكلب الظرفيؽ أك لرالح مؤيدتو التي يس ميا. كمع علػع فإف مبدأ الإنراؼع ك 
الستفاكضيؽ كالدعي إلى الحفاظ عمى علبقات جيدة تعد السفاتيح الرهيدية لمؾصؾؿ إلى نتيية ناجحة يذعر فييا 

 Win-Win Situationكل طرؼ مؽ الأطراؼ الستفاكضة ب نو رابح 
لظرفاف بإييابية نحؾ السفاكضات بعد كمؽ أجل أف تكؾف نتاهج التفاكا مربحة لمظرفيؽع ييب أف يذعر ا

 انتياهيا. كييداعد علػ في الحفاظ عمى علبقات جيدة بيشيسا.
 أٗٞاع اُزلبٝع -ة

 بشاا عمى نتيية التفاكاع يؾجد الشؾعاف التياف مؽ التفاكا:
في الؾضع الس الي لمتفاكا يتيد أف الظرؼ الخر يررب في : Win-Winرابح -التفاوض الشاجح رابح -1
ؾؿ ما تعرضو عميو كانػ مدتعد لإعظاهو ما يررب. أما إعا كاف الؾضع يسمي عمى أحد الظرفيؽ تقديؼ تشامؿ قب

ماع فإنو مؽ العدؿ كالإنراؼ أف يقؾـ ىذا الظرؼ بالتفاكا لمحرؾؿ عمى نؾع مؽ التعؾيض عؽ ىذا التشامؿ. 
لاتع عمى الظرفيؽ أف يذعرا بالارتياح كيعتسد مقدار التعؾيض السشايب عمى حيؼ التشامؿ السقدـ. كفي كل الحا

 نحؾ الحل الشياهي إعا أحدا ب ف كل مشيسا رابح.
خاير. كقد -قد يكؾف الحل الشاتج عؽ التفاكا ىؾ رابح:  Win-loseخاسر -التفاوض الشاجح رابح -2

 . يقبل أحد الظرفيؽ بيذا الحل إعا لؼ يكؽ راربا أك بحاجة إلى ايتسرار العلبقة مع الظرؼ الخر
 زؾؼ٤ش ُِزلبٝعُا -ط

يتزسؽ التحزير لمتفاكا الايتعداد الذخري كجسع السعمؾمات عؽ السؾضؾع قيد التفاكا. كيشبغي عميػ 
 تحزير ما ي تي:

 حدّد أىداؼ التفاكا. ما الذط تريد تحقيقو مؽ السفاكضات؟ كما الذط يريده الظرؼ الخر؟ -1
السػػرأة التػي تؾاجييػا. مػا خمفيتػػو كتربيتػو كيػسعتو؟ مػا نػػؾع  إعػرؼ قػدر السدػتظاع عػػؽ الرجػل الػذط تؾاجيػو أك -2

الرفقات التي كقّع عمييا مؤخّراّ؟ مػا أىدافػو كحاجاتػو الحقيقيّػة؟ مػا نقػاط قػؾة كػل مػؽ طرفػي التفػاكا؟ كمػؽ 
 الذط ييخدر الك ير في حاؿ فذمت السفاكضات؟ كما مدى قؾة الظرؼ الخر في تقديؼ ما ت مل تحقيقو؟

كافة السداهل التي يتبرم خلبؿ السفاكضات. ثؼ قرّر أياا مشيا قد تكؾف قابمػة لمتفػاكاع أك ريػر ضع لاهحة ب -3
قابمة لمتفاكا بالشدػبة لمظػرؼ الخػر. كتلػى أطِّ حػدٍّ قػد تكػؾف مدػتعداّ لمتشػامؿ عػؽ السدػاهل القابمػة لمتفػاكا 

تكػؾف مػؽ دكف أىسيّػة بالشدػبة إليػػع لديػ؟ تذكّر أفّ الشقظة التي قد يعظييػا الظػرؼ الخػر أىسيّػة كبػرىع قػد 
كالعكػػس بػػالعكس. فػػإعا كشػػت قػػد دريػػت ىػػذه الإمكانيػػات مدػػبقاّع ترػػبح عسميػػة القيػػاـ بيػػذه السبػػادلات خػػلبؿ 

كسػػا لا تػػشس البحػػد عػػؽ حمػػؾؿ "متعادلػػة" لمسدػػاهل قيػػد التفػػاكا. كيعشػػي "التعػػادؿ" أف التفػػاكا أقػػل عػػذاباّ. 
 التفاكا يذسل بعض السشافع أك السزايا اليديدة لكلب الظرفيؽ. الإتفاؽ الذط تؼ التؾصل إليو مؽ خلبؿ

البداهل السسكشة في حاؿ لؼ تتسكؽ مؽ الاتفاؽ مع الظرؼ الخر. كىػل ىػذه البػداهل جيػدة أـ يػي ة؟ كمػا حدّد  -4
 الشتاهج السسكشة في حاؿ عدـ التؾصل إلى اتفاؽ؟ كما ىي البداهل أماـ الظرؼ الخر؟
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 مػػاستؾقعػػة مػػؽ التفػػاكا. مػػا الشتػػاهج التػػي حرػػمت فػػي الساضػػي عػػؽ م ػػل ىػػذه السفاكضػػات؟ الشتػػاهج ال حػػدّد -5
 الثار عميػ في حاؿ ربحت أك خدرت ىذه السفاكضات. كما الثار عمى الظرؼ الخر؟

 ٜٓبساد اُزلبٝع -د
ة التػؾتّرع . كقػد يدػاىؼ السػزاح بػيؽ الحػيؽ كالخػر فػي التخفيػف مػؽ حػدّ حافظ عمى جؾٍّ مشفتح أثشا  التفاوض -1

كسػػا أنّػػو ييدػػيّل عمػػى الظػػرفيؽ التشػػامؿ عػػؽ الشقػػاط القابمػػة لمتشػػامؿ. أعيػػر أنػػػ تبحػػد عػػؽ الحقيقػػة لأف ردؾ 
 .لحقاهق عاىرة ناصعة يذعر الظرؼ الخر أنػ تبحد عؽ اليدؿ كانترار نفدػ

ليؼ م لّبع أفّ عميػ أف  . عشدما يربح تقدّـ عسمية التفاكا بظي اّ لمغايةع أطمب ايتراحةع فقلنغؼ استراحات -2
تشاقش نقظة معيّشة مع شريكػ. كتف لؼ يكؽ علػ مسكشاّع اقترح إحزار بعض الذاطع أك قؼ ب ط عسل لكدر 

 كتيرة الاجتساع.
. اختر العبارات الميشة الييشةع كابتعد عؽ الذدة كالإرىاب كالزػغا كفػرا الػرأط عمػى الظػرؼ لا تفرض رأيػ -3

ا لػػيس ىػػزـ الظػػرؼ الخػػرع بػػل عقػػد صػػفقة تكػػؾف أفزػػل لميسيػػع مػػؽ الذػػركط الخػػر. إع إفّ ىػػدؼ التفػػاك 
التػػػي كانػػػت يػػػاهدة فػػػي الأصػػػل. كعمػػػى كػػػلٍّ مػػػؽ الظػػػرفيؽ أف يتشػػػامؿ عػػػؽ نقػػػاط عات أىسيػػػة قميمػػػةع مػػػؽ أجػػػل 
الحرػػؾؿ عمػػى نقػػاطٍ عات أىسيّػػة أكبػػر. كقػػد لا يتبشّػػى خرػػسػ كجيػػة الشغػػر نفدػػيا حيػػاؿ ىػػذه السدػػ لةع إنّسػػا 

 لػع عميػ أف تبدأ بعسميّة التفاكا متحميّاّ بيذا السؾقف.بالررؼ مؽ ع

. احػػرص عمػػى ربػػا بدايػػة حػػدي ػ بشيايػػة حػػديد الستمقػػي لأف ىػػذا ييذػػعره ب ىسيػػة إكدػػب ثقػػة الظػػرؼ ا خػػر -4
كلبمػػػو لػػػديػ كأنػػػػ تحترمػػػو كتيػػػتؼ بكلبمػػػو ع ثػػػؼ بعػػػد علػػػػ قػػػدـ لػػػو الحقػػػاهق كالأرقػػػاـ التػػػي تذػػػعره كػػػذلػ بقػػػؾة 

 . يا ككاقعية حدي ػ كمرداقيتومعمؾماتػ كأىسيت
. ايػتخدـ الكمسػات الؾاضػحة عات السعػاني السحرػؾرة كالسحػددة م ػل: بسػا أفع إعفع كحيشسػا يكػؾف كؽ واضحا -5

.. الػػخ ع فيػػذه الألفػػاظ فييػػا شػػيا مػػؽ حرػػر السعشػػى كتحديػػد الفكػػرةع كاحػػذر مػػؽ التعسيسػػات البراقػػة التػػي لا 
 .تفيؼ أك تكؾف عات معاني كايعة

. اص  لمظرؼ الخر كأعير اىتساما لسا يقؾلو مػؽ خػلبؿ إعيػار الارتيػاح كالايػتيابة كىػز مدتسعا جيداكؽ  -6
 الرأس مراراّ. 

. فسػؽ الدػيل عميشػا أف نػتعمؼ قػرااة الريػاهل العريزػة لمغػة اليدػدأ فسػ لّب: أف راقب لغة الجدد لمظرؼ ا خػر -7
ترػاؿ البرػرط الييػدع كميػا علبمػات عمػى أف الفػرد يكؾف الفػرد مشذػرحاّ كيكػؾف مغيػره مدػترخياّع ككػذلػ الا

كاثػػػق مػػػؽ نفدػػػو كمظسػػػ ؽ لسػػػا يػػػدلي بػػػو كمػػػا يدػػػسعو. أمػػػا السغيػػػر السذػػػدكدع كالأعرع الستقاطعػػػة السزػػػسؾمة 
كضعف الاتراؿ البررطع فكميا علبمات تدؿ عمى السراكرةع كالغزبع كعدـ الاتفاؽ. كيػدؿ السيػل للؤمػاـ 

افقػػةع فػػي حػػيؽ يػػدؿ السيػػل لمػػؾراا عمػػى اللبمبػػالاة كعػػدـ الاىتسػػاـع كعميشػػا عشػػد اليمػػؾس عمػػى الاىتسػػاـ كالسؾ 
 .ايتقراا ىذه الإشارات الرادرة مشا أك مؽ الخريؽ

. يػيظر عمػى عؾاطفػػ كاضػبا أعرػابػ. كقػد يعظػي إعيػار بػؾادر الغزػب مفعػؾلّا بػيؽ الحػيؽ كؽ مشزػبظا -8
 كالخر.

أىػػػدافػ كراياتػػػػ كتزػػػعيا بػػػيؽ يػػػدط خرػػػسػ فػػػي بدايػػػة . لا تكذػػػف نفدػػػػ ك لا تكذػػػف أوراقػػػػ مػػػؽ البدايػػػة -9
السفاكضاتع بل اعسل علػػ بالتػدريج مػع تظػؾر السفاكضػات كحدػب مؾاقػف الظػرؼ الخػر. كبعػد أف تتؾطػد 
ال قػػػة تػػػدريييا أثشػػػاا السفاكضػػػاتع تدػػػتظيع أنػػػت أك الظػػػرؼ الخػػػر أف تخػػػاطرا بكذػػػف أكراقكسػػػا كأىػػػػدافكسا 

مدػػؤكلية تؾجيػػو الأيػػ مة الذكيػػة كالسشتقػػاة لخرػػسػ كالتػػي ىػػدفيا أف بتفاصػػيميا. كتقػػع عمػػى عاتقػػػ كسفػػاكا 
 .تكذف لػ عؽ حاجات كأىداؼ كرايات الظرؼ الخر
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 اُظلبد اُشخظ٤خّ ُِٔلبٝع اُغ٤ذ
 عمى السفاكا أف يغير الرفات الذخريّة التالية:

إع أفّ الرراحة تداعد فػي إريػاا أيػس ال قػة  ععمى السفاكا أف يكؾف صريحاّ : Integrityالاستقامة   -1
 الستبادلة كالتعاكف الذيؽ يُعتبراف أيايييؽ لخمق تبادؿ حرٍّ كمشفتح للؤفكار.

كىي القدرة عمى ايتيعابع أط فيؼ كجية نغر الظرؼ الخر. كيسكؽ ايتخداميا : Empathy التعاطف  -2
 كالسشاكرة بيا لسرمحة أحد الظرفيؽ خلبؿ السفاكضات.

كىؾ التحسّل اليادئ لمؾضع الداهدع كىؾ ييعل الذخص قادراّ عمى التكيّف مػع كجيػة :Patienceالربر  -3
نغر الظرؼ الخر خلبؿ عسمية التفاكا. كتذسل الرفات الأخرى ال قة بالشفس كالبراعة كقؾة الاحتسػاؿ 

 كالإصرار.

=============================================== 
 يٓبساد الإطغبء(: 5انًٕػٕع )

 

 (5(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 أًْٛ خ انزٕاطم

 ( دهبئن ٖٓ ٝهز٘ب10( دهبئن ك٢ اُزٞاطَ ٖٓ أطَ ًَ )7ٗؾٖ ٗٔؼ٢ )
 اعزخذاّ ٝهذ اُزٞاطَ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Writing 
 انكزبثخ

9% 

Reading 
 انمشاءح
16% 

Speaking 
 انزكهى
30% 

Listening 
 الإطغبء
45% 
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 (5(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد ) 

 ػ٤ِٔخ ا٩طـبء اُلؼّبٍ
 ؽذّد اُٜذف ٖٓ ا٩طـبء -1

 يداعدؾ تحديد اليدؼ عمى:
 .التركيز عمى الاجزاا اليامة مؽ الريالة 
 .ايت سار الظاقة اللبممة مؽ أجل الإصغاا بفعاليّة 

 دكف أىسيّة. الاحتفاظ بالظاقة عشدما يكؾف الإصغاا مؽ 

 كيتداعدؾ معرفتػ لدبب إصغاهػ عمى تركيز طاقتػ في الإصغاا.

 اطؾ ا٠ُ اُشعبُخ -2

 يتزسؽ الإصغاا إلى الريالة ما ي تي:
 التؾاصل بالعيؽ 

  بالعيؽ مؽ فرصتػ في "فيؼ" الريالةالتؾاصل يزيد 

  الإصػػػغاا إلػػػى عشػػػدما تتحػػػدث باليػػػاتفع حػػػاكؿ ألّا تشغػػػر إلػػػى أشػػػياا قػػػد تقمّػػػل مػػػؽ قػػػدرتػ عمػػػى
 الستحدّث.

  بالعيؽ.التؾاصل عشدما تتفاعل مع الستحدّث شخرياّع حافظ عمى 

 تكييف وضعيّتػ الجددية 

  إفّ كضعيّتػ اليدديّةع بسا في علػ كضعيّة الانحشاا قميلّبع تغير أنّػ ترغي بانتباهع كتداعدؾ
 في البقاا عمى تؾاصل.

  يريحػػع إنّسػا لػيس إلػى حػدٍّ تفقػد فيػو قػدرتػ عشدما تتحدث باليػاتفع حػاكؿ أف تكػؾف فػي مؾضػع
 عمى الإصغاا.

  عشػػدما تتفاعػػل مػػع الستحػػدّث شخرػػياّع كاجػػو الستحػػدّث مباشػػرة كانحػػؽِ إلػػى الأمػػاـ باتّياىػػو قمػػيلّب
 لتبيّؽ أنّػ مرٍ .

  إعظاا مؤشرات كلبمية أـ رير كلبمية. يداعدؾ الإقػرار بكػلبـ الستحػدّث بذػكلٍ كلبمػي أك ريػر
 شتراؾ في عسمية التؾاصلع كسا أنّو ييعل الستحدّث يدرؾ أنّػ مرٍ .كلبمي عمى الا

 ."عشدما تتحدث بالياتفع ايتخدـ تررّفات صؾتية تعكس إصغااؾ م ل: "آه" ك "نعؼ 

  عشدما تتفاعل مػع الستحػدّث شخرػيّاّع ايػتخدـ يػمؾكاّ ريػر كلبمػي يعكػس إصػغاهػ م ػل الإيسػاا
 برأيػ كتعابير كجيػ.

  ِّعىشػ مؽ الأفكار الخاصة مؽ أجل تيشّب التذتّت الفكرط.ترفية عىشػ. صف 

 .تيشّب الدمؾؾ السذتت الذط يررؼ انتباىػ عؽ قدرتػ عمى الإصغاا 
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 ؽَِّ )ػبُظ( اُشعبُخ -3

إفّ تحميػل الريػالة ىػؾ تحؾيميػا مػؽ تحفيػز كلبمػي إلػػى تؾاصػل عط معشػى. كلا يُعػرؼ الك يػر عػؽ كيفيػة يػير ىػػذه 
ى الأعفع كمػؽ ثػؼ تؾلػد الأفكػار فػي عقػل الإندػاف. كفػي ىػذا الدػياؽع لػؽ نغػؾص فػي " العسمية. يدخل الرػؾت إلػ

 الرشدكؽ الأيؾد" لكيفية معالية العقل لمحؾافز.
 اعزغت ُِشعبُخ -4

 بعد اف تتؼ معالية ريالة ماع يسكؽ أف يقؾـ السدتسع بسا ي تي:
 ليا. إعادة صيارة الريالة أماـ الستحدّثع مؽ أجل الت كّد مؽ ايتيعابو 
 .تكرار الريالة لشفدوع مؽ أجل السداعدة في حفغيا 

 .التفكير بعسق مؽ أجل إيياد السعمؾمات الشاقرة 

 .القياـ بالسبادرة ايتشاداّ إلى الريالة 

 .ّتخزيؽ السعمؾمات مؽ أجل ايتخداميا لاحقا 

 .اتخاع خيار بشدياف السعمؾمات 

=============================================== 

 

 (5(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (2ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 ػًهٛخ الإطغبء انفؼبل

 نكٙ ركٌٕ يسزًؼبً جٛ ذاً، ػهٛك أٌ:
 رؾذّد ٛذف اطـبئي 

 رظـ٢ ا٠ُ اُشعبُخ 

 رؾَِ )رؼبُظ( اُشعبُخ 

 رغزغ٤ت ُِشعبُخ 

=============================================== 

 (5)(: السؾضؾع 3الؾحدة ) (2ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد ) 

 رط٣ٞش ٜٓبساد ا٩طـبء
ييب أف يكؾف اليسيع كاعيؽ إلى ضركرة تظؾير ميػارات إصػغاا مستػامة. كقػد نػتج ىػذا الػؾعيع لدػؾا الحػظع مػؽ 
جرّاا تسزية الؾقت مع أشخاص لا يعرفؾف كيفية الإصغاا. فتؾاجدؾ في مؾقػف حيػد لا يرػغي إليػػ الذػخص 

كشت تررب في أف تربح رياديا مستاماع ييدر بػ أف تتعمّؼ كيفية الخر ليس مستعاّ. فالإصغاا ميارة ىامة. كتعا 
إف الؾاقع الحػزيؽ ىػؾ أفّ معغػؼ الأشػخاص لا يعيػركف أىسيػة كبػرى لكػؾنيؼ  الإصغااع بل كيفية الإصغاا بتسعّؽ.

 مدتسعيؽ مستػاميؽ. فػشحؽ نريػد أف نػتكمّؼع كأف يرػغي إليشػا الخػركف مػؽ دكف أف نرػغي بػدكرنا إلػييؼ. كنريػد أف
 نقؾؿ ما يتبادر إلى عىششاع كأف نكؾف مؾقع الاىتساـ. إلّا أنّشا إعا لؼ نرِ ع فكيف نتؾقّع أف يرغي إليشا الخركف؟

إف مشافع الإصغاا ضخسةع فعشدما يتعمّؼ الريػاديؾف كيفيػة الإصػغاا بذػكلٍ فعّػاؿٍع يػيتسكّشؾف مػؽ التػ ثير عمػى أيّػة 
ؾ كالانتاجيػػة الستزايػػدة. كيػػيشيذب الزبػػاهؽ نحػػؾىؼ راربػػيؽ فػػي العسػػل مؤيّدػػة. كسّػػا أنّيػػؼ يػػيتشبّيؾف إلػػى فػػرص الشسػػ
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معيػػػؼ. بإمكػػػاف الريػػػادييؽ الػػػذيؽ يييػػػدكف الإصػػػغاا تظػػػؾير علبقػػػات مدػػػتدامةع كسػػػا أنّيػػػؼ يػػػيتسكشؾف مػػػؽ معاليػػػة 
إلػييؼ.  الشزاعات بفعالية أكبرع كيػيكؾنؾف أك ػر إبػداعاّ كارتباطػاّ بػالخريؽ. فيػؼ يػيتقدّمؾف كزعسػااع جػاعبيؽ الشػاس

 فالشقظة الأىؼ ىي أنّػ إعا حدّشت قدرتػ عمى الإصغااع يتكؾف اك ر نفؾعاّ في كل ما تقؾـ بو.
لا أحػػػد يررػػػب فػػػي أف يكػػػؾف بػػػالقرب مػػػؽ شػػػخص يدػػػيظر عمػػػى الحػػػديد بايػػػتسرارع كسػػػا لا يريػػػد أحػػػد أف يكتفػػػي 

تبػدأ بتسػريؽ الإصػغاا بفعاليّػة لكػي  بالإصغاا. فالكل يؾد أف يحغى بفرصة التحدّثع كب ف يدػتسع إليػو الخػركف.
أكبرع اكتفِ بالتزاـ الرستع كاترؾ الذخص الخر يتكمّؼ. فقد تررب في طرح بعػض الأيػ مةع كمػؽ ثػؼ الإصػغاا 
بػػتسعّؽ إلػػى الإجابػػة. كمػػؽ خػػلبؿ قيامػػػ بػػذلػع يػػتتعمّؼ أمػػؾراّ أك ػػر يسكشػػػ اف تدػػتييب معيػػا مػػؽ خػػلبؿ الإصػػغاا 

 لفرصة للآخريؽ لمتكمؼع كعشدهذ يتتعمّؼ الك ير. بذكلٍ ناشاٍ. فعشدما ترغيع تتيح ا
قػػد يسػػارس اليسيػػع فػػؽ الإصػػغااع كيظؾّركنػػو ليرػػبح ميػػارة يتسيّػػزكف بيػػا. فالريػػاديؾف الػػذيؽ يبرعػػؾف فػػي التؾاصػػل 

 يكؾنؾف بارعيؽ كذلػ في الإصغاا.
 إسشبداد يفٛذح نزطٕٚش يٓبساد الإطغبء 

ما تكػؾف عمػى اليػاتف اكتػفِ بالإصػغااع كاعػا اىتسامػػ انتبو! أعػر انتباىػػ إلػى الذػخص الستحػدّثع كعشػد  -1
 إلى الستحدّث.

ركّز! ركّز عمى الستحدّث كعمى ما يقؾلو. لا تخظّا لسا يتقؾلو مؽ بعدهع لأنّػ لؽ تكػؾف مرػغيا إعا كشػت   -2
 تخظّا لسا يتقؾلو لاحقاّ.

الخػر كلبمػو. ييػؾم اترؾ لمذػخص الخػر ميػالّا لإنيػاا كلبمػو. لا تبػدأ بالتحػدّث قبػل أف يشيػي الذػخص   -3
لػ أف تظرح عميو بعض الأي مة لدى انتياهوع إنّسا لا تبدأ بالتكمّؼ عمى الفؾرع بل اتػرؾ ميػالّا لكلبمػو بػ ف 

 يخترؽ تفكيرؾع كمؽ ثؼ فكّر بسا تريد قؾلو. كمؽ السسكؽ أف تتخمّل ىذه السحادثات بعض فترات الرست.

الشقاط اليامة. عشدما تبدأ بالكلبـع أعد الشغر فػي الشقػاط اليامػة التػي أشػار إلييػا الستحػدّث. كت كّػد مػؽ انّػػ   -4
 يسعتيا بذكل صحيح.  

 اطرح بعض الأي مة. عادة ما يحب الشاس أف يظرح عمييؼ الخركف أي مة.  -5

 .اعاِ معمؾمات مرتدّة. اترؾ الذخص الخر يعرؼ ما رأيػ بتعميقاتو كأفكاره  -6

لػػديػ  -التػػزـ الرػػست. إنّػػو لسػػؽ السفيػػد أف يػػتكمّؼ السػػرا بقػػدرٍ أقػػل كأف يرػػغي أك ػػر. إع يقػػؾؿ القػػؾؿ القػػديؼ  -7
 أعناف كفؼ كاحد لدبب معيّؽع لذاع ايتعسل أعنيػ. 

التركيز عمى الخريؽ. عميشا تذكير أنفدشا في أرمب الأحياف أفّ الحياة لا تدكر حؾلشا بايتسرار. لذاع عميشػا   -8
عمى الخريؽ. فسا ىي مكامؽ القػؾة لػدييؼ؟ كبػؼ يسكػشيؼ أف يدػاىسؾا؟ ككيػف يسكشػػ أف تدػسح ليػؼ التركيز 

 ب ف يكؾنؾا محؾر الحديد؟

اتػػركيؼ يكؾنػػػؾا نيؾمػػػاّ. يررػػػب الشػػػاس فػػػي أف يتػػػ لقؾا. فيػػػؼ يريػػػدكف أف يرػػػغي إلػػػييؼ الخػػػركفع كأف يكؾنػػػؾا   -9
فػػي كافػة الأكقػػات. فسػؽ خػػلبؿ إعظػاا الخػػريؽ نيؾمػاّع اتػرؾ ليػػؼ السيػاؿ. إعع لػػيس عميػػ أف تكػػؾف مت لقػاّ 

 فرصة الت لّقع نكؾف في صدد تشسية قيادييؽ آخريؽ مبيّشيؽ بذلػ أفزل ما لدييؼ.
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 (: خٕع انًخبؽش6انًٕػٕع )

 (6(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد ) 

 خٞع أُخبؽشح أُؾغٞثخ
كمُعتدلة. فيؼ يتفادكف الحالات السقركنة  (Calculated risks)يخؾا معغؼ الريادييؽ مخاطر محدؾبة 

بسخاطر متدنية بدبب قمة التحدّط فيياع بيشسا يتيشّبؾف الحالات عات السخاطر العالية لأنّيؼ يرربؾف في تحقيق 
الشياح. إنّيؼ يزعؾف أىدافاّ عاليةّ كيدتستعؾف بالتحدطع لكشّيؼ لا يُقامركف. كبالتاليع يتفادى الرياديؾف الحالات 

السخاطر العالية كسا الحالات عات السخاطر الستدنيةع لأفّ أياّ مشيا لا يرضييؼ. كىؼ باخترار يحبّذكف عات 
 التحديات الرعبة إنّسا السسكشة.

 رؼش٣ق أُخبؽشح -1
عشدما يتظمب الاختيار بيؽ خياريؽ أك أك رع تكؾف نتاهييسا رير   (Risk situation)تشذ  حالة السخاطرة
إجراا تقييؼٍ رير مؾضؾعي. كتقترف السخاطرة بشياحٍ محتسلٍ كبخدارة محتسمةع ككمّسا امداد  معركفةع كيقتزياف

 احتساؿ الخدارة أك الربحع امدادت حدة السخاطرة.
يتخذ الرياديؾف القرارات في عركؼ مؽ الذػّع فيزنؾف الشياح السُحتسل مقابل الخدارة السُحتسمة. كيدتشد اختيار 

 طر إلى: الخيار السحفؾؼ بالسخا
 مدى جاعبيّة الخيار (أ 
 مدى ايتعداد الذخص الذط يخؾا السخاطرة لتقبّل الخدارة السحتسمة (ب 

 احتسالات الشياح كالفذل الشدبيّة (ج 

 الحد الذط تزيد فيو جيؾد الذخص مؽ احتساؿ الشياح كتخفّف مؽ احتساؿ الإخفاؽ (د 

جيّدٍع كبفرصة في الترقي كلّ يشتيؽ عمى فعمى يبيل الس اؿع قد يتستّع شخص ما بؾعيفة آمشة حيد يحغى براتب 
٪( ما يكدبو 50الأرجح. فتُتاح لو فرصة شراا شركة مدتقبميا مميا بالذكؾؾع إلا أف عاهدات مالكيا تفؾؽ بشدبة )

حالياّ كسؾعّفع عمساّ أنّو يسكؽ ليذه الذركة أف تدتسر في حرد نياح كبيرع كسا يسكشيا أف تفذل بعد يشة أك 
الذخص الاختيار بيؽ البقاا في كعيفة آمشة مع مكافآت معتدلة كمتؾقّعة عمى السدتؾييؽ السادط  يشتيؽ. كعمى علػ

إفّ الك ير مؽ الشاس قد لا  كالسيشيع أك يسكشو خؾا السخاطرع كتحقيق مكافآت عالية عمى ىذيؽ السدتؾييؽ.
ؾف البقاا في كعيفة آمشة. في حيؽ قد يفكّركف في خؾا م ل ىذه السخاطرة أياّ كانت احتسالات الشياحع لأنّيؼ يفزّم

يتسيّز ريرىؼ بشفاع صبرىؼع كعدـ رضاىؼ عؽ عرفيؼ الحاليع بحيد يتؾقؾف إلى الحرؾؿ عمى "قدر يحرط مؽ 
الذىب" مؽ ش نو أف يغشييؼ. كيسيل ىؤلاا إلى الت ثّر بحيؼ السكاف ة السُحتسمة السعركضة عمييؼع فلب ي بيؾف ك يراّ 

لا يعيركف اىتساماّ لسدى الييؾد السظمؾبة مشيؼ. فتيذب ىؤلاا الأشخاص مظامح كدب عاهدات لاحتسالات الشياحع ك 
 كفيرة مقابل بذؿ القميل مؽ الييؾدع متحؾليؽ بذلػ إلى مغامريؽ بلب كعي.

 رو٤٤ْ أُخبؽشح -2
لديو قؾايؼ يختمف تقييؼ الريادط لمحالة عؽ تقييؼ الشؾعيؽ الدابقيؽ مؽ الأشخاصع بالررؼ مؽ أفّ الريادط 

مذتركة معيؼ. كيكسؽ كجو الاختلبؼ الأيايي في أفّ الريادييؽ ييركف تقييساّ نغامياّ كدقيقاّ لاحتساؿ نياح 
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الذركةع كلسدى ت ثير جيؾدىؼ عمى ىذا الاحتساؿ. فيؼ يدريؾف حالة الدؾؽع كيشغركف إلى مدى ربحيّة الخظؾط 
لعسميّات كالسؾارد الساليةع كسا ييركف مقارنات قبل اتخاع البديمة مؽ مؤيدات الأعساؿع كالسشتيات كاللات كا

قرارىؼ الأخير. فيؼ يرربؾف في الت ثير عمى الشتيية مؽ خلبؿ بذؿ جيؾدىؼ الخاصةع كفي اكتداب شعؾر تحقيق 
الذات بعد علػ. كيسكؽ اعتبار التخظيا كسؤشّرٍ عمى خؾا الريادييؽ لسخاطر مدركيةع عمساّ أنّو يقييؼ مؽ 

لاحقة يسكشيؼ ايتباقيا. كتعا كاف بإمكاف الريادييؽ الت ثير عمى نياح أك فذل السؤيدةع فعمى الأرجح  صعؾبات
 أنّيؼ ييقدمؾف عمى شراهيا كسا ىؾ مذكؾر في الس ل أعلبه.

إفّ الريادييؽ مدتعدكف لتحسّل مدؤكليّة شخريّة عؽ تبعات قراراتيؼع بغض الشغر عسا إعا كانت تمػ التبعات 
أك يمبية. بيشسا قد ييد أشخاص آخركف صعؾبةّ في تقبّل مدؤكليّة شخريّة عؽ القرارات التي قد تؤدّط إييابية 

إلى الفذل. فغالباّ ما يشدبؾف الأحداث التي تظرأ عمى حياتيؼ إلى الحظّ أك قؾى خارجة عؽ ييظرتيؼ م لع 
الحالات التي تتزسّؽ مخاطرةع  التشافس مع مذاريع الأعساؿع أك التدخّل الحكؾمي. كيرفض ىؤلاا الأشخاص

 لأنّيؼ يعتقدكف أنّيؼ عاجزكف عؽ الت ثير عمى الشتيية.
 إفّ رالبيّة السيّزات الرياديّة مترّل بعزيا ببعض. كيرتبا يمؾؾ خؾا السخاطر بسا ي تي:

  .الإبداع كالابتكارع كيذكّلبف جزااّ أيايياّ مؽ ترجسة الأفكار إلى كاقع 
 مدادت ثقتػ بقدراتػ الذخريّة كمّسا تسكّشت مؽ الت ثير عمى حريمة القراراتع ال قة بالشفسع فكمّسا ا

 ككمّسا امداد ايتعدادؾ لخؾا السخاطر. 

كسا تتسّ ل إحدى العؾامل الأخرى بالإثارة التي يذعر بيا الرياديؾف في مؾاجية الذكؾؾع فزلّب عؽ الاندفاع 
 كالحساية لمت كّد مؽ تحقيق تبعات ناجحة.

 ا٧شخبص أُخبؽش٣ٖ أٗٞاع -3
يعتسد أط نؾعٍ مؽ السخاطريؽ أنت إلى حدٍّ ماع عمى مدى ت ثّرؾ بالخريؽع كعمى تياربػ الساضيّةع كعرفػ 

 الراىؽ كتؾقعاتػ السدتقبميّة. كسا تبرم الحاجة داخل مؤيدتػ إلى تؾاجد عدة أنؾاعٍ مؽ السخاطريؽ. 
مخاطريؽ بدرجة متدنية ليشيزكا الأعساؿ الركتيشيّةع  م لّبع يكؾف الريادط بحاجة إلى مدتؾى العساؿفعمى 

 كيداىسؾا في الايتقرار السؤيداتي.
ع فتبرم إمكانيةٌ أكبر لخؾا السخاطر. إع يشبغي أف يتستّع السدير في السدتؾى مدتؾى الإدارة الؾيّظىأما عمى 

ات كالؾعاهف. يسكؽ اعتبار الؾيظيع ببعض الحريّة لكي يكؾف مبتكراّع كليدخل تعديلبت بديظة عمى الإجراا
ىؤلاا الأشخاص مخاطريؽع إلّا أف ت ثيرىؼ عمى السؤيدة بكامميا يشبغي أف يغل محدكداّ. كيتستّع الرياديؾف 

بالقدرة عمى بمؾرة أفكار مبدعة كتشفيذىا. كلكي يحققؾا الشياح في  قسة اليياكل التشغيسيةالستؾاجدكف في 
 مؤيداتيؼع عمييؼ أف يخؾضؾا السخاطرع كأف يترجسؾا أفكارىؼ إلى كاقع.

يتسيّز الرياديؾف بتؾجّييؼ نحؾ تحقيق الأىداؼع كبتحمّييؼ بال قة الكافية لتقبّل السخاطر بغية جعل أفكارىؼ تشيح. 
 قت عيشوع بحيد يعؾف حدكدىؼع كيحرركف نذاطاتيؼ "في ما ىؾ مسكؽٌ".كلكشيؼ عسميؾف في الؾ 

أك ر نفؾرا مؽ الرجاؿ مؽ خؾا السخاطر. كفي بعض الحالاتع يعتبر علػ  الشداافي أرمب الأحيافع قد تعتبر 
عمى نحؾ خاطئ يسة يمبية في عالؼ الريادة كالأعساؿ. في الؾاقعع تسيل الشداا أك ر مؽ الرجاؿ إلى الأخذ 
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بالحدباف عشاصر مختمفة كمتشؾعة لدى تقييؼ السخاطرع م ل الأثر السحتسل عمى الأيرة. لكؽ في نياية 
 السظاؼع يسكؽ أف تكؾف ىذه الدسة يمؾكا إييابيا جدا.

ع عكك الدرجات العالية مؽ الإبداع كالابتكارع مخاطريؽ إلى حد كبير ندبياّ. فيؼ مدتعدّكف لتقبّل الرياديؾف يعد 
كسا أنّيؼ يختبركف خيارات متعدّدةع كيُظؾّركف ابتكارات لدمع كخدمات في ميالات أعساؿ جديدة. كعادةّ التغييرع 

ما يكؾف الرياديؾف السبتكركف قيادييؽ في مؤيدات الأعساؿع فيؼ يتستعؾف بالأفكارع كقادركف عمى إيياد 
 التركيبات السشايبة مؽ الأفراد كالسؾارد الأخرى لتشفيذ أفكارىؼ.

 ُٔخبؽش أُظبؽجخ ُزل٣ٞغ اُغِطخ ٝأُغئ٤ُٝخا -4
يعد الرياديؾف قيادييؽع بحيد يديركف نذاطات الخريؽ لغرا تحقيق أىداؼ مؤيداتيةع عمساّ أفّ مدؤكليّتيؼ 
تقزي ببشاا فرؽ العسلع كتحقيق الأىداؼ السؤيداتية. كبسا أنّيؼ قادة لسؤيدات تزؼّ عدداّ مؽ الأشخاصع 

 يؽ لتفؾيض الدمظة كالسدؤكليّة في عددٍ مؽ الشذاطات إلى طاقؼ العسل لدييؼ.عمييؼ أف يكؾنؾا مدتعد
يشظؾط تفؾيض الدمظة كالسدؤكليّة إلى الخريؽ عمى بعض السخاطرع كقد تكؾف نتاهييا إما يمبيةّ أك إييابيةّع 

السؾعفؾف بدرجة  كعمى الريادييؽ التعايش مع ىذه الشتاهج. كلتحقيق درجة قرؾى مؽ السشافعع يشبغي أف يتستّع
معيّشة مؽ الدمظة كالحريّة لإنيام كعاهفيؼع كتؾلّي مدؤكليّاتيؼ. كيحتاج الرياديؾف إلى مداعدة الخريؽع إلا أنّيؼ 

 عمى الأرجحع لا يحغؾف بالؾقت الكافي لسراقبة عسميؼ عؽ ك ب.
ل. بيشسا يذكّل الدساح يعد خؾا السخاطر في راية الأىسية لدى تفؾيض الدمظة كالسدؤكليّة إلى طاقؼ العس

للآخريؽ بسذاركة الدمظة ميزة يترّف بيا الرياديؾف الستؾجّيؾف إلى الشسؾ. فكمّسا امدادت السدؤكليات التي يسكؽ 
تفؾيزيا بذكلٍ ناجحع امداد الؾقت الذط ييحغى بو الرياديؾف لمتعاطي مع الشذاطات التي لدييا الت ثير الأكبر 

 ل. عمى نياح السؤيدة في السدتقب
كتبرم الحاجة إلى تفؾيض بعض السياـ إلى الخريؽ في حاؿ عيز الريادط عؽ أداهيا بدبب إعاقة ما. لكؽع 

 مؽ السيؼ بالشدبة إلى ىؤلاا الريادييؽ السحافغة عمى الدمظة كالسدؤكلية بذكل عاـ.
 رطج٤ن اُزـ٤٤شاد -5

ا الشذاط يتزسّؽ مخاطرةّ أـ لا. ففي حاؿ في أطّ نذاطع يتعيّؽ عمى الريادييؽ أكلا تحديد فيسا إعا كاف ىذ
تؾاجدت السخاطرةع قد يؾاجو الريادط تحدياّ في نفؾعه أك مؾقعو أك يمظتو. كعشدما لا تدير الأمؾر عمى ما يُراـ 
في السؤيدةع يتعيّؽ عمى الريادط تقييؼ الحالة بذكلٍ كاقعيع كمحاكلة معالية السذكمة. كسا عمييؼ أف يتسكشؾا 

تدابير الترحيحيّة اللبممة. كعشدما تكؾف السخاطرة جميةع يربح القرار بذ ف خؾا السخاطرة أـ مؽ اتخاع ال
الإحياـ عشيا في راية الأىسيّة. فإعا قرّر الرياديؾف خؾا السخاطرةع عمييؼ إتباع خظّة محدّدة لإطلبؽ 

خيارات الحمؾؿ ىذه السياؿ  السبادرةع كسا يسكشيؼ ابتكار خظا بديمة في حاؿ لؼ تشيح الخظّة الأكلى. كتفدح
 لمسركنة في حاؿ تبدّلت عركؼ السخاطرة.

كما أف يتؼ إعداد خظّة عسلٍ حتى يتعيّؽ كضعيا مؾضع التشفيذ. كلا يسكؽ لمريادييؽ أف يدركؾا السخاطر السقركنة 
يؾلّد ىذا الشقص في بيا إلّا متى بدأت الخظّة. ففي البداع لؽ يتمقّؾا يؾى معمؾمات مرتدة قميمة بذ ف قرارىؼع كقد 

السعمؾمات شكؾكاّ لدييؼ. كعمى الريادييؽ أف يبدكا التزاماّ تاماّ بقرارىؼ في السراحل الأكلى مؽ تشفيذه إلى أف تكؾف 
السذكمة قد حُمّت. فسا أف يقتشعؾا ب فّ ميرىّ محدداّ مؽ التدابير ييُحل السذكمةع حتى تُداعد ىذه التدابير 

 ية. إف تركيج القرار ككدب دعؼ الخريؽ مؽ ش نو أف يُداعد عمى إنياحو.السحدّدة عمى تحديد الشتي
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 ِٓخّض -6
 يتؼ تعزيز قدرة الريادييؽ عمى خؾا السخاطر عؽ طريق: 

 ايتعدادىؼ لايتخداـ قدراتيؼ إلى أقرى حدٍ لتحؾيل الدمبيات لرالحيؼ 
 قدرتيؼ عمى تقييؼ حالة السخاطرة بؾاقعيّة كعمى تغيير الدمبيّات 

 شغر إلى السخاطر مؽ ماكية الأىداؼ السؾضؾعةال 

 الخظا الذاممة كالتظبيق السشايب 

يُذكّل خؾا السخاطر جزااّ لا يتيزّأ مؽ عسل الريادط. كيزع الرياديؾف عادةّ أىدافاّ عاليةّ لأنفديؼع كمؽ ثؼ 
السخاطر السقركنة بيا.  يدتخدمؾف جسيع قدراتيؼ كمؾاىبيؼ لبمؾريا. ككمّسا كانت الأىداؼ عاليةّع امدادت 

كالابتكار في مؤيدات الأعساؿ الذط يفزي إلى يمع كخدمات أفزل نؾعيّةّ يَشتُج عادة عؽ تدابير يتّخذىا 
 الرياديؾف السدتعدّكف لتقبّل التحديات كخؾا مخاطر مدركية.

=============================================== 

 (6السؾضؾع )(: 3الؾحدة ) (1ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ ) 

 الأسئهخ انزٙ ُٚجغٙ ؽشدٓب لجم انًخبؽشح

 ٣غزؾن اُٜذف أُخبؽشح أُوشٝٗخ ثٚ؟ َٛ 

 ٤ًق ٣ٌٖٔ اُزخل٤ق ٖٓ ؽذح أُخبؽشح؟ 

 ٓب أُؼِٞٓبد اُز٢ رِضّ هجَ أُخبؽشح؟ 

 ا٧شخبص، ٝٓب أُٞاسد اُز٢ عزغبػذ ك٢ اُزخل٤ق ٖٓ أُخبؽش؟ ٖٓ 

  أُخبؽشح؟ٓب أُخبٝف اُز٢ رغبٝس٢ٗ ُذٟ خٞع 

 أٗب ٓغزؼذ ُجزٍ هُظبسٟ عٜذ١ ُجِٞؽ اُٜذف؟ َٛ 

 ٓب اُز١ ع٤زْ رؾو٤وٚ ٖٓ خ٬ٍ أُخبؽشح؟ 

 ٓب اُزؾؼ٤شاد اُز٢ ٣زؼ٤ّٖ ػ٢ِ اُو٤بّ ثٜب هجَ أُخبؽشح؟ 

 ٤ًق عؤػشف )ثؼجبساد ٤ًٔخّ( ٓز٠ إًٔٞ هذ ؽوّوذ ٛذك٢؟ 

 ٓب اُؼشاه٤َ ا٧ًجش اُز٢ رؼزشع ثِٞؿ٢ ٛذك٢؟ 

=============================================== 

 

 (6(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (2ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد )

 اعشاءاد خٞع أُخبؽشح أُؾغٞثخ
مع أفّ خؾا السخاطر ىؾ أيمؾب يمؾكيع إلّا أفّ خؾا السخاطر السحدؾبة ميارةٌ مؽ السسكؽ تحديشيا. 

 مخاطرة: تشدرج في ما يمي إجرااات مقترحةٌ لتحميل حالة
 : رو٤٤ْ أُخبؽشح -1

تقزي الخظؾة الأكلى بتحديد إعا ما كانت السخاطرة مؾجؾدة أـ لا. فيل يشظؾط اختيار خيار حلّ معيّؽ عمى 
 خدارة محتسمةّ؟ كقد تبرم الحاجة م لّبع إلى ميادة الإنتاج لتمبية الظمب الستزايد. كيتكؾف خياراتػ:

  ّالحفاظ عمى مدتؾى الظمبات الحالي 
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  السزيد مؽ السعدّات لتمبية الظمبشراا 

 ايت يار السزيد مؽ السعدات لتمبية الظمب 

 التعاقد مؽ الباطؽ مع مرشّعيؽ أصغر حيساّ لأرراا الإنتاج 

 تؾعيف مؾعف جديد 

إعا كاف لدى السؤيدة تدفق نقدط جيّد أك احتياط نقدط قؾط أك تدييلبت اهتسانية جيدةع كتعا كاف مؽ الأكيد أفّ 
د في السدتقبل القريبع فمؽ يترتّب عؽ اختيار أطٍّ مؽ خيارات الحمؾؿ يؾى القميل مؽ السخاطرةع الظمب ييزدا

بالررؼ مؽ أفّ خيار الحلّ الأكّؿ ييُدبّب في تياىل فرصة نسؾ الأرباح. إلا أنّو ليس مؽ السزسؾف أف يبقى 
بفعل الابتكارات التشافديّةع أك قد  الظمب مدتسراّع فعمى يبيل الس اؿع قد تربح إحدى الدمع أك الخدمات باهدةّ 

يدخل عددٌ اكبر مؽ الذركات في مياؿ العسلع أك قد تقترب الدؾؽ مؽ بمؾغ حالة التذبّع. فزلّب عؽ علػع قد 
تكؾف السؤيدة رير قادرة عمى تحسّل كمفة ايت سار القيسة اللبممة دكف نيل عاهدات مزسؾنة في السقابل. كفي 

تؾييع الإنتاج عمى مخاطرة كاضحة. كلكؽع مؽ الؾاضح أف خيارات الحمؾؿ السُختمفة ىذه الحالةع يشظؾط قرار 
تشظؾط عمى درجات مختمفة مؽ السخاطرع كدرجات مؾامية مؽ العاهدات السحتسمة )الشياح السحتسل(. فكيف 

 يسكشػ تقييؼ الخيارات؟

 رؾذ٣ذ اُـب٣بد ٝا٧ٛذاف -2
كأىدافيا. فقد يقزي ىدؼ الذركة بتحقيق نسؾ بظيا أك  تقزي الخظؾة التالية بالشغر في ييايات الذركة

 ثابتٍع أك بتحقيق نسؾ أك عدـ تحقيقو في ميالات إنتاج أخرى. 

فيل تتشايب السخاطرة مع الأىداؼ؟ إعا كانت كذلػع فدتدتسر عسميّة صشع القراراتع كييتؼ تقييؼ خيارات 
 الحمؾؿ بذكلٍ مفرّل.

 رٞػ٤ؼ خ٤بساد اُؾٍِٞ -3
السخاطرة ) أط في قرار تؾييع الإنتاج( تتؾافق مع أىداؼ الذركة إلى حدٍ ماع تقزي الخظؾة بسا أفّ درجة 

التالية بدراية خيارات الحمؾؿ السختمفة. كيشبغي تفريل خيارات الحمؾؿ ىذه بذكلٍ كاؼٍع بحيد يسكؽ تقييؼ 
يتعيّؽ إدراج التكاليف الذخريّة  التكاليف السترتبة عشيا برؾرة مؾضؾعيّة. كيتكؾف معغؼ التكاليف ماليّةّع إنّسا

كالاجتساعيّة كالساديّة كذلػ عشدما يكؾف علػ مشايباّ. فيل يتظمّب خيار حلّ ما م لّب جيداّ عاتياّ مفرطاّ؟ كىل 
ييؤدط الفذل إلى خدارة السقاـ الاجتساعي؟ ييب تحديد التكاليف الساليّة لكلّ مؽ خيارات الحمؾؿ القابمة 

 لمتظبيق.

 بد ٝٝصٕ خ٤بساد اُؾٍِٞعٔغ أُؼِٞٓ -4
تقزي الخظؾة التالية بيسع السعمؾمات بذكلٍ مكّ ف بحيد يسكؽ إجراا تقييؼ كاقعي لاحتسالات كلٍّ مؽ خيارات 
الحمؾؿ. كيذسل علػ إجراا تقدير لمظمب في الدؾؽ في عركؼ عديدة متؾقّعة. كسا ييب تقييؼ الردكد التشافديّة 

 كييدر متابعة التبعات السختمفة كصؾلّا إلى ايتشتاجات مشظقيّة بذ نيا:السُحتسمة كحداب مفعؾؿ ىذه الردكد. 

 إعا قارب الظمب حد التذبّعع ىل يسكؽ أف يحفّز تعديل السشتج ميادة الظمب في أيؾاؽ جديدة؟ 
 ىل تتؾفّر أيؾاؽ جديدة إعا أدّت السشافدة إلى انخفاا حرّة الدؾؽ الحاليّة؟ 

  ىل يسكؽ تعديل اللات بديؾلة لانتاج مشتيات أخرى؟ 

 ىل يسكؽ أف يزيد السؾردكف كالستعاقدكف الفرعيؾف ريؾميؼ إعا امداد الظمب؟ 
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ييب تقييؼ عاهدات كلا مؽ خيارات الحمؾؿ لمذركة انظلبقاّ مؽ معمؾمات الدؾؽع كتؾقعات الظمب في السدتقبلع 
التؾقعات التي تذسل يمؾؾ السعشييؽ بتمػ الحالة م ل الذركات الساليّة أك  كتقييؼ التفاعلبت التشافديّة كريرىا مؽ

 مرشّعي السعدّات.

 اُزخل٤ق ٖٓ أُخبؽش -5
 تذسل ىذه الخظؾة تقييساّ كاقعياّ لسدى قدرة الريادط عمى الت ثير في الاحتسالات. كتذسل:

 كعياّ كاضحاّ لقدرات الريادط كتمكانات الذركة 
 ديد كيف يسكؽ تغيير الاحتسالات )الستزايدة لرالح الريادط(نؾعاّ مؽ الإبداع في تح 

 القدرة عمى كضع إيتراتييية كتكتيكات تؤثّر في التغيير 

 الاندفاع كالظاقة كالحساس لتشفيذ الإيتراتييية 

َّ ٝر٘ل٤زٙ -6  اُزخط٤ؾ ٧كؼَ خ٤بس ؽ
ممشياّع كتحديداّ كاضحاّ لميدؼع  ما أف يقع الاختيار عمى حلٍ حتّى يتؼ إعداد خظّة لتشفيذه. كيذسل علػ جدكلاّ 

كميسؾعة خظا طؾارئ حؾؿ الشتاهج السحتسمةع كعسميّة ايتدراج لمسعمؾمات السرتدّة بحيد يسكؽ إجراا التغييرات 
 اللبممة بدرعة.

=============================================== 

 

 (6(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (2ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 انًخبؽشح انًذسٕثخإجشاءاد خٕع 

 رو٤٤ْ أُخبؽشح 

  رؾذ٣ذ اُـب٣بد ٝا٧ٛذاف 

 ٍِٞرٞػ٤ؼ خ٤بساد اُؾ 

 ٍِٞعٔغ أُؼِٞٓبد ٝٝصٕ خ٤بساد اُؾ 

 اُزخل٤ق ٖٓ أُخبؽش 

 ٙاُزخط٤ؾ ٧كؼَ خ٤بس ؽَ ٝر٘ل٤ز 

=============================================== 

 

 (6(: السؾضؾع )3الؾحدة ) (3ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 شخظب ٚخٕع يخبؽش يذسٕثخكٍ 

َ  ُزغ٘تّ خٞع أُخبؽش ك٢ ٓئعغبد  ٖٓ اُٞاػؼ أّٗٚ ٤ُظ ٖٓ عج٤
 ا٧ػٔبٍ، ًٔب ك٢ اُؾ٤بح.

كؼ٘ذٓب رخبؽش، عزٌزشق هذساري اُزار٤خ، ٝرظجؼ أًضش هذسح ػ٠ِ اُزؾٌّْ 
 ثٔغزوجِي.

 ًٔب أٗيّ عزٌزغت أُض٣ذ ٖٓ اُضوخ ثبُ٘لظ. 
أُخبؽشح، ٧ٗٚ ع٤ٌٕٞ ُذ٣ي ا٣ٔبٕ ٝع٤ٌٕٞ ُذ٣ي ٗظشح أًضش ا٣غبث٤خ ؽ٤بٍ 

 أًجش ثوذساري.
ٝعززوجَّ أُخبؽش ًزؾذ٣ّبد رغزِضّ ٓ٘ي ثزٍ هظبسٟ عٜٞدى ُجِٞؽ 

 ا٧ٛذاف.
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 (4انٕدذح )

 كٛف أطجخ سٚبدٚب؟

 

 أْــذاف انٕدــــذح:

 ييتسكؽ الستعمسؾف في نياية دراية ىذه الؾحدة كتظبيق أنذظتيا مؽ:

 لدى الخريؽ. لمحداب الخاص كالعسل ب جر تحديد إييابيات كيمبيات العسل 
 .تحديد كتفدير عؾامل الشياح الأيايية لإنذاا مؤيدة خاصة كتذغيميا 

 .تحديد أيباب ككيفية اتخاع الأشخاص قراراتيؼ بإنذاا مؤيداتيؼ الخاصة كتفديرىا 
 ية نغر ريادية.تحديد الأياليب كالإجرااات التي يشبغي عمى الريادط القياـ بيا لمحفاظ عمى كج 
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 89 ........................................................... (: الحفاظ عمى كجية نغر رياديّة4السؾضؾع )
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 (: ػًم الأشخبص نذسبثٓى انخبص1انًٕػٕع )
 

 

 (1(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد )

رؤص٤ش اُو٤ْ اُشخظ٤خ ٝا٫ٛزٔبٓبد ٝاُخجشاد ػ٠ِ اُؼَٔ 
 اُؼ٤ش اُِز٣ٖ هذ رخزبسٛٔبٝؽش٣وخ 

إف قيسػػػ الذخرػػية كاىتساماتػػػ ىسػػا عات أىسيػػة قرػػؾى بالشدػػبة إليػػػع كقػػد يعتسػػد خيػػارؾ الػػؾعيفي عمػػى الأمػػؾر 
 التي تقيّسيا كتيسّػ إلى أقرى حد.

إعا قػرّرت أف تكػؾف حػارس مدريػةع قػد تزػظر إلػى قد تؤثّر الؾعيفة التػي تختارىػا عمػى مكػاف إقامتػػ:   -1
لقرب مؽ السدرية. كتعا قرّرت أف تعسل في مياؿ الدػيشساع قػد يكػؾف عميػػ أف تقػيؼ بػالقرب مػؽ الإقامة با

 مديشة كبرى.
: عمػػى يػػبيل الس ػػاؿع إعا كشػػت تكدػػب بفزػػل قػػد يػػؤثّر مبمػػل السػػاؿ الػػذي تكدػػبو عمػػى طريقػػة عيذػػػ -2

لػفٍ كحػدة كعيفتػ عذرة آلاؼٍ كحدة نقديػة فػي الدػشةع يػتعيش بظريقػة تختمػف عػؽ شػخص يكدػب م ػة أ
 نقدية يشؾياّ. لذاع عميػ أف تقرّر ما مدى أىسية الساؿ بالشدبة إليػ.

 :قد تؤثّر الؾعيفة التي تختارىا عمى طريقة عيذػ -3

  .رالباّ ما يزػظر عمػيع الػذط يعسػل كسدػاعد مسػراع إلػى العسػل لدػاعات متػ خّرة أك طيمػة الميػل
 ب مداعدة الشاس ليذعركا بالتحدّؽ.كلا يسكشو أف يحغى بفرصة الشؾـ طؾاؿ الميل. لكشو يح

  تعسل أيساا في مرشع لمبلبيتيػ فػي مشاكبػة الميػلع بيشسػا تشػاـ فػي الشيػار. إلا أنّيػا تفزّػل مشاكبػة
 الميلع لأنّيا تكدب فييا السزيد مؽ الساؿ. كسا أنيا تحب العسل في اللات كالسعدّات.

 ( ياعة في الأيبؾع 70يعسل تؾفيق في السبيعات لسدة ) بسا فييا الدفر. لكشو يحػب رؤيػة الأمػاكؽ
 اليديدة.

: ييربح الك ير مػؽ مملبهػػ فػي العسػل أصػدقااؾ قد تؾثّر الؾعيفة التي تختارىا عمى مؽ ىؼ أصدقائػ -4
 بيشسا قد تفقد الاتراؿ ب صدقاهػ الحالييؽ الذيؽ ىؼ خارج نظاؽ العسل.

: عمػى يػبيل الس ػاؿع تعسػل نػدى مػديرة لفشػدؽ لسػدة قد تػؾثّر الؾعيفػة التػي تختارىػا عمػى حياتػػ العائميػة -5
 ( ياعة في الأيبؾع. كقد قرّرت أنيا لا تسمػ الؾقت للؤقرباا أك الأكلاد.80)

: بعػض الؾعػاهف تدػبّب ضػغؾطاّ أك ػر مػؽ ريرىػاع مسػا قد تؤثّر الؾعيفة التػي تختارىػا عمػى شخرػيتػ -6
 ييعمػ عربياّ أك يريع الانفعاؿ.

 تقرّر كيف تريد أف تعيشع فاختر حياة ميشية تتشايب مع أك ر ما تقيّسو. بإمكانػ أنت فقا أف 
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 (1(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (1ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ ) 

 ػًم انشخض نذسبثّ انخبص

 اُزؾذ٣بد ا٣٩غبث٤بد
 عبػبد ػَٔ ؽ٣ِٞخ ٝؿ٤ش ٓ٘زظٔخ -1 اُو٤بدح ثذ٫ا ٖٓ اُزجؼ٤خ -1

 ٓغئ٤ُٝبد ًج٤شح -2 آٌب٤ٗخ ر٘ل٤ز ا٧كٌبس -2

 ػشٝسح خٞع أُخبؽش -3 آٌب٤ٗخ ا٩ثذاع -3

 اُذخَ ؿ٤ش صبثذ ٝؿ٤ش ٓؼٕٔٞ -4 آٌب٤ٗخ رؾظ٤َ دخَ ؿ٤ش ٓؾذٝد -4

 ػذّ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ٓضا٣ب اػبك٤خ -5 ا٫عزو٤ُ٬خ -5

 ا٫ٜٗٔبى اُذائْ ثبُؾغبثبد أُب٤ُخ -6 آٌب٤ٗخ أخز أُجبدساد -6

 ه٤ٞد اُٞهذ -7 اػطبء ا٧ٝآش -7

 ٓغزوجَ ٣شٞثٚ اُشي -8 رؾو٤ن اُزاد -8

 اعزٔشاس٣خ اُزؼِّْػشٝسح  -9 

 طؼٞثخ رل٣ٞغ ا٧ػٔبٍ ٦ُخش٣ٖ -10 

 اٌُض٤ش ٖٓ اُؼَٔ اُٞسه٢ -11 

 ا٫ػزٔبد ػ٠ِ أػٔبٍ أُٞظل٤ٖ -12 

 انؼًم ثؤجش

 اُزؾذ٣بد ا٣٩غبث٤بد
 اُزو٤ذّ ثب٧ٝآش -1 ٓغئ٤ُٝبد ٓؾذّدح )أٝ صبثزخ( -1

 ػذّ عُٜٞخ اُزؼشفّ ا٠ُ اُوذساد  -2 دخَ صبثذ )ٓغزوش( -2

 دخَ ٓؾذٝد -3 ٓضا٣ب اػبك٤خ -3

 ٓغئ٤ُٝبد ٓؾذٝدح -4 عبػبد ػَٔ ٓؾذّدح -4

 طؼٞثخ ر٘ل٤ز ا٧كٌبس -5 ٓغزوجَ أًضش ٝػٞؽبا  -5

اٟ ٓؾذّد ٖٓ اُزؾٌّْ -6  ا٫ػزٔبد ػ٠ِ طبؽت اُؼَٔ -6 ٓذ

  ؽذ أد٠ٗ ٖٓ أُخبؽشح -7

=============================================== 

 

 (1(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (2ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد )

 اُخبص ٝعِج٤برٚ ا٣غبث٤بد اُؼَٔ ُِؾغبة
 ا٣غبث٤بد اُؼَٔ ُِؾغبة اُخبص -1

عادة ما يختار الأشخاص العسل لحدابيؼ الخاص لدتة أيباب رهيديّة ىي: الذّعؾر بالرّضاع كالايتقلبليةع 
 كالأرباحع كالأمؽ الؾعيفيع كالسكانة كالسركنة.

 ثبُشّػب اُشّؼٞس -أ
يعتقد بعض الأشخاص أفّ السكاف ة الأيايية التي يحرل عمييا مؽ يعسل لحدابو الخاص ىي الذعؾر 
بالرضا. كيعشي ىذا الذّعؾرع أفّ بإمكاف السرا أف يتررّؼ كسا يحمؾ لو في حياتوع لأفّ العسل لحدابو 



 ؟الريادة: ما ىي (1)الؾحدة  ؼ إلى عالؼ الأعساؿتعرّ برنامج كاب: 

 مدرس السداؽ: الدكتؾر عاصؼ عبيد                78                                       

ع يسكشو أف يشذئ الخاص ييتيح لو تسزية أياـ عسمو في كعيفة يحبّيا. فإعا كاف يحبّ التّرؾير م لبّ 
ايتديؾ خاصا بو. ككمّسا أعُيب أحد مباهشو برؾرة التقظياع يسشحو علػ شعؾراّ بالرّضا. كسا أنّو قد يذعر 
بالرضا عشد مداعدتو لمسيتسع السحمي الذط يعيش فيوع عمساّ أف الأشخاص الّذيؽ يعسمؾف لحدابيؼ 

اهف ليؼ. كسا أنيؼ يذتركف الدمع كالخدمات الخاص يؤمّشؾف الدّمع كالخدمات للآخريؽع كيدتحدثؾف الؾع
 مؽ مؤيدات محمّيّة أخرىع كيقترضؾف الساؿ مؽ السرارؼ السحمّيّة كيدفعؾف الزّراهب.

 ا٫عزو٤ُ٬خ -ة 
تذكل الايتقلبلية إحدى الحدشات الأخرى لعسل الذخص لحدابو الخاص. فالايتقلبلية ىي التّحرّر مؽ 

يتخداـ معارفو كمياراتو كقدراتو كفق ما يرى علػ ملبهساّ. كعشدما ييظرة الخريؽع بحيد يسكؽ لمسرا ا
يعسل الذخص لحدابو الخاصع تقؾده ركحيّة الاعتساد عمى عاتوع كالايتسرارية عمى الرّعيد الفردطّ. كسا 
يتستّع بحرّيّة تررّؼٍ أكبرع مقارنةّ مع شخصٍ يعسل لدى الخريؽ. فيؾ مؽ يتحسّل السدؤكليّةع كيتخّذ 

 ارات دكف أف يكؾف عميو نيل مؾافقة شخصٍ آخر.القر 

 ا٧ٖٓ اُٞظ٤ل٢ -ط 
يتؼ ت ييس الك ير مؽ الذركات عمى يد أشخاص يبح ؾف عؽ أمؽ كعيفي لا يتؾفّر ليؼ في أطّ مكاف 
آخر. إفّ الأمؽ الؾعيفي ىؾ ضساف ايتسراريّة العسل كالدخل. إع لا يسكؽ أف يُررؼ مؽ يعسل لحدابو 

 يُظرد أك أف يُررَؼ عمى الايتقالة لدى بمؾرو عسراّ معيّشاّ.الخاصع أك أف 

 اُشثّؼ ٝاُذخَ -د 
يذكّل الرّبح إحدى السكافآت الأياييّة الستؾقّعة عشد البدا بسؤيدة جديدة. كالربح ىؾ ما يتبقّى مؽ الدّخل 

الخاصع  بعد دفع الشّفقات كافة. كتعؾد الأرباح إلى صاحب السؤيدة. فعشدما يعسل الذخص لحدابو
يتسكّؽ مؽ التّحكّؼ بدخمو. كفي أرمب الأحياف تؤدّط مزاعفة الأكقات كالييؾد السدت سرة في السذركع إلى 
ارتفاع الدخل. إلا إف تمػ ليدت ىي الحاؿ لدى العسل لحداب شخص آخر. فكؼ تريد أف تكدب يشؾيّاّ 

( أك أك ر في الدّشة؟ 10000( أك )5000( أك )2000بعد أف يدير عسمػ جيّداّ؟ ىل تريد أف تيشي )
مؽ الزركرط أف يقرّر الذخص ما الدخل الّذط يريد أف ييشيوع لأفّ إمكانيّات تحقيق الدّخل تختمف مع 
اختلبؼ أنؾاع السؤيدات. فعمى يبيل الس اؿع قد تختمف القدرة عمى تحقيق الدخل بيؽ أحد مظاعؼ 

كلعمّو يكؾف مؽ السغرط تحديد أىدافاّ عالية م ل  الؾجبات الدريعةع كاحدى السؤيدات الرشاعيّة الرغيرة.
( يشؾيّاّ م لّب. كتتسيّز معغؼ السؤيدات بإمكانيّة تحقيق الشّياح عمى السدى الظّؾيلع إلا إف 15000)

الك ير مشيا لا يتحؾّؿ إلى عسميّات مربحة بدرعة. كقد تكؾف إحدى يبل تحديد الدخل الذّخري 
؟السدتيدؼ ىي طرح الدّؤاؿ التّا  لي: ما السبم  الّذط أكد كدبو بعد يتّ يشؾات مؽ اليؾـ

 أٌُبٗخ -ٛـ 
تُدتخدـ عبارة السكانة لؾصف مرتبة الذخصع أك مؾقعو الاجتساعي. فسؽ يعسل لحدابو الخاص يؾلى 
انتباىاّ كتّقديراّ مؽ خلبؿ علبقتو بزباهشو كاحتكاكو بالشاس. كنتيية لذلػع قد يحغى بسكانة تتخظّى مكانة 

ؾعّفيؽ السشتسيؽ إلى ف ات أخرى. كتقترف السكانة الاجتساعية بذعؾر الافتخار بالسمكيّةع إع إف معغؼ الس
الأشخاص يدرىؼ رؤية أيساهيؼ عمى السباني كالدّيّارات كالقرطاييّة كالإعلبنات. كيدعى جسيع الشّاسع 

الأخرىع فسشيا ما يتسيّز بسكانة إلى حدّ ماع إلى تحقيق ىذه السكانة. كسا تتستّع السؤيدات بسكانتياع ىي 
مرتفعةع كريرىا بسكانة دنيا. فعمى يبيل الس اؿع يعد السذركع الذط يُعشى بيسع السيسلبت عات مكانة 
متدنية. كقد تعشي السكانة الك ير إلى بعض الأشخاصع بيشسا لا يعدىا أشخاص آخركف عات أىسية عمى 
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اّ يشبغي أخذه بالحدباف لدى اختيار السؤيدة. فالأيمؾب الذط الإطلبؽ. إعاّع قد تذكّل السكانة عاملّب ىام
 يشبغي اعتساده ىؾ اختيار السذركع الذط يحغى بسكانة تعظي الذخص شعؾراّ بالارتياح.

 أُشٝٗخ -ٝ 
يحغى الأفراد الّذيؽ يتؾجّيؾف إلى العسل لحدابيؼ الخاص بخيارات تتيح ليؼ البدا بسؤيدات مؽ ف ات 

اّ لقدراتيؼ. كسا يتؾلّى الفرد الذّط يعسل لحدابو الخاص كعيفة صاحب العسل كالقاهدع كأحياـ مختمفة كفق
 بدلّا مؽ كعيفة العامل كالتّابع.

مؽ ليؼ السركنةع كيدسح ليؼ ؤ بالشدبة لبعض الأشخاص عكط الإعاقةع فإف امتلبكيؼ لعسميؼ الخاص ي
يعد فييا الشقل مذكمةع فإف العسل مؽ بالعسل بديؾلة أك ر. عمى يبيل الس اؿع في بعض الدكؿع حيد 

السشزؿ أك مكاف العسل القريب مؽ الدكؽ ييعل الحياة أييلع كىذا بالت كيد صحيح للؤشخاص الذيؽ 
 يقدمؾف الرعاية كالسعشييؽ بالأطفاؿ يؾاا كانؾا نداا أك رجالا.

 
 عِج٤بد اُؼَٔ ُِؾغبة اُخبص -2

ات التي يتسيّز بيا العسل لمحداب الخاصع يمبياتو كذلػ: أط يتعيّؽ عمى السرا أف يدرؾع إلى جانب الإييابي
الخدارة السُحتسمة لرأس الساؿ السدت سرع كالدخل رير الأكيد أك الستدنّيع كالدّاعات الظّؾيمة كالأعساؿ اليؾميّة 

 الركتيشية.

ش آٌب٤ٗخّ -أ  َٔ ُٔغزض  خغبسح سأط أُبٍ اُ

تُذير عبارة رأس ,ارة السُحتسمة لرأس الساؿ السُدت سر. تتسّ ل إحدى مخاطر العسل لمحداب الخاص بالخد
الساؿ السدت سر إلى الساؿ الّذط يؾعّفو الريادط مؽ أجل إطلبؽ مذركع مؤيدتو. كبذكل عاـع كمّسا 
امدادت حدة السخاطرة في السذركعع امدادت إمكانيّة الرّبح فيو. كتعا نيح السذركعع فقد يحقّق أرباحاّ 

لع فقد يُؾاجَو رأس الساؿ السُدت سَر بالخدارةع كمؽ السسكؽ أف يؤكؿ الأمر براحب عالية. أما إعا فذ
السذركع إلى خدارة مدّخراتو الذخريّة كالعاهميّة. كسا قد يتظمّب إعادة تدديد الساؿ السُقترَا لمبدا 

 بالسذركع مؽ السرارؼ كالسزكديؽ كالأفراد يشؾات طؾيمة. 
ّٕ   -ة   دخَ ؿ٤ش أ٤ًذ أٝ ٓزذ

ل إمكانية الحرؾؿ عمى دخل رير أكيد أك متدفّ إحدى الدي ات الأخرى التي يقترف بيا العسل تذكّ 
لمحداب الخاص. فخلبفاّ لركاتب العسّاؿ السؾعّفيؽع تختمف عادة الأرباح بيؽ شير كآخرع كيرحّ علػ 

كافياّ لتمبية الحاجات  حتّى في السؤيدات التي تتسيّز بدير عسميا الييّد. كعشدما يتؾفّر الدّخلع قد لا يكؾف 
الذّخريّة كالعاهميّةع كرالباّ ما تكؾف تمػ ىي الحاؿ خلبؿ الأشير الدّتة إلى الإثشي عذرة الأكلى مؽ 

 العسل.
 اُؼَٔ اُط٣ِّٞخ عبػبد -ط 

لا يعسل أصحاب السؤيدات أربعيؽ ياعة في الأيبؾع فقاع إع إنيؼ لا يديّمؾف أكقات دخؾليؼ كخركجيؼ 
( ياعة في الشّيار عمى الأقلّع 14في كذؾؼ الدكاـ. فالك ير مؽ العامميؽ لحدابيؼ الخاص يعسمؾف لسدة )

صميؽ إلى مكاف العسل كيتّة أك يبعة أيّاـ في الأيبؾع. كرالباّ ما يكؾف صاحب السؤيدة أكّؿ الؾا
صّباحاّع كآخر السغادريؽ لّيلّب. كسا تُحدّد ياعات العسل كفق ما يشايب الزّباهؽع كليس حدب رربة 
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صاحب السؤيدة. فعمى يبيل الس اؿع تفتح متاجر ك يرة مؽ الّ امشة صباحاّ حتّى التّايعة ليلّبع فيذعر 
 يؼ لأك ر مؽ يؾـ أك يؾميؽ متتالييؽ.بعض أصحاب السؤيدات ب نّيؼ يعيزكف عؽ مغادرة مؤيدات

 ا٤ٓٞ٤ُخّ اُشٝر٤٘٤خ ا٧ػٔبٍ -د 
قد تتظمّب إدارة مؤيدة خاصة إنيام أعساؿ يؾميّة لا يحبّ السرا القياـ بيا. كسا يتعيّؽ عميو أف يؤدّط 
مياماَ متشؾعة في الؾقت عيشو. كقد يذكّل علػ تحدٍ في حاؿ لؼ يدخل مع أشخاص آخريؽ في شراكة 

 معيّشةع أك إعا تعذّر عميو جسع التسؾيل الكافي لتؾعيف أشخاص آخريؽ.
 أُخبؽش -ٛـ 

قد تتدشّى لمسرا أكفر حغؾظ الشّياح إعا كاف مدتعدّاّ لخؾا مخاطر مدركية. كتتيح لو السخاطر 
السدركية تقييؼ فرص الفذل أك الشّياح دكف السيامفة بذكل عذؾاهي. إلا أف السيامفات عات السخاطر 
الستدنية تؤكؿ إلى مكافآت أقلّ مؽ حيد الأرباحع كسا قد تؤدّط إلى الحدّ مؽ أفكار الذخص كقدرتو عمى 

 متابعة تمػ الأفكار.
 ك٢ اُؼَٔ أُشبسًخ -ٝ 

يتظمّب البدا بسؤيدات صغيرة الك ير مؽ العسل الذّاؽع كقد يدتحؾع علػ عمى معغؼ ياعات اليقغة في 
ف ما يبذلو مالػ السؤيدة الرّغيرة مؽ جيؾد كمذاركة شخريّة في العسل الدّشيؽ الأكلى. كلكؽ قد يختم

عمى السدى الظّؾيل. ففي الك ير مؽ السؤيدات الرغيرة التي تتسيّز بحدؽ يير عسمياع يسكؽ تفؾيض 
الشذاطات اليؾمية إلى مدير ما. إعاّع يتعيّؽ عمى صاحب السؤيدة أف يقرّر مدى السذاركة الذخريةع 

التي يؾدّ بذليا في مذركعو في السدتقبل )بعد يت يشؾات(. كقد يررب في الايتسرار في  كجيؾد العسل
 السذاركة بذكل كمّيع أك ربسا قد يفزّل السذاركة بذكلٍ جزهي فقاع أك عدـ السذاركة عمى الإطلبؽ.

 ثب٥خش٣ٖ ا٫ؽزٌبى -ص 
ى لؾ تعسل كحدؾ داهساّ؟ أك أنّػ ما رأيػ بالعسل مع أشخاص آخريؽ؟ ىل ترى في علػ متعةع أـ أنّػ تتسشّ 

تفزل حلب كيظا بيؽ الاثشيؽ؟ يؾجد في السؤيدة الرّغيرة ثلبثة أنؾاع مؽ الاحتكاؾ بالخريؽع كىي 
الاحتكاؾ بالسدتيمكيؽ كالسؾعّفيؽ كالسؾرديؽ. كرالباّع لا يسانع أصحاب السؤيدات الرّغيرة الاحتكاؾ 

ادة في اليانب السريح مؽ العلبقة. بيد أفّ العلبقة القاهسة بيؽ بالسؾعّفيؽ كالسؾرديؽ نغراّ إلى تؾاجدىؼ ع
صاحب العسل كالسدتيمػ تختمف ك يراّ مع اختلبؼ نؾع السؤيدة. ففي مياؿ بيع العقارات م لّبع مؽ 
الزركرط التحمّي بقؾّة الذّخريّة. كفي حاؿ كاف الذخص لا يحبّ البيع الذّخريع عميو ألا يختار 

و علػع عمساّ أفّ عسميات البيع في الك ير مؽ السؤيدات الرغيرة تتظمّب درجات أقل مذركعاّ يتظمّب مش
مؽ التؾجيات الذخرية. ففي معغؼ عسميّات البيع بالتّيزهة م لّبع يعتسد نياح السبيعات عمى البزاهع 

 ر دلالة عمى الييّدة كالأيعار السعقؾلة كالتّدؾيقع أك ر مؽ الاحتكاؾ الذّخري بالزّباهؽ. إف الس ل الأك
البيع رير الذّخري ىؾ الظّمبات عبر البريدع أك شبكة الإنترنتع أك البريد الإلكتركنيع حيد لا تتؼ رؤية 

 الزّبؾف أبداّ )يريل الزبؾف الظمبات إلى مؤيدة الأعساؿع فيريل إليو صاحب السؤيدة البزاهع(. 
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 (1(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (3ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد ) 

 اُز٢ رذػٞ ُِزٞعٚ ٩ٗشبء ٓئعغبد خبطخا٧عجبة 
 أسجبة ؽبسئخ أٔ ظشٔف دبسًخ -1

 كراثة ثركة مؽ العاهمة 

 .تعرّا الذخص إلى الظرد/الفرل مؽ الخدمة/ترشيفو كفاهضٍ/أك تقاعده 

 .نقمو إلى كعيفة أخرىع أك إلى مؾقع آخر 

 .مؾاجية التحدط/السشافدة مؽ الخريؽ 

 ك الزملبا.الذعؾر بعدـ الرضا مؽ صاحب العسل أ 

  ع أك انتياا التدريب السيشي.إنياا الدرايةعدـ الحرؾؿ عمى فرصة عسل بعد 

 الأسجبة انؼًهٛخ  -2

 .الدعي لكدب مؾرد رمؽ لتغظية تكاليف السعيذة/أك ليربح رشيا 

 .الايتعداد لمتقاعدع أط إيياد ما يسكؽ عسمو عشد التقاعدع أك لتؾفير دخل إضافي أك كمييسا 

 إضافيع أك أملبؾ ثابتةع كسا ىؾ الحاؿ في العقارات. الحرؾؿ عمى دخل 

  .)تسزية كقت الفراغ )التخمّص مؽ الذعؾر بالسمل 

 .خمق قزية مذتركة لمعاهمة بكاممياع أط تحقيق نؾع مؽ التلبحؼ 

 الأسجبة انشخظٛخ غٛش انًهًٕسخ  -3

 تذسل الأيباب الذخرية رير السمسؾية ما ي تي:

  كتحقيق الذاتع كالإبداع كالشسؾ كالتؾيع.الحرؾؿ عمى مكافآت عاطفيةع 
 .اليركب مؽ العسل لدى الخريؽ 

 .الحرؾؿ عمى ياعات عسل مرنةع أط حرية القياـ بسا تريده كفي الؾقت الذط تررب فيو 

 .التؾقّف عؽ تمقّي الأكامر 

=============================================== 

 

 (1) (: السؾضؾع4الؾحدة ) (2ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 ا٧عجبة اُز٢ رذػٞ ُِزٞعٚ ٩ٗشبء ٓئعغبد خبطخ

 اهزظــبد٣خ -أ 
 ٗلغـــ٤خ -ة 
 اعزٔبػ٤خ -ط 
 أعجبة ؽبسئخ أٝ ظشٝف ؽبعٔخ -د 
 أعجبة ػ٤ِٔــخ ػو٤ٗ٬ــخ -ٙ 
 أعجبة شخظ٤خ ػبؽل٤خ -ٝ 
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 (: ػٕايم انُجبح الأسبسٛ خ فٙ إَشبء يؤسسخ طغٛشح2انًٕػٕع )

 

 (1ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )
 (2(: السؾضؾع )4الؾحدة )

 (MAIR)ػٕايم انُجبح الأسبسٛ خ لإَشبء يؤسسخ طغٛشح
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 (2(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد ) 
 ػٞآَ اُ٘غبػ ا٧عبع٤خ ك٢ اٗشبء ٓئعغخ طـ٤شح

 كيف أصبح رياديا؟ كيف يسكششي إنذاا مؤيدة ناجحة؟ 
رالباّ يظرح الشاس ىذه الأي مة. إنسا لدؾا الحظع لؼ يتؼ حتى الف التؾصل إلى تحديد إجابات مزسؾنة عؽ ىذه 

بالررؼ مؽ علػع كايتشاداّ إلى الكتابات كالسلبحغات كالخبرةع فإفّ الشياح يعتسد عمى القدرة السسيّزة عمى الأي مة. 
تحديد الفرص السُتاحة في الدؾؽ كانتيامىاع عؽ طريق تشغيؼ السؾارد اللبممة لتؾفير عركا جذّابة لمزباهؽع 

 نظاؽ الأعساؿ. كاتخاع التدابير اللبممة لذلػ. فإفّ ىذا ىؾ جؾىر الريادة في
كالريادط ىؾ العشرر الأيايي في ىذه العسمية كميا. فيؾ مؽ يتّخذ السبادراتع كيتحسّل السخاطر في صشع ك/أك 
تشغيؼ عركا مغرية تكؾف عات قيسة لمزباهؽ السحتسميؽ. كتعتسد قدرة الريادط عمى تحقيق علػ بشياح عمى 

عمى  MAIRرةع كالسؾارد. كقد يداعد السرظمح السخترر أربعة عؾامل ىي: الدافع كالترسيؼع كالقدرةع كالفك
 تذكّر ىذه العؾامل بديؾلة أكبرع كيتؼ شرحيا تباعاّ في ما ي تي:

 Motivation and determinationاُذاكغ ٝاُزظ٤ْٔ  -1

كبير مؽ الستعارؼ عميو أنّو يتعيّؽ عمى الفرد أك الفريق الذط يدعى لمشياحع أف يتسيّز بدكافع قؾيّة كترسيؼ 
لإنذاا السذركع كتنياحو. كييشعكس علػ م لّبع عمى مدى م ابرتو عمى تخظّي العؾاهق التي قد تعترضوع كمدى 
يعيو لمحرؾؿ عمى السعمؾماتع كانتيام الفرص السُتاحة. كقد تكؾف السؤشّرات الإضافية التزامو بالعسلع كمؾقفو 

 و الدابقة لإنذاا مؤيداتع كمداندة أىمو كشركاهو لو.حيالو )الشؾعيةع الفعاليةع الداعات الظؾيمة( كمحاكلات

  Abilityاُوذسح -2

الدؤاؿ السيؼ الخر ىؾ إعا كاف الفرد أك الأشخاص الخركف السذتركؾف في السؤيدة يتستّعؾف بسيارات خاصةع 
قزي إحدى طرؽ قد تتسّ ل بالسعرفة كالسيارات الإداريةع أك التقشّية عات الرمة بالأعساؿع أك بالسؤيدة. فقد ت

 التعؾيض عؽ أط نقص في ىذا السياؿع بالتعاكف مع أشخاص يتستّعؾف بالخبرة اللبممة أك بذراا ىذه الخبرة.
  Idea and marketاُلٌشح ٝاُغٞم -3

ما يشبغي تحديده في ىذا الدياؽ ىؾ اليدكى الاقترادية لمفكرة أك السذركع أك الدمعة أك الخدمة التي ييتؼ 
ت أخرىع ىل تمبّي الفكرة أك الدمعة أك الخدمة حاجةّ أك رربةّ لدى مباهؽ قادريؽ عمى تحسّل عرضيا. كبعبارا

تكاليفياع كمدتعديؽ فعلّب لايتعساليا/شراهيا بكسّيات كافية كي يعؾد ميسل العسل بالفاهدة )أط كي يدرّ ربحاّ في 
سّا ىؾ عميو في الؾقت الحاضر؟ يياؽ الأعساؿ(؟ كيف يسكؽ عرا الاقتراح بذكل أك ر جاعبيةع أك أفزل م

 كماعا يتكؾف ردة فعل السشافديؽ؟

  Resourcesأُٞاسد -4

إف مدى قدرة الذخص أك الأشخاص السذتركيؽ في السؤيدة عمى نيل السؾارد بشدبٍ كافية أك تشغيسيا لؽ يؤثّر  
الأم مة في ىذا  عمى الأداا فحدبع بل كذلػ في بعض الحالاتع عمى بدهيؼ بالسؤيدة بالسظمق. كتتزسّؽ

الردد رأس الساؿ كالشقدع كمؾقع السذركعع كالتيييزات كالعسّاؿ. كسا قد يكؾف لتؾفّر البُشى التحتيّة )أط السشذآت 
 كالكيرباا كالياتف كالظرقات( كالخدمات الداعسة أىسيتّيا. 
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  Business planخطخ اُؼَٔ -5

قعع مؽ الزركرط كضع خظةع عادة ما يذار إلييا في مياؿ بغية تحؾيل السكؾنات الأربعة السذكؾرة أعلبه إلى كا
 الأعساؿ ب"خظّة العسل". كبذكلٍ عاـع يشبغي أف تُغير خظة العسل أربع نقاط أيايية ىي: 

 أيؽ أنت الف في فكرتػ أك مؤيدتػ أك عسمػ؟ 
 ما العسل الذط تررب في القياـ بو؟ 

 كيف تقترح السزي في العسل؟ 

 شاا. مدى ايتحقاؽ السؤيدة لمع 

 في الؾحدات الخامدة حتى ال امشة مؽ برنامج )كاب(  وضا خظّة العسلكتتؾفّر معمؾمات إضافية عؽ كيفية 

 Organisation and managementاُز٘ظ٤ْ ٝا٩داسح  -6

بعد علػع يشبغي أف تبدأ السؤيدة بالعسل الفعمي. كعشد تحقيق علػع يتبرم الحاجة إلى إدارتيا. كسا يتترتّب 
ت قانؾنية أك نغامية أخرى يشبغي التقيّد بيا لدى إنذاا السؤيدةع أك قبل البدا بتذغيميا. فقد تبرم مدتمزما

الحاجة إلى ايتذارة أشخاص محترفيؽ مؽ محاميؽ كمحايبيؽ ك/أك مؾعّفيؽ في ككالات داعسة لمسؤيدات 
إيياد الزباهؽ كالتعاطي الرغيرة. كييؤثر مدى حدؽ تشفيذ كل علػ عمى أداا العسلع خاصة في ما يتعمّق ب

معيؼع كتدارة الذؤكف الساليةع كالتدؾيقع كالتعامل مع السؾعفيؽ كالسؾرّديؽع كأنغسة الرقابة. كتتؾفّر في الؾحدتيؽ 
 ( معمؾمات إضافية حؾؿ كيفية تشغيؼ السؤيدة كتدارتيا.8( ك )7)

=============================================== 

 

 (2(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (2ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 ػٕايم انُجبح الأسبسٛخ فٙ إَشبء يؤسسخ طغٛشح
 يثبل: يمٓٗ اَزشَذ

 انًــٕاسد

 أعٜضح ؽبعٞة شخظ٢ ٌٓزج٤خ ٓٞطُٞخ ع٤ٔؼٜب ا٠ُ اُشجٌخ 

  ٝاشزشاى ُذٟ ٓوذّّ خذٓبد ا٫ٗزشٗذ، أٝ ٓوذّّ ا٫رظب٫د ا٬ُع٤ٌِخ ر
 اػزٔبد٣خ ػب٤ُخ

  ٝا٫شزشاًبدثشٓغ٤بد ٩داسح اُؾغبثبد 

 ٌٓبرت ًٝشاع٢ 

 ٤ٌٓلّبد ٛٞاء أٝ ٓشاٝػ 

 ٓٞظلٕٞ ُِزشـ٤َ ٝا٩ششاف 

 ٌٕٓب 
 انمــــذسح

 أُؼشكخ ٝأُٜبساد ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝاُؾبعٞة 

 اُوذسح ػ٠ِ اٗشبء اُجشٓغ٤بّد ٝاُو٤بّ ثؤػٔبٍ اُظ٤بٗخ ٝاُزظ٤ِؼ اُشٝر٤٘٤خ 

  ْٓغي اُؾغبثبد ٝاُز٘ظ٤ 
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 ثبئٖ ػ٠ِ أعبع٤بد اعزخذاّ اُؾبعٞة، اُوذسح ػ٠ِ رؼ٤ِْ/رذس٣ت اُض
 ٝرظلؼ ا٫ٗزشٗذ

 ٓؼشكخ ٓؾشًبد اُجؾش ػ٠ِ ا٫ٗزشٗذ ٝاُجش٣ذ ا٫ٌُزش٢ٗٝ 
 انذافغ ٔانزظًٛى

 ( أ٣بّ ٖٓ ا٧عجٞع7( أٝ )6ا٫عزؼذاد ُِؼَٔ ُغبػبد ؽ٣ِٞخ ك٢ ) 

 ا٫ثزٌبس 

 اُوذسح ػ٠ِ اعزؼٔبٍ اعزشار٤غ٤بد ٓئصشّح 

 ًَؽَ أُشب 

 أخز أُجبدساد 

  ّثبُلؼب٤ُخا٫ٛزٔب 
 انفكشح ٔانسٕق

  اُغذٟٝ ا٫هزظبد٣خViability ػذد ٝؽج٤ؼخ ٓوب٢ٛ ا٫ٗزشٗذ ك٢ اُغٞاس، ًِّٝٔب :
 ًبٕ ػذدٛب أهَ ًبٕ رُي أكؼَ

  ٣٘جـ٢ إٔ رٌٕٞ اُغشػخ ٝا٧عؼبس ر٘بكغ٤خ ٓوبسٗخ ٓغ ٓوب٢ٛ ا٫ٗزشٗذ
 ا٧خشٟ ك٢ أُ٘طوخ

 ِّٔب ًضش ػذدْٛ ًٝ -ػذد ا٧شخبص اُز٣ٖ ٣ؼ٤شٕٞ ٝ/أٝ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ أُ٘طوخ
 ًبٕ رُي أكؼَ

  ُٕٔؾخ ػٖ ا٧شخبص اُز٣ٖ ٣ؼ٤شٕٞ أٝ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ أُ٘طوخ، ٖٓ ا٧كؼَ أ
٣ٌٞٗٞا ٖٓ ر١ٝ اُذخَ أُ٘خلغ أٝ أُزٞعؾ، أ١ ٫ ٣ٌٞٗٞا ثذسعخ ٖٓ اُضشاء 
رغٔؼ ُْٜ ثششاء أعٜضح ؽٞاع٤جْٜ اُخبطخ، ٝا٫رظبٍ ػ٠ِ ا٫ٗزشٗذ، ٫ٝ 

َّٔ رٌب٤ُق خذٓخ ا٫ٗزشٗذ٣ٌٕٞ كوشْٛ ؽبدا ُذسعخ ػذّ   هذسرْٜ ػ٠ِ رؾ

  ث٤ئخ ٓ٘بعجخ، رٞك٤ش ٓششٝثبد خل٤لخ، ٝٝعجبد عش٣ؼخ ُِج٤غ، ٝٓٞع٤و٠
 ٓظبؽجخ ك٢ ؿشكخ ك٤ٜب ر٣ٜٞخ ع٤ذح

  ،رٞك٤ش خذٓبد اػبك٤خ ٓضَ: اُٜبرق ٝاُلبًظ ٝاُطجبػخ ٝأُبعؾخ ٝآُخ ُِ٘غخ
 ٝث٤غ ا٧هشاص أُشٗخ ٝأُذٓغخ ٝؿ٤ش رُي.

 ٓؾذدح ك٢ اُغٞم ٓضَ ا٧شخبص اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ خ٬ٍ  رِج٤خ ؽبعبد ششائؼ
كزؼ أثٞاة أُئعغخ ؽز٠ عبػخ ٓزؤخشح أٝ ا٧شخبص ر١ٝ ا٩ػبهخ ٖٓ 

 خ٬ٍ ٓؼبُغخ ؽبعبرْٜ ُِٞطٍٞ ا٤ُٜب.
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 ب(: لشاس انشخض ثؤٌ ٚظجخ سٚبد3ٚانًٕػٕع )
 

 (3(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد ) 
 

 س٣بد٣ب ٕ ٣ظجؼؤهشاس اُشخض ث
رالباّع يبادر إلى عىشػ يؤاؿٌ ميؼ في معرا دراية الريادةع كىؾ كيف يتؾصّل السرا إلى اتخاع قرار إنذاا 

 مؤيدة ماع أط بسعشى آخرع ما القؾى أك العؾامل التي تحفّزه عمى السيامفة في مياؿ الريادة.
عمى الريادة في الأعساؿ في  قد تقبل الشدااع فWomen’s entrepreneurshipأما بخرؾص ريادة الشداا 

( 2( تذارؾ السدؤكليات العاهمية كالسشزلية بذكل متداك كحرؾؿ الشداا عمى دعؼ الأيرةع 1الحالات التالية: 
( تدييل كصؾؿ الرياديات إلى  خدمات التظؾير السيشي كالسذؾرة 3تؾافر نساعج ناجحة عؽ رياديات ناجحاتع 

 السالي كالديايي كالسؤيدي لمرياديات.( دعؼ الدياؽ التشغيسي ك 4كالتؾجيوع 
يسكؽ ترشيف التفديرات الستؾفّرة في البحؾث كالكتابات تحت ثلبثة عشاكيؽ رهيديّة ىي: تغيير الؾضع الحاليع 
ع بالإضافة إلى علػع كجؾد بي ة مؤاتية.  كدكر القدكة الحدشةع كالتستّع بالكفايات الريادية اللبممة. كسا يمزـ

 ( مخظظا بيذه العؾامل التي نذرحيا في ما ي تي.1ريبي )كيعرا السعيؽ التد

 رـ٤٤ش اُٞػغ اُؾب٢ُ -1
 ٍظشف ا٫ٗزوب 

يشذ  قرار البدا بسؤيدة ما لدى عددٍ كبيرٍ مؽ الشاس بُعيد انتقاليؼ مؽ مكافٍ إلى آخرع بيشسا يسيل 
 ك ير ريرىؼ إلى البدا بسؤيدات في ميالات شبيية لمبي ة التي عسمؾا فييا يابقاّ. 

قد يؤدط تشقل الريادط في عدد مؽ الؾعاهف الستتابعة إلى رربتو أك اضظراره إلى إنذاا مؤيدة. ك 
يبرم علػ بذكل مباشر: لدى فقداف الذخص كعيفتوع في حاؿ كاف قد ىاجر حدي اّع أك في حاؿ 
انتساهو إلى أقمّية إثشية ع أك عدـ تسكشّو مؽ إيياد كعيفة ملبهسة بدبب عؾاهق لغؾيّة ك/أك تحيّز عرقيع 

نو لاج اّ في بي ة أك إصابتو بإعاقة في العسل كعيزه عؽ أداا السياـ السظمؾبة مشوع أك في حاؿ كؾ 
 جديدةع كعميو أف يبدأ حياتو مؽ جديد. 

كتذسل الأم مة الأخرى: السغترب العاهد إلى كطشوع الذط كاف يتستّع بسكافآت كمكانة في الخارجع كلا 
تتؾفّر لو في بمده الأـع أك كبار السدؤكليؽ في الذركات أك السؤيدات الكبيرةع الذيؽ يعانؾف مؽ 

 الإحباط في عسميؼ.
 اُزـ٤ش أُ٘بخ٢ 

كسا يسكؽ لمتغير السشاخي أف يكؾف يببا مؽ الأيبابع فدمار مرافق السؤيدة كمكاؿ الؾعاهف نتيية 
ىبؾب عاصفة أك كقؾع فيزاف أك حدكث مؾجة جفاؼ قد يكؾف يببا آخر مؽ الأيباب الداعية إلى 

 بدا مؤيدة جديدة. 
 

 دٝس اُوذٝح اُؾغ٘خ -2
ات السرداقية في كعيفة كالدطّ الريادط السبتدئع كتذير الأبحاث في ىذا يكسؽ الس ل الأفزل عؽ القدكة ع

٪( مؽ كالدطّ الريادييؽ )كخاصة الباا مشيؼ(ع كانؾا أصحاب مؤيدات 34( ك )25الردد إلى أف ما بيؽ )
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لى صغيرةع كتعا أخذنا السزارعيؽ كأصحاب الحرؼ السدتقمّة كسالكي السؤيدات الرغيرةع لارتفعت ىذه الشدبة إ
٪(. إلّا أفّ السرداقيّة لا تقترر في كؾنيا دافعاّ محفّزاّ عمى العاهلبت فحدبع بل تذسل الزملبا كالأصدقاا 54)

" في الؾلايات الستّحدة الأمريكيةع Silicon Valleyكذلػ. فس لّبع يعؾد أحد الأيباب لتظؾّر اؿ "ييميكؾف فالي 
ؾا مؤيّدة خاصة بيؼ. كيبدك أف دكر القدكة عات إلى انفراؿ ميشدييؽ عؽ مؤيّدات كبيرةع لكي يشذ 

السرداقيةع يفدّر أيزاّ يبب ارتباط الريادة بذكل كثيق ببعض السيسؾعات الإثشية أك الؾطشيةع م ل الييؾدع 
كالمبشانييؽع كالكؾريّيؽع في الؾلايات الستحدة الأمريكيةع كعدد مؽ السيسؾعات الأييؾية في السسمكة الستّحدةع 

 س في اليشد.ككؾجاراتي

كتغير أىسية القدكة الحدشة بخاصة لمشداا الرياديات كللؤشخاص عكط الإعاقةع حيد يذكل علػ مردر إلياـ 
كم الا عسميا يبرىؽ عمى إمكانية نياح الشداا كالأشخاص عكط الإعاقة في مؤيداتيؼ الخاصة إعا تؼ تؾفير 

 الدعؼ السشايب ليؼ.
 اُزٔزغّ ثبٌُلب٣بد اُش٣بد٣خّ -3

 ا٤ُٔضاد اُش٣بد٣خ ٝأُؼبسف ٝأُٜبساد 
يشبغي التركيز عمى امتلبؾ الريادييؽ لمسعارؼ كالسيارات كالسيزات أك الخراهص الذخرية لمريادييؽ 

 .Personal entrepreneurial competencies (PEC)الشاجحيؽ
  َٔث٤ئخ اُؼWork environment 

مؤيداتيؼ في ميالات شبيية لبي ة عسميؼ الدابقة. ليس مدتغرباّ أف يشذئ عددٌ كبيرٌ مؽ الأشخاص 
كمؽ الظبيعي أف يكؾنؾا قد اكتدبؾا خبرةّع كأيّدؾا علبقاتٍ في بي ة كيذه ك/أك حدّدكا الفرص التي 
يرربؾف في ارتشاميا. كيُقاؿ أف كلّب مؽ مياديؽ البحؾث كالتشسية كالتدؾيقع قد أدّت إلى نذؾا الك ير 

 مؽ السؤيدات اليديدة.
 اُج٤ئخ أُئار٤خ -4

بالررؼ مؽ صحة العؾامل السذار إلييا أعلبهع كالانتقاّؿ إلى مكاف آخرع كبي ة العسلع كالسرداقيةع إلّا أنّيا لا 
تكفي لإنذاا مؤيدة جديدة دكف تؾفّر بشية تحتيّة ملبهسةع كبخاصة مؽ حيد إمكانيات التسؾيلع كالكيرباا 

كالسعمؾمات. بالإضافة إلى علػع مؽ ش ف عدـ تؾفّر العسالة الساىرةع كالظرقاتع كالسؾاد الأكليّةع كالأجيزة 
كالييكميات الداعسةع كالالتزاـ الحكؾميع كالديايات الاقتراديةع أف يعيق نسؾ السؤيدات الرغيرة كبخاصةع تمػ 

الزباهؽ دكراّ  التي تسمػ إمكانية في الشسؾ. كسا يمعب الظمب في الدؾؽع كالسعرفة التدؾيقية لتمبية حاجات/رربات
 حايساّ في إنذاا السؤيدة كعسميا. 

كنغرا لمسعيقات الك يرة التي تسشع أك تحد مؽ قياـ الشداا كالأشخاص عكط الإعاقة بإنذاا مؤيداتيؼ الخاصةع 
يشبغي كجؾد برامج دعؼ مؾجية خريرا لمشداا كالأشخاص عكط الإعاقة لسداعدتيؼ في تخظي ىذه السعيقات 

 كالرعؾبات.
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 (1ؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )ٓ

 (3(: السؾضؾع )4الؾحدة )

 اُوــشاس اُش٣ــبد١
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  تمّ اقتباس هذا النص من
(1) Hisrich, R D. 1986. Entrepreneurship and intrapreneurship: Methods of creating new companies 

that have an impact on the economic renaissance of an area, in Entrepreneurship, Intrapreneurship, 

and Venture Capital by Hisrich, R D ed. Lexington Books, MA  

(2) Introduction to entrepreneurship. Module 1, Start Your Own Business Programme. Hungarian 

Foundation for Enterprise Foundation. Undated. Budapest.   

 رغٛٛش انٕػغ انذبنٙ

 ا٫ٗزوبٍ ا٠ُ ٌٓبٕ آخش 

 كوذإ اُٞظ٤لخ 

 ٛغشح/ُغٞء 

 اؽجبؽ ك٢ اُٞظ٤لخ اُؾب٤ُخ 

 ؽذٝس أصٓخ ػبئ٤ِخ 

 اُزـ٤ش أُ٘بخ٢ 

 انمذٔح انذسُخ

 اُضوبكخ 

 اُؼبئِخ 

 اُ٘ظشاء ٝا٧طذهبء 

  ٕٞا٧شخبص اُ٘ٔٞرع٤
ٝثخبطخ اُ٘غبء اُش٣بد٣بد 

 اُ٘بعؾبد

 انزًز غ ثبنكفبٚبد انشٚبدٚخ

 ( :16ا٤ُٔضّاد أٝ اُخظبئض )
 ٤ٓضح س٣بد٣خ شخظ٤خ(

 أُؼشكخ 

 أُٜبساد 

 )ث٤ئخ اُؼَٔ )اُخجشح 

 انجٛئخ انًؤارٛخ/انًشجؼخ

 اُغ٤بعبد اُؾ٤ٌٓٞخ 

 :َاُج٤٘خ اُزؾز٤خ أُئار٤خ، ٓض 

  انزًٕٚمخذيبد 

  انخذيبد انذاػًخ نلأػًبل
ٔثخبطخ انًٕجٓخ نهُسبء 
 ٔالأشخبص رٔ٘ الإػبلخ

 دػْ ا٧عشح ُِ٘غبء اُش٣بد٣بد 
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 (: انذفبظ ػهٗ ٔجٓخ َظش سٚبدٚ خ4انًٕػٕع )

 

 (4(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (1ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 فك شْ كشٚبد٘

  ّثطش٣وخ ؿ٤ش رو٤ِذ٣خ ٝؿ٤ش ٓو٤ذّحكٌش 

   كٌشّ ثبُجذء ثٔششٝع ؽغٔٚ طـ٤ش 

 كٌشّ ثبُٔٞاسد أُب٤ُخ ثطش٣وخ ٝاهؼ٤خ 

 كٌشّ ثبُٔئعغبد أُغذ٣خ اهزظبد٣ب 

 ٚكٌشّ ثٔب هذ ٣شؿت ا٧شخبص ثششائ 

 كٌشّ ثبٗشبء ٓششٝع خبص ثي 

 ٍكٌشّ ثبُزٌب٤ُق ٝأُ٘بكغ ٖٓ ا٫ٗخشاؽ ك٢ ا٧ػٔب 

 طش٣وخ ٓخزِلخكٌشّ ك٢ اٗغبص ا٧ػٔبٍ ث 

 كٌشّ ثؤكشاد اُؼبئِخ ٝا٧شخبص اُز٣ٖ ٣ٌْٜٔ٘ إٔ ٣ذػٔٞى ٣ٝغبػذٝى 

 كٌشّ ٤ِٓبا ثبُٔشبًَ أُؼوّذح اُز٢ هذ رٞاعٜي 

 كٌشّ ٤ًق رخذّ ٓغزٔؼي 

 كٌشّ ٤ًق رؾبكع ػ٠ِ اُج٤ئخ ٝٓٞاسدٛب 

=============================================== 

 

 (4السؾضؾع )(: 4الؾحدة ) (2ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 رظش ف كشٚبد٘

  ٖٝكشّ ٓ٘زغب أٝ خذٓخ راد ه٤ٔخ ٨ُشخبص ا٥خش٣ 

 اعزضٔش أُٜبساد ٝاُخجشاد ٝاُوذساد اُز٢ رز٤ٔضّ ثٜب ٝؽٞسٛب 

 اعغ ا٠ُ رؾو٤ن ا٩ٗغبصاد 

 اػَٔ ٝكن ٗٔطي اُخبص 

 ا٣غبث٤ب ٝرؾذّ ٗلغي ًٖ 

 ٚروّٞ ث  َ  ك٢ أ١ ػٔ
 ًٖ ٓظٔٔبا ٝٓ٘ذكؼبا

  ٖٝاسشذْٛٝعّٚ ا٧شخبص ا٥خش٣ 

 ٚؽٞسّ اُخطؾ ثشؤٕ ٓب رٞد اُو٤بّ ث 

 ٓجبدسا ك٢ ًَ اُظشٝف ًٖ 

 ٓزلبئ٬ ٫ٝ رغزغِْ ثغُٜٞخ ًٖ 

 ّأ٤ٗوبا ُغزة ا٫ٗزجبٙ ًٝغت ا٫ؽزشا ًٖ 

 ٗش٤طبا ٝٓزؾٔغب ًٖ 

 َٓاُزضّ ثزؼٜذاري ثشٌَ ًب 

 اطؼذ اُغِْ دسعخ دسعخ 

 اخذّ ٓغزٔؼي 

 ؽبكع ػ٠ِ اُج٤ئخ ٝٓٞاسدٛب ك٢ ث٤زي ٝػِٔي ٝٓغزٔؼي 
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 (4(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (4ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 انٕسبئم انشايٛخ نهزخفٛف يٍ ثظًزك انجٛئٛخ

 ( ُّزش ٖٓ ا٤ُٔبٙ ع٣ٞ٘با.14600اهلبٍ طٔبّ ا٤ُٔبٙ خ٬ٍ ر٘ظ٤ق ا٧ع٘بٕ ٣ٞكش ) 

 ( ُّزش ٖٓ ا٤ُٔبٙ ع٣ٞ٘با.2920اخزظبس ٓذح ا٫عزؾٔبّ ثٞاهغ ده٤وخ ٤ٓٞ٣با ٣ٞكش ) 

  ّ( ُزش ع٣ٞ٘با.20000( ؽز٠ )15000)ٝهق ر٘و٤ؾ اُظ٘جٞس ٣ٞكش 

  اعـزخذاّ ٝعــبئَ اُ٘وــَ اُؼـبّ ٤ُــّٞ ٝاؽــذ كــ٢ ا٧عـجٞع ٣خلّــق ٓــٖ اعــز٬ٜى
 %( أعجٞػ٤با 20اُغ٤بسح ُِٞهٞد ث٘ؾٞ )

 .اُطجبػخ ػ٠ِ ٝعٚ ٝخِق اُظلؾخ اُٞاؽذح ٣ٞكشّ هطغ أًضش ٖٓ ٗظق شغشح ع٣ٞ٘با 

 ٍٞ( ٣200ــٞكشّ ٗؾــٞ ) رؼــذ٣َ ؽــشاسح اُـشكــخ ثٞاهــغ دسعــخ ٝاؽــذح ٓئ٣ٞــخ رجؼــبا ُِلظــ
 ٤ًِٞؿشاّ ٖٓ صب٢ٗ أًغ٤ذ اٌُشثٕٞ ع٣ٞ٘با.

  ٣ٌٖٔ اػبدح رذ٣ٝش اُ٘لب٣بد اُٞسه٤خ ا٠ُ ًشرٕٞ ك٢ عبػخ ٝاؽذح، ٌُٖ رؾِِّٚ كـ٢
 اُطج٤ؼخ ٣غزِضّ شٜش٣ٖ.

=============================================== 

 

 (4(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (3ٓؼ٤ٖ رذس٣ج٢ )

 اُجظٔخ اُج٤ئ٤خ
انجظًخ انجٛئٛخ ْٙ يمذاس الأسع ٔانجذش انؼشٔس٘ لإػبدح رٕنٛذ انًٕاسد انزٙ 

 ٚسزٓهكٓب الإَسبٌ ٔلإسزٛؼبة انُفبٚبد انُبرجخ.
 .2007ْكزبس نهفشد انٕادذ فٙ انؼبو  2.7ثهغ يزٕسؾ انجظًخ انجٛئٛخ انؼبنًٛخ 

 انًزٕسؾ دست انجهذ
 اُجظٔخ اُج٤ئ٤خ )ثبٌُٜزبساد( اُجِذ

 10.68 اُؼشث٤خ أُزؾذحا٩ٓبساد 

 8 ا٣٫ُٞبد أُزؾذح ا٤ٓ٧ش٤ًخ

 5.1 اُغؼٞد٣خ

 5.01 كشٗغب

 5 ػُٔبٕ

 2.91 اُجشاص٣َ

 2.9 ُج٘بٕ

 2.32 ع٘ٞة أكش٣و٤ب

 2.1 ا٧سدٕ

 1.5 عٞس٣خ

 1.3 اُؼشام

 0.9 ا٤ُٖٔ

 0.7 كِغط٤ٖ

 (2007)اُج٤بٗبد ٓغزوبح ٖٓ اُشجٌخ اُؼب٤ُٔخ ُِجظٔخ اُج٤ئ٤خ ُِؼبّ 
Global Footprint Network, http://www.footprintnetwork.org 

 ( ٓزش ٓشثغ10000اٌُٜزبس ٣غب١ٝ )

http://www.footprintnetwork.org/
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 (4(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (1ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد )

 ًٖ ٝاصوب ٖٓ ٗلغي
 شؼٞسى ثوذسري ػ٠ِ رؾو٤ـن أ١ّ ٛـذف رش٣ـذٙ، ٣غـبػذى كـ٢ رؾو٤ـن ٛـزا

 اُٜذف

مػػؽ مشػػا لا يعػػرؼ أشخاصػػاّ يفتقػػركف إلػػى ال قػػة ب نفدػػيؼ؟ أشػػخاص يبػػدك عمػػييؼ الخػػؾؼ مػػؽ محاكلػػة إنيػػام عسػػلٍ 
صػعبٍع أك يتفػادكف أك يتقاعدػؾف عػػؽ إتسامػو إعا أمكػؽ. فيػػؼ يختمقػؾف شػتّى أنػػؾاع الأعػذار لأصػدقاهيؼ كلأنفدػػيؼع 

يػػػاا كالخيػػػل أحيانػػػاّع لأنّيػػػؼ أقشعػػػؾا أنفدػػػيؼ بػػػ فّ كرالبػػػاّ يؤجمػػػؾف مػػػا عمػػػييؼ إنيػػػامه . يتّدػػػؼ بعػػػض الأشػػػخاص بالح
 الخريؽ يسمكؾف قدرات تفؾؽ قدراتيؼع فيذعركف ب نّيؼ ليدؾا بارعيؽ كدؾاىؼ.

يتعػػيّؽ عمػػى مػػؽ يفتقػػر إلػػى ال قػػة بشفدػػو أف يبػػدأ بتشسيػػة إيسانػػو بشفدػػوع كبقدرتػػو عمػػى حدػػؽ القيػػاـ بػػبعض الأمػػؾر. 
في قدرتػو عمػى تحقيػق الشيػاح. كتعا فذػلع ييػدر بػو ألّا يدتدػمؼع بػل عميػو كعميو أف يشيز أعسالو متدمّحاّ بإيسانو 

أف يحػػاكؿ إتسػػاـ كػػل ميامػػو بذػػكلٍ نػػاجحٍ ميسػػا كانػػت صػػغيرة أك بدػػيظة. كمػػؽ شػػ ف تحقيقػػو لمشيػػاح فػػي الأمػػؾر 
 الرغيرة أف يزّكده بالذياعة لكي يحاكؿ العسل عمى أمؾر أك ر صعؾبةّ. 

ع لػػؽ يفػػؾّت عميػػو أيّػػة فرصػػة لتظػػؾير ثقتػػو إف الذػػخص الػػذط يررػػب فػػي الايػػتفاد ة مػػؽ التػػدريب إلػػى أقرػػى حػػدٍّ
بشفدػػو. كتػػؾفّر كػػلو مػػؽ أكراؽ العسػػلع أك كاجبػػات القػػرااة التػػي يعظييػػا السػػدرب فرصػػةّ لتحقيػػق علػػػ. فكػػل مػػرّة يػػتؼ 

ؼ الػذط يمقػي إنيام كاجب ما بذكل صحيحٍ ككامل كفي الؾقت السشايػبع تػزداد ثقػة السػتعمّؼ بشفدػو. كسػا أف السػتعم
مداخمة مستػامةع أك يكتػب درايػة جيّػدةع يبشػي ثقتػو بشفدػو. ككػذلػ ىػؾ حػاؿ السػتعمؼ الػذط يكػؾف مؾاعبػاّ فػي عسمػوع 

 كيؤدّط دكراّ نذظاّ في الشذاطات السدرييةع أك يداعد في الأعساؿ السشزلية.
=============================================== 

 

 (4(: السؾضؾع )4الؾحدة ) (2ث٤بٕ ٓؼِٞٓبد )

 رؾغ٤ٖ ا٤ُٔضاد اُش٣بد٣خّ
 قؼ بسا يمي مؽ أجل تحديؽ ميزاتػ الرياديّة:

 انخطٕح الأنٗ: إجشاء انزذهٛم انزارٙ

ضػػػػػع لاهحػػػػػة بالخرػػػػػاهص كالسيػػػػػزات الرياديػػػػػة التػػػػػي تعمّستيػػػػػا خػػػػػلبؿ اليمدػػػػػات الدػػػػػابقة. صػػػػػشّف شخرػػػػػيّتػ  -أ
 حة ب كبر قدر مؽ الرراحة كفقاّ لمسيزاف التالي: كخراهرػ الاجتساعية بالسقارنة مع ىذه اللبه

 أتستّع بيا 
 أتستّع بالبعض مشيا 

 .لا أتستّع ب طٍّ مشيا 

 اطمب مؽ عاهمتػ كاصدقاهػ ترشيفػ بالايتشاد إلى الاختبار نفدوع كقارف ترشيفيؼ بترشيفػ. -ب

 :رطٕٚش خطخ إجشائٛخ نزًُٛخ انشخظٛخ2انخطٕح 

 شخريّتػ كخراهرػ الاجتساعية. اقشع نفدػ ب نّػ تريد تحديؽ -أ
 ابحد عؽ الأصدقاا كالأىل كالأياتذة الذيؽ ييداعدكنػ عمى تظؾير خظة قد تداعدؾ عمى التغيّر. -ب
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 اطمب مؽ الأصدقاا كالأىل كالأياتذة أف يداعدكؾ عمى تظؾير خظة مؽ ش نيا أف تداعدؾ عمى التغيّر.  -ج

 : رُفٛز انخطخ3انخطٕح 

 يؽ خراهص جيدة في شخريتػ.اعسل بييد عمى تحد -أ
 حاكؿ أف تتخمّص مؽ عاداتػ الدي ة ب يرع ما يسكؽ. -ب

 ضع أىدافا قريرة السدى لكل أيبؾع بحد عاتو. -ج

 : فذض َفسك ثشكم دٔس4٘انخطٕح 

 صشّف نفدػ ميدّداّ بالايتشاد إلى اختبار الذخرية كالخراهص الاجتساعيةع لتدرؾ إعا ما كشت قد تحدّشت. -أ
 عمى تحديؽ الشقاط الزعيفة.اعسل  -ب

 تحقّق إعا ما كشت تشزلق ميدّداّ في عادات يي ة كالتزـ بخظّتػ. -ج

 


