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 ساعتان                         ونطاقها الريادة: معنى (1)الموضوع 
 

 (1) معين تدريبي 

 (1الموضوع )(: 1الولدة )

 ها ونطاقهاعناصرمفهوم الريادة و

 

 مفهوم الريادة

 :العناصر الآتية هي نهج منظم يتمثل في

 البيئة مراقبة -1

 الفكرة أو الفرصةد يحدت -2

 التخطيط للتنفيذ -3

 اللازمة المواردع يجمت -4

 تجاه البيئةتنفيذ النشاط بفاعلية ومسؤولية  -5

 المكافآت الحصول على -6

 الريادة نطاق

  الأشخاص نطاقعلى   تصرررري ريادي في موقف ما والشرررعور
 بالرضا الذاتي عند تحقيق الإنجاز

 الأعمال على نطاق   ربحال بهديتعهّد  أو أعمالمؤسسة إنشاء 
 أو تحقيق منفعة اجتماعية

 

 :في  الريادةمعنى على  ا البرنامجهذيتم التركيز في  ملاحظة
 نطاق الأعمال
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 (1) بيان معلومات

 (1الموضوع )(: 1الولدة )

 وعناصرها ونطاقهاالريادة  مفهوم

ط لتنفيذها وتجميع برنفا نفج منظم يتمثل في مراقبة البيئة وتحديد الأفكار أو الفرص والت طي، الريادةيمكن تحديد 
 الموارد اللازمة لفا وتنفيذها بفاعلية ومسمولية تجاه البيئة والحصول على المكافآت.

أفكار  يتصرف الأش اص الرياديون في المواقف الم تلفة بشكل منفجي يتمثل في تحديدعلى الصعيد الش صي، ف
لفووا،  أو فرص نووابعووة من هووذه المواقف، وي ططون لتنفيووذ هووذه الأفكووار أو الفرص، ويجمعون الموارد اللازمووة

ا وينفذونفا، ويحصلون على المكافآة التي تتمثل في شعورهم بالرضا الش صي عند تحميق الإنجاز. نطال في  أم 
 .بفدف الربح أو تحميق منفعة اجتماعية أو تعف د أعمال مملسةالريادة إنشاء فتعني ، الأعمال

تي تفدف ال (Business Entrepreneurship)يمكن التمييز بين نوعين رئيسيين من الريادة هما ريادة الأعمال 
ية  ماع يادة الاجت مادي، والر فدف إلى تحميق (Social Entrepreneurship)إلى تحميق الربح ال عة  التي ت منف

 اجتماعية عن طريق إيجاد الحلول المبتكرة للمشاكل الاجتماعية.

از على ، وقد لالاجتماعيةكبر المروجين لفكرة الريادة ألاديش الاب الرولي ومن غويعتبر محمد يونس من بن
والذي  لاديشغبنك غرامين في بن ١٩٦٧نس عام لس محمد يوأتمديرا لعمله هذا.  ٢٠٠٦جائزة نوبل للسلام عام 

عمال أء عمال الصوووغيرة الراغبين بانشووواصوووحاب الأبفائدة متدنية جدا للفمراء ولأ يعطي قروضوووا متناهية الصوووغر
ي دعم من المصوووووارف أعمالفم. وتواجه هذه الشووووورائح صوووووعوبات كثيرة في الحصوووووول على أو تولووووويع أجديدة 

لفمر، كما عمالفم ورفع مسووتول معيشووتفم والت ل  من اأالملايين على تحسووين  التمليدية. وقد لوواعد بنك غرامين
 . (Microlending)لس لحركة عالمية في مجال المروض المتناهية الصغرأ

. تهمع شوومون ليا يهتعاطلدل  شووكلن نظاميأعلاه بريادياً إذا كان ثابتاً في ات باعه المرالل المذكورة المرء  صووبحي
ً  الريادةالووووووتيعاب مففوم فمن  لال  أن  ة علىالمدرالأشوووووو اص لديفم  بر ن غالبي ةيدرك المرء ، كما ورد لووووووابما

شكلن إيجابي مع . يصبحوا رياديين ساء الرياديين قادرون على التعاطي ب المشاكل التي يات والتحد  إن الرجال والن
 .تعترضفم في لياتفم اليومي ة

أن يصبح  لىذلك ع هويُساعد ،على الصعيد الفرديمنافع اليتمكن من جني  من شرن المرء، إذا كان رياديا، أنإن 
 ، اص بشكل ،مك نتلي هكما أنبصورة عامة.  هومجتمع هومكان عمل ،المحل ي هومجتمع ،تهائلعممامه في  هل اً فرد

ل اعتماده فمن  لاالنظامي ة إلى الأمور.  هونظرته قفابفضووووول موكما لووووويجعله يبرز بين النا   .الكثير من إنجاز
ف ، لووعلى النفج الريادي تحديات  على تمديرذلك لوويسوواعده و .أياً كانت الظروفيتمك ن من معرفة كيفية التصوور 

 نتائج إيجابي ة. إلى  حويلفامن ت ،عام شكلب ،هنمك  يلو ،الحياة

 أمثلة عن الريادة

 قصة عزيز

تمع البلدية على قطعة  المجلس المحلي لبلدته. يعمل عزيز موظفا في إلدل الدوائر الحكومية وقد فاز بعضوووووووية
أرض والوووووعة عند ألد أطراف البلدة. و لال الالوووووترالة في ألد اجتماعات المجلس، وبينما كان السووووويد عزيز 
ينظر من نافذة غرفة الاجتماعات المطلة على الأرض الفارغة التي تمع  لف المبنى،  طرت بباله فكرة التغلال 

وبناء بعض المحال التجارية المحاذية للشووووووارع الرئيسووووووي بفدف توفير  ،متنزه لأهل البلدة الأرض وتحويلفا إلى
د ل للبلدية وتوفير مكان يسووووتمتع به أهل المرية. بعد أ ذ موافمة المجلس على الفكرة أشوووورف السوووويد عزيز على 
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الدولية والمحلية والتنفيذ. إعداد  طة للمشووووروع وإجراء الاتصووووالات لتوفير الموارد اللازمة من الجفات المانحة 
 وتم افتتاح المشروع ومنح السيد عزيز شفادة تمدير على فكرته الجيدة وتنفيذها متطوعا.

 قصة زين

لبفا وتعمل زين معلمة في إلدل المدار  الحكومية الألوووالوووية، وتتمتع بحب طالبات المدرلوووة لفا لإ لاصوووفا 
كيلومترا من  50المدرلوووة للمنطمة الأثرية التي تمع على بعد  لعملفا. وفي إلدل الرللات المدرلوووية التي تنظمفا

ة الأكيا  المدينة، وبينما كانت المعلمة زين في ممدمة طالباتفا تسووووتمع لشوووورح المرشوووودة السوووويالية، لالظت كثر
ر عمل البلالوووووتيكية وعلب العصوووووير وغيرها من الفضووووولات التي يلمي بفا الزوار في المنطمة. فمررت على الفو

لطالبات افذا ال صوووص. فجمعت الطالبات وبينت لفن أهمية تنظيف المكان لجعله لائما بالزوار فتجاوبت شوويء ب
ف التي معفا وقررت شووووووراء بعض الأكيا  من ألد المحال التجارية المريبة، وبدأت مع الطالبات لملة التنظي

نفايات التي وألمت بفا في لاوية ال الووووتمرت لوالي لوووواعة. لملت زين أكيا  الممامة التي تم جمعفا  في الحافلة
لبية تمع عند المد ل. شووووعرت زين بالرضووووى والسووووعادة لأنفا عملت شوووويئا مفيدا، وألسووووت بالف ر والاعتزاز لت

 الطالبات لمبادرتفا.

 صالحقصة 

ثير من غادر صووووووالح بلدته في اليمن إلى الأردن لإكمال درالووووووته العليا في إلدل الجامعات ال اصووووووة، مثل الك
ية منيين الملتحمين في الجامعات هناك. وقد وجد من  لال تعامله مع الكثير منفم لاجتفم إلى الوالي جبات اليمن

مدم هذه الوجبات ممابل له فكرة فتح مطعم صووووووغير ي با فة التي لا تتوفر في الأردن.  طرت على  مد ل  الم تل
تنفيذها. قام  وأبدل التعداده للمشاركة في الجامعة. عرض الفكرة على ألد زملائه الأردنيين الذي أعجب بالفكرة

طريمة  صووووالح وزميله بدعداد الدرالووووات اللازمة و طة إنشوووواء المطعم وتحديد رأ  المال المطلوب واتفما على
م. وتم ا تيار إدارة المطعم وتنظيمه بحيث يستمدم المطعم ألد الطبا ين من اليمن ليكون مسمولا عن إعداد الطعا

 توظيف الكادر اللازم وافتتاح المطعم.الموقع وتجفيزه و

م ويحمق المطع يعمل المطعم الآن بشووووكل جيد، ليث تلاقي الوجبات اليمنية إقبالا متزايدا لتى من قبل الأردنيين،
 أربالا لنوية يتمالمفا صالح وشريكه بالتساوي.

 لسطينف –ساء إي إم" في رام الله راديو "ن: قصة ميسون عودة

قفن كاملة بل النسواء في العالم العربي عامة وفي البيئة التي تسوكنفا  اصوة لا يتمتعن بحمو كانت ميسوون ترل ان
رت ميسون راديو وانفن يجفلن تلك الحمول. كما ان العديد منفن كن بحاجة الى زيادة الثمة بالنفس وبمدراتفن. انش

ديد من البرامج تضمن برامج الراديو الع"نساء إف إم" والذي تعمل به النساء فمط ويمدم برامجا تتوجه للنساء. وت
يضوووووا العديد من االحوارية والمعلومات الحموقية المتعلمة بمشووووواكل المرأة والتي تناقش وتمدم الحلول. ولكنه يمدم 
الوعي بمضايا  البرامج الترفيفية والموليمية التي تجذب الشباب رجالا ونساءاً وهو بذلك يوصل المعلومات ويزيد

ن رائح مجتمعية اولووووع. وبالطبع يعمل راديو "نسوووواء إف إم" على تدريب السوووويدات لكي يصووووبحالمرأة عند شوووو
ممن المصاريف ي، كما يجذب النجاح الذي يلماه الراديو المعلنين، مما  مادي متمرلات بالعمل الاعلامي لماء بدل

 .التشغيلية والتمرارية العمل
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 (2) معين تدريبي

 (1(: الموضوع )1الولدة )

 الأشخاص ذوي الإعاقةال والنساء ورجكيف يمكن أن يكون ال
 ريادييّن في المواقف التالية؟

؟ هل يوجد أي اختلاي بشأن طرق استجابتهم  همما هي مواطن القوة لدى
 وتصرفهم؟ كيف يمكنهم أن يتعلموا ويستفيدوا من مواطن القوة لدى بعضهم البعض؟

 عام اجتماع 

  حديقة عامةزيارة 

 لسد الحاجاتزراعة ال 

 حملة سياسية 

  الريفالعيش في 

  عالية في المجتمع المحلي بطالةنسبة 

 استعمال شبكة الانترنت 

 غياب الكهرباء 

 مهنيالتدريب ال 

 ارتفاع مستويات التلوث 

 )شح الموارد الطبيعية )مثلا المياه أو الوقود 

 الأسرة والمنزل 

 التواجد في بلد أجنبي 

 ةل عائلياعمأ مؤسسة 
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 (2) معلوماتبيان 

 (1(: الموضوع )1الولدة )

 تغيرّ الأوضاع في الحياة

عفا وتعد دها -1 لزمن ووفماً للمكان. فمد اكما تتغي ر هذه الأوضاع مع  ،تتمي ز الأنشطة والأوضاع في الحياة بت نو 

إنجازها  تتطل ب إجراء بعض التغييرات أو ،أو لت ى دا ل الحكومة ،تحدث أمورٌ لك ولعائلتك ضمن مجتمعك

ول العمل أو لت ى بطريمة م تلفة. كما قد تدفعك الألداث في بيئتك الط بيعي ة وفي المطاع المانوني والمالي ول

من شرنفا  ،إلى الميام بالأمور بشكلن م تلف. لتى أن  الألداث ال تي تمع بعيداً عن منطمتك ،عامل الطمس

 . مباشرن أو غير مباشرالترثير عليك بشكلن 

الرجال إن ما يمي ز الرياديين و. أي اً كانت الأوضاع، يمكن دائماً المبادرة إلى الميام بما قد ي ف ف من لد ة المشاكل -2

ل يكموللتعاطي مع الأوضاع الجديدة ال تي يجدون أنفسفم فيفا.  ،هو التعدادهم وتره بفم والنساء ن الت حد ي الأو 

ف بشال ذي يواجفون كل واضح إلى ه في درالة الوضع وتحليله وتفسيره. ومن  لال هذه العملي ة، يمكن الت عر 

في إيجاد الحلول  التحد يات الجديدة ال تي يواجففا الأش اص في بيئتفم الجديدة. بينما يكمن الت حد ي الث اني

 .ياديينلرلثير من المكافآت علماً أن  تطبيمفا ليرتي بالك ،الممكنة لمواجفة هذه الت حد يات الجديدة

الاندفاع والدوافع لذلك. وفي لال توف رت لديفم الإرادة  ،يملك الجميع المدرة على البدء بالعمل في أي  وضع كان -3

يات ي مع الت حد  تمك نفم من التحداث لبل قي مة للتعاط ،يتمت ع معظم الرجال والنساء بمفارات وقدرات فطري ةو

ظرون ردة أو ينت ،غير أن  معظم الأش اص يميلون إلى التفاعل بشكلن بطيء .الجديدة الن اجمة عن الأوضاع

فون للإقدام على المبادرات ا الرياديون، ففم موج  كما أنفم  ،ة إليفملوأو تردية المفام الموك ،فعل الآ رين. أم 

 .التباقيون ومستعد ون لتولي أدوار قيادي ة

ساء وما يجب أن وقعات شائعة بشرن ما يجب أن تموم به/ لا تموم به النتسود معظم المجتمعات معتمدات وت -4

السائدة على  يموم/لا يموم به الرجال وكيف يمكنفم/لا يمكنفم أن يتصرفوا. وتمثر هذه المعتمدات والتوقعات

ل إلى معوقات أمام تبلور إرادتفم ولمالفم و م إلى لوافزهطريمة تحليل وتفسير الأفراد للحالات، وقد تتحو 

تحديات، وتمييم مبادرات ريادية. وعليه، يعُتبر تحديد هذه المعوقات والإعتراف بفا ألالياً من أجل تمييم ال

 الم اطر واعتماد للول بديلة مبتكرة.

 

 

ك عندما تواجفه أوضاع غير مرلوفة، ينال منافع  -5 الرجال يميل و. عنويةمادية أو مإذا بادر الإنسان إلى التحر 

ادرون على قإلى التفاعل مع الأوضاع الجديدة بشكلن ألرع من الأش اص العادي ين. ففم  الرياديونوالنساء 

 ،فعل الآ رين والالتفادة منفا طالما ظل ت الفرص مفتولة أمامفم. كما أن فم لا ينتظرون ردود ،تحديد الفرص

 .ال تي يتمي زون بفا والمدرة على التصرفإذ يتوافق ذلك مع طبيعة الم اطرة 

6-   . ك على الفور عندما يواجه وضعاً لياتي اً غير مرلوفن نفيذ الأنشطة وإنجازها ميزةٌ تفيتعي ن على المرء أن يتحر 

لون التنالرجال والنساء الرياديونألالي ة يت سم بفا   ،فيذ. كما أن فم لالمون. ففم لا يترد دون أو يماطلون أو يمج 

 .يحاولون ات باعفا بركبر قدر ممكن من الد ق ة ،ر  طط تطبيمي ة واضحةويعملون على تطوي

لكي يتمك ن المرء من التعاطي مع الوضع المتغي ر والتكي ف معه، عليه الت دام الأدوات )أي المبادئ والمفارات   -7

ف إلى ال موارد المطلوبة، والمعرفة( ال تي تتنالب مع ذلك الوضع. فمن  لال الت طيط المنالب، يمكن الت عر 
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من أجل إنجاز المفام المطلوبة. وفي ليال عملي ة الت  طيط عينفا، يمكن تحديد  بشرية،لواء كانت ماد ي ة أو 

 .كمي ة الموارد المطلوبة فضلاً عن مصادرها

ل ميزتين ألالي تين أ ريين تمك ن الرياديين  -8 الأنشطة  من إنجاز النساءوالرجال  يشك ل الابتكار وممدرة الت حم 

ام ما عمدوا العزم ولا يستسلمون بسفولة قبل إتم ،رون طرقاً جديدة لإنجاز الأعمالاال تي ينطلمون بفا. ففم ي ت

 .عليه

ترجم البعض منفا إلى بحيث يمكنك أن ت ،قد تواجه في المستمبل أوضاعاً جديدة تحمل إليك الكثير من الفرص  -9

 تجدلذي قد اأي اً كان الوضع و، وصنعهتمع على عاتمك مسمولي ة تحديد الن جاح  ،مملسات أعمال مربحة. لذا

ً ونفسك فيه.   مواجفةكيف تريد و ،وأن تكون واضحاً بشرن ما تود الإقدام عليه في المستمبل ،عليك أن تفك ر مليا

 دام مواهبك ك من التويمك ن ،وات اذ المرارات ،ذاك الوضع. كما عليك أن تعتمد موقفاً يتيح لك لل المشاكل

 .وقدراتك وممهلاتك وإمكانياتك الفطرية

لمجتمعات، لكن الريادة يتم ثني الشابات في أغلب الأليان عن إظفار لمات ريادية والتباقية في الكثير من ا -10

ه، تعترف في الأعمال تعني الإلتعداد لتجاوز المعوقات وإيجاد السبل إلى تحميق الغايات المرجوة. وعلي

ل، وإبراز روح لنساء برنفن محط   أنظار وتمدير الكثير من النساء الأ ريات بسبب إظفار الريادة في الأعماا

م معوقات بسبب إعاقتف الأش اص ذوي الإعاقةالمبادرة والثمة في السلوك. في الممابل، يواجه الكثير من 

ة بفم مفارات لل المشاكل ال اص وتحديات يومية تستدعي منفم الحل. ونتيجة لذلك، يبادرون إلى تحسين

 بحيث  تنسحب على لياتفم العملية.
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 (3) معين تدريبي

 (1(: الموضوع )1الولدة )

 الريادة في الأعمال أهمية

 وفرص العمل اللائق الوظائف استحداث 

 استثمار واستغلال الموارد المحلية 

 تحقيق التغطية الجغرافية وتلبية الحاجات المتنوعة 

  التكنولوجياتعزيز 

 تحقيق الغنى والثروةتكوين رأس المال و 

 ترويج الثقافة الريادية والعمل الحر 

 استغلال الموارد الطبيعية بطريقة مستدامة 

 تحسين الظروي الاجتماعية 
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 (4) بيان معلومات

 (1(: الموضوع )1الولدة )

 في الأعمال أهمية الريادة

  :وفرص العمل اللائق الوظائف استحداث -1
كما  .البطالة وبالتالي يساهمون في لل  مشكلة ،الوظائف لأنفسفم وللآ رين. ففم أرباب العمل الرياديونيستحدث 

ن أنفم يساهمون في تحسين ظروف العمل اللائق من ليث شروط السلامة والصحة المفنية، ولمول العاملي

 الأ رل وغيرها.والمساواة بين الرجال والنساء وذوي الإعاقة، والأجور والمنافع 

 موارد المحليّةّاستثمار ال -2

 .الموارد المحل ي ة، تزداد قيمة هذه الموارد الرياديونعندما يست دم 

 تحقيق التغطية الجغرافية وتلبية الحاجات المتنوعة -3

يفي ةاطق البما فيفا المن ،وتحديد موقعفا في مناطق ملائمة ،المدرة على تحديد فرص الأعمال الرياديونيملك   .ر 

 ياتعزيز التكّنولوج -4
 .من المساهمة، من  لال إبداعفم، في الت دام الت كنولوجيا وتطويرها الرياديونيتمك ن 

 وتحقيق الغنى والثروة تكوين رأس المال -5

يادة من تكوين رأ  المال   .والالتثماراتتزيد الر 

 والعمل الحر ترويج الثقافة الريادية -6

 .به الشباب يمتدي نموذجا الرياديونمن  لال عكس صورن ناجحة، يشك ل 

 استغلال الموارد الطبيعية بطريقة مستدامة -7

لى المدل ععندما يست دم الرياديون الموارد الطبيعية بطريمة مستدامة، يساهمون في ضمان توافر هذه المواد 

 الطويل.

 تحسين الظروف الاجتماعية -8

ن هذه مالاجتماعية للعاملين في مملسات الأعمال في ضوء الأجور والمنافع التي يتماضونفا تتحسن الظروف 

غيرة للأفراد المملسات. وينعكس ذلك على الألرة والمجتمع. في الوقت ذاته، تلبي مملسات الأعمال الحاجات المت

 مما ينعكس إيجابا على نوعية الحياة.
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 (5) بيان معلومات 

 (1الموضوع )(: 1الولدة )

 التي يحتاجها الرياديون لتنفيذ أفكارهمالموارد 

 م:تنفيذ أفكاره فيلتساعدهم  التاليةالموارد  الرياديونيست دم 

 الـــــــالم

صدقاء والعائلة الرياديون المال لتنفيذ أفكارهم. وتشكل مد راتفم ال اصة فضلا عن اقتراضفم المال من الأيحتاج 
ولية ويست دم الريادي المال لشراء المواد الأ .موارد ألالية لتمويل مملسة عمل ماوالمملسات الممرضة 

 والأدوات والتجفيزات وتوفير المكان وتغطية أجور العاملين وكافة المستلزمات الضرورية للعمل.

 الطاقة الجسدية والمعنوية

ة الجي دة ألالي ة للحفاظ على مستول مرتفع من  تعد الة والت مارينو ،تشك ل الت غذية الملائمة. إذ النشاطالص ح   ،الر 
فعادةً ما يتحل ى  .ا الفردضرورياتن ألالي ة. كما تتمي ز المواقف الش  صي ة بترثيرها الموي على الط اقة ال تي يتمت ع بف

 .وأهداف تحدوهم إلى العمل ،الأش اص ال ذين يحممون انجازات كبيرة بموقف إيجابي

 اراتــالمه

ةً معي نة بكفاءة.  يتم تطوير ر مفاراته إذا  يمكن لأي  ش   أنوالمفارات عندما يتعل م المرء كيفية إنجاز مفم  يطو 
الكتابة  ،ة اليومي ة مثلكان مستعد اً لبذل الجفود الض روري ة لفذه الغاية. وتتعد د أنواع المفارات: كالمفارات العملي  

 ،نجاز عمل معي نوالمفارات المفني ة ال تي تمك ن الش   من إ ،ميةأو إنجاز الأعمال المنزلي ة اليو ،بشكل ممروء
ياضة. إذ بدمكانك  التمثيل ،والمفارات الت رفيفي ة مثل لم أو الر  تطوير  عن طريقياتك تبادر إلى تحسين ل أنأو الر 
 . مفاراتك بشكلن منالبن 

التياجات  في الممابل، قد يكون أصحاب ويملك الأش اص ذوي الإعاقة المفارات وليسوا محدودين فمط بدعاقتفم.
 ل إليفا.محددة محدودين ببيئة معينة دون أ رل، في لال كانت البيئة المذكورة مفتولة لفم، ويمكنفم الوصو

 رفةـــالمع

ء لبلاً تتيح للمرء يحف ز لب الالتمتاع بالحياة والفضول الإيجابي الت عل م. كما تشك ل المراءة والمراقبة والإصغا
ي ة معي نة  يتعي ن على كل  فرد أن ير ذ على عاتمه مسمولي ة وعليه،البماء على بي نة من متغي رات الحياة.  اكتساب كم 

 .كالمراءة والكتابة والت حد ث والإصغاء الالاتصتطوير مفارات  عن طريقمن المعرفة 

 تـــــالوق

ً  يعد ي ة الوقت عينفا )أي  ،الوقت مورداً ثمينا تستحوذ وبوعي اً(. لاعة أل 168لاعة يومي اً و 24ويملك الجميع كم 
نما ينبغي بي ،لوقتعلى جزءن كبيرن من ا ،كالأكل والن وم والمدرلة والعمل والن ظافة الش  صي ة ،الأنشطة اليومي ة

ضا ،تمضية الوقت المتبم ي في أنشطة ت رفيفي ة ة تمنح شعوراً بالر   .واهتمامات  اص 

  



  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

15 

 
 (4) معين تدريبي

 (1(: الموضوع )1الولدة )

 الموارد التي يحتاجها الرياديون لتنفيذ أفكارهم

 

 المال 

 الطاقة الجسدية والمعنوية 

 المهارات 

 المعرفة 

 الوقت 
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 ساعتان          الأهداف الرياديةوضع : (2)الموضوع 

 
 (1) معين تدريبي

 (2(: الموضوع )1الولدة )

 الخاصة بتحديد الأهداف الإرشادات

 (SMARTأن يتم تحديد الأهداف بشكل "ذكي" )  -أ

Specif ic محددة 

Measurable قابلة للقياس 

Achievable قابلة للتحقيق 

Relevant خاصة ومرتبطة 

T ime-bound محددة بزمن 

 
 
 دوريبشكل  هدافالأالنظر في  إعادة -ب
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 (1ورقة عمل )

 (2(: الموضوع )1الولدة )

 دراسة حالة

 ناديالق أي اً منفا. تحب صنع الأشياء بيديفا. وقد درلت عدداً متنوعاً من الحرف، إلا  أن فا لم تلا ناديالطالما ألب ت 

ا أتعل م التمني ات الجديدة إلا  أن فا ما أن تبرع في إلداها لتى  فا لا تملك الكثير من المال ن  تفمد شعورها بالتحد ي. وبم 

أن  عليفا  اديانلتنفمه على لرففا هذه، ففي تشعر أن فا محدودة. ولكي تتمك ن من ممارلة إلدل لرففا أكثر، تدرك 

رت بالنجارة نادياوأن تحد نفسفا في لرفة والدة. ولطالما اهتمت  أن تستثمر أموالفا في أجفزة  اصة، ، وقد طو 

ر بسعادة مفارات كبيرة في الأدوات اليدوية. كما اكتسبت بعض ال برة في الت دام الأدوات الآلية، وهي تشع

متفا.لتكبيرة في تصميم جميع أنواع المفروشات، وترغب كثيراً في تنفيذ البعض من قطع الأثاث الفريدة ا  ي صم 

ارة، وتشعر برن  أن تبدأ بشراء ما يكفي من الأدوات اليدوية والآلية الألالية لترليس متجر صغير للنج نادياتود 

لعمل في النجارة االآن هو  نادياالدائم. إن  ما يفم  مجال النجارة والع بما فيه الكفاية ليعطيفا شعوراً بالتحدي

 لوقت في البدء بمملستفا ال اصة.كفواية، إلا  أن فا قد ترغب مع ا

 المطلوب:

ً  لناديا.بالالتعانة بالتوجيفات التي تم ت مناقشتفا في الصف، قم بدعداد لائحة أهدافن   وتذك ر أن تورد كلاًّ كن واقعيا

 من الأهداف الطويلة والمصيرة المدل.
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 (2ورقة عمل )

 (2(: الموضوع )1الولدة )

 دراسة حالة

 ريادية ناجحة قروية صماء تصبح

، البالغة كونفا صماء غير قادرة على السمع، تعرضت الشابة هنادي للرفض من جميع أصحاب العمل. لكن المروية

ل عنادها بفض ،عاماً، أصبحت اليوم ريادية ناجحة  وصالبة د ل لنوي منتظم. فمد تمكنت هنادي (25)من العمر 

اتفا من إلت دام كامل طاق ،لصمت والتواصل مع الآ رينوتصميمفا على تحديد الأهداف والتحرر من عالم ا

 البشرية من أجل تغيير لياتفا تغييراً كاملاً.

ارات. ولم تعثر في طفولتفا، واجفت هنادي صعوبة في الإلتحال بالمدرلة بسبب إعاقتفا. ولم تتعلم يوماً لغة الإش

ملالية، شاء مشروعفا ال اص، وتحميق الإلتلول على عمل غير منتظم من أجل كسب لممة العيش. وكان هدففا إن

وفي إطار  ونيل إلترام المجتمع، والمساعدة في دفع الأقساط المدرلية لأ تفا الصغرل والبماء قرب عائلتفا.

رت  لعملية احذو لذو جارها الناجح في مجال زراعة ال ضار. فاكتسبت ال برة أن تالبحث عن فرص ريادية، قر 

 ت الكثير من المفارات الزراعية.في مزرعة جارها وتعل م

كما   اصلإنشاء مشروعفا ال نمدية ولدة (600)وعندما شعرت هنادي برنفا إمتلكت ما يكفي من ال برة، جمعت 

رض من على شكل ق نمدية ولدة (300)من أصدقائفا و نمدية ولدة (50)من ألرتفا، و نمدية ولدة (250) يرتي:

ون . وفي غضالممهلين للحصول على قروض مصرفيةاعدة الرياديين غير منظمة مجتمعية محلية ترك ز على مس

. لنة، تمكنت هنادي من جني ما يكفي من المال لشراء قطعة أرض أ رل من أجل توليع مشروعفا الزراعي

مية سابمة كعاملة يوف عائداتفا السنوية ال لنوياً منتظماً شك ل أكثر من ضعوبعد ثلاثة أعوام فمط، بدأت تجني د لاً 

 .نمدية ولدة (500)والبالغة 

ي دين أوهكذا تمك نت هنادي من لداد قروضفا ولم مت هدففا برن تصبح ريادية ناجحة. وباتت اليوم لرة من 

لترام الكبير في وصالبة د ل منتظم وقادرة على العناية بنفسفا وبرلرتفا، ما يشعرها بالف ر الكبير. كما نالت الإ

ف الإلتملالية وريادية ناجحة. ولم تعتمد يوماً أن إعاقتفا السمعية تحول دون تحميق هدمجتمعفا بصفتفا مزارعة 

 والريادة.

 المطلوب:

لتي اعلى ضوء ال طوط التوجيفية التي نوقشت في الصف والمعلومات المذكورة أعلاه، ضع لائحة بالأهداف 

 لد دتفا هنادي لنفسفا كريادية.
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 (3ورقة عمل )

 (2الموضوع )(: 1الولدة )

 دراسة حالة

 شاب يحاول حل مشكلة بيئية مزمنة

زمنة تتسبب مكان طارل  لال نشرته يرل أكوام النفايات التي تتكد  في الحي الذي يسكن فيه والتي باتت مشكلة 

تكمن في  بتشويه المنظر والروائح الكريفة بالاضافة الى الأوبئة وتجمع الحشرات والموارض. وكانت المشكلة

عامل مع اعس الفيئات المسمولة عن إيجاد لل جدي للمشكلة بالاضافة الى عدم قدرة عمال النظافة على التتم

لأهالي الذين الكميات الكبيرة من الم لفات التي ترمى يوميا. هذا بالاضافة الى عدم وجود الوعي الكافي لدل ا

ولة صصة لذلك، ولكن أيضا دون أي محايمومون برمي النفايات، ليس فمط في كل مكان و ارج الاماكن الم 

 لفرزها بحسب النوع.

كان كذلك ووكان طارل يشعر أنه لا بد من وجود طريمة تحل هذه المشكلة نفائيا أو على الأقل تحد من لجمفا. 

ممقتة تنتفي  ممتنعا أن الحل لا يجب أن يكون في إطار المنظمات الاهلية وغير الحكومية التي تعمل على مشاريع

المشكلة من  بانتفاء التمويل فتعود المشكلة من جديد. ولذلك قرر طارل أن ينشئ شركة يكون هدففا التصدي لفذه

مة، وربما أيضا جوانبفا المتعددة، بحيث يجد طريمة لزيادة الوعي عند الأهالي الذين يجب إقناعفم بالفائدة العا

د فرزها وجمعفا يجاد ما يمكن أن يصنعه بتلك النفايات بعمشاركتفم الأرباح بطريمة ما. هذا طبعا بالإضافة الى إ

ما قد تدر ومعالجتفا للالتفادة منفا في إد ال عائدات على الشركة تغطي المصاريف وتممن الالتمرارية، ولال

 الارباح أيضا.

 المطلوب:

لتي الأهداف اعلى ضوء ال طوط التوجيفية التي نوقشت في الصف والمعلومات المذكورة أعلاه، ضع لائحة ب

 .الاجتماعيةيجب أن يضعفا طارل في المدل المصير والمتولط، على أن تشمل اللائحة الأهداف 
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 (1) بيان معلومات

 (2(: الموضوع )1الولدة )

 تحديد الأهداي الريادية

 Specific يجب أن تكون الأهداف محدّدة -أ

ه فعلاً بأهدافك ليساعدك على توضيح ما تريد الميام يجب أن تكون الأهداف واضحة وملمولة و طي ة، فتدوين 
على شكل  في ذهنك، إذ أن كتابة هذه الأهداف على ورل ليرغمك على إدراك ما تريده. وإن  عملية وضع أهدافك
ا أن تدوينفا ليساعدك على توضيحفا، ِّ لدن تفكيرك مبفم، كم  وعلى تطوير  كلمات، قد يساعدك على إدراك إلى أي 

 لتزام الش صي تجاهفا.شعور بالا

يجب أن "يحمل معظم الأش اص عدداً من الأهداف المحتملة المبفمة في رألفم مثل "يجب أن أنظ م أموري" أو 
ن أومن النادر  ألافظ على رشاقتي" أو "علي أن ألض ر لمستمبلي" أو "علي ألا  أضي ع المزيد من الوقت في ....".

ف  جداً، ومن الأفضل وضعفا بشكلن يمك نك من ات  اذ قرار بشرن يتم تنفيذ هذه الأهداف لأن فا عامة كيفية التصر 
ف لضور صفو من أجل تحميمفا. لنر ذ مثلاً هدف "الحفاظ على الرشاقة"، فمد يعني ذلك لسب الش  ، إما
ما يعنيه  عرفتللتمارين الجسدي ة أو السبالة، أو إعداد برنامج للركض إلخ.. فالنمطة الألالية هي أن عليك أن 

 الحفاظ على الرشاقة بالنسبة إليك، قبل أن تمدم على عمل ما.

ياغته بشكل تتم صقد يكون هدفاً فضفاضاً، ويجب أن  "زيادة مبيعات المنشأة من الزي المدرسي مثال: إن الفدف"
 : محدد ودقيق لا ي تلف تفسيره من ش   لآ ر كما يرتي

  20( بنسبة 1المدرسي موديل )زيادة معدل المبيعات الشهرية من الزي.% 

 Measurable يجب أن تكون الأهداف قابلة للقياس -ب

ً ما. ولعل  ألفل الأهداف ا إذ يمكن  فا،لتي يمكن قيالفا هي المالية منيجب أن تدرك متى تكون قد لم مت هدفا
لا  أن  وصف تحديدها بالدنانير والريالات والليرات والدراهم. أما الأهداف الأ رل فمد يكون قيالفا أصعب، إ
  ضروري الظروف التي لتتواجد لدل تحميق الفدف بشكلن دقيق قد يكون مفيداً. إن تحديد أهداف قابلة للميا

ه تحديداً، فرن يكون لديك هدف لا يمكن قيال لسببين. فدن ه يساعدك أولاً على معرفة إلى أين تفدف ه شبيه بالتوج 
نجاح، إذ أن ك نحو هدف لا تعرف مكانه بالتحديد. كما أن  وضع أهداف قابلة للميا  يمنحك ثانياً فرصة تحميق ال
عتبروا يء لكي يلتدرك إلى أي مدل تكون قد لم مت نجالاً. ويعتمد الكثيرون أن  عليفم أن يت ط وا هدففم بعض الش
قين الذين لا يشعرون بالير   بداً، أما الأش اص أأنفسفم ناجحين. وقد يكون ذلك ممكناً بالنسبة إلى الأش اص المتفو 

ً لثنيفم عن تحديد أهداففم. وقد أظفرت الدرالات أن إلدل الولائل  لأكثر فعالية االعاديون فمد يكون ذلك كافيا
ن موإن شعور الرضا الذي ينتج عن تحميق هدف معين هو نوع  لتطوير عادة ما تمضي بت صي  مكافرة لفا.

ا إذا قمت بتحديد أهداف لا يمكنك قيالفا، فسيثنيك ذلك عن ممارلة عادة  حديد الأهداف، تالمكافرة بحد ذاته. أم 
 لأن ك تكون قد لرمت نفسك من فرصة تحميق النجاح.

 

 Achievableيجب أن تكون الأهداف قابلة للتحقيق  -ج

سويمية بركملفا الفدف ممكنا تحميمه، على لبيل المثال هل يمكن للمتدربين أن يستوعبوا ال طة الت يكون أن ينبغي
ل، بل أن لا يكون الفدف لفلا جدا بحيث يمكن تحميمه بجفد قلي؟ وفي الوقت ذاته يجب أفي لاعة والدة أم لا

يزية لا لشدها. كما أن الأهداف الصعبة والتعجينطوي على مستول من التحدي ويستثمر جفودا يمكن توفيرها و
 ذ كونفا تمترب لتصبح أللاما وأمنيات ويمدي عدم تحميمفا إلى الشعور بالإلباط.تحب  

  Relevant بك ةمرتبطوخاصة  الأهدافكون تيجب أن  -دـ 

تحميق أهداف تضعفا أنت لنفسك ينبغي أن تحد د أهدافاً لأمورن ترغب فعلاً في تحميمفا، علماً أن ك قد تميل أكثر إلى 
أكثر من تلك التي يحث ك الآ رون على تحميمفا. ويجب أن "تضع قلبك" في أهدافك، فمد ترغب ألياناً في قبول 
أهداف يحد دها أش اص آ رون، إن ما عليك أن تبذل جفداً واعياً للتفكير في لسنات هذه الأهداف وليئاتفا وللتحد ث 

ً أكبر في تحميمفا، لواء كانت أهدافك بشرنفا. فدذا كان لديك ا لتزام ش صي تجاه هذه الأهداف، لتحم ق نجالا
ال اصة أم أهداف الآ رين. وإن  ألد الأمثلة عن ش   قد يمبل برهداف أش اص آ رين هو رائج بين الأهل 
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من دون أي ترد د منذ  وأولادهم. فلطالما أراد أهل ألمد مثلاً أن يصبح ابنفم محامياً وقد تمب ل ألمد هذه الفكرة
طفولته، إلى أن نال علامات ممتازة في الكلية وتم قبوله في كلية الحمول. إلا  أن ه ما أن أمضى بضعة أشفر في هذه 
الكلية، لتى أدرك أن ه ليس مفتماً بالمانون. فمد شعر أن ه يمكنه أن ينجح فيه، إلا  أن  قلبه لم يكن يميل إلى هذا المجال. 

م لي يب ظن أهله في لال لم يكمل دروله، إلا  أن ه فك ر كذلك أن ه من الضروري أن يموم بما يريده أدرك ألمد ك
 هو، ونتيجة لذلك بدأ يفك ر برهدافه ال اصة للمرة الأولى.

 Time-boundبإطار زمني  يجدر تحديد الأهداف -هـ

بشكل  الكثير من الأش اص أن فم يعملونمن الضروري تحديد مواعيد زمنية لالتكمال تحميق الأهداف. يمول 
يكونون أكثر  أفضل تحت الضغط، لأن فم يميلون إلى ترك أعمالفم لتى اللحظة الأ يرة مع أن فم يدركون أن فم قد

افنا ال اصة، قد لا وا برعمالفم باكراً، ووضعوا  طة لكيفية تمضية أوقاتفم. عندما نسعى إلى تحميق أهدأدق ة إذا بد
الذي ليساعدنا  أي  ضغوطن  ارجية، إلا  أن  وضع المواعيد الزمنية من شرنه أن يشك ل نوعاً من الضغطنتعرض إلى 

م أن الغد لن يرتي على تحميق أهدافنا. ولعل  أكبر عائق يحول دون تحميق أهدافنا هو الترجيل، إذ يمول المول المدي
ا أن ه يجعل أبداً. إن وضع أوقات زمنية محد دة لتحميق الأهداف يساعدنا نا أكثر وعياً بشرن على تجن ب الترجيل، كم 

 الترجيل.

عان من يوجد نوو .أهداف قصيرة المدى وأهداف طويلة المدى وفيما يتعلق بالزمن، يمكن تصنيف الأهداف إلى:
اف ن الأهدمالأهداف المصيرة المدل، النوع الأول هو  طوة نحو الفدف الطويل المدل، ويدعو البعض هذا النوع 
ن عففو مستملٌ  أهدافاً فرعية لأن فا تشك ل جزءاً من أهداف أكبر. أما النوع الآ ر من الأهداف المصيرة المدل،
دك على العمل الأهداف الطويلة المدل الأولع. وإن  كلاً من نوعي الأهداف المصيرة المدل ضروريٌ. فالأول يساع

لى تحسين ثمتك عبة إليك أما النوع الثاني فيمكنه أن يساعدك من أجل الفدف الطويل المدل الذي يكون هاماً بالنس
 بمدرتك على تحميق أهداف أصعب وأكثر تعميداً.

لتي اوالتي تتكون من الحرف الأول من الكلمات الإنجليزية  ، عن  صائ  الفدف الجيد SMARTوتعبر كلمة 
 .Time-boundو  Relevantو  Achievableو  Measurableو   Specificوهي:  تعبر عن هذه ال صائ 
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 (4ورقة عمل )

 (2(: الموضوع )1الولدة )

 الأهداف الشخصية وضع

ن أربعة أهداف تريد تحميمفا في نوالي لياتك ال  -1 سنتين ش صية كافة في القم بدعداد لائحة تتضم 

 .الممبلتين

نتف الت دم بيان المعلومات "التوجيفات ال اصة بتحديد الأهداف" لتمييم الأهداف  -2 ا. أعد تدوين التي دو 

 أي ة أهداف ينبغي تحسينفا.

تكون  يجدر ت صي  كل ن من أهدافك بحرفن يدل على أولوي تفا مثل )أ( أو )ب( أو )ج(. ينبغي أن  -3

" إلى الأهداف "أ" ذات أولوية عليا والأهداف "ج" ذات الأولوية الدنيا. ويتم ت صي  الحرف "ب

 ف "أ" إن ما تعتبره أهم من الفدف "ج".هدف ما عندما لا يكون يوازي الفد

 

 الأولويات )أ، ب، ج( فاالأهد الرقم
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 ساعتان        والوقت مهارات إدارة الذات: (3)الموضوع 

 (1ورقة عمل ) 

 (3(: الموضوع )1الولدة )

 لديكوالوقت تحق ق من مهارات إدارة الذات 

 كل ن من الألئلة التالية ب "نعم" أم "لا". عنتوجيفات: أجب 

 لا نعم هل تقوم بما يأتي:

   يجب إتمامه قبل بدء النفار؟ ماتفك ر في  -1

   ؟العمل المطلوب قبل البدء بهتفك ر ملي اً في   -2

   ؟تنفيذ العمل لت ى إتمامهتستمر في   -3

   تكون الأقل جاذبية( أولا؟ًقد تنجز الأعمال الأكثر أهمي ة )والتي   -4

ض/تطلب من ألدهم مساعدتك في إتمام المفام عوضاً عن الميام بفا بنفسك؟  -5    تفو 

   تستعمل الآلات لإنجاز أعمال يمكن إتمامفا يدوي ا؟ً  -6

   والتي تجيد الميام بفا؟ تموم بفا عادةتموم بالأعمال التي   -7

   تحاول إيجاد طرل جديدة وأفضل لإنجاز الأعمال؟  -8

   تستفويك كثيراً مدركاً أنك قد لا تستكملفا؟تبدأ برعمال لا   -9

   ؟تحرص على إنجاز المفام الأصعب أولاً   -10

   الأزمات الممكنة المحتملة؟ تفترض أو تتوقع لدوث  -11

   وظائف م تلفة في الوقت ذاته؟لديك المدرة على تردية عدة   -12

   رللات؟ المصيرة معاً في رللة والدة بدلاً من الميام بعد ة المفمات ال ارجيةتجمع   -13

   تتجن ب التلف ي )الصحف والأصدقاء والعائلة(  لال العمل؟  -14

   ت ص   وقتاً معي ناً  لال اليوم للتحد ث مع الأصدقاء/الجيران؟  -15

   تسرل نفسك بالتمرار "ما الطريمة الفضلى لالتثمار وقتي في الوقت الحاضر؟"  -16

   ؟لإنجاز المفمات لنفسك مواعيد زمنيةتضع   -17

   ترك ز على المسائل التي تتمي ز بمنافع طويلة المدل؟  -18

   ترك ز على مسرلة والدة في كل  لين؟  -19

   تتجن ب الان راط في نشاطات غير منتجة؟  -20

   تفكر دائما في ترثير أعمالك على الأش اص الآ رين والعالم الأولع والبيئة؟  -21

 
 (1) تدريبيمعين 

 (3(: الموضوع )1الولدة )

 طرق تحسين مهارات إدارة الذات والوقت

 التخطيط الفعال -1
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 تحديد مواعيد للإنجاز -2

 حديد المهام اليومية ووضع أولوياتهات -3

 ل المهام ذات الأولوية العالية أولاا ااستكم -4

 تفويض المهام -5

 ضمن مجموعاتتجميع المهام  -6

 والبريد الإلكتروني( الهاتفوسائل الاتصال الحديثة )م ااستخد -7

 الملاحظات تدوين -8

 المكتب ترتيبالمحافظة على  -9

 الاستعداد لقول "لا" -10

 ردد في اتخاذ القراراتعدم الت -11

 والتعلم من التجارب السابقة لوقتا تقييم استخدام -12
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 (1) بيان معلومات

 (3(: الموضوع )1الولدة )

 تحسين مهارات إدارة الذات والوقتطرق 

 التخطيط الفعال -1
لاء يمول بعض الأش اص أن فم لا يملكون الوقت للت طيط بسبب انفماكفم في العمل. وعلى الأرجح فدن هم
ير الوقت. الأش اص ليسوا بفع الين. فمن  لال قيامك بت صي  بعض الوقت للت طيط، فدنك في الواقع تموم بتوف

 بذلك.جدولاً زمنياً   طط لما تريد تحميمه في اليوم التالي وضعيوم عمل، في نفاية كل  و

 تحديد مواعيد للإنجاز -2
، يتعي ن المواعيد د هذهتحد  وما أن  .فالتحميم واقعيةزمنيةً  مواعيدإذا وضعت قدرن أكبر من الأعمال إنجاز  تستطيع

 ا.لتمي د بفولعك لفي عليك أن تبذل ما 

 اليومية ووضع أولوياتهاتحديد المهام  -3
م الإدراك كل إن الرياديين الذين ينجزون الجزء الأكبر من أعمالفم  لال النفار يدركون ما يريدون إنجازه تما

لطويلة المدل افا من ليث الأهمية. وينبغي أن يكون للأهداف ترتيبو يوم. لذا، عليك وضع لائحة بالمفام اليومية
 ن ترد على لائحة "المفام اليومية الواجب إنجازها".وقعفا على المفام اليومية، وأ

 ل المهام ذات الأولوية العالية أولاا ااستكم -4
لاً. غير أن  ما يحدث في أغلب الأليان، هو أن  مفامفم ا لصعبة تبمى غير يمد ي معظم الأش اص مفامفم السفلة أو 

نجاز المفام الصعبة. السفلة. وقد يفوتفم الوقت قبل إ مُنجزة، إذ يكونوا قد أمضوا الكثير من وقتفم في تردية المفام
 ً لاً فيما يكون نشاطفم عاليا . وقت اللازم لذلكوت صي  ال لذلك يبادر معظم الرياديين إلى تردية المفام الفامة أو 
 وإذا توف ر لديفم الوقت في نفاية اليوم، يستكملون المفام ذات الأولوية الدنيا. 

 تفويض المهام -5
لي ة أ رل. تفويض المفام للموظفين إلى رفع معنوياتفم. كما يتيح لمالك المشروع التركيز على مفام ألايمدي 

 مفام إليه.وكماعدة عامة، إذا كان بدمكان العامل تردية المفام كما يمد يفا صالب المشروع، ينبغي تفويض ال

 تجميع المهام ضمن مجموعات -6
على لبيل حد من المماطعات، والاقتصاد في التعمال الموارد والجفود. فمن شرن هذه الطريمة أن تساعد في ال

ا  لال أوقات محد دة المثال، بدلاً من الميام بالاتصالات الفاتفية بشكلن متمط ع  لال النفار، من الأفضل الميام بف
رن بالأوقات المنالبة للا  تصال.من اليوم. كما يمكن إبلاغ الأش اص الذين يت صلون بشكلن متكر 

 والبريد الإلكتروني( الهاتفوسائل الاتصال الحديثة )م ااستخد -7
ةً تكووقد صل ألالي ة بينك وبين عالم الأعمال. تواصلة والبريد الإلكتروني  ال ليوي/يشُك ل الفاتف ن الرلائل مفم 

ر الت دام أكبر عب يمُكن معالجة المشاكل بسرعةوفا ضمن الحد  الأدنى. ئإبمااعمل على لكن في بعض الأليان، 
الفاتفي ة ات المحادث في لين أن   ،وليلة اتصال في اتجاه والد ئلتشُك ل الرلاو.  ليوي أو البريد الإلكترونيالفاتف/ال

 هي ثنائية الاتجاه.

 الملاحظات تدوين -8
دائماً  لجلاًّ ل لالي ة أن يشُك  الأنماط المن شرن تدوين فالتفظ بدفتر ملالظات بمتناول يدك طوال الوقت. 

ل فكارك الأبساطة كل  أو ب ك،مع طاقم العمل أو زبائن كشاتاونم ،الفاتفي ة كومحادثات ك،لاجتماعات ل اصة. لج 
 أرقام الفاتف.والألماء و تعي ن عليك الميام به،وما ي ،الممبلة كمواعيد :ن المعلومات مثلودو   كو واطر كأفكار

 المحافظة على ترتيب المكتب -9
لفع الون ات لي مكتبك من كافة الأغراض بالتثناء العمل الذي تنوي إنجازه على الفور، فالرياديون  لاول أن

ة والدة فمط، إذ أن   ل ط الأورال مضيعة منظ مون ويعملون على مكاتب مرت بة. لا تتعامل مع كل  ورقة أكثر من مر 
 للوقت. إلفظ الأورال الفامة فمط وأعد تدوير الأورال الأ رل
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 الاستعداد لقول "لا" -10
ض إذا تسن ى للموظ فين فرصة إلماء أعمالفم على صالب المشروع، فلن يتوانوا عن ذلك. فركثرية الضغ ط الذي يتعر 
نا  بالتمرار له الرياديون ينتج عن افتمارهم لمفارة "المول لا بكل بساطة"  وفاً من إزعاج الآ رين. يطلب ال

قبول  م، وبدلاً من أن يكون صريحاً معفم وأن يرفض طلبفم، قد يميل إلىمن صالب المشروع ت صي  وقته لف
لفا. فدن المول "لا" يتطل ب شجاعة ولباقة.  مسمولية لا يريدها أصلاً، ولا يملك الوقت لتحم 

 عدم التردد في اتخاذ القرار -11
رار أن يزيد الوقت لزمك لات  اذ الملا تتردد في ات  اذ المرارات بعد درالتفا جيدا. فمن شرن ا تصار الوقت الذي ي

 المتوف ر لديك بشكل كبير. 

 والتعلم من التجارب السابقة لوقتا تقييم استخدام -12
ك التي كانت تلو ،مثيرة للاهتمام ومثمرةتي كانت ال تحديد تلكفي ساعدك تالماضية أن لتجاربك  تكمن شرن مراجع

ن العوامل دو ،لوقتل قيم طريمة الت دامك في آ ر كل يوم عمل،لذلك، منتجة. لم تكن و اً،وقتالتلزمت ممل ة و و 
 .واعمل على تفاديفا في المستمبل ته،ضاعلإبة المسب  

 : الآتيةعليك أن تطرح الألئلة  ،منالبن شكلن إدارة الوقت بكي تتمك ن من تطوير مفاراتك في لو

  ضفا إلى  ؟ رينآما النشاطات التي أقوم بفا، والتي يجدر بي ألا  أتولاها ش صياً بل أن أفو 

  هل أقوم بتحديد الأولويات لدل ا تيار النشاطات التي علي الميام بفا؟ 

 هل النشاطات التي أقوم بفا مبرمجة بحيث يمكن إنجازها ضمن فترة زمني ة معمولة؟ 

  كل ن من النشاطات على لدة؟هل أنا قادر على التركيز على 

 ملخّص
مك ن من إدارة لتساعدك قدرتك على إدارة ذاتك ووقتك بشكلن فع ال في تمي زك عن الآ رين، علماً أن ك إذا لم تت
حميق أهداففم. تذاتك ووقتك بشكلن فع ال، فلن تتمك ن من إدارة الآ رين. ويحتاج الرياديون إلى الت طيط من أجل 

ر وتعديلفا بينما تموم بتحميق أهدافك.ويجدر بك إعادة ال  نظر في  ططك بشكلن متكر 
 ة اليومية.ليست مفارات إدارة الذات والوقت صعبة التحميق، إذا كنت ملتزماً بممارلتفا في أعمالك الروتيني
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 (2) معين تدريبي

 (3(: الموضوع )1الولدة )

 الواجب إنجازها الأعماللائحة 

 

 ______التاريخ: ______________  _______________________________اليوم: 
 

 المواعيد -1

 الهاتف العنوان الاسم

   

   

   

   

   

 

 المهام الواجب إنجازها  -2

 المهام
 * الأولوية

 )ع، م، ق(
 ملاحظات عن الإنجاز

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 الأولية: ع: عالية، م: متوسطة، ق: قليلة* 
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 (2ورقة عمل )

 (3(: الموضوع )1الولدة )

 لوقتل كاستخدامطريقة تحليل 

لك النشاطات لواء كانت تلبل تحديد ألد دة نشاطات محد  ليث يتم تدوين للأنشطة اليومية  زمني  الجدول يشك ل ال
ن فراغات و مثالا لفذا الجدول،ويبين الجدول على الصووفحة اللالمة  ألووالووية أم لا. اعة من لسووت عشوورة لوويتضووم 

عيُ و(. يكون فيفا أغلب النا  مسووتيمظينالنشوواطات )وهو متولووط عدد السوواعات التي  لى إزمني الجدول ال هذا وز 
ن  لأوقت" مود "الاي عة فدقيمة، ويتعي ن على المتعل مين الإشوووووووارة إلى السووووووواع (30)تبلغ مدة كل ن منفاأقسوووووووام 
 م تلفة. نشاطاتفم اليومي ة في أوقاتن ب ونأيبد صش االأ

ن يو  هدفٌ  طن كل  نشوواكون لأن يوينبغي ة. نتيجالفدف والوالنشوواط وتسووجيل الوقت فراغات ليث يتم الجدول تضووم 
بي ن فعالية ين أفدف" وال" "نتيجةلل" الوقت المحد دمن شوورن و". نتيجةمود "الافي ع تهنتيج تسووجيلوان يتم  ،دٌ محد  

ن ب في الميامالوقت تمضوووية  ك النشووواطات تلبالمرب من في نفاية كل  يوم، ضوووع علامة و. ةدمحد  ال اتنشووواطمن ال ري 
 ها في المستمبل. االتي لم تكن ألاليةً ولاول أن تتفاد

 المطلوب:

في والأهداف. بلوغ في مسوووعاهم ل تفماوقمضوووون أكيف يُ  لتحديدثلاثة أو أربعة ألوووابيع مدة جدول لال الوووت دام -1
نشواطاتفم  فم جعللا يمكنو .فدففم الألوالويبصولة  ةبعض الحالات، قد يموم المتعل مون بنشواطات لا تمت بري  

مدل  ة الوقت. ذات مغزل إلا إذا أدركوا  ي  ع الفراغ المبي ن في وأهم نة يتسوووووو  جدول أع الواردة فيال ا لى ال
ة الألالي ةل الزمني يسُاعد المتعل مين  أن ةالألالي   المفمةمن شرن التركيز على و تاريخ.في ذلك اليوم وال لمفم 

 لألبوع. اطلة نفاية ع الت دام الجدول أيضا لأيام كيمكنو على تحميق نتائج إيجابي ة في نفاية كل  يوم.

 .لل طريمة الت دامك للوقت لتحديد طريمة الت دامك للوقت، وألباب ضياعهل -2

 قت التي توصلت إليفا في ضوء تحليل طريمة الت دامك للوقت.لوأكتب في أدناه ألباب ضياع ا -3
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 (2ورقة عمل )

 (3(: الموضوع )1الولدة )

 الأنشطة اليوميةجدول 

  التاريخ:  اليوم:

   المهمة الأساسية:

 

 الوقت
 الأنشطة

 النتيجة
 ساعة دقيقة )ملاحظات عن الإنجاز(

00 8   

30    

00 9   
30    

00 10   

30    
00 11   

30    

00 12   
30    

00 13   

30    
00 14   

30    

00 15   
30    

00 16   

30    

00 17   

30    

00 18   
30    

00 19   

30    
00 20   

30    

00 21   
30    

00 22   

30    
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 (3) معين تدريبي

 (3(: الموضوع )1الولدة )

 أسباب ضياع وقت أصحاب المؤسساتبعض 

 عمل علاقة لها بالمسائل لا بشأن  الآخرينمع  التحدث 

  ّطويلة للغاية وأعقد اجتماعات غير ضرورية 

 السماح بمقاطعات كثيرة 

 الافتقار إلى التنظيم 

   محدود   عدم تفويض العمل أو تفويضه بشكل 

  ّد في اتخاذ القراراتالترد 

 ّالتأخّر أو التغيب 
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 أربع ساعات      وحل المشكلات مهارات صنع القرارات: (4)الموضوع 

 

 (1) معين تدريبي 

 (4(: الموضوع )1الولدة )

 وحل المشكلات خطوات عملية صنع القرارات

 تحديد المشكلة الأساسية -1

 تحديد الأسباب الرئيسية للمشكلة -2

 تحديد الحلول المحتملة -3

 تقييم الحلول المُحتملة -4

 الأفضلاختيار الحل  -5

 تنفيذ الحل -6

 التحقق من صواب الحل -7
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 (1) بيان معلومات

 (4(: الموضوع )1الولدة )

 وحل المشكلات القرارات صنع علىنظرة عامة 

Decision-making and problem solving 

. كلاتولل المش لمراراتا صنع، وبنوع  اص لدل م أن يكون مبدعين، عليفالرجال والنساء رياديينكي يكون ل

مدرة علامة ذه الهالسووديدة. وتشووك ل مرارات صوونع ال مدرتفم علىنبغي أن يتحل ى الرياديون بثمةن قويةن برنفسووفم وبيو

الفطرية ق المدرة تنبثومسووتمبل مملووسووتفم. على ر التي تمث   المرارات الألووالووي ة ون كافة ذيت   لديفم. إذ أن فمفارقة 

 .ة للغايةدالمرارات في ظروف معم   تفم في صنعجرب، من تريادي قي مالمرارات، وهي مورد صنع على 

عليفم إذ . تولل المشوووكلا المرارات صووونع منحىأكثر إبداعاً من المدراء التمليديين في الرياديون يكون در أن يج

مواجفة في فا. لبل مبتكرة لمعالجتفبحثوا عن وأن ي ،دةالمشاكل من وجفات نظر متعد  يبادروا إلى التعامل مع أن 

ر عتمدوا على نفاذ بصيرتفم، ليفم أن يمعي نة، علالة    .نتائج  يارات الحلول وتبعاتفالتصو 

دتأن  فالا يمكنذاتية،  ن المرارات الريادي ةكثير مبما أن  ال ياً من العواطف.  ةكون مجر  ي يتمك ن الرياديون كلوكل

ة لمرارن من النظر إلى  مما  ،لوووووويئاتهمحتمل و دوا لسوووووونات قرارن يُحد   عليفم أن ،معي ن أبعد من النوالي العاطفي 

 . أكبربموضوعي ةن  هتبعاتالنظر إلى ليسُاعدهم على 

 الجة مشووكلةدة لمعإجراءات محد  أن ه ينبغي إت باع إلى ولل المشووكلات المرارات صوونع العلمي" للوولوب يشُووير "الأ

 : الآتيةالعملي ة ال طوات هذه عادةً ما تشمل و.  بشرنفاوات اذ قرارن  ما،

 ساسيةّالأ ةمشكلالتحديد ( 1)

 لمشكلةالرئيسية لسباب الأتحديد ( 2)

 تحديد الحلول المحتملة للمشكلة( 3)

 تقييم الحلول المحتملة( 4)

 اختيار الحلّ الأفضل( 5)

 الحلّ  نفيذت( 6)

 ( التأكد من صواب الحل7)

 رورة للاًّ بالضوووووولن يشووووووك ل هذا "المنفج العلمي"  ومعمول، إلا أن  منطمي عملاني ال هذا المنحىأن   وبالرغم من

. كما ينبغي التحل ي حن ابنجمعي نن  قرارن نفيذ لت ،سوولطتهبوالالووتعانة بروح الريادي الميادية لا بد  من فالعمل.  ةلمشووكل

إذ عليفم  .معي نن  حل ن النتائج المسوووتمبلية لإيجابيين بشووورن الرياديين ان يكونوا  تعي ن علىيببعض الحزم والحمالوووة. و

ً  فموم اوف فموضووووع شووووكوك ما، بل العمل على قرارن في  تفكيرالوقت في إعادة ال عدم هدر يشوووورعوا  ، ما انجانبا

 .بتنفيذ المرار

ايات وغ ا محد دة،المملووووووسووووووة أهدافيكون لدل ن كما ينبغي ألالوووووومين في  طواتفم. الرياديين أن يكونوا  على

عون معايير م يضووووفف .الفشوووولم لا يفابون فلأن   ،ات اذ المراراتفم من ويتمي ز معظم الرياديين بعدم  وف واضووووحة.

  اصة بفم للنجاح.

في بعض وفي طور النمو.  المملووسووةكون تعندما  ة اصوووب ،المرارات صوونع عندالتوقيت في غاية الأهمي ة  ويعد

معرفة  أي   ة دونيريادالمرارات الت ذ بعض تُ و نفيذها على الفور. اذ المرارات بسوووووورعة وتت  نبغي اي ،الحالات
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عف ضوونماط أي ة  اكتشووافالمرار  مراقبة تنفيذ شوورن منوأو الظروف المتغي رة. المسووتمبلية رات ، أو التطو  للظروف

 ليت  ذها الريادي.بير المتابعة التي اتدلمعلومات المت  ذ، وتوفير الالمرار يتمي ز بفا 

و تفادي ات اذ هئ، طالووأ من ات اذ قرار  والأر. متكر  شوكلن بتلزم قد لوفلةً، إلا أن فا ليسوت المرارات الحالومة و

، ون فعلى المرء أن يتذك ر، أقرار على الإطلال. أي   ازداد يه الريادي، ف كل ما تمر  صنع المرارات هو بمثابة فن ن

  برةً.

د الحلول تحدي الرياديينيتعي ن على  بشووووووورنفا،وجمع م تلف المعلومات والبيانات  ،مشووووووكلةالما أن يتم تحديد و

يعملون على و ،من الموظفينفريقٌ تفاعل يليث  الأفكار، )عصووف( ويمكنفم البدء بجلسووةن لالووتثارة. فاحتملة لالمُ 

اع ليس لديفا تي تسوووتدعي درجة عالية من الإبدمع أن  المشووواكل الوحتملة. لمرارات المُ  يارات الائحة من تطوير 

 .المحتمل الأفضلتحديد الحل  الريادي إلا  أن ه يتعي ن على  صائبً" ل"ل

ريطة صوونع  أولى لسوونات الووت دام وتكمن الحلول لمشووكلة معي نة.  يارات تمييم طريمةً ل (2) لالعمظفر ورقة تُ 

والتبعات  السووولبياتو تلفة في ما يتعل ق بالإيجابيات مالحلول بين  يارات الارنة في توف ر إمكانية إجراء مم المرار

ة، بينما تبي ن محتملال ولحلمن ال كل ن في منفعة الالمحتملة أن يشُووووووير إلى  الإيجابيات تعدادشووووووورن  منفالمحتملة. 

في إثنين أو اكثر  الإيجابيات أو السووولبيات تشوووابهوقد تحتملة. الحلول المُ عدم الإفادة من بعض حتملة المُ  السووولبيات

 . من  يارات الحل

ل يمث  و ،المحتملة ياتالإيجابيات والسلبمود الأ ير الذي ليجس د نتائج تحليل احتملة في العتحديد التبعات المُ غي ينب

على تحليل المشاكل  الرياديين  ريطة صنع المرار كما ليساعد اعتماد. معي نن  لل ن نفيذ تلالمحتملة نفائية النتيجة ال

 .مملساتفمتمثر بشكل كبير في لالألالي ة التي 
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 (1ورقة عمل )

 (4الموضوع )(: 1الولدة )

 وحل المشكلات القرارات ت صنعمهارا تقييم

تيجة لفذا ن. لن يتم وضع علامات لك ولل المشكلات ليساعدك هذا الا تبار في تمييم مفاراتك في صنع المرارات

 :. ضع دائرة لول الحرف ص )صح( أو الحرف خ ) طر( لكلن من الأقوال الآتيةالتمييم
 

 ، بشكلن فع ال مع الش  ولل المشكلات المراراتتولد المدرة على صنع  1

 لا. امإوهو إما يتحل ى بفذه الصفة 

 خ ص

2 .  خ ص ينطوي كلُّ قرارن على لل منالب والدن

 خ ص .عندما أت  ذ قراراً، اعتمد الفكرة الأولى التي تبادر إلى ذهني 3

 خ ص يمضي النفج الأفضل لات  اذ قرارن بطرله على شكل لمال. 4

 خ ص .عدم ففم المشكلة هو ألد العوامل التي قد تجعل المرار أكثر صعوبةً  5

 خ ص أن يسعى المرء لات  اذ قراره برلرع ما يمكن. إنفا فكرة جيدة 6

 خ ص يعتمد صنع المرارات على التجربة وال طر.  7

على  لدل ات اذي قراراً، ألاول التفكير في كل  ال يارات قبل الاعتماد 8

 ألدها.

 خ ص

 خ ص عندما ت تار ألد ال يارات كحلن تكون قد انتفيت من صنع قرارك. 9

 عندما أواجه مشكلة يصعب للفا، ألب أن ألتعين برفكار الآ رين قبل 10

 ات اذ قراري.

 خ ص

ت اذ عرف قدر الإمكان عن المشكلة قبل اعندما أواجه مشكلة، ألاول أن أ 11

 قراري.

 خ ص

لمرار الذي التفكير بالمرار لفترة، يظل ذهنه يعمل على ا إذا توق ف المرء عن 12

 ينبغي ات  اذه.

 خ ص

 خ ص عندما أت  ذ قراراً، غالباً أفُاجر بنتائج الحل الذي ا ترته. 13

 خ ص عندما ات  ذ قراراً ألاول أن أتوق ع ما قد تكون نتائج أفعالي. 14
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 (2) معين تدريبي

 (4(: الموضوع )1الولدة )

 وحل المشكلات تقييم مهارات صنع القرارات

عن طريق  وحل المشكلات. قد يطورّ الأشخاص قدرتهم على صنع القرارات خطأ -1
كما ولو كانت  وحل المشكلات القرارات صنعالتعلمّ والممارسة. انظر إلى مهارات 

 قوةّا. تازداد ا، كلمّا مرنّتهتعضلا

جيدّة كثيرة، بينما لا يكون لبعضها الآخر أية  لا. قد تكون لبعض القرارات حلوخطأ -2
. لسوء الحظّ، علينا أحياناا، الاختيار بين عدة حلول "سيئة".  حلول جيدّةا

، إن النهج الأفضل هو التفكير في أكبر قدر  ممكن  من الحلول  قرار صنع. لدى خطأ -3
ازدادت إمكانية  قبل اختيار أحدها. وكلمّا ازداد عدد الأفكار التي تخطر ببالك، كلمّا

 .أفضلتفكيرك في حل 

، ويمنحك نقطة المشكلة. إن طرحك القرار على شكل سؤال، سيوضحّ لك صح   -4
 تنطلق منها للتفكير في أفضل الحلول الممكنة.

الفعليةّ الحاجز الأكبر لتحديد حلّ معينّ.  المشكلة. غالباا ما يُشكلّ عدم فهم صح   -5
، قد تكون مشكلتك الحقيقيةّ أنكّ تعاني من  لنفترض مثلاا أناك تعاني من سعال 
ذات الرئة. أما في العمل، لنفترض أنّ المسؤول عنك ينتقدك باستمرار، فقد تكون 

ي قد تكون المشكلة الحقيقيةّ أنكّ لا تتبّع التعليمات. ما هي الأمثلة الأخرى الت
، أو غير واضحة؟  فيها المشكلة خفيةا

. كلمّا استطعت، إقضِ القدر الأكبر الممكن من الوقت في بلورة قرار معينّ. خطأ -6
فقد تتسببّ بمشاكل أكثر لنفسك، إذا تسرعّت في حلّ قبل التفكير ملياا في 

 القرار.

لمّا أمكن. . يُساعدك اعتماد نهج الخطوة تلو الخطوة على تفادي الأخطاء كخطأ -7
فبدراسة الكثير من الحلول الممكنة، وتصورّ النتائج الممكنة لحلولك، يمكنك تفادي 

 القرارات. صنعالأخطاء، وتجنبّ أسلوب المحاولة التجريبية في 

. من خلال التفكير في العديد من خيارات الحلول، قد تتمكنّ من المزج في صح   -8
يساعدك على تحديد أفضل حلّ  ما بينها وتحسينها. ومن شأن هذا النهج أن

 ممكن.
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 (2) معين تدريبي

 (4(: الموضوع )1الولدة )

 وحل المشكلات تقييم مهارات صنع القراراتتكملة 

( تقيمّ النتائج. ولن 2( تضعه قيد التنفيذ و )1. بعد التفكير في حلّ عليك أن )خطأ -9
أنّ هذه الخطوة ليست الأخيرة. يجدي أيُّ حلّ نفعاا إذا لم يتم وضعه قيد التنفيذ. إلا 

عليك أن تجري تقييماا لتعري إذا ما نجح قرارك. وإذا لم ينجح قرارك، عليك أن 
 تكتشف السبب والمحاولة مجدداا.

. قد يتمتع الآخرون بخبرات من شأنها أن تسُاعدك في معالجة مشكلتك. إنما صح   -10
طلب النصائح من  يتعينّ عليك بالطبع، أن تتخّذ قراراتك بنفسك. ومن خلال

 الآخرين، يمكنك اتخاذ قرارات أكثر ذكاءا.

قرار معينّ. يُخيلّ إلينا أحياناا  صنع. يُشكلّ تجميع الحقائق الخطوة الأولى في صح   -11
معينّة أكثر مما نعرفه في الواقع. وبالتالي، نقوم  مشكلةأننا نعري عن 

 اا سيئاا.بالافتراضات، وإذا أخطأنا في افتراضاتنا، قد نتخّذ قرار

. هل سمعت في حياتك بالتعبير القائل "نم على الموضوع"؟ فحتىّ عندما صح   -12
تكون بصدد القيام بأمر آخر، أو عندما تكون نائماا، يستمر عقلك بالتفكير في الحلّ. 
كما أنّ الابتعاد عن أيّ قرار لفترة من الوقت يُساعدك على الرجوع إليه بأفكار 

 جديدة.

خطوات عمليةّ صنع القرارات بمحاولة تصورّ نتائج الحلّ. إذ . تتمثلّ إحدى خطأ -13
 يتمكنّ صانع القرار الجيدّ من تصورّ كافة النتائج الممكنة لحلّ معينّ قبل تنفيذه.

. تعتمد إحدى الوسائل المهمة لتفادي ارتكاب الأخطاء بالتفكير في ما يأتي صح   -14
فكرّ في لعبة شطرنج، تشكلّ "إذا أقدمت على هذا الأمر، سيؤديّ إلى ما يأتي". 

كلّ خطوة فيها تمريناا صغيراا في معالجة المشاكل. فلدى اتخاذك قراراا بشأن 
خطوة معينّة، عليك أن تأخذ بالحسبان ما قد يُقدم عليه الطري الآخر نتيجة 
لتحركّك. ولدى اتخاذك قراراا، قد يكون عليك أن تنظر في تبعات قرارك على 

 . والمجتمع والبيئة كالموظفين وعلى مؤسست
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 (2ورقة عمل )

 (4(: الموضوع )1الولدة )

 وحل المشكلات صنع القرارات خريطة

 .جزئي ماثنان منفم بدوام كامل واثنان بدوا ،وظ ف أربعة أش اصت ةصغير مملسة تملكافترض أن ك  المشكلة:

ات ام إجازويطلب أي ،الذي غالباً يصوووووول متر راً  ،بالووووووتثناء ألد العاملين بدوام كامل يفمعل وتسووووووتطيع الاعتماد

 .   رين.الآموظفين المشكلة مع ذلك  لك بسب  ويإضافي ةن

 حتملة.وتبعاتفا المُ  وللبياتفاكل ن منفا  وإيجابياتملأ الجدول الآتي بثلاثة  يارات لل، ا التوجيهات:
 

 الإيجابيات خيارات الحل
 المُحتملة

 السلبيات
 المُحتملة

المُحتملة النتائج 
 للحل
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 (3ورقة عمل )

 (4(: الموضوع )1الولدة )

 استمارة تقييم الحلول

 التوجيهات:

 ( 2عمل )في ورقة ال المرارات ريطة صنع في  توصلت إليفمالل ين  لأفضل ولالتمارة تمييم الحلعمل الت

 .بحيث ت ص  التمارة لكل لل

 أعلى الالتمارة فيلمشكلة عن ا م تصراكتب وصفاً ا. 

  عن الحل  المحتمل م تصراوصفاً اكتب. 

 مود "عواملافي ع "  لممترح. االحل  كون في صالح تنفيذ قد ت المفمة التيعوامل ال، أدرج في صالح الحل 

 أدرج افي ع "  لعدم تطبيق الحل  الممترح. المفمةعوامل المود "عوامل ضد  الحل 

   (4( و )3( و )2( و )1)رقمي ة التصنيفات والتعمل ال ا بالنسبة إليك،همي تفمن العوامل وفماً لأ صن ف كلا 

في لين  ،ني ةر في المشكلة بدرجة متدالعامل يمث   هذاإلى أن  ( 1كالرقم )من فض التصنيف يشير ال. (5) و

 المرار.صنع في للغاية  العامل مفم   هذايشُير إلى أن   (5) أي مرتفعالتصنيف الأن  

  وكل  في صالح مود "عوامل افي ع من العوامل كل  حظى تيجب أن " عوامل "مود افي عمن العوامل  الحل 

 "   تصنيف رقمي.بضد  الحل 

 لى إمجموع الأعلى الذي يحظى بالمود االعشير ليومودي "التصنيف". االتصنيفات في كل  من ع جمعإ

في لحة "عوامل لمصكبير بين المجموعين ا لُجل  فرل إذو. عي نم لل  الإمكانية المُحتملة التي يتمي ز بفا 

.  نفيذتلدل ر ثمان أكر، قد تشعر ب"الحل  صالح  كلا  يوعإذا لُجل  فرلٌ محدود في مجمأما هذا الحل 

 مزيد من المعلومات لول المشكلة.ه يلزمك المد يشُير ذلك إلى أن  فمودين، االع

  الأفضل في ضوء التمييمقارن النتائج في التمارتي تمييم الحلين لا تيار الحل. 
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 استمارة تقييم الحلول

 وصف المشكلة
  

  

  

  

 الحل المُحتمل
  

  

  

  

 العوامل التي تؤثرّ في الحل المُحتمل

 عوامل في

 صالح الحل

 تقييم العوامل

(1-5) 

 عوامل

 ضد الحل

  تقييم العوامل

(1-5) 

    

    

    

    

  



  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

40 

 
 (2) بيان معلومات

 (4الموضوع )(: 1الولدة )

 وصنع القرارات الذهنيعصف ال

كة الكثير فمن شرن مشار صنع المرارات ينطوي على الكثير من الحسنات.عمل في عملي ة فريق الإشراك أفراد إن 
كثر وأفضل. أ  يارات للولفضي ذلك إلى توليد عادةً ما يُ من الأش اص أن يزيد من الموارد المُمكن اعتمادها. و

التي مرارات اً لتمب ل الالمت  ذ، بحيث يكونون أكثر التعداد بالمرارفريق العمل التزام أفراد ، ففي الثانية حسنةالأما 
ل إلى قرارفعادة ما يشعر من . فا من تلك التي تفُرض عليفملاهموا فيقد  في لبيل لتزام بالا ما يُشارك في التوص 

ل ل يارات فيه فحسوووب، بل من شووورن الالوووتيعاب الأشوووم نفائيعلى المرار ال النفج الا تمتصووور أهمي ة هذوإنجاله. 
إذا ب اصة لك بق ذنطتمب ل التغيير. ويفريق العمل على  لكيفية تمييمفا أن يساعدوأُ ذت في الاعتبار،  التي الحلول
 . ه اذات  من لاهم في هم الأش اص المعنيون بتنفيذ المرار  كان

لذهني يمترن  ة أفضووووووول في بعض بعض العوائق ب Brainstormingالعصففففففف ا ي  التي تجعل المرارات الفرد
ات الفردية هي ارمرالكون تمزيد من الوقت، عادةً ما الغالباً ما تتطل ب  ضووومن الفريقمرارات البما أن  و. حالاتال
على فيمنة إلى الش   والد ميل ل ب رالأ ةحتملالمُ مشكلة الل وتتمث  . في لال وجود مفلة زمنية لالمةفضل الأ

فريق من فراد العيق أيضووورورة الالتزام قد الضوووغط الطبيعي الناجم عن فضووولاً عن أن   الفريق والسووويطرة عليه،
فرل تميل و. فسفانالفوز أكثر أهميةً من المسرلة يصبح فيه إلى لد  فريق لادةً المنافسة ضمن الصبح ت وقد. الكلام
 رل. الأ إلى  يوووارات الحلولهتموووام المليووول من الايلاء وإ المُحتمووول الأول، إلى قبول الحووول  الإيجوووابي العمووول
 لسرعة.أهمي ةً من اأكثر  الأ طاء كون تفادي ارتكابيعندما تكون المرارات ضمن الفريق أفضل با تصار، و

 اتالإجراء

 ،الفريقضوومن  ولل المشووكلات المراراتصوونع  الأدوات والألوواليب المسووت دمة فيألد  العصووف الذهنيشووك ل ي
فق الحر التدتشوووجيع وبفدف حلول.  للأفكارن  بتوليدإتالة الفرصوووة للفريق ومن ثم   ،مشوووكلةالعرض ينطوي على و

النفج مضووي ويسووجيلفا. الأفكار وت كافةمييم الأفكار إلا  بعد عرض ولا يتم تمترلة. ، يمُنع انتماد الحلول المُ للأفكار
د قإلا  أن فا  ،عمليةً  غيرقد تبدو الأفكار و .راودهمكرة تبتشووجيع جميع المشوواركين على التعبير عن أي ف الالووالووي

شووووورن ب ماش، ولا يتم الندقيمة (45و ) (30هذه الجلسوووووة بشوووووكل مثالي بين )أن تدوم وينبغي . مدي إلى لل مبدعت
لتشوووجيع  الوووت دام قاعة صوووغيرة وطاولة مسوووتديرةكذلك يمكن و. انعماد الجلسوووة قيد الدر  قبلالتي هي المشوووكلة 

 ق الحر  لعملي ة التواصل. دفتال

 دمة  التي تتطل ب أفكاراً مبدعةً مثل: تسوووومية لوووولعة أوبنوع  اص في المشوووواكل  العصووووف الذهنييمكن تطبيق 
 ور.الوقت المفدلحد من أو تحديد لبل جديدة ل ،وجفة التعمال جديدة لمنتج معي نلتحداث ا أو ،جديدتين
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 ثلاث ساعات            بداع والابتكارالإ: (5)الموضوع 

 

 
 (1) معين تدريبي

 (5(: الموضوع )1الولدة )

 معنى الإبـــــــداع

 ما قدرة على تصررررميم أمر   ئه شرررركلاا  ،الإبداع هو ال  أو إعطا

 .أو إنجازه بطريقة جديدة أو مختلفة ،مختلفا

  الإبداع هو القدرة على اسررررتحداث حلول مبدعة للحاجات أو

الريادي غالباا ما يشرركلّ الفارق بداع الإالمشرراكل وتسررويقها. ف

 ل.اعمبين النجاح والفشل في مؤسسات الأ

  ما يميزّ الإبداع المؤسررسررات الديناميكية أو التي تشررهد  غالباا

 نمواا كبيراا من الشركات العادية ذات الأداء المعتدل. 

لكي يكون الريرراديون مبرردعين، عليهم أن يُبقوا أذهررانهم وعيونهم 

الاجتمرراعي )الأفراد( والطبيعي )الطبيعررة(  مفتوحررة على محيطهم

 .والاقتصادي )المؤسسات(

( Outside the box)الرياديون المبدعون يفكرون خارج الأطر التقليدية 

 ويستطيعون رؤية التفاصيل، ويدركون العلاقات بين الأجزاء المختلفة.
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 (2) معين تدريبي

 (5(: الموضوع )1الولدة )

 النقــــاط التســـع

         

         

         

         

         

         

 

 
  



  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

43 

 
 (3) معين تدريبي

 (5(: الموضوع )1الولدة )

 كم مربعـــــا يوجد في الشكل الآتي؟
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 (1ورقة عمل )

 (5(: الموضوع )1الولدة )

 إمكاناتك الإبداعي ةقي م 

ملة. وفك ر الج يساركل ن من الجمل التالية من  لال وضع إشارة في إلدل ال انات الواردة على  عنأجب 

 بتمع ن في كل ن من الجمل قبل الإجابة.

 

 غير متأكد خطأ صح عناصر التمييم 

    علي  دائماً شرح أفكاري للآ رين. يصعب أ

    الآ رين.أفض ل أن أعمل على اكتشاف وقائع جديدة على تعليم  ب

    لا ألب أن أضي ع وقتي وطاقتي في أفكارن قد لا تنجح. ج

    ة.أعتمد أن  التعبير عن الأفكار ألفل من التفكير برفكار جديد د

 هـ
ير أفض ل الحلول السريعة للمشاكل بدلاً من التعامل مع نتائج غ

 أكيدة.
   

    اعتيادي ة.غالباً ما تعُتبر طريمة تفكيري م تلفة أو غير  و

 ز
اء يسفل علي مماطعة العمل الذي أقوم به عندما يت صل بي الأصدق

 أو يزورونني.
   

    أشعر بالرالة في التعامل مع الوقائع أكثر من النظري ات. ح

    أفض ل أن أكون بارعاً في ا تلال المص  بدلاً من تلاوتفا. ط

    الآ رين.يصعب علي  الت ل ي عن أفكاري فمط لإرضاء  ي

م الأزياء أكثر من أن أعرضفا. ك     أفض ل أن أصم 

    أفض ل العمل على أفكاري بمفردي على العمل مع الآ رين. ل

    غريبة أكثر من الأمور الطبيعية.المور الأ تعجبني م

 ن
عندما تبادر فكرة ما إلى ذهني أعمل عليفا لتى ولو اعتمد 

 عملي ة.الآ رون أن فا "غريبة" وغير 
   

    ألالق أفكاري لتى ولو كان ذلك يعني الإنفراد بنفسي كثيراً. ش
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 (2ورقة عمل )

 (5(: الموضوع )1الولدة )

 الأوصاف الثلاثة

لوصف ابالمرب من  في ما يرتي أوصاف عن ثلاثة أنواع من الأش اص. اقرأ الأوصاف الثلاثة وضع إشارة 

 الذي تعتبر أن ه يصفك على أفضل نحو.

 (1)الوصف 

ر وتحد د لووووووبلاً  لسووووووت ممي داً بطرل التفكير العادية،  فرنت مسووووووتعد   لجمع الأفكار بطرل جديدة. بل يمكنك أن تطو 

لآ رين، يمكنك ال وض التجارب، لتى ولو لم تكن متركد اً أن عملك لووويلمى مكافرة. وبما أنك نادراً ما تعتمد على 

أن يلفيك أو  أن توف ر لنفسووووووك الوقت والطاقة والانعزال اللازمين لتردية الأنشووووووطة الإبداعية. وليس من المحتمل

ة مليئة بالتحدي.يثنيك الآ ر  ون ما أن تسترعي انتباهك مفم 

 (2الوصف )

عل ك تشووووووترك في يمكنك أن تحد د فكرة إبداعية وأن تمد رها بالرغم من أن ك لا تنتج عادة هذه الأفكار بنفسووووووك. فل

مملووسووات نشوواطات إبداعية تسووت دم فيفا يديك، أو تنطوي على أمور يمكنك رايتفا ولمسووفا. فرنت تبدأ ببعض ال

نوووة العمووول لوقوووت بوووداعية ألياناً، إلا أنك لا تلبث أن تفمد صبرك واهتمامك، عندما تستلزم منك المملسة المعي  الإ

 طويل بنفسك. 

 (3الوصف )

ك تميل لأن تكون ن  ما أ ة أكثر من ملالمة الأللام. وب ي  ة والواقع ي  بالأمور العمل عادة  نت تفتم  ية في  أ غا اً لل ي  واقع

ل ترورة الأفكار غير الاعتيادية من أجل لل المشوووواكل بشووووكل مبدع. وبما أنك تفكيرك، قد لا تعي مدل ضوووو فضوووو 

مل في العمل مع الآ رين، فرنت نادراً ما ت صووووو   الوقت للعمل على أفكارك بنفسوووووك. فعلى الأرجح أن ك لوووووتع

 نشاطات تعطيك نتائج فورية، ويمكنك مشاركتفا مع الآ رين.
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 (4) معين تدريبي

 (5الموضوع )(: 1الولدة )

 الأفكار الجديدة من القديمة

 أو إضافة أجزاء جديدة عليها جعلها أكبر. 

 .جعلها أصغر أو إزالة أجزاء منها 

 .تعديل أجزاء منها 

 أجزاء منها. إعادة ترتيب 

 .قلب الأجزاء 

  المواد أو الأجزاء أو الأساليب.استبدال 

 .جمع الأجزاء أو الأفكار 

 استخدام وتدوير النفايات والمواد إعادة. 
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 (3ورقة عمل )

 (5(: الموضوع )1الولدة )

 الأفكار الجديدة من القديمة

 

ن المه -1  .فك ر بغرضن تم  الت دامه أو إنتاجه  لال العمل ودو 

 .لم ِّ الأجزاء الألالي ة منه -2

 كيف يمكن جعل الغرض أو جزءاً منه أكبر أو أصغر أو تعديله؟ -3

 إعادة ترتيب أجزاء منه أو قلبفا أو التبدالفا أو صنعفا من مواد أ رل؟كيف يمكن  -4

 تكون مفيدة في صنع منتج جديد؟تجميع أفكارك لكيف يمكن  -5

نتاج إكيف يمكن إعادة الووووووت دام وتدوير الغرض بعد الت ل  منه؟ وما هو نوع النفايات الناتجة من  -6

 الغرض والممكن إعادة إلت دامفا وكيف؟
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 (4عمل )ورقة 

 (5(: الموضوع )1الولدة )

 أخذ المبادرات المبتكرة

 الريادة هي كناية عن أ ذ مبادرات مبتكرة كل ما وجد الش   نفسه في ظروف تغيير م تلفة.

 تحديده. املأ الفراغ بمبادرة مبتكرة قد ير ذها الريادي للالتجابة مع التغيير الذي يتم  

 

 التجاوب الريادي الممكن التغيير

  هيكلي ة التغي رات السك انية

  التغيير في الميم وطرل العيش

  والموة الشرائية مستول الد لان فاض 

  إعادة النظر في السيالات الحكومي ة بشرن النوع الاجتماعي

  ةالموارد الطبيعي  أو تلوث نفاذ 

  تغيير ملكية مصانع الإنتاج

  إعلان المصارف عن توف ر المروض

  الت دام أجفزة الحالوب زيادة

  الت دام الفواتف ال لوي ة زيادة

  الت دام أجفزة الحالوب وتسفيلات الانترنت في المنازل زيادة

رة    قيام المنافس في العمل بشراء أجفزة جديدة متطو 

التراتيجيات جديدة لتكييف الأش اص المصابين بفيرو  نم  

 المناعة البشرية
 

  المتالة أمام الشباب )إرتفاع مستول البطالة(الوظائف غياب 

  الأطفال في المجتمع المحلي رياض عدم وجود

  تزايد عدد الفمراء في المجتمع المحلي

  تزايد عدد الأعاصير والعواصف والفيضانات

  ولدوث مزيد من موجات الجفافارة إرتفاع درجات الحر
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 (1) بيان معلومات

 (5) (: الموضوع1الولدة )

 Creativity الإبداع

م وال ،قد يفك ر معظم الأشوو اص بعد ة وظائف تمتضووي الإبداع  عالم. بيد أن  كالفن ان والمولوويمي والراق  والمصووم 
ان تبرز فيه الحاجة إلى الإبداع لا تمتصوووووور على هذه الوظائف فحسووووووب، علماً أن  الأفكار المبدعة تلزم في أي مك

مية، والنفوض عالم الأعمال، يسووت دم الرياديون الإبداع من أجل لل  مشوواكلفم اليومشوواكل لا تعُرف للولفا. ففي 
 بمنتجاتفم و دماتفم وتحديثفا، والالتفادة من الموارد المحدودة.

ة، أو يعتمد بعض الأشوووو اص أن فم ليسوووووا مبدعين، فيتغاضووووون عن الحالات التي يسووووتحدثون فيفا أفكاراً لووووديد
ف إلى أفكارهم ومشاركتفا يمكن أن يبديتجن بون مشاركة أفكارهم م تنمية قدراتفم بوا أع الآ رين. فمن  لال التعر 

 الإبداعي ة.

تكرة. إن ما بما أن  الأشوووووو اص، عادة ما يعتادون على التفكير بطرل محد دة، قد يصووووووعب عليفم التفكير برفكار مب
اتفم الإبداعي ة من  لال التعل م والتمر   وا إمكاني  ات لتطوير عادات تفكير  . ويمكن اعتماد عد ة تمني  يمكنفم أن ينم 

فكار رفع الوعي بشفففففأن بيشة الشفففففخو المعني، والعصفففففف الذهني، وتبادل الأأكثر إبداعاً على لوووووبيل المثال: 
  والنظر إلى المشاكل كحلول. ،الموجودة وتطويرها

 فع الوعي بشأن بيئة الشخص المعنير -1

لتي يتجاهلفا أن يتعل م المرء أن يولي اهتماماً للمشوواهد والأصوووات ا المعنيرفع الوعي بشوورن بيئة الشوو   يعني 
لى عادة. إذ أن  معظم الأشووو اص معتادون على لجب بعض المشووواهد والأصووووات بفدف التركيز على كل  أمر ع

 دة. جدي لدة. فمن  لال إيلاء اهتمام أكبر لما نتغاضى عنه عادة، يمكننا أن نفتح أذهاننا على طرل تفكير

 العصف الذهني -2

فكار غير هو تمني ة يول د من  لالفا الأشوووووو اص عدداً كبيراً من الأفكار، فيما يتم تشووووووجيع الأ العصووووووف الذهني
ن يجمع المشاركون أالاعتيادي ة منفا. ولا يتم الحكم على الأفكار أو انتمادها إطلاقاً  لال العصف الذهني، ويمكن 

 ى تحسينفا  لال العصف الذهني.أو أن يبادروا إل ،بين الأفكار

 من القديمةتطوير الأفكار الجديدة  -3

يدة والمبتكرةيمكن تطوير  جد كار ال كار موجودة كنمطة انطلال. ويمكن  الأف لك تحميمن  لال الووووووت دام أف ق ذ
 بطرلن عد ة منفا:

 

 أو أضف أجزاء جديدة عليفا أكبراجعلفا  -أ

لسة المعينة من المنتجات وزيادة لجم المم ألجام الاقتصاد العملال" ويمكن إعطاء مثلين في هذا السيال هما "
 ليشمل عددن أكبر من المنتجات، أو لي دم منطمة أولع.

 أو أزل أجزاء منفا أصغراجعلفا  -ب

 .ال ليوي )مشغل الموليمى( والفاتف IPODوالآي بود  كما هو لال راديو الترانزيستور والآلة الحالبة للجيب
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 كفاءة أكثرإجعلها  -ج

نة، وبعض الأمثلة عن ذلك، ر كفاءة أو ولمبات الإضووووووواءة الموف رة للطاقة، والأجفزة الأكث مواقد الطبخ المحسوووووو 
 المباني المعزولة بشكل أفضل.

 أجزاء منفا عدّل -د

كما يتم روائحفا، كشووورن تغيير الألوان والأذوال والروائح والأشوووكال. فغالباً ما يتم تغيير ألوان ألواح الصوووابون و
 تغيير أشكال السيارات بشكلن لنوي.

 أجزاء منفا أعد ترتيب -هـ

ن لووووووفولة فدعادة تنظيم المنتزهات قد تزيد م وبعض الأمثلة عن ذلك هي تصووووووميم المباني والمنتزهات والآلات.
 إليفا. الأش اص ذوي الإعاقةوصول المسنين و

 أجزاء منفا اقلب -و

ك. أقلب الأجزا فيويتوف ر ألد الأمثلة  ما المثل الآ ر ء في السيارات، ليث يتم قلب مكان الصندول بمكان المحر 
ه دور كسووب فيتمث ل بملب أدوار الأشوو اص، بحيث يتول ى الزوج مسوومولية تدبير شوومون المنزل بينما تتول ى زوجت

 العيش.

 المواد أو الأجزاء أو الألاليب استبدل -ز

ك كفربائي الووووتبدال الببألد الأمثلة الرائجة  ويتمثل ك ذي بلالووووتيك بال شووووب أو المعدن، أو الووووتبدال محر  محر 
بالمصووابيح  وبعض الأمثلة المبتكرة عن ذلك إلووتبدال المصووابيح العاملة بالكيرولووين الترال دا لي في السوويارة.
 العاملة بالطاقة الشمسية.

 الأجزاء أو الأفكار اجمع -ح

وآلة التسجيل. أما  وألد الأمثلة هو "ولدة التسلية المنزلية" التي تجمع بين التلفزيون والراديو وآلة لعب الأشرطة
ك الذي يجمع بين منزل وعربة.   المثل الثاني ففو المنزل المتحر 

 

 وتدوير النفايات والمواد استخدامأعد  -ط

ة الأ رل تصووفية النفايات العضوووية لبيعفا كوقود للطبخ. وألد الأمثلوألد الأمثلة هو صووناعة الموالب البيئية من 
كات المست دمة لبيعفا كزيوت مستعملة.  زيوت المحر 

 ليةويمكن الوووت دام هذا الألووولوب كذلك من أجل مسووواعدة الرياديين على جعل ظروف عملفم أكثر إرضووواء وفعا
مثالاً  لإعاقةالأشوو اص ذوي اوفي هذا الإطار، تعُتبر السوويالة السووفلة الوصووول أمام المسوونين أو  .وصووديمة للبيئة

لال تطوير  وبالتالي، بالووووووتطاعة الرياديين زيادة إمكاني ات نجالفم من  .جيداً على تنمية فرص ريادية جديدة
 إبداعفم والت دامه.

 النظر إلى المشاكل كحلول -4

تضررون ود فرصة ريادية تتمث ل في إيجاد لل  عملي، هذا في لال كان الأش اص المكل مشكلة بشرية تعني وج
ذي يفتح أبوابه مسووتعدين لدفع الثمن ممابل لل  مشووكلتفم. فعندما نجوع في الصووباح، نواجه مشووكلة يحل فا المطعم ال

لموارد الطبيعية، لوووتنفاد اأو اى المشووواكل الناتجة من التلوث باكراً ممابل مبلغ من المال. والأمر لووويان بالنسوووبة إل
النسوووبة وإلى مشووووكلة نم  لطب التدفئة الناتجة من إزالة الغابات. صووووحيح  أنفا مشووووكلة، لكنفا أيضوووواً فرصووووة ب

من الحطب(  صووانعي الموالب من النفايات العضوووية )كبديللصووانعي المواقد الكفوءة من ليث الوقود أو بالنسووبة ل
 البديلة مثل الطبا ة العاملة بوالطة الطاقة الشمسية. أو بالنسبة إلى صانعي للول الطبخ

وبالنسبة للرياديين المجتمعيين فدن النظر للمشاكل كفرص لابتكار للول تكسر نمطية التفكير وفي أليان كثيرة 
تملس لتغييرات جذرية ولركات جديدة هو شيء ألالي كما لنفصل في جزء لالق. واللافت أنه كثيرا ما توجد 
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الحلول عند النا  أنفسفم الذين يعانون من مشكلة ما والذين يرغب الريادي المجتمعي في مساعدتفم، مما  نواة تلك
 يثبت ممولة أن الحاجة أم الا تراع!

بح معروفاً، بشكلن لمد أصبح تمدير الإبداع يحتل  أهمية متزايدة لدل الرياديين في السنوات السبع الماضية .وقد أص
مع لالات  الممه لات أصووووووبحا يحتلان مرتبة ثانية بعد المدرة على الالووووووتجابة بشووووووكل مبدعن متزايد، أن  الفكر و

 التحد ي.

 خطوات سبع لتوسيع إمكانياتك الإبداعية -5

 في ما يرتي  طوات لبع لتوليع إمكانياتك الإبداعي ة:

فة  -أ تائج إلى نحو النفك ر في مففومك بشوووووورن الإبداع والأشوووووو اص المبدعين. فلطالما مالت ثمافتنا الموج 

 ،الب للوللوووواء كان كتاباً أم لولة أم ق نعوا منتجاً معيناً بفضووول إبداعفم،اعتبار الأشووو اص الذين صووو

 ً لذين يجدون طرقا برن الأشوووووو اص ا نا أقل قدرة على الاعتراف   جديدة على أن فم مبدعون لماً. إلا أن 

ف في لياتفم اليومية والعملي ة، بنوع  اص،   هم مبدعون بنفس المستول. للتفكير والتصر 

فون ويفك رون ويسووتريحون ويتجاوبون.  -ب امض بعض الوقت مع أشوو اص مبدعين، وراقب كيف يتصوور 

 واطلب منفم التحد ث بشرن ألداث لياتفم التي أث رت على إبداعفم.

لى علاول أن تدرك ما هي مرللة الالوووتعداد ال اصوووة بك. فمن شووورن هذه المرللة أن تزيد من قدرتك  -ج

غيرة. ير نفسك لبلورة فكرة مبدعة، وأ ذ م اطر إيجابية من شرنفا إلداث تغييرات مفما كانت صتحض

 فما الألداث والمحيطات التي تشجع أعمالك الإبداعية؟

ن، واركب على دراجة وامش وتمد د، ولاول الميام باليوغا والتاي تشووووووي،   -د ك وارق  وتمر  من فتحر 

ه )إدراك ك من إطار عملك المفك ر، وتسمح لك برن تسكن جسدك كل  شرن هذه الأنشطة الجسدي ة أن تُ رج

ك فيه الجسووووم، يتمك ن الدماغ اليسوووواري واليميني، أي الجانبان الت ي لي  جسوووودك(. ففي الوقت الذي يتحر 

 والعاقل، من العمل لوياً بطريمة أكثر فعالية.

ز أنواع المولوووووويمى م تلالووووووتمع إلى المولوووووويمى وقم ببعض التمارين الارتجالية. لالظ كيف تع -ه ف ز 

ن على طرل  مسووووووتويات الطاقة لديك. ولووووووتسوووووواعدك التمارين المسوووووورلية والدرامية كذلك على التمر 

 التجاوب الم تلفة، التي تشك ل جزءاً من أدوارك الاعتيادية.

لتي التفظ بدفتر للملالظات لتدوين أفكارك وملالظاتك المبدعة. الصوووق بعض الصوووور من المجلا ت ا -و

ك أو تثير فضوووولك لتى ولو لم تكن تدرك لوووبب ذلك.  ربش وارلوووم بشوووكل عبثي، ومفما فعلت، تفم  

 لاول ألا  تمي د نفسك وانتظر النتيجة.

ب يمكنه أن يساعدك على تنمية إبداعك ليصل إلى مستول أعلى. -ز  ابحث عن ناصح أو مدر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


