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 تانساع                عمل الأشخاص لحسابهم الخاص: (1)الموضوع 

 (1) بيان معلومات 

 (1(: الموضوع )4الولدة )

القيم الشخصية والاهتمامات والخبرات على العمل  تأثير
 ذين قد تختارهمالوطريقة العيش ال

وقد يعتمد  يارك الوظيفي على الأمور التي  ،مك الش صية واهتماماتك هما ذات أهمية قصول بالنسبة إليكإن قي
ك إلى أقصى لد.  تمي مفا وتفم 

رت أن تكون لار  قد تؤثرّ الوظيفة التي تختارها على مكان إقامتك:   -1 قد تضوووووطر إلى  مدرلوووووة،إذا قر 
رت أن تعمل في مجال السووووينما، قد يكون عليك أن تميم بالمرب من المدرلووووةالإقامة بالمرب من  . وإذا قر 
 مدينة كبرل.

: على لووبيل المثال، إذا كنت تكسووب بفضوول وظيفتك قد يؤثرّ مبلغ المال الذي تكسففبه على طريقة عيشففك -2
ً ولدة نمدية لتعيش بطريمة ت تلف عن ش   يكسب مئة ألفن  ،في السنةولدة نمدية عشرة آلافن   .لنويا

ر ما مدل أهمية المال بالنسبة إليك. لذا،  عليك أن تمر 

 :ر الوظيفة التي تختارها على طريقة عيشكقد تؤثّ  -3

  ً رة أو طيلة الليل ،الذي يعمل كمساعد ممرض ،يضطر علي ما غالبا ولا  .إلى العمل لساعات متر  

 يشعروا بالتحس ن.لالنا   مساعدةيحب  لكنه .الليلطوال النوم  يحظى بفرصةيمكنه أن 

  ل مناوبة  ،مناوبة الليل فيفي مصوووونع للبلالووووتيك  ألووووماءتعمل بينما تنام في النفار. إلا أن فا تفضوووو 

 تحب العمل في الآلات والمعد ات. كما أنفا .لأن فا تكسب فيفا المزيد من المال ،الليل

  ماكن الأ رايةيحب  لكنه السوووفر. فيفالووواعة في الألوووبوع بما  (70) لمدةيعمل توفيق في المبيعات

 جديدة.ال

: لوويصووبح الكثير من زملائك في العمل أصوودقاءك على من هم أصففدقائكقد توثرّ الوظيفة التي تختارها  -4

 تفمد الاتصال برصدقائك الحاليين الذين هم  ارج نطال العمل. بينما قد

 (80) لمدةفندل ل: على لبيل المثال، تعمل ندل مديرة قد توثرّ الوظيفة التي تختارها على حياتك العائلية -5

رت أنف .لاعة في الألبوع  ا لا تملك الوقت للأقرباء أو الأولاد.وقد قر 

مما  ،: بعض الوظائف تسوووب ب ضوووغوطاً أكثر من غيرهاقد تؤثرّ الوظيفة التي تختارها على شفففخصفففيتك -6

 .الانفعاليجعلك عصبياً أو لريع 

ر كيف تريد أن تعيش  تتنالب مع أكثر ما تمي مه.  لياة مفنيةفا تر  ،بدمكانك أنت فمط أن تمر 

 
 (1ورقة عمل )

 (1(: الموضوع )4الولدة )

 

 العمل لدى الآخرين أو للحساب الخاص
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 :الأسباب التي تدعو للعمل لدى الآخرين

  

  

  

  

  

  

  

 :الأسباب التي تدعو للعمل للحساب الخاص
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 (2ورقة عمل )

 (1(: الموضوع )4الولدة )

 فرص العمل للحساب الخاص

ت رجك، فرصة الحصول على وظيفة تمضي بدنجاز أيًّ من الأعمال الواردة في العناوين قد تتسن ى لك، بعد 
 المدرجة أدناه. لد د لكل ن من عناوين الوظائف، فرصةً في العمل للحساب ال اص وعنوانفا.

 شرطي
 لاعي بريد

 عامل في تجميع الآلات والأدوات
 تصليح لياراتفي عامل 

 لياراتعامل غسيل 
ار  نج 

 صيانة الأجفزة عامل في
 هاتفبدالة عامل 

 عامل في مزرعة
 بائع للآلات الزراعية

 جندي
 عامل تجميل

 طباخ
 مساعد طب اخ
 مضيفة طيرانمضيف/
 للا ل

 ثانوية عامل تركيب ألمف
 مساعد بن اء 
 أمين صندول

 مراقب النظام في المستشفى
 الزراعية عامل في مكافحة الآفات

 عامل التمبال
 أطفالمساعد في لضانة 

 أطفالمربية 
 لار 

 البلديةعامل في 
 لائق

 تمديدات صحيةلمكري 
 بن اء إلمنت
 مرشد
 )صباغ( ده ان

 لائق تاكسي
 ديكور ورل مركب

 مركب ومصلح مكي فات الفواء
 ميكانيكي طائرات

 ةمنزليلدائق عامل 
 كاتب في م زن

 ميكانيكي ليارات أو شالنات
ام  )قصاب( لَح 

 طباخ )طاهي(
 ميكانيكي
 صانع ألبان

 رياضيعامل في ملعب 
 عامل في المصبغة
اب  لار /بو 

 مشغل أجفزة عرض أفلام
 نادل أو نادلة

ض/ممرضة  ممر 
 

 مساعد  ب از
 غالل صحون

 مدق ق في م زن المركولات
 مساعد طبيب ألنان
 أ صائي علاج مفني

 مساعد في مزارع ال ضار
 مساعد في محلات الأزهار

 معادن لِّحامعامل 
 منمذ لبالة 

 لكرتير

 مفند  الصوت

 مصمم جرافيكي

 مصمم دا لي

 مدر 

 أ صائي تجميل

 منظم لفلات

 بائع

 مصمم مواقع إلكترونية

 محالب

 طبيب نفساني

 مستشار مفني

 مبرمج كمبيوتر

 مصمم رقصات
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 (1) معين تدريبي

 (1(: الموضوع )4الولدة )

 عمل الشخص لحسابه الخاص

 

 التحديات الإيجابيات
 طويلة وغير منتظمةعمل ساعات  -1 القيادة بدلاا من التبعية -1

 كبيرةمسؤوليات  -2 إمكانية تنفيذ الأفكار -2

 ضرورة خوض المخاطر -3 إمكانية الإبداع -3

 مضمونوغير ثابت الدخل غير  -4 إمكانية تحصيل دخل غير محدود -4

 عدم الحصول على مزايا إضافية -5 الاستقلالية -5

 الدائم بالحسابات الماليةالانهماك  -6 إمكانية أخذ المبادرات -6

 قيود الوقت -7 إعطاء الأوامر -7

 مستقبل يشوبه الشك -8 تحقيق الذات -8

 استمرارية التعلمّضرورة  -9 

 للآخرين صعوبة تفويض الأعمال -10 

 الكثير من العمل الورقي -11 

 الاعتماد على أعمال الموظفين -12 

 

 بأجرالعمل 

 

 التحديات الإيجابيات
 التقيدّ بالأوامر -1 مسؤوليات محدّدة )أو ثابتة( -1

 عدم سهولة التعريّ إلى القدرات  -2 ثابت )مستقر(دخل  -2

 محدوددخل  -3 مزايا إضافية -3

 محدودة مسؤوليات -4 محدّدةعمل ساعات  -4

 صعوبة تنفيذ الأفكار -5 مستقبل أكثر وضوحاا  -5

 العمل صاحبالاعتماد على  -6 مدىا محدّد من التحكمّ -6

  حد أدنى من المخاطرة -7
  



  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

161 

 
 (2) بيان معلومات

 (1(: الموضوع )4الولدة )

 وسلبياتهالعمل للحساب الخاص  إيجابيات

 العمل للحساب الخاص إيجابيات -1

ضا،  :ألباب رئيسي ة هي لستةعادة ما ي تار الأش اص العمل لحسابفم ال اص  ، والالتملاليةالش عور بالر 
 .والمرونة والأرباح، والأمن الوظيفي، والمكانة

 بالرّضا الشّعور -أ

بعض الأش اص أن  المكافرة الألالية التي يحصل عليفا من يعمل لحسابه ال اص هي الشعور  يعتمد
ف كما يحلو له في لياته ،بالرضا. ويعني هذا الش عور لأن  العمل لحسابه  ،أن  بدمكان المرء أن يتصر 
، يمكنه أن ينشئ ام عمله في وظيفة يحب فا. فدذا كان يحب  الت صوير مثلاً أيال اص ليتيح له تمضية 

ضا. االتديو  اص كما أن ه قد  به. وكل ما أعُجب ألد زبائنه بصورة التمطفا، يمنحه ذلك شعوراً بالر 
ً أن الأش اص ال ذين يعملون  ،مساعدته للمجتمع المحلي الذي يعيش فيه عنديشعر بالرضا  علما

نون الس لع وال دمات للآ رين ائف لفم. كما أنفم يشترون ويستحدثون الوظ ،لحسابفم ال اص يمم 
ويمترضون المال من المصارف المحل ي ة ويدفعون  ،السلع وال دمات من مملسات محل ي ة أ رل

 الض رائب.

 الاستقلالية -ب

ر  فالالتملاليةإلدل الحسنات الأ رل لعمل الش   لحسابه ال اص.  الالتملاليةتشكل  هي الت حر 
بحيث يمكن للمرء الت دام معارفه ومفاراته وقدراته وفق ما يرل ذلك ملائماً.  ،من ليطرة الآ رين

عيد  والالتمرارية ،على ذاته الاعتمادعندما يعمل الش   لحسابه ال اص، تموده رولي ة و على الص 
فن أكبر ي ة تصر  . كما يتمت ع بحر  ل  ،الفردي  ممارنةً مع ش  ن يعمل لدل الآ رين. ففو من يتحم 

ذ ال ،ولي ةالمسم  ة ش  ن آ ر.مفمرارات دون أن يكون عليه نيل مواويت  

 الأمن الوظيفي -ج

يتم ترليس الكثير من الشركات على يد أش اص يبحثون عن أمن وظيفي لا يتوف ر لفم في أي  مكان 
 يصُرف من يعمل لحسابه أنإذ لا يمكن  .آ ر. إن  الأمن الوظيفي هو ضمان التمراري ة العمل والد ل

 لدل بلوغه عمراً معي ناً. الالتمالةأو أن يطُرد أو أن يرُغَم على  ،ال اص

 

 

 والدخلالربّح  -د

بح إلدل المكافآت الألالي ة المتوق عة  هو ما يتبم ى من الربح و ة.جديد بمملسةالبدء  عنديشك ل الر 
فعندما يعمل الش   لحسابه  المملسة.تعود الأرباح إلى صالب والد  ل بعد دفع الن فمات كافة. 
. وفي أغلب الأليان تمد ي مضاعفة الأوقات والجفود المستثمرة في بد لهال اص، يتمك ن من الت حك م 
كم تريد فن تلك ليست هي الحال لدل العمل لحساب ش   آ ر. إ. إلا الد لالمشروع إلى ارتفاع 

 (10000)أو  (5000)أو  (2000)جني أن تكسب لنوي اً بعد أن يسير عملك جي دا؟ً هل تريد أن ت
ر الش   ما الد ل ال ذي يريد أن يجنيه لأن  إمكاني ات  ،أو أكثر في الس نة؟ من الضروري أن يمر 

. فعلى لبيل المثال، قد ت تلف المدرة على تحميق المملساتتحميق الد  ل ت تلف مع ا تلاف أنواع 
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المملسات الصناعي ة الصغيرة. ولعل ه يكون من  للداو ،بين ألد مطاعم الوجبات السريعة الد ل
ً عالية  ً مثلاً.  (15000) مثلالمغري تحديد أهدافا بدمكاني ة تحميق  المملساتتتمي ز معظم ولنوي ا

ل إلى عملي ات مربحة بسرعة.  تكون إلدل  وقدالن جاح على المدل الط ويل، إلا إن الكثير منفا لا يتحو 
ما المبلغ ال ذي أود كسبه بعد لت   :لمستفدف هي طرح الس مال الت اليالش  صي ا الد للبل تحديد 

 لنوات من اليوم؟

 المكانة -هر

. فمن يعمل لحسابه ال اص يولى الاجتماعيأو موقعه  ،تسُت دم عبارة المكانة لوصف مرتبة الش  
يحظى بمكانة تت ط ى انتباهاً وت مديراً من  لال علاقته بزبائنه والتكاكه بالنا . ونتيجة لذلك، قد 

بالملكي ة، إذ  الافت اربشعور  الاجتماعيةمكانة الموظ فين المنتمين إلى فئات أ رل. وتمترن المكانة 
معظم الأش اص يسرهم راية ألمائفم على المباني والس ي ارات والمرطالي ة والإعلانات. ويسعى  إن

فمنفا  ،هي الأ رل ،بمكانتفا المملساتتمت ع إلى تحميق هذه المكانة. كما ت ،إلى لد  ما ،جميع الن ا 
المشروع الذي يعُنى بجمع  يعدعلى لبيل المثال، فما يتمي ز بمكانة مرتفعة، وغيرها بمكانة دنيا. 

أش اص  يعدهاقد تعني المكانة الكثير إلى بعض الأش اص، بينما لا والمفملات ذات مكانة متدنية. 
لدل ا تيار  بالحسبان أ ذه قد تشك ل المكانة عاملاً هاماً ينبغي ،آ رون ذات أهمية على الإطلال. إذاً 

. فالأللوب الذي ينبغي اعتماده هو ا تيار المشروع الذي يحظى بمكانة تعطي الش   المملسة
 شعوراً بالارتياح.

 المرونة -و

فون إلى العمل لحسابفم ال اص ب يارات تتيح لفم البدء من  اتبمملس يحظى الأفراد ال ذين يتوج 
العمل  صالبفئات وألجام م تلفة وفماً لمدراتفم. كما يتول ى الفرد الذ ي يعمل لحسابه ال اص وظيفة 

 بدلاً من وظيفة العامل والت ابع. ،والمائد

من لفم المرونة، ويسمح لفم مبالنسبة لبعض الأش اص ذوي الإعاقة، فدن امتلاكفم لعملفم ال اص ي
المثال، في بعض الدول، ليث يعد فيفا النمل مشكلة، فدن العمل من  بالعمل بسفولة أكثر. على لبيل

المنزل أو مكان العمل المريب من السكن يجعل الحياة ألفل، وهذا بالتركيد صحيح للأش اص الذين 
 يمدمون الرعاية والمعنيين بالأطفال لواء كانوا نساء أو رجالا.

 العمل للحساب الخاص سلبيات -2

 للبياتهالتي يتمي ز بفا العمل للحساب ال اص،  لإيجابياتايدرك، إلى جانب أن يتعي ن على المرء 

والس اعات الط ويلة  ،والد ل غير الأكيد أو المتدن ي ،كذلك: أي ال سارة المُحتملة لرأ  المال المستثمر

 والأعمال اليومي ة الروتينية.

 خسارة رأس المال المُستثمَر إمكانيةّ -أ

تشُير عبارة ,ر العمل للحساب ال اص بال سارة المُحتملة لرأ  المال المُستثمر. تتمث ل إلدل م اط

 ،. وبشكل عاممملسته من أجل إطلال مشروع الرياديرأ  المال المستثمر إلى المال ال ذي يوظ فه 

بح فيه. وإذا نجح المشروعالمشروعادت لدة الم اطرة في دكل ما از  مد يحم قف ،، ازدادت إمكاني ة الر 

ومن الممكن أن يمول الأمر  ،أما إذا فشل، فمد يوُاجَه رأ  المال المُستثمَر بال سارة .أربالاً عالية

بصالب المشروع إلى  سارة مد  راته الش صي ة والعائلي ة. كما قد يتطل ب إعادة تسديد المال 

 والأفراد لنوات طويلة.  والمزودينالمُمترَض للبدء بالمشروع من المصارف 

 دخل غير أكيد أو متدنّ   -ب

تشك ل إمكانية الحصول على د ل غير أكيد أو متدن  إلدل السيئات الأ رل التي يمترن بفا العمل 

ال الموظ فين، ت تلف عادة الأرباح بين شفر وآ ر ويصح  ذلك  ،للحساب ال اص. ف لافاً لرواتب العم 

ً لتلبية  المملساتلت ى في  التي تتمي ز بسير عملفا الجي د. وعندما يتوف ر الد  ل، قد لا يكون كافيا

وغالباً ما تكون تلك هي الحال  لال الأشفر الس تة إلى الإثني عشرة  ،الحاجات الش  صي ة والعائلي ة

 الأولى من العمل.



  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

163 

 العمل الطوّيلة ساعات -ج

لون أوقات د ولفم  ،لبوع فمطأربعين لاعة في الأ المملسات لا يعمل أصحاب إذ إنفم لا يسج 

لاعة في  (14) لمدةالدوام. فالكثير من العاملين لحسابفم ال اص يعملون  في كشوفو روجفم 

ل الواصلين  المملسةولت ة أو لبعة أي ام في الألبوع. وغالباً ما يكون صالب  ،الن فار على الأقل   أو 

 ً بالا بائن ،إلى مكان العمل ص  وليس  ،وآ ر المغادرين ل يلاً. كما تحُد د لاعات العمل وفق ما ينالب الز 

. فعلى لبيل المثال، تفتح متاجر كثيرة من الث امنة صبالاً لت ى الت العة المملسةلسب رغبة صالب 

لأكثر من يوم أو يومين  مملساتفمبرن فم يعجزون عن مغادرة  المملساتفيشعر بعض أصحاب  ،ليلاً 

 اليين.متت

 ةاليوميةّ الروتيني الأعمال -د

كما يتعي ن عليه أن يمد ي  .إنجاز أعمال يومي ة لا يحب  المرء الميام بفا ة اص مملسةقد تتطل ب إدارة 
 َ متنوعة في الوقت عينه. وقد يشك ل ذلك تحدن في لال لم يد ل مع أش اص آ رين في شراكة  مفاما
 أش اص آ رين. لتوظيف الكافي ويلالتمأو إذا تعذ ر عليه جمع  ،معي نة

 

 المخاطر -ره

قد تتسن ى للمرء أوفر لظوظ الن جاح إذا كان مستعد اً ل وض م اطر مدرولة. وتتيح له الم اطر 
المدرولة تمييم فرص الفشل أو الن جاح دون المجازفة بشكل عشوائي. إلا أن المجازفات ذات الم اطر 

الش   وقدرته  أفكاركما قد تمد ي إلى الحد  من  ،ليث الأرباحالمتدنية تمول إلى مكافآت أقل  من 
 على متابعة تلك الأفكار.

 في العمل المشاركة -و

وقد يستحوذ ذلك على معظم لاعات اليمظة  ،صغيرة الكثير من العمل الش ال بمملساتيتطل ب البدء 
من جفود ومشاركة ش صي ة في  ةالص غير المملسةفي الس نين الأولى. ولكن قد ي تلف ما يبذله مالك 
الصغيرة التي تتمي ز بحسن لير عملفا، يمكن  المملساتالعمل على المدل الط ويل. ففي الكثير من 
ر مدل المشاركة  المملسةيتعي ن على صالب  ،تفويض النشاطات اليومية إلى مدير ما. إذاً  أن يمر 

يرغب في  وقدستمبل )بعد لت لنوات(. وجفود العمل التي يود  بذلفا في مشروعه في الم ،الش صية
أو عدم المشاركة  ،أو ربما قد يفض ل المشاركة بشكلن جزئي فمط ،الالتمرار في المشاركة بشكل كل ي

 على الإطلال.

 بالآخرين الاحتكاك -ز

أم أن ك تتمن ى لو تعمل ولدك دائما؟ً أو  ،ما رأيك بالعمل مع أش اص آ رين؟ هل ترل في ذلك متعة
 ،بالآ رين الالتكاكالص غيرة ثلاثة أنواع من  المملسة يوجد في؟ الاثنينبين  اولط أن ك تفضل للا

ً و. والموردينبالمستفلكين والموظ فين  الالتكاكوهي  الص غيرة  المملساتلا يمانع أصحاب ، غالبا
إلى تواجدهم عادة في الجانب المريح من العلاقة. بيد أن  العلاقة نظراً  والموردينبالموظ فين  الالتكاك

. ففي مجال بيع العمارات المملسةالمائمة بين صالب العمل والمستفلك ت تلف كثيراً مع ا تلاف نوع 
ة الش  صي ة. وفي لال كان الش   لا يحب  البيع الش  صي، عليه  مثلاً، من الضروري التحل ي بمو 

تتطل ب الصغيرة  المملساتالكثير من عمليات البيع في علماً أن   ،عاً يتطل ب منه ذلكألا ي تار مشرو
 المبيعاتالش صية. ففي معظم عملي ات البيع بالت جزئة مثلاً، يعتمد نجاح  التوجفاتدرجات أقل من 

بائن.  الالتكاكأكثر من  ،على البضائع الجي دة والألعار المعمولة والت سويق إن المثل الش  صي بالز 
أو البريد  ،أو شبكة الإنترنت ،الأكثر دلالة على البيع غير الش  صي هو الط لبات عبر البريد

بون أبداً )يرلل الزبون الطلبات إلى  ،الإلكتروني فيرلل إليه  ،لاعمالأ مملسةليث لا تتم راية الز 
 البضائع(.  المملسةصالب 
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 (3) بيان معلومات

 (1(: الموضوع )4الولدة )

 خاصةلتوجه لإنشاء مؤسسات لالأسباب التي تدعو 

 ةف حاسموظرأسباب طارئة أو  -1

 وراثة ثروة من العائلة 

 .أو تماعده/ ض الش   إلى الطرد/الفصل من ال دمة/تصنيفه كفائضن  تعر 

 .نمله إلى وظيفة أ رل، أو إلى موقع آ ر 

 .مواجفة التحدي/المنافسة من الآ رين 

  العمل أو الزملاء. صالب بعدم الرضا منالشعور 

  أو انتفاء التدريب المفني.إنفاء الدرالةعدم الحصول على فرصة عمل بعد ، 

 الأسباب العملية  -2

 كسب مورد رزل لتغطية تكاليف المعيشة/أو ليصبح غنيا.السعي ل 

 .الالتعداد للتماعد، أي إيجاد ما يمكن عمله عند التماعد، أو لتوفير د ل إضافي أو كليفما 

 .الحصول على د ل إضافي، أو أملاك ثابتة، كما هو الحال في العمارات 

  .)تمضية وقت الفراغ )الت ل   من الشعور بالملل 

 .لق قضية مشتركة للعائلة بكاملفا، أي تحميق نوع من التلالم  

 ملموسة الشخصية غير السباب الأ -3

 تشمل الألباب الش صية غير الملمولة ما يرتي:

 والنمو والتولعالإبداع و، الذاتكافآت عاطفية، وتحميق الحصول على م. 

  من العمل لدل الآ رين.المدوة 

 .الحصول على لاعات عمل مرنة، أي لرية الميام بما تريده وفي الوقت الذي ترغب فيه 

 .التوق ف عن تلم ي الأوامر 
  



  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

165 

 
 (2) معين تدريبي

 (1(: الموضوع )4الولدة )

 خاصة لإنشاء مؤسساتلتوجه لالأسباب التي تدعو 

 اقتصررادية -أ

 نفسرررية -ب

 اجتماعية -ج

 ظروي حاسمةأسباب طارئة أو  -د

 أسباب عمليررة عقلانيررة -ه

 أسباب شخصية عاطفية -و
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 عوامل النجاح الأساسي ة في إنشاء مؤسسة صغيرة: (2)الموضوع 

 لاعتان( 2) 

 
 (1) معين تدريبي

 (2(: الموضوع )4الولدة )

 (MAIR)لإنشاء مؤسسة صغيرةعوامل النجاح الأساسي ة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (1بيان معلومات )

 (2الموضوع )(: 4الولدة )

 والتصميم الدافع
Motivation and 
Determination 

 القدرة
Ability 

 الفكرة والسوق
Idea and Market  

 الموارد
Resources 

 الريادي

ENTREPRENEUR 

 الخطة التنظيم + الإدارة
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 عوامل النجاح الأساسية في إنشاء مؤسسة صغيرة

 

 كيف أصبح رياديا؟ كيف يمكنني إنشاء مملسة ناجحة؟ 

د إجابات مضمونة عن هذه إنما لسوء الحظ، لم يتم لتى الآن التوصل إلى تحدي غالباً يطرح النا  هذه الألئلة.

والملالظات وال برة، فدن  النجاح يعتمد على المدرة الممي زة على . بالرغم من ذلك، والتناداً إلى الكتابات الألئلة

تحديد الفرص المُتالة في السول وانتفازها، عن طريق تنظيم الموارد اللازمة لتوفير عروض جذ ابة للزبائن، 

 وات اذ التدابير اللازمة لذلك. فدن  هذا هو جوهر الريادة في نطال الأعمال.

ل الم اطر في صنع و/أو والريادي هو العنصر الأل الي في هذه العملية كلفا. ففو من يت  ذ المبادرات، ويتحم 

تنظيم عروض مغرية تكون ذات قيمة للزبائن المحتملين. وتعتمد قدرة الريادي على تحميق ذلك بنجاح على أربعة 

على تذك ر  MAIRر ، والمدرة، والفكرة، والموارد. وقد يساعد المصطلح الم تصالدافع والتصميمعوامل هي: 

 هذه العوامل بسفولة أكبر، ويتم شرلفا تباعاً في ما يرتي:

 Motivation and determinationوالتصميم  الدافع -1

من المتعارف عليه أن ه يتعي ن على الفرد أو الفريق الذي يسعى للنجاح، أن يتمي ز بدوافع قوي ة وتصميم كبير لإنشاء 

ذلك مثلاً، على مدل مثابرته على ت ط ي العوائق التي قد تعترضه، ومدل لعيه المشروع وإنجاله. ولينعكس 

للحصول على المعلومات، وانتفاز الفرص المُتالة. وقد تكون الممش رات الإضافية التزامه بالعمل، وموقفه لياله 

 وشركائه له. )النوعية، الفعالية، الساعات الطويلة( ومحاولاته السابمة لإنشاء مملسات، ومساندة أهله

  Abilityالقدرة -2

 ،السمال المفم الآ ر هو إذا كان الفرد أو الأش اص الآ رون المشتركون في المملسة يتمت عون بمفارات  اصة

ية ذات الصلة بالأعمال، أو بالمملسة. فمد تمضي إلدل طرل ة والمفارات الإدارية، أو التمن  قد تتمث ل بالمعرف

 المجال، بالتعاون مع أش اص يتمت عون بال برة اللازمة أو بشراء هذه ال برة. التعويض عن أي نم  في هذا

 

 

 

  Idea and marketالفكرة والسوق -3

ما ينبغي تحديده في هذا السيال هو الجدول الاقتصادية للفكرة أو المشروع أو السلعة أو ال دمة التي ليتم عرضفا. 

ل تكاليففا، وبعبارات أ رل، هل تلب ي الفكرة أو السلعة  أو ال دمة لاجةً أو رغبةً لدل زبائن قادرين على تحم 

ً في ليال  يات كافية كي يعود مجمل العمل بالفائدة )أي كي يدر  ربحا ومستعدين فعلاً لالتعمالفا/شرائفا بكم 

ا هو عليه في الوقت الحاضر؟ وماذا  الأعمال(؟ كيف يمكن عرض الاقتراح بشكل أكثر جاذبية، أو أفضل مم 

 افسين؟لتكون ردة فعل المن

  Resourcesالموارد -4

إن مدل قدرة الش   أو الأش اص المشتركين في المملسة على نيل الموارد بنسبن كافية أو تنظيمفا لن يمث ر  

ن الأمثلة في هذا الصدد  على الأداء فحسب، بل كذلك في بعض الحالات، على بدئفم بالمملسة بالمطلق. وتتضم 
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ال. كما ق د يكون لتوف ر البنُى التحتي ة )أي المنشآت كالكفرباء رأ  المال والنمد، وموقع المشروع، والتجفيزات والعم 

 والفاتف والطرقات( وال دمات الداعمة أهميت فا. 

  Business planخطة العمل -5

بغية تحويل المكونات الأربعة المذكورة أعلاه إلى واقع، من الضروري وضع  طة، عادة ما يشار إليفا في مجال 

 ام، ينبغي أن تظُفر  طة العمل أربع نماط ألالية هي: الأعمال ب" ط ة العمل". وبشكلن ع

 ؟أين أنت الآن في فكرتك أو مملستك أو عملك 

 ؟ما العمل الذي ترغب في الميام به 

 ؟كيف تمترح المضي في العمل 

 لعناء. لالمملسة  مدل التحمال 

  (كاب)من برنامج  الثامنةال امسة لتى  في الولدات وضع خطّة العملوتتوف ر معلومات إضافية عن كيفية 

 Organisation and managementالتنظيم والإدارة  -6

بعد ذلك، ينبغي أن تبدأ المملسة بالعمل الفعلي. وعند تحميق ذلك، لتبرز الحاجة إلى إدارتفا. كما لتترت ب 

تشغيلفا. فمد تبرز الحاجة مستلزمات قانونية أو نظامية أ رل ينبغي التمي د بفا لدل إنشاء المملسة، أو قبل البدء ب

إلى التشارة أش اص محترفين من محامين ومحالبين و/أو موظ فين في وكالات داعمة للمملسات الصغيرة. 

 اصة في ما يتعل ق بديجاد الزبائن والتعاطي معفم، وإدارة  ،وليمثر مدل لسن تنفيذ كل ذلك على أداء العمل

دين، وأنظمة الرقابة. وتتوف ر في الولدتين )الشمون المالية، والتسويق، والتعامل مع ال ( 8( و )7موظفين والمور 

 معلومات إضافية لول كيفية تنظيم المملسة وإدارتفا.
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 (2) معين تدريبي

 (2(: الموضوع )4الولدة )

 مؤسسة صغيرة عوامل النجاح الأساسية في إنشاء

 مثال: مقهى انترنت

 واردــالم

  موصولة جميعها إلى الشبكةأجهزة حاسوب شخصي مكتبية 

 اللاسلكية أو مقدّم الاتصالات  ،لدى مقدّم خدمات الانترنت اشتراك
 ذو اعتمادية عالية

 والاشتراكات برمجيات لإدارة الحسابات 

 يمكاتب وكراس 

 مكيفّات هواء أو مراوح 

  الإشرايللتشغيل وموظفون 

 مكان 

 القــــدرة

 والحاسوب المعرفة والمهارات في تكنولوجيا المعلومات 

  القدرة على إنشاء البرمجياّت والقيام بأعمال الصيانة والتصليح
 الروتينية

  مسك الحسابات والتنظيم 

  القدرة على تعليم/تدريب الزبائن على أساسيات استخدام
 الحاسوب، وتصفح الانترنت

 معرفة محركات البحث على الانترنت والبريد الالكتروني 
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 والتصميم الدافع

  ( أيام من الأسبوع7( أو )6) فيلعمل لساعات طويلة لالاستعداد 

 الابتكار 

 القدرة على استعمال استراتيجيات مؤثرّة 

 حل المشاكل 

 أخذ المبادرات 

 الاهتمام بالفعالية 

 الفكرة والسوق

  الجدوى الاقتصاديةViability عدد وطبيعة مقاهي الانترنت في :
 الجوار، وكلمّا كان عددها أقل كان ذلك أفضل

 مقاهي رعة والأسعار تنافسية مقارنة مع ينبغي أن تكون الس
 الأخرى في المنطقةالانترنت 

 وكلمّا كثر  -عدد الأشخاص الذين يعيشون و/أو يعملون في المنطقة
 عددهم كان ذلك أفضل

 من  ،لمحة عن الأشخاص الذين يعيشون أو يعملون في المنطقة
أي لا يكونوا  ،الأفضل أن يكونوا من ذوي الدخل المنخفض أو المتوسط

بدرجة من الثراء تسمح لهم بشراء أجهزة حواسيبهم الخاصة، 
والاتصال على الانترنت، ولا يكون فقرهم حادا لدرجة عدم قدرتهم 

 على تحمّل تكاليف خدمة الانترنت

 عة للبيع، توفير مشروبات خفيفة، ووجبات سري ،بيئة مناسبة
 وموسيقى مصاحبة في غرفة فيها تهوية جيدة

 الهاتف والفاكس والطباعة والماسحة وآلة  :توفير خدمات إضافية مثل
 للنسخ، وبيع الأقراص المرنة والمدمجة وغير ذلك.

  تلبية حاجات شرائح محددة في السوق مثل الأشخاص العاملين من
الأشخاص ذوي خلال فتح أبواب المؤسسة حتى ساعة متأخرة أو 

 .للوصول إليهاالإعاقة من خلال معالجة حاجاتهم 
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 ساعتان                   اقرار الشخص بأن يصبح ريادي :(3)الموضوع 

 
 (1بيان معلومات )

 (3(: الموضوع )4الولدة )

 ان يصبح رياديأالشخص ب قرار

كيف يتوص ل المرء إلى ات اذ قرار إنشاء غالباً، يبادر إلى ذهنك لمالٌ مفم في معرض درالة الريادة، وهو 
 مملسة ما، أي بمعنى آ ر، ما المول أو العوامل التي تحف زه على المجازفة في مجال الريادة.

النساء على الريادة في الأعمال في  تمبل مد، فWomen’s entrepreneurshipأما ب صوص ريادة النساء 
( توافر 2ئلية والمنزلية بشكل متساو ولصول النساء على دعم الألرة، ( تشارك المسموليات العا1الحالات التالية: 

( تسفيل وصول الرياديات إلى   دمات التطوير المفني والمشورة والتوجيه، 3نماذج ناجحة عن رياديات ناجحات، 
 ( دعم السيال التنظيمي والمالي والسيالي والمملسي للرياديات.4

ي البحوث والكتابات تحت ثلاثة عناوين رئيسي ة هي: تغيير الوضع الحالي، يمكن تصنيف التفسيرات المتوف رة ف
عرض يات الريادية اللازمة. كما يلزم، بالإضافة إلى ذلك، وجود بيئة مماتية. والحسنة، والتمت ع بالكفايودور المدوة 

 ( م ططا بفذه العوامل التي نشرلفا في ما يرتي.1) معين التدريبيال

 الحاليتغيير الوضع  -1

 لظري الانتقا 

ينشر قرار البدء بمملسة ما لدل عددن كبيرن من النا  بعُيد انتمالفم من مكانن إلى آ ر، بينما يميل كثير 
  غيرهم إلى البدء بمملسات في مجالات شبيفة للبيئة التي عملوا فيفا لابماً.

اضطراره إلى إنشاء مملسة. وقد يبرز يمدي تنمل الريادي في عدد من الوظائف المتتابعة إلى رغبته أو 
في لال كان قد هاجر لديثاً، أو في لال انتمائه إلى أقل ية  ،ذلك بشكل مباشر: لدل فمدان الش   وظيفته

إثنية ، أو عدم تمكن ه من إيجاد وظيفة ملائمة بسبب عوائق لغوي ة و/أو تحي ز عرقي، أو إصابته بدعاقة 
المطلوبة منه، أو في لال كونه لاجئاً في بيئة جديدة، وعليه أن يبدأ في العمل وعجزه عن أداء المفام 

 لياته من جديد. 

وتشمل الأمثلة الأ رل: المغترب العائد إلى وطنه، الذي كان يتمت ع بمكافآت ومكانة في ال ارج، ولا 
انون من الإلباط ولين في الشركات أو المملسات الكبيرة، الذين يعر له في بلده الأم، أو كبار المسمتتوف  

 في عملفم.

 التغير المناخي 

كما يمكن للتغير المنا ي أن يكون لببا من الألباب، فدمار مرافق المملسة وزوال الوظائف نتيجة 
 ر من الألباب الداعية إلى بدء أو لدوث موجة جفاف قد يكون لببا آ هبوب عاصفة أو وقوع فيضان

 مملسة جديدة. 

 

 دور القدوة الحسنة -2

يكمن المثل الأفضل عن المدوة ذات المصداقية في وظيفة والدي  الريادي المبتدئ، وتشير الأبحاث في هذا الصدد 
الرياديين )و اصة الآباء منفم(، كانوا أصحاب مملسات صغيرة، وإذا  ( من والدي  ٪34( و )25إلى أن ما بين )

(. إلا  ٪54أ ذنا المزارعين وأصحاب الحرف المستمل ة كمالكي المملسات الصغيرة، لارتفعت هذه النسبة إلى )
ذلك. فمثلاً، أن  المصداقي ة لا تمتصر في كونفا دافعاً محف زاً على العائلات فحسب، بل تشمل الزملاء والأصدقاء ك

ر ال "ليليكون فالي  " في الولايات المت حدة الأمريكية، إلى انفصال Silicon Valleyيعود ألد الألباب لتطو 
مفندلين عن ممل سات كبيرة، لكي ينشئوا ممل سة  اصة بفم. ويبدو أن دور المدوة ذات المصداقية، يفس ر أيضاً 
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ت الإثنية أو الوطنية، مثل اليفود، واللبنانيين، والكوري ين، في لبب ارتباط الريادة بشكل وثيق ببعض المجموعا
 الولايات المتحدة الأمريكية، وعدد من المجموعات الأليوية في المملكة المت حدة، وكوجاراتيس في الفند.

وتظفر أهمية المدوة الحسنة ب اصة للنساء الرياديات وللأش اص ذوي الإعاقة، ليث يشكل ذلك مصدر إلفام 
ثالا عمليا يبرهن على إمكانية نجاح النساء والأش اص ذوي الإعاقة في مملساتفم ال اصة إذا تم توفير الدعم وم

 المنالب لفم.

 التمتعّ بالكفايات الرياديةّ -3

 الميزات الريادية والمعاري والمهارات 

لرياديين الش صية ل  صائ الميزات أو على امتلاك الرياديين للمعارف والمفارات والينبغي التركيز 
 .Personal entrepreneurial competencies (PEC)الناجحين

  بيئة العملWork environment 

ليس مستغرباً أن ينشئ عددٌ كبير مٌن الأش اص مملساتفم في مجالات شبيفة لبيئة عملفم السابمة. ومن 
ه و/أو لد دوا الفرص التي يرغبون الطبيعي أن يكونوا قد اكتسبوا  برةً، وأل سوا علاقاتن في بيئة كفذ

في اغتنامفا. ويمُال أن كلاً من ميادين البحوث والتنمية والتسويق، قد أد ت إلى نشوء الكثير من المملسات 
 الجديدة.

 البيئة المؤاتية -4

أن فا لا تكفي  بالرغم من صحة العوامل المشار إليفا أعلاه، كالانتما ل إلى مكان آ ر، وبيئة العمل، والمصداقية، إلا  
لإنشاء مملسة جديدة دون توف ر بنية تحتي ة ملائمة، وب اصة من ليث إمكانيات التمويل، والكفرباء والطرقات، 
والمواد الأولي ة، والأجفزة والمعلومات. بالإضافة إلى ذلك، من شرن عدم توف ر العمالة الماهرة، والفيكليات الداعمة، 

الاقتصادية، أن يعيق نمو المملسات الصغيرة وب اصة، تلك التي تملك إمكانية والالتزام الحكومي، والسيالات 
التسويمية لتلبية لاجات/رغبات الزبائن دوراً لالماً في إنشاء  المعرفةفي النمو. كما يلعب الطلب في السول، و

 المملسة وعملفا. 

وي الإعاقة بدنشاء مملساتفم ال اصة، ونظرا للمعيمات الكثيرة التي تمنع أو تحد من قيام النساء والأش اص ذ
ينبغي وجود برامج دعم موجفة  صيصا للنساء والأش اص ذوي الإعاقة لمساعدتفم في ت طي هذه المعيمات 

 والصعوبات.
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 (1) معين تدريبي

 (3(: الموضوع )4الولدة )

 القرررار الريررادي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  اقتبا  هذا الن  منتم  

(1) Hisrich, R D. 1986. Entrepreneurship and intrapreneurship: Methods of creating new companies 

that have an impact on the economic renaissance of an area, in Entrepreneurship, Intrapreneurship, 

and Venture Capital by Hisrich, R D ed. Lexington Books, MA  

(2) Introduction to entrepreneurship. Module 1, Start Your Own Business Programme. Hungarian 

Foundation for Enterprise Foundation. Undated. Budapest. 
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 (1ورقة عمل )

 (3(: الموضوع )4الولدة )

 الريادية الشخصيةالتقييم الذاتي للميزات 

ا تشوووعر به، أو تلك التي تكون أقرب  لكل من الألوووئلة الآتية، الرجاء وضوووع إشوووارة أمام الإجابة التي تعب ر عم 

 إلى ذلك. كن صريحاً مع نفسك، إذ لا يوجد أجوبة صحيحة أو  اطئة بحد ذاتفا.

 

 العملأنجز واجباتي بنفسي، وليس على ألدن أن يحث ني على الالتمرار في  -أ -1

 إذا لث ني ألدهم على البدء بالعمل، ألتمر فيه بشكلن جي د -ب

 السفولة شعاري، فرنا لا أزعج نفسي إلا إذا اضطررت إلى ذلك -ج

ن كان -أ -2  ألب النا ، ويمكنني أن أت فق مع أي 

 لست بحاجة إلى غيرهم ،لدي الكثير من الأصدقاء -ب

 أجد معظم الأش اص مزعجين -ج

 الأش اص يتعاونون معي عندما أبدأ بعملن مايمكنني أن أجعل معظم  -أ -3

 يمكنني أن أعطي الأوامر إذا أرشدني ألدهم بِّشرن ما علي الميام به -ب

 أترك غيري يسي ر الأمور، ثم أتعاون معه إذا رغبت بذلك -ج

 ألب أن أتول ى مسمولية الأمور، وأن أشرف على إتمامفا -أ -4

 يتولاها غيريلرتول ى المسمولية إذا اضطررت، لكن ني أفضل أن  -ب

إثبات مدل ذكائفم، أعتمد أن ه من الأفضووول أن نتركفم  يرغبون فيأشووو اص  ييتواجد دائماً لول -ج

 يمومون بذلك

ألب أن يكون لدي  طة قبل الشروع بالعمل. فرنا من ينظ م الأمور عادةً، عندما يرغب أصدقائي  -أ -5

 في الإقدام على عمل ما

 الصعوبات، وعندها ألتسلمأتدب ر أموري إلى أن تتفاقم  -ب

عادةً يكون المرء قد أعد  كل ما يلزم، إنما يطرأ لدثٌ فجرة وينسووووف كل ذلك، لذلك أتمََبَّل الأمور  -ج

 وفق ما ترتي

 

 

يمكنني أن ألووووووتمر في العمل طالما برزت الحاجة إلى ذلك، ولا أمانع أن أعمل جاهداً لتحميق ما  -أ -6

 أريده

 أشعر بالمللأعمل جاهداً لفترة من الوقت، وأتوقف عندما  -ب

 لا أرل أن العمل الشال يمدي إلى أية نتيجة -ج

 يمكنني أ ذ قراراتي على عجلة إذا اضطررت إلى ذلك، وعادة تسير الأمور على ما يرام. -أ -7

يمكنني أن أت  ووذ قراراً إذا تسوووووون ى لوودي الكثير من الوقووت. وإذا أ ووذت قراراً على عجلووة، أبوودأ  -ب

ً  قرارابالتفكير لالماً أن ه كان علي أن أت  ذ   م تلفا

ذ المرارات، فمد ارتكب  طرً ما -ج  لا ألب أن أكون من يت  
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 يمكن أن يثق النا  بما أقوله، فرنا لا أقول ما لا أعنيه -أ -8

 أكون صادقاً معظم الأوقات، إلا إن ني أعمد ألياناً إلى قول الألفل لي بكل بساطة. ألاول أن -ب

 علي  قول الحميمة، طالما لا يستطيع الآ رون التمييز؟ اذالم -ج

 إذا عزمت على الميام برمر ما، لا أدع شيئاً يردعني -أ -9

 عادة أنفي ما أبدأ به، إذا لم تعاكسني الظروف -ب

 نجح على الفور، أتوقف وأت ل ى عنه، فلم أتعب نفسي؟إذا بدأت بعملن ما ولم ي -ج

 ولا أكف عن العمل أبداً  ،أتمت ع بصحة جي دة -أ -10

 لدي ما يكفي من الطاقة للميام بمعظم ما أريده -ب

 عادة، تنفذ طاقتي ألرع من أصدقائي الآ رين -ج

 

 

 

 تم  اقتبُا  الن  من:

Olm K. W. and G. G. Eddy. 1985. Entrepreneurship and Venture Management: Text 

and Cases. Charles E Merrill Publishing Co., Columbus, Ohio. 
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 (2ورقة عمل )

 (3(: الموضوع )4الولدة )

 الخلفية الموجز استمارة تقييم

. الرجاء للألئلة الباقية وضع دائرة لول الإجابة الأكثر توافماً مع آرائكأجب عن السمال الأول والثاني، 

ي الموضوعية والصدل، إذ ليس من إجابة صحيحة أو  اطئة في هذا   .الا تبارتو  

 

كيف وأين ترل نفسووك بعد عشوور لوونوات من اليوم في لوويرتك المفنية أو وظيفتك )الرجاء إعطاء إجابة  -1
 واضحة(؟

  
  

 
 مثلفم في لياتك.أدرج ألماء ووظائف ثلاثة أش اص تعتبرهم قدوة مثالية، وتود أن تكون  -2

    )أ(
   )ب(
   )ج(

 هل لديك أصدقاء أو أقرباء يديرون مملساتفم ال اصة؟ )أو يعملون لحسابفم ال اص(؟ -3
 نعم  )أ(
 لا )ب(

 هل أنت مفاجر، أو هل كان أهلك مفاجرين؟ -4
 نعم، فمد ولدت في ال ارج  )أ(
 فمد وُلد ألد والدي  أو كلاهما في ال ارج نعم، )ب(
 كلا )ج( 

 هل تنتمي إلى أقلية في هذا البلد؟ -5
 نعم  )أ(
 لا )ب(

 هل لبق لألد والديك أو كلاهما، أن عمل في ما مضى لحسابه ال اص )أو أدار مملسته ال اصة(؟ -6
 في فترة طويلة من لياتفما العمليةنعم،   )أ(
 في فترة وجيزة من الوقتنعم،  )ب(
 كلا )ج( 

 

 

ل أن تعمل لحسوووابك ال اص،(6السووومال رقم )أجبت بنعم عن إذا  -7 َ  ، ففل تفضووو  في  أو أن تكون موظ فا
 شركة؟
 أفضل العمل موظ فاً في شركة  )أ(

 العمل لحسابي ال اص أفض ل )ب(

هل ترل أن ه من غير الممكن، أو من الصوووعب، أو من السوووفل لك أن تنشوووئ مملوووسوووتك ال اصوووة في  -8
 الوقت الحالي؟

 ممكنالمن غير   )أ(

 من الصعب )ب(

 من السفل )ج( 
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ياً في هذا البلد )أي المسووووووواعدة في التمويل ومكان العمل والبنية  -9 هل تعتمد بوجود بعض الدعم لال
 التحتية من ليث الطرقات والكفرباء( لكي تنشئ مملستك ال اصة؟

 نعم  )أ(

 لا )ب(

 أيٌ من الالتمالات الواردة أدناه تتنالب مع وضعك في عائلتك؟ -10

 الولد الأصغر  )أ(

 الولد الأولط )ب(

 الولد الأكبر )ج( 

 غير ذلك )د( 

 هل تعتمد أن  الرجال والنساء يحظون بفرص متكافئة للوصول للعمل و دمات الدعم في هذا البلد؟ -11

 نعم  )أ(

 لا )ب(

 ما جنسك؟ -12

 ذكر  )أ(

 أنثى )ب(

 ؟وقت فراغك في صغرلهل لبق لك أن بدأت بمملسة  -13

 نعم  )أ(

 لا )ب(

 هل تعرف ش صا من الأش اص ذوي الإعاقة، نجح في إنشاء مملسته ال اصة في مجتمعك؟ -14

 نعم  )أ(

 لا )ب(
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 (2) معين تدريبي

 (3(: الموضوع )4الولدة )

 الموجز الخلفية استمارة تقييمنتائج 

(. وتفسوووير هذه 2ال لفية الموجز في ورقة العمل )فيما يرتي العلامات التي لووويتم إعطااها لكل من ألوووئلة امتحان 

 (.2العلامات. الرجاء وضع علامات لنفسك، وفماً لأجوبتك على ورقة العمل )

 
 العلامات السؤال

 إذا كنت تنوي إنشاء مملستك ال اصة وإدارتفا. ( علامات3اعط ) -1
 .( علامة والدة لأي ة إجابات أ رل1اعطِّ )

 .كان ألدهم رياديا أو يدير مملسته ال اصة ( علامتين إذا2اعط ) -2
 .( علامة والدة لأي ة إجابات أ رل1اعطِّ )

 ( علامتان2)  )أ(  -3
 ( علامة والدة1) )ب( 

 ( ثلاث علامات 3)  )أ(  -4
 ( ثلاث علامات3) )ب( 
 ( علامة والدة 1) )ج( 

 ( علامتان2)  )أ(  -5
 ( علامة والدة1) )ب( 

 علامات( ثلاث 3)  )أ(  -6
 ( علامتان2) )ب( 
 ( علامة والدة1) )ج( 

 ( علامة والدة1)  )أ(  -7
 ( علامتان2) )ب( 

 ( علامة والدة1)  )أ(  -8
 ( علامتان2) ب( 
 ( ثلاث علامات3)  ج( 

 ( علامتان2)  )أ(  -9
 ( علامة والدة1) ب( 
 

 ( علامتان2)  )أ(  -10
 ( علامتان2) )ب( 
 ( ثلاث علامات3) )ج( 
 ( علامة والدة1) )د( 

 ( علامة والدة1)  )أ(  -11
 ( علامتان2) )ب( 

 ( ثلاث علامات إذا كانت إجابة السمال السابق كلا3)  )أ(  -12
 ( علامة والدة إذا كانت إجابة السمال السابق نعم1)
 ( علامة والدة1) )ب( 

 ( علامتان2)  )أ(  -13
 ( علامة والدة1) )ب( 

 علامتان( 2)  )أ(  -14
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 العلامات السؤال

 ( علامة والدة1) )ب( 

 

 إجمع علاماتك للحصول على مجموع العلامات.  ،والآن

 تفسير العلامات

 إذا كان مجموع العلامات:
لديك  لفية مماثلة لعدد كبير من الرياديين الناجحين في أماكن أ رل. وقد يبدو لك من الطبيعي  27-34

 يشك ل أية مفاجرة كبرل لك. إنشاء مملستك ال اصة وإدارتفا. كما أن  ذلك لن

إن  لفي تك مماثلة بعض الشيء لعددن كبير من الرياديين الناجحين. ولكي تحم ق النجاح، عليك أن  20-26
 تبمى واعياً ومفيئاً لأية تحديات واعتبارات، تنتج عن إنشاء مملستك ال اصة.

لفلاً بالنسبة لك. وفي أي  لال، ولكي قد لا يكون ات اذ المرار بدنشاء مملستك ال اصة وإدارتفا  13-19
تحم ق نجالاً، ينبغي أن تكون في غاية الاندفاع والتصميم، وأن تكون مستعد اً لكسر التماليد، 
والعمل جاهداً على فكرتك. وعليك ألا  تير ، إذ يمكنك أن تعمل على كفاياتك اللازمة وأن 

، يمكنفم أن  شراكة تطورها. كما يمكنك عمد يرتوا ببعض الصفات المطلوبة إلى مع أش اصن
 .المملسة

جرِّ نماشاً مع الصف بشرن مسرلة عدم المساواة بين الجنسين في لال كانت لائدةً، ولول وقعفا على أعند الانتفاء، 

 المرار الريادي.
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 ساعتان              ريادي ةوجهة نظر الحفاظ على : (4)الموضوع 

 
 (1) معين تدريبي

 (4الموضوع )(: 4الولدة )

 فك رْ كريادي

 فكرّ بطريقة غير تقليدية وغير مقيدّة 

  صغير   هحجمبمشروع فكرّ بالبدء 

 فكرّ بالموارد المالية بطريقة واقعية 

  ّالمجدية اقتصاديا بالمؤسساتفكر 

 فكرّ بما قد يرغب الأشخاص بشرائه 

  ّبإنشاء مشروع خاص بكفكر 

 الأعمالفي  من الانخراطمنافع التكاليف والفكرّ ب 

  ّر في إنجاز الأعمال بطريقة مختلفةفك 

  يدعموك  أنفكرّ بأفراد العائلة والأشخاص الذين يمكنهم

 ويساعدوك

  التي قد تواجهك المشاكل المعقّدةبفكرّ ملياا 

  ّر كيف تخدم مجتمعكفك 

  ّر كيف تحافظ على البيئة ومواردهافك 
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 (2) معين تدريبي

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 تصر ف كريادي

  ّر منتجا أو خدمة ذات قيمة للأشخاص الآخرين وف 

 استثمر المهارات والخبرات والقدرات التي تتميزّ بها وطورها 

 اسع إلى تحقيق الإنجازات 

 اعمل وفق نمطك الخاص 

 كن إيجابيا وتحدّ نفسك 

 في أي عمل  تقوم به 
 كن مصمماا ومندفعاا

 وجّه الأشخاص الآخرين وارشدهم 

  ّالخطط بشأن ما تود القيام بهطور 

 كن مبادرا في كل الظروي 

 كن متفائلا ولا تستسلم بسهولة 

 كن أنيقاا لجذب الانتباه وكسب الاحترام 

 كن نشيطاا ومتحمسا 

 التزم بتعهداتك بشكل كامل 

 إصعد السلم درجة درجة 

 إخدم مجتمعك 

 حافظ على البيئة ومواردها في بيتك وعملك ومجتمعك 
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 (1ورقة عمل )

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 دليل تقريبي -بصمتك البيئية

البصمة البيئية هي ممدار الأرض والبحر الضروري لإعادة توليد الموارد التي يستفلكفا الإنسان ولإلتيعاب 

 .الناتجةالنفايات 

 أجب عن الأسشلة أدناه واجمع كامل نقاطك. -1

 ؟إلى المدرسة كيف تذهب ما عدد الأشخاص الذين يعيشون في منزلك؟

 النماط الجواب النماط الجواب

 0 الت دام دراجة هوائيةبمشيا أو  500 1

 200 بالت دام باص مدرلة 400 2

 250 بوالطة النمل العام 300 3

 500 بالسيارة 200 4

   100 وأكثر 5

عائلتك؟ إجمع  أنت أوالتي تملكها  وسائل النقلما 

 عائلتك. أنت أوتملكها  وسيلة نقلكامل النقاط لكل 

أسرتك  تخلفهاما عدد أكياس النفايات التي 

 ً  ؟أسبوعيا

 0 0 150 دراجة نارية

 50 1 400 ليارة

 200 3-2 600 شالنة/لافلة

 400 5-4  لا شيء

 500 فركثر 6  

ما عدد المرات التي تتناول فيها لحوم أو أسماك 

 أسبوعيا؟ً

عائلتك بتدوير الورق، ما عدد المرات التي تقوم بها 

 الكرتون، الزجاج والبلاستيك؟

 0 دائما 0 0

 100 أليانا 100 1-3

 200 نادرا 200 4-6

 300 أبدا 350 7-10

   500 10أكثر من 
 
 

 متر مربع( 10000)الهكتار يساوي  بصمتك البيشية بالهكتارات لحسابإستخدم الجدول التالي  -2

 البصمة البيشية النقاط

  2.0أقل من  1000من  أقل

1000 - 1500 2.0 - 4.0   

1500 – 2000  4.0 – 6.0  
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2000 – 2500 6.0 – 8.0  

2500 – 3000  8.0 – 10.0  

 10.0أكثر من  3000أكثر من 

 

 .والإجراءات ل فضفا بصمتك البيئية، أدرج في الجدول التالي بعض الطرل لساببعد  -3

1  

2  

3  

4  

5  
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 (4) تدريبيمعين 

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 الوسائل الرامية للتخفيف من بصمتك البيئية

  لتر من  (14600)المياه خلال تنظيف الأسنان يوفرّ  صمامإقفال

 المياه سنوياا.

  صار لتر من  (2920)حمام بواقع دقيقة يومياا يوفرّ ستالامدة إخت

 المياه سنوياا.

  ّلتر سنوياا. (20000)حتى  (15000)وقف تنقيط الصنبور يوفر 

  إسررتخدام وسررائل النقل العام ليوم واحد في الأسرربوع يخفّف

 أسبوعياا  %(20بنحو )من إستهلاك السيارة للوقود 

  الصررررفحة الواحدة يوفرّ قطع أكثر من  وخلفالطباعة على وجه

 نصف شجرة سنوياا.

  ّتعديل حرارة الغرفة بواقع درجة واحدة مئوية تبعاا للفصرررول يوفر

 ربون سنوياا.كسيد الكمن ثاني أ كيلوغرام (200)نحو 

  عة ية إلى كرتون في سرررررا يات الورق فا تدوير الن عادة  يمكن إ

 لكن تحللّه في الطبيعة يستلزم شهرين. ،واحدة

  



  ف إلى عالم الأعمالتعر  برنامج كاب: 

185 

 
 (3) معين تدريبي

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 البيئية البصمة

 

البصمة البيئية هي مقدار الأرض والبحر الضروري لإعادة توليد 
 الموارد التي يستهلكها الإنسان ولإستيعاب النفايات الناتجة.

هكتار للفرد الواحد في  2.7بلغ متوسط البصمة البيئية العالمية 
 .2007العام 

 المتوسط حسب البلد

 البصمة البيئية )بالهكتارات( البلد

 10.68 الإمارات العربية المتحدة

 8 الولايات المتحدة الأميركية

 5.1 السعودية

 5.01 فرنسا

 5 عُمان

 2.91 البرازيل

 2.9 لبنان

 2.32 جنوب أفريقيا

 2.1 الأردن

 1.5 سورية

 1.3 العراق

 0.9 اليمن

 0.7 فلسطين

 (2007 )البيانات مستقاة من الشبكة العالمية للبصمة البيئية للعام
Global Footprint Network, http://www.footprintnetwork.org 

 متر مربع (10000)الهكتار يساوي 
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 (2ورقة عمل )

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 قصة بيار ضاهر

 2صاحب مشروع أخضر من لبنان

جمل الأماكن بشووورن أ ويلم جيدا ،عاماً وهو يعشوووق السوووفر ويدافع عن البيئة (26)من العمر شووواب لبناني يبلغ بيار 
 .لبنانفي السيالية 

فيه  نمتليث  ،درالوووة الأعمال والتسوووويق في الجامعة هشوووفادة في إدارة المشووواريع بعد إتمام على بيار لصووول
لال لووووتطاع بيار من  والمفاوضووووات. المالية، والمبيعات الروح الريادية من  لال الدرو  المت صووووصووووة في ا

 جداول الزمنية.شفادته أن يتعامل مع المضايا المتعلمة بعالم الأعمال مثل الم اطر، والتكاليف، والموظفين، وال

والبحرين،  عمل بيار لمدة  مس لووووونوات في لبنان، والمملكة المتحدة، والإمارات العربية المتحدة، والسوووووعودية،
 عن طريقو العمليةوال برة  اكتسووبفا من  لال درالووته الجامعيةالمفارات التي الووتغل  ليث ،والكويت والأردن

 تمرات لول موضوع الروح الريادية.المشاركة في العديد من ورش العمل والمم

تزايد كممصوود لوويالي لماذا لا يزور ألدٌ المواقع السوويالية في لبنان علماً أن  أهميته تكان بيار يسوورل نفسووه دائما: 
مشوووفورة مثل علما أن الكثير من السوووياح يمصووودون لبنان لزيارة بيروت والمدن السووواللية ال متياز في المنطمة؟بد

سائح  ستمتع بزيارة جبيل وبعلبك دون زيارة عجائب لبنان الحميمية. ولأن ال  تمتصر على لاإلى لبنان يستحق أن ي
لمواقع اولأن لبنان يشووووتفر بصووووورة كبيرة في  الفندل في ولووووط المدينة فحسووووب،المواقع السوووويالية الكائنة قرب 

الراغبين في ياح الشووفي وثمافته الغنية، إلا أن تحديات ألووالووية تمف أمام السوو همطب الطبيعية الرائعة، والسوويالية 
ياب التواجد على وغ ،النمل العام اللائق، وغياب مراكز الإلتعلام السيالية ولائل الإفتمار إلى :هيوزيارة لبنان 
الية عبر والمواقع السووويعن دول الممصووود الإنترنت، علما ان تنامي فكرة الميل لدل السوووياح إلى التمصوووي  شوووبكة

 شبكة الانترنت قبل الزيارة، قد زادت مم را. 

ر إلى ذلك ة تمكين السووياح من  وض تجربمن أجل  TourTwist "تورتويسففتإنشوواء شووبكة  بيار وزملااه، قر 
إطلال مشروعه  وقد تمكن بيار من للبنان. والمغامرة وذلك لعياً إلى إظفار الوجه الحميميفي جو  من المسمولية 

مال أعللرواد الذين يمدمون  طط وهي مملوووووسوووووة تمد م المنح  الأعمال، طة لبجائزة موريس فاضووووول عندما فاز 
معية جل على دعم ولصوووعد ة منظمات لبنانية  وبعد أن الوووتكمل رألووومال المشوووروع من لتطبيق.ل مبتكرة وقابلة

 ها.وإشفار في السجل التجاري ، قام بتسجيل مملسته( وجمعية بادرBIAT) رجال أعمال الحضانة في طرابلس

ر تشوووغيل "تورتويسوووت" بموجب الأرض كوكب وبسوووبب اهتمامه بالبيئة، وضوووع بيار هاجس  نصوووب عينيه وقر 
 Responsible Tourism سفففؤولةالسفففياحة المال طوط العريضوووة المرلوووومة في إعلان كايب تاون بشووورن 

، وزيادة الية. ويدعو هذا الإعلان إلى تملي  الأثار السوووولبية الناجمة عن الأنشووووطة السووووي2002المعتمد في العام 
 ارات المتعلمة بفذا المطاع.ن راط السكان المحليين في المرا

ء السوووائحين ثمافية أصووويلة لفملاتموم تورتويسوووت بربط السوووائحين بالسوووكان المحليين الذين يمومون بتوفير تجربة 
ا لتورتويسوووت. وترويج التنمية الاقتصووووادية المحلية. بالإضووووافة إلى ذلك، تعد لماية البيئة والطبيعة هدفا ألووووالووووي

، وركوب ولتحميق ذلك، ففي تموم بالترويج للأنشووووطة الصووووديمة للبيئة التي تتضوووومن التجوال لوووويرا على الأقدام
ى الأماكن نتجات الفنية اليدوية. ويتم تشووووووجيع السووووووائحين والمرشوووووودين بالسووووووفر إلالدراجات الفوائية وترويج الم

. كما يمترح الممصودة معا في نفس الحافلات للتمليل من صرف المحروقات وانبعاث الغاز الملوث للبيئة في الجو
ن المحليين السووكا المرشوودون على السووائحين الووت دام الفنادل والمنازل المحلية، وتناول وجبات الغداء في منازل

ن والمواقع عوضوووا عن المطاعم في المدن. ويمدي ذلك إلى التمليل من المواصووولات بين الفنادل التجارية في المد
 السيالية، وزيادة الت دام الغرف في بيوت الضيافة المحلية.

دين المحليين. كما وتموم تورتويست بكافة نشاطاتفا عن طريق شبكة الانترنت ومنفا الربط بين السائحين والمرش
يعمل موظفو الشركة من بيوتفم ويست دمون بطاقات تعريفية مطبوعة على ورل تم تدويره، وتطبق الالتراتيجية 
الثلاثية في التعامل مع النفايات الناتجة عن عملياتفا والتي تتضمن تمليل الت دام المواد والسلع وإعادة الت دامفا 

 ير. وأ يرا، يعمل موقع تورتويسوووووووت على شووووووبكة الانترنت من  لال أجفزة وتدوير النفايات الناتجة ك يار أ

                                                 
 تستند هذه الرواية إلى قصة لياة بيار ضاهر وهو شاب ريادي من لبنان. 2
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% وتسووت دم 100لالوووب  ادمة  ضووراء لووعرها مرتفع بالممارنة مع غيرها، لكنفا ذات كفاءة عالية تصوول الى 
 ألواح توليد الكفرباء بالطاقة الشمسية.

ط بيار لاليا لزيادة عدد  ط  مسووووتمر. ويالالإبتكار والتطوير  العمل الجاد مركزة على نفج تورتويسووووت واصوووولت
مرة في الدول الأ رل في المنطمة بفدف مساعدة السياح الشغوفين بالمغالفا فروع العاملين فيفا إلى جانب افتتاح 

 .بسيالة بيئية ممتعةلتمتاع على الا

هي المماصوود السوويالية ويعتبر بيار أن مشووروعه قابل للحياة وللنمو بما أن  منطمة الشوورل الأولووط وشوومال أفريميا 
 الأكثر جذباً والأكثر غنى من ليث الثروات الم فية التي لا يدري بفا لول السكان المحليين.

 أسئلة للنقاش

 عليفا في قطاع السيالة في لبنان؟ ما هي الثغرة التي شد د بيار -1

 ما هي بعض التحديات والفرص في قطاع السيالة في لبنان؟ -2

د  ارج لرب الوكالات السيالية الأ رل؟ما الذي يجعل "تورتويست"  -3  تغر 

 كيف لصل بيار وزملااه على تمويل مشروعه؟ -4

 لدل بيار؟ وما الذي لاعده على النجاح؟ الميزات الرياديةما هي  -5

 ؟اء ضرمملسة عتبار "تورتويست" لماذا يمُكن ا -6

 كيف تساهم تورتويست في تمليل البصمة البيئية للسياح؟ -7
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 (3ورقة عمل )

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 هل تتحل ى بالثقة؟

قد تكون قائمة الفح  هذه مفمة بالنسوووبة إليك، إذ ينبغي أن تجعلك تدرك مدل ثمتك بنفسوووك. وقد لا تكون واثماً 
من الإجابة على بعض هذه الألووووئلة، لكن ابذل قصُووووارل جفدك لت تار الإجابة التي تنطبق عليك أكثر بشووووكلن 

ف لو فعلت.عام. وإذا لم  ر كيف كنت لتتصر   تتعرض لإلدل الحالات الواردة أدناه، قر 
 

 لا نعم الأسشلة
   هل تنسى بالتمرار؟ -1
   هل يتغي ر مزاجك إلى لدن ما دون أن تدرك السبب؟ -2
   هل تجد عدداً كبيراً من الأش اص ممل ين؟ -3
   هل تعاكسك الظروف غالباً دون أن تكون أنت السبب في ذلك؟ -4
   تعتبر أن ك تواجه الكثير من الفشل؟هل  -5
   هل يصيبك الإلباط إلى لد ن يحول دون أدائك لوظيفتك بالشكل الصحيح؟ -6
   هل يصعب عليك التكل م أمام جمفور من النا ؟ -7
   هل تضبط أعصابك عادة؟ -8
   هل تشعر غالباً بالحزن العميق أو الإلباط؟ -9

   هل تجُرح مشاعرك بسفولة؟ -10
   المول أن ك ش ٌ   جول؟هل يمكنك  -11
   هل لتكون مستعداً للانضمام إلى فريقن من الغرباء؟ -12
   هل تفتمر إلى الثمة بنفسك؟ -13
   هل تشعر غالباً برنك لريع الانفعال؟ -14
   هل تتعب لريعاً من العمل؟ -15
    هل تعتمد أن النا  يجدون فيك أ طاء أكثر مما تستحمه؟ -16
   ما عليك الميام به لالما؟ً هل يصعب عليك ات  اذ قرارن بشرن -17
   هل يساورك ال وف من الأ طاء المُمكنة؟ -18
   هل تضع  ططاً مع ينة دون أن تبادر إلى تنفيذها؟ -19
   هل تعتمد أن ك أقل جاذبية من الآ رين؟ -20
   هل أنت "لسا  للغاية" بشرن أمور كثيرة؟ -21
   هل تبكي بسفولة؟ -22
   هل تعتبر نفسك ش صاً عصبيا؟ً -23
   يصعب عليك تكوين الصداقات؟هل  -24
   هل تنفار عزيمتك بسفولة؟ -25
   هل أنت مكتئب في أغلب الأليان؟ -26
   هل يبدو لك المستمبل مشرقاً بشكلن عام؟ -27
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 (1) بيان معلومات

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 كن واثقا من نفسك

شررررعورك بقدرتك على تحقيق أيّ هدي تريده، يسرررراعدك في تحقيق هذا 
 الهدي

 من محاولة إنجاز عملن عليفم ال وف يبدو فم؟ أشووووو اص فسووووورنالثمة بيفتمرون إلى اً من منا لا يعرف أشووووو اصووووو

 ،نفسوووفملأو ئفمشوووت ى أنواع الأعذار لأصووودقا. ففم ي تلمون نكمأو يتفادون أو يتماعسوووون عن إتمامه إذا أ ،صوووعبن 

لأن فم أقنعوا أنفسفم برن  الآ رين ألياناً، . يت سم بعض الأش اص بالحياء وال جل يمجلون ما عليفم إنجازه وغالباً 

 سواهم.بارعين كيشعرون برن فم ليسوا ، فيملكون قدرات تفول قدراتفم

. وعليه بعض الأمورمدرته على لسوون الميام بوب ،بنفسووهبدأ بتنمية إيمانه يه أن يتعي ن على من يفتمر إلى الثمة بنفسوو

سل حاً بديمانه في قدرته على تحميق النجاح.أن ينجز  سلم،فشلوإذا  أعماله مت ست بل عليه أن يحاول  ، يجدر به ألا  ي

أن الصوووغيرة  مورفي الأومن شووورن تحميمه للنجاح بسووويطة.  وأصوووغيرة مفما كانت  ناجحن  مفامه بشوووكلن  تمام كلإ

ودهي   مور أكثر صعوبةً.بالشجاعة لكي يحاول العمل على أ ز 

،من التدريب إن الش   الذي يرغب في الالتفادة  ت عليه أي ة فر إلى أقصى لد ن ثمته بنفسه. تطوير صة للن يفو 

ة يتم إنجاز ف لتحميق ذلك. فرصوووووووةً  من أورال العمل، أو واجبات المراءة التي يعطيفا المدرب ل  وتوف ر ك كل مر 

يلمي مدا لة كما أن المتعلم الذي . المتعل م بنفسوووه ثمةزداد وفي الوقت المنالوووب، تواجب ما بشوووكل صوووحيحن وكامل 

يكون مواظباً في عمله، ويمد ي دوراً الذي  . وكذلك هو لال المتعلميبني ثمته بنفسه، جي دةدرالة يكتب  وأ ،ممتازة

 نشطاً في النشاطات المدرلية، أو يساعد في الأعمال المنزلية.
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 (2) بيان معلومات

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 الرياديةّ الميزاتتحسين 

 الريادي ة: ميزاتكقم بما يلي من أجل تحسين 

 الخطوة الاولى: إجراء التحليل الذاتي

الريادية التي تعل متفا  لال الجلسات السابمة. صن ف ش صي تك و صائصك  والميزاتضع لائحة بال صائ   -أ

 الاجتماعية بالممارنة مع هذه اللائحة بركبر قدر من الصرالة وفماً للميزان التالي: 

 أتمت ع بفا 

 أتمت ع بالبعض منفا 

 .ن منفا  لا أتمت ع بري 

 نفسه، وقارن تصنيففم بتصنيفك.اطلب من عائلتك واصدقائك تصنيفك بالالتناد إلى الا تبار  -ب

 :تطوير خطة إجرائية لتنمية الشخصية2الخطوة 

 اقنع نفسك برن ك تريد تحسين ش صي تك و صائصك الاجتماعية. -أ

 ك على تطوير  طة قد تساعدك على التغي ر.نابحث عن الأصدقاء والأهل والألاتذة الذين ليساعدو -ب

 أن يساعدوك على تطوير  طة من شرنفا أن تساعدك على التغي ر. اطلب من الأصدقاء والأهل والألاتذة  -ج

 : تنفيذ الخطة3الخطوة 

 اعمل بجفد على تحسين  صائ  جيدة في ش صيتك. -أ

 لاول أن تت ل   من عاداتك السيئة برلرع ما يمكن. -ب

 ضع أهدافا قصيرة المدل لكل ألبوع بحد ذاته. -ج

 : فحص نفسك بشكل دوري4الخطوة 

 نفسك مجد داً بالالتناد إلى ا تبار الش صية وال صائ  الاجتماعية، لتدرك إذا ما كنت قد تحس نت. صن ف -أ

 اعمل على تحسين النماط الضعيفة. -ب

 تحم ق إذا ما كنت تنزلق مجد داً في عادات ليئة والتزم ب ط تك. -ج
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 (4ورقة عمل )

 (4(: الموضوع )4الولدة )

 الريادية الميزاتتحسين 

 زات التي تعاني من ضعف فيفا وأكمل الجدول الآتي:، إ تر الميبعد وضع لائحة بالميزات

 الرقم

يادية الميزات الر

التي تحتاج إلى 

 تحسين

 الوضع الإطار الزمني إجراءات التنفيذ

1     

2     

3     

4     

5     

 

 


